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LUITYHU JACTYP

Kupum

Hactyp V36ekucron Pecnybonukacu  Ilpesmpgentununr 2015  iwun
12 wronparu “Onuil TabJUM MyaccacalapyHHUHT pax0ap Ba Menaror KaJapiaapyuHu
KailTa Tali€piail Ba MaJlaKaCMHU OLIMPHUII TU3UMHUHU SHAJla TaKOMUJUIAIITHUPHUIILL
yopa-tanbupiapu Tyrpucuga’ Tt [1D-4732-con  dapmoHUgAru  YCTYBOP
nyHanunuiap mazmynu xamaa Onuit Ba ypra Maxcyc TabJuM Basupauruauar 2016
nun 6 anpenparu 137-connu Oyipyru OmiaH TacouKJIaHTaH YKyB peka Ba JAacTyp
acocujia Tau€pIraniay.

JHactypaa mnenmaror KaApJlapHUHT KacO Majakacd Ba MaXOpaTwuHH cudar

KUXaTUJaH MyHTazaM owmupud Oopuil, OJIMIl TabJIMM Myaccacallapu
outupyBuminapuau PhD nactypu Ba XopuKuid MarucTparypa JacTypiiapyd acocuia
VKUTHILL

OJIMM TabJIUM MYacCCACAUTAPUHUHT WIMHI CATOXUSATUHU MYyCTaxXKamJlalll, OJUN
TabJIUM THU3UMHJA WIMHN TaJKUKOTIAPHU SHAJa PUBOXKJIAHTUPHUII, YJIAPHUHT
akaJieMuk wWiM-paH OwiaH UMHTErpalUsICUHM  Kydailtupuii, mnpodeccop-
VKUTYBUWJIAp TAPKUOWMHUHT WIMHA (AOIUATH camMapaJopiurdHUA  OUIUMPHII,
UKTHJIOPJIM Tajlaba-€uuiapHy WiMU (HaonusaT OWIaH IIyFyJUIAHUINTA Kaiad 3TULI
Ky3/1a TyTHJITaH.

MoayJTHMHT MaKcaau Ba Ba3zudagapu
TuHTIOBUMTa WIMHH-TAAKUKOT MYAMMOCHHUHI KYWWIWIIHA, WIMHUH
TaJIKUKOT MIIUIAPUHU OJIMO OOpUIIHUHT OocKuuiapu, UnMuil TagkKUukoT Typiapu
Ba  yCyJUIapW, WJIMHK  TAaJAKUKOT  HWIUIAPUHU  PEKAIAMTUPUII  Ba
MYBOQUKJIAIITUPUII XaKK1a TyllaHya Oepuul.

MoayJ1 0yiin4a THHTJIOBYMJIAPHUHT OMJIIUMH, KYHUKMACH, MAJIAKACH Ba
KOMIIeTeHIUSIJIApUra Kyiujiaaaurad tajgadsaap
“TUIIyHOCIMKAA TAaJKUKOTIAp OJMO OOWPUIIHUHT THU3UMIMEHAALIYBIApH
KYPCHHHU Y3JIAIITUPUII )Kapa€HUla aMalira OIIMPIIaIural Macajiajiap Joupacuaa:

TunrjaoBum:

“TunamyHOCIUKAa TAAKUKOTIAp 0JIMO OOMPUITHUHT TU3UMIIM €HIAIIYBIApU
MOIYJIN V3TAIITUPHUIN KapaéHUa amaira ONIUpHIIaIural Macajanap Owian oup
KaTopJa y3 WIMHM TaJKUKOT UIUIAPUHU PEKATAIITUPUIIHN 3apyp.

NnMuii TaTKUKOT MINM KUITMHUHT WKOAUN daonusaTy xkapaéaumpad noopat. Iy
cababim XaM MasKyp JKapaéH alropuTMHK (MablyM KeTMa-KeTJIMKIA) Tap3/a
Oa)kapwiaJid Ba yHTa peka €KW JIOWHMXa Ty3WJIaJau, akC X0JiJla KyTUJITaH HaTuKara
spUIIMIITra OVIran XxapakaT camapacus xaM Oynuiu MyMKuH. byHaait XonatinapHu
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Oaprapad Kwmiga TaAKAKOT MaB3yCHHHU TYFpPU TaHJIAIl Ba MYaMMOHHHT aHUK
KYUWIMIIA MyXUM pOJIb YHHaWAW. bymap TaaKMKOT yCyJ/UIapUHU TaHJIAINTra
MycTtaxkam acoc Oymaau. Iy cababiam Xxam TaJIKUKOTYM OWJIMIIHUHT SHT YMyMUN
ycyJulapu OuiaH TaHMII OYIUIIM Kepak Ba Oy TaJKUKOTUMIra KapaTHiaéTraH
TaIKUKOT MaHOauHM (Xonuca, xapaéH €Ku MpeaMeT) ypraHumra €épaam Oepaau
XaMjla IIyHUHT OujlaH Oupra TaJAKUKOT MaHOamHU ypad TypraH MyXuT (IyHE)
OWJIaH aJoKaJOPIMK KOHYHUSTIAPUHH XaM YpraHuiira UMKOH sipataau. Jlemak, Oy
OpKaIu TaAKUKOTYM OOPIMKHHM YPraHUIIHUHT YMYyMUN TaMOWWILJIApU, KOHYHJIaApH
Ba KouJajgapy OuiaH TaHUILTAH OyIaau.

YeT TUIMHU YKUTHUIIHUHT XOPHMXKHI METOJMKACH TakKpubacula CTUIMCTUKAHU
TaxJIWINI YpraHuill, yMyMJIAIITHPHIILL YIIAPHUHT I0TYKJIAPUIAH TabIUM JKapaCHUAA
dholnananu;

-CEFR TtanaGmapugan kenu® 4YWKKaH xoJjiga Oaxouaill Typiiapu, yCyJUlapu Ba
METOJJIapVHU TaHJall Ba KyJulall;

-KOMMYHHMKAaTUB KOMIIETCHLUSIHM aHUKJIAIl XYyCYCHSTIIapura MOC  Hazopar
METOJIMHH TaHJIaIl,

-WIMHH TAaIKUKOT METOROJOTHsICH. MMM TagKUK yCyJulapu: CHHXPOH AaCIEKT,
JMAXPOH aCHEKTIAry THIITYHOCIUK TaXJIWJ yCyJUIapu.

-TaxJIWJI ATUII HATHXKACUAa MabIyMOT Talépiani: MaKoJia, KUToO Ba JUCCEpTaLIUS
HIAKJIJIary TaXJIMINA MaTepraiap €3ulll.

-TECTJIAPHUHI KOMMYHUKATUB KOMIIETEHIUS JapakaCUHU aHUKJAlll, TECT TY3HII,
YHUHT cu(aT Ba caMapalopJIMTUHU aHUKJIAl ME30HIapy OWIIHILL

-TeCT HATWXKaJapUHM aHUKJIAIl Ba Oaxojall ME3OHJIApUHU MIUIA0 YMKUII Ba
TabJIMMIa KOPHUU ITHILL;

-TUHTJIOBYM KYHMMa MaJlaKaJapyuHU SraJijall;

-MaHTHUK Ba TUJIHUHT ¥3ap0 MyHOCA0aTUHU aHTJIaI;

-WIMUN  Ha3apusUIapHU Ba  XO3UPrM  KyHJAArd JIMHTBUCTUKAJAru  SIHTU
HYyHANIMIIIApHA TYITYHHIIN Ba yiIap XaKuaa 3pKUH, MyCTakui (UKpJIaid OJUIIHA Ba
Y3UHUHT MyHOCA0aTUHU aiiTa OJIUIL;

-TWJIJa MOJAJUIMK KATErOPUSICMHUHI MAaHTUK Ba TWIAArd MYyHOCAOaTHHH
TYIIYHTHPA OJIUIII;

-CTWJINCTUKAAA TUJ acnekTiapu ((poHEeTUKa, TrpaMMaTHKa, JIEKCHKa, (pa3eonorus
Ba MAaTH) HUHT TWJJAard POJIMHU aHUKJANI OWJ KOMIETEeHIUSUIAPHM 3Tajiialiu
JIO3UM.



MoayaHu TAIIKKHJ 3THII Ba YyTKA3UII 0yiiM4a TaBcUsijiap
““TunryHoCIrKIa TAAKUKOTIAp 0110 OOMPHUIIHUHT TU3UMIIK EHAANTYBIApH
MOJYJIM Mabpy3a, aMajiuil MAIIFyJIOT MIAKIuAa 0Iu0 OOpHIIaIn.

MonyiHu YKATHII JKapa€HUJa TabJIUMHHUHI 3aMOHAaBUKA METOIJIapH,
ax00pOT-KOMMYHHKAIUS TEXHOJIOTUsIApU KYJUIAHWINIIN Ha3apJa TYTHITaH:

-Mabpy3a Japciapuaa 3aMOHABUM KOMIIBIOTEP TEXHOJOTHsIApHU €pAamuaa
IIPE3EHTALMOH Ba JJICKTPOH-AUIAKTUK TEXHOJOTHIIApAAH;

- YTKA3WIAIUTaH aMajuid MAIFyJI0TIapAa TEXHUK BOCUTANIAp/IaH, SKCIIpecC-
CYpoBiap, TECT CYPOBIJIApH, aKIUN XYXKyM, TYPYXJIH (PUKpiall, KHYUK TypyXJap
OuaH MIIIall, KOJUIOKBUYM YTKa3uIll, Ba OOIIKa HHTEPAKTUB TABJIUM YCYJUIAPUHH
KYJUIall Hazapa TyTUJIaau.

MoayJHHMHI YKYB peajaru 00mKa MoayJ/uiap Onjiad OOFJIMKJINIH Ba
Y3BHIJIUTH

“TwimyHOCIMKIa TaAKUKOTIap OJU0 OOPUINHUHT TU3UMIIA EHAALIYBIapH”
MOJyIM Ma3MyHH VKyB pexaaard ““TWIIIyHOCIMK HA3apUSICHHUHT  THII
aManuMérnra MHTErpanusacu.  MOAYJIU Owran Oormuk. KoMmmyHuKaTHB
TUJILIYHOCIMKHUHT XaMMa KOMIIOHEHTJIApUHHM IIAKUIAHTUPHUIIAA  MOJYJIHHHT
WYKU Ty3WIUIIKAA Oapya KucMmiap ypracuaa ganiapapo ajJoKaHW XucoOra OJUII
OpKaJIu TAbMUHJIAHAIH.

@daHHUHT VKYyB pekagaru Oomika ¢aniap OwiaH y3apo OOFIMKINTUA Ba
yCIIyOMi KUXATIaH y3BUH KETMa-KeTJIWIW, YKUTHII *)apa€HUAa WIK OOCKUYJIaH
oomad Kaifng HSTuiAraH axOopoT TYpJAapUHUHT Y3apo TabCUpUTa aCOCIaHTaH
Oynu0, SMOTHMB, BOJIOHTATUB AaJlOKa YpPHATYBUM TWJIAQ, HYTK CY3JIOBUMHUHT
CyObEeKTUB MyHOcabaTWHM Hdoamaiurad cyx0aTaoll Ba MYJIOKOT XOJIATUHHU
Oenruiaiiurad THWIHUHT SCTETHK (QYHKIMSICH OPKAJIM aMalira ONIUpHIIaIu.

MoayaHUHT OJIMH TABJIMMAATH YPHU
“TunamyHoCIMKAa  TaAKUKOTIAp (15 (d] OOMPUIITHUHT TA3UMIIU
€HamyBiapu’ MOIYJIM MYTaxacCHCra WJIMHN TaJKUKOT MIUIAPUHUHI ACOCaH
Hazapui, Hazapui-TaxxpuOaBUil Ba TaXpUOABUI KYPUHUILIAPU Ba TaHJIAMOKYHU
Oynran MaB3y MyamMMoO, TAAKUKOTHUHT JOJI3apOJIMIy XaKuaa TylIyH4a Oepaiu.
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IT. MOJIYJIHU YKUTHIIJIA ®ONUJTATTAHNUIAJIUT AH THTPE®AO.I
TABJIUM METOIJIAPH.

1. Método de "Cluster"

La Palabra significa el Paquete, la Constelacion de la Uva. La Composicion
del Cluster permite el libre y publico, con motivo de cualquier Tema para pensar.
El Cluster en las distintas Etapas de la Hora de ser usado:

1. En la Fase de la Convocatoria para la Estimulacion de la asociacion con la
Actividad de los Estudiantes.

2. En la Fase de Comprension de la Construccion del Material.

3. En la Fase de la Reflexion para la Evaluacion.

* En el Centro de la Hoja, la Palabra (el Tema, el Problema). Seguir escribiendo de
esta Palabra, Palabras o Combinaciones de palabras.

2. E1 método jerarquico aglomerativo.
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Se dice que los cluster forman una jerarquia, estdn anidados, cada cluster
formard parte de otro mayor, hasta el ultimo paso que engloba a todos. A
diferencia de los métodos de reasignacion, sdélo se efectia una inspeccion para
agrupar, de modo que los resultados no podran modificarse en pasos sucesivos. En
el cluster jerarquico, una vez que dos individuos se funden en un cluster
permanecen ahi hasta el final del proceso. Los métodos jerarquicos usan una matriz
de proximidades (distancias o similaridades) como base para el agrupamiento.
Comienzan con tantos cluster como objetos y terminan con un solo cluster. Nota:
Las medidas de distancia se pueden generar mediante la funcién dist o la funcion
daisy del package cluster. Estas matrices pueden usarse, tal como hemos dicho en

parrafos anteriores, como input para un analisis cluster jerarquico.

3. Métodos del Método Global o Analitico:
Entre los métodos analiticos o globales, caracterizados por que desde el
primer momento se le presentan al nifio unidades con un significado completo,

podemos contar con los siguientes:

4. Métodos Fraseologicos.

Este método es a partir de una conversacion con los alumnos,
el profesor escribe una frase en la pizarra y dentro de esa frase el niflo ira
reconociendo las palabras. En este método se habituara a leer inteligentemente,
ademas, estimula el placer y la curiosidad del nifio.

5. Etapas del Método Global.

Comprension: esta etapa es saber diferenciar y comprender cada una de las
diferentes cosas que hay en el medio que nos rodea.

Imitacion: Copia de frase u oraciones que ya pueden leer y que el maestro le
presta en fajas de cartulina, o escritas en el pizarron, ejemplo: Abro la puerta
Elaboracion: Reconocimiento de las palabras por contener silabas idénticas
Método Analitico: A partir del conocimiento general de una realidad realiza la

distincion, conocimiento y clasificacion de los distintos elementos esenciales que
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forman parte de ella y de las interrelaciones que sostienen entre si. Se fundamenta
en la premisa de que a partir del todo absoluto se puede conocer y explicar las
caracteristicas de cada una de sus partes y de las relaciones entre ellas. El método
analitico permite aplicar posteriormente el método comparativo, permitiendo
establecer las principales relaciones de causalidad que existen entre las variables o
factores de la realidad estudiada. Es un método fundamental para toda
investigacion cientifica o académica y es necesario para realizar operaciones
tedricas como son la conceptualizacion y la clasificacion. Método Comparativo En
este método se lleva a cabo en forma critica un contrate entre los factores del
objeto de estudio usualmente representados por variables y constantes de la
realidad estudiada que puede comparase ademas con otras realidades parecidas.
Este método consiste en establecer analogias y disimilitudes con enfoques de
busqueda diferenciadora y busqueda antagonica. El método comparativo ayuda a
establecer distinciones entre sucesos 0 variables que son repetitivos en realidades
estudiadas, esto conlleva en algunos casos a una caracteristica de generalidad y en
otros casos a la particularidad. La aplicacion de este método podemos permite
identificar de una manera simple a los elementos de la realidad que pertenecen a la
categoria de elementos comunes, delimitando a un area de factores y causas
originarias y conduciendo a las hipdtesis basicas que fundamentan a la
investigacion.

Método Inductivo: Mediante este método se observa, estudia y conoce las
caracteristicas genéricas o comunes que se reflejan en un conjunto de realidades
para elaborar una propuesta o ley cientifica de indole general. Ej. En las guerras
del Peloponeso, en las guerras punicas, en la Primera Guerra Mundial, en la
Segunda Guerra Mundial, ...etc...se producen victimas entre la poblacion
civil...luego en todas las guerras se producen victimas entre la poblacion civil. El
método inductivo plantea un razonamiento ascendente que fluye de lo particular o
individual hasta lo general. Se razona que la premisa inductiva es una reflexion
enfocada en el fin. Puede observarse que la induccion es un resultado logico y

metodoldgico de la aplicacion del método comparativo.
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Método Deductivo: El método deductivo permite determinar las caracteristicas de
una realidad particular que se estudia por derivacion o resultado de los atributos o
enunciados contenidos en proposiciones o leyes cientificas de cardcter general
formuladas con anterioridad. Mediante la deduccion se derivan las consecuencias
particulares o individuales de las inferencias o conclusiones generales aceptadas.
Ej. Todas las guerras provocan victimas entre la poblacion civil luego la guerra de
Kossovo provocard victimas entre la poblacion civil. En resumen, el método
inductivo permite generalizar a partir de casos particulares y ayuda a progresar en
el conocimiento de las realidades estudiadas. En este sentido, los futuros objetos de
estudio, parecidos a los recopilados en la formulacion cientifica general que se ha
inducido, podran ser entendidos, explicados y pronosticados sin que aun ocurran, y
ademads, seran susceptibles de ser estudiados analitica o comparativamente.
Método Investigacion-Accion: De acuerdo a Behar (2008) este método tiene
como objetivo producir cambios significativos en la realidad estudiada. EI método
se preocupa por solucionar problemas especificos mediante la aplicacion de una
metodologia rigurosa. La utilizacion de este método busca ubicarse dentro un
contexto espaciotemporal, estrechamente unido a la realidad que se inicia desde
experiencias reales. Rodriguez et al (2011) afirma que el término "investigacion
accion" fue propuesto por el autor Kurt Lewis y fue utilizado por primera vez en
1944, describiendo una forma de investigacién que podia vincular el enfoque
experimental de la ciencia social con programas de accion social que atendiera a
los problemas sociales principales de entonces. Lewis aseguraba que mediante la
investigacion — accidon se podia lograr en forma simultaneas avances teoricos y
cambios sociales.

Método Historico Logico: Behar (2008) explica que el método historico logico de
investigacion se aplica a la disciplina denominada historia, y ademads, se emplea
para asegurar el significado y confiabilidad de hechos pasados en las ciencias en
forma general y en cualquier disciplina cientifica. El método histérico ayuda a
establecer las relaciones presentes en los hechos acontecidos en el desarrollo de las

ciencias. Este método se establece una forma de evaluacion y sintesis de pruebas
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sistematizadas con el objeto de determinar hechos, aspectos historicos y
antecedentes gnoseologicos que muestren la relacion que existe entre las ciencias
desde sus inicios y, para de esta forma formular conclusiones sobre hechos pasados
que expliquen vinculos y que conduzcan a hallar y comprender las evidencias que

respalden el estado presente.

11l. HABAPUM MATEPHUAJLJIAP
LECCION 1

La investigacion cientifica es una de las principales fuentes del conocimiento

La investigacion cientifica es una de las principales fuentes del

conocimiento, por tanto, se precisa la necesidad de analizar sus referentes teoricos,
para fortalecer el desarrollo de una actividad investigativa consciente y
consecuente con las expectativas de la realidad local, nacional y universal. En este
trabajo, las referidas expectativas, se sintetizan en la posibilidad de garantizar el
desarrollo sostenible y sustentable de la sociedad humana, en armonia con todo lo
que existe en planeta. Es decir, no se trata de posibilitar la longevidad de la especia
humana, a costa del sacrificio y la destruccion del entorno, sino, de adaptar los
modos de ser, sentir, pensar y actuar de la humanidad en funcion del respeto,
valoracidon, proteccion y preservacion de la vida y los recursos naturales.
En tal sentido, el desarrollo de investigaciones objetivas, pertinentes y sobre todo
honestas desde una vision cientifica, conllevan a la revelacion de conocimientos
validos y en ciertos casos generalizables, de acuerdo con las necesidades de la
antes referida adaptacion del ser humano a un entorno en constante proceso de
desarrollo y transformacion. En tal sentido, ampliar el debate con respecto a
paradigmas, enfoques y modelos de investigacion entre otros conceptos
primordiales, es fortalecer la praxis de una investigacion cientifica consecuente con
los procesos complejos implicados en la produccion, comprension y difusion del
conocimiento.
En el desarrollo del presente trabajo se abordan las lineas argumentativas que
constan a continuacion: la Investigacion Cualitativa como Enfoque
Epistemolégico, como Paradigma y como método; la problematica de la
terminologia implicita en la Investigacién Cualitativa; los Métodos y Operaciones
asociados al Enfoque Epistemoldogico Vivencialista-Experiencialista (Cualitativo);
y, qué no es la investigacion cualitativa. Asi, los planteamientos realizados,
contribuyen a la comprension de los fundamentos teoricos y practicos de la
investigacion cualitativa, a fin de promover una adecuada aplicacion de la misma
en la realidad contextual.

La Investigacion Cualitativa como Enfoque Epistemologico, como Paradigma
y como método
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Uno de los componentes de mayor importancia en el desarrollo de investigaciones,
es el corpus metodologico, el mismo se visibiliza en la declaracion resumida, pero
suficientemente clara y precisa del enfoque, modalidad y las técnicas e
instrumentos de investigacion, entre otros aspectos que garantizan el buen curso de
la labor investigativa. Debido a la complejidad propia de las cuestiones
metodologicas, es comun la presencia de errores en el referido componente; en
algunos casos se confunden los conceptos antes referidos entre si, y se emplean
arbitrariamente; mientras que en otros, se ubica al enfoque cuantitativo como un
enfoque totalmente opuesto al enfoque cualitativo, dando lugar a una dualidad
“Cuantitativo/Cualitativo” marcada por contraposicion y exclusion mutua.
Desde los andlisis que anteceden y tomando en cuenta que la personalidad
cognitiva (como la manera de procesar informacion con respecto a hechos,
situaciones o problemas de la realidad), tiene lugar en el estilo de pensamiento que
conlleva a la fase investigativa que las personas atraviesan para comprender la
realidad, en funcidn de sus intereses y motivaciones; y que el referido proceso, es
reconocido en el ambito académico y cientifico como enfoque epistemologico; se
puede decir, que la Investigacion Cualitativa al sustentarse en un Enfoque
Epistemolédgico Vivencialista-Experiencialista, constituye en si misma, el Enfoque
Epistemolégico Cualitativo. Este enfoque, al ser visto como una manera de
entender la realidad en su esencia tal como las presentan las personas, mas alla del
establecimiento de medidas cuantitativas de sus caracteristicas, atributos y
conductas, tiene como propoésitos la comprension y la interpretacion de la realidad.
A partir de los planteamientos de Thomas khun, se considera que el paradigma es
un conjunto de ideas asumidas y sostenidas por una comunidad cientifica, lo cual,
sirve de base para orientar la manera de sentir, pensar y actuar de sus seguidores en
la identificacion, comprension y solucidon de los problemas cotidianos. De ahi, que
el Paradigma de Investigacion al estar sustentado en un Enfoque Epistemologico,
emerge como la guia para la praxis investigativa. Por consiguiente, los
fundamentos del Enfoque Epistemologico Vivencialista-Experiencialista, al
sustentar que los objetos pueden ser calculados y pensados a pesar de no ser vistos
directamente, sostiene que son cientificamente investigables los objetos y procesos
vivibles, experienciables e intuibles; lo cual, conlleva a la construccion del
conocimiento a partir del descubrimiento de los significados socio-simbolicos
subyacentes al mundo social, tal como este es aprendido desde la conciencia
humana, donde, conocer es equivalente a comprender. Por tanto, la Investigacion
Cualitativa, puede ser vista como un Paradigma.
Considerando que la Investigacion cualitativa no se reduce a un conjunto
determinado de acciones investigativas, y tomando en cuenta que la misma, alude a
la comprension e interpretacion de atributos, cualidades y aquellas esencias que
proveen datos descriptivos de aspectos impalpables, propios del comportamiento
del ser humano y de la vida (creencias y actitudes), posibilita la descripcion
minuciosa de eventos, hechos, personas, situaciones, comportamientos e
interacciones, sobre las bases de experiencias, pensamientos, actitudes y creencias,
entre otras posibilidades experiencialistas-vivencialistas, de ahi, que la
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Investigacion Cualitativa en distintos contextos ha sido entendida como un
Método.

La problematica de la terminologia implicita en la Investigacion Cualitativa.
Se precisa la necesidad de hacer aclaraciones con respecto a distintos aspectos
relacionados con la investigacion cualitativa, para sustentar, hasta qué punto es
correcto o conveniente, desde una perspectiva epistemologica y metodologica
hablar de este enfoque investigativo. Es comin que se aplique la investigacion
cualitativa, por simple oposicion a la investigacion cuantitativa, lo cual, hace
pensar erroneamente que existen dos tipos de investigacion (cuantitativa y
cualitativa) en total oposicion, lo cual, niega la presencia de otras posibilidades
investigativas. Por tanto, es incorrecto confinar a la investigacion en una simple
dualidad contrapuesta, las dualidades limitan seriamente las posibilidades de
comprension de la realidad, como sefiala Padron, son nefastas, simplificadoras y
cerradas.
Sobre las bases del analisis de varios trabajos investigativos, se ratifica la presencia
de un permanente debate con respecto a los modos 0 maneras de concretar el
encuentro entre el investigador y la realidad investigada, segun Conde (1995),
citado por Sanchez (2015), hay algunos acuerdos que conllevan a situar el referido
debate en:
“la Grecia clasica, representado en el contraste entre el formalismo de Platon, en su
afan por la abstraccion, el idealismo y las matematicas, que puede ser considerado
como precuantitativo y el sustantivismo de Aristoteles, de caracter mas cualitativo,
por su defensa de lo sensible y lo empirico, en el sentido primigenio de la
empireia, entendida como experiencia sensible o trato directo de las cosas” (p. 2).
Platon en el afio 388-387, con la finalidad de realizar estudios sobre matematicas,
astronomia, fisica y todo tipo de ciencias, forma la Academia en Atenas. Este
filésofo concedia una importancia especial a los estudios matematicos, de donde se
origina la leyenda rezada en el frontispicio Académico: "nadie entre aqui que no
sepa matematicas", lo cual, debido a las relaciones e interrelaciones de sus estudios
constituye una base importante para el paradigma cuantitativo; como se menciona
en la cita anterior, se puede considerar un enfoque pre-cuantitativo. Por su parte,
Socrates al estudiar en la academia de Platon desde los 17 afios de edad, obtuvo
bases filosoficas fundamentales, no obstante, inicia su propio sistema filosofico,
apuntalado en la critica profunda a las ideas de Platon.
A pesar que Platon y Aristoteles reciben una formacion profunda desde las ideas
socraticas, de donde emerge por ejemplo el griego “eidos” (traducido al espafiol,
refiere al aspecto exterior de los hechos, situaciones y/o problemas), que es
determinante en cuanto a la manera de abordar el objeto de investigacion; cada uno
de los filosofos referidos, imprime caracteristicas especificas en sus
posicionamientos. Se destaca como aspecto trascendente para la época, el hecho
que Platon tuvo dificultades para insertar la idea del mundo eidético en su mundo
real, lo cual, fue aprovechado por Aristételes, quien independientemente
incursiona en el empleo de conceptos como: sustancia, materia, forma, esencia,
entre otras, que conllevan a su alejamiento definitivo de la Academia, dando paso a
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una nueva manera de abordar la realidad, lo cual, es considerado como base
fundamental para el paradigma cualitativo.

Si bien los acontecimientos analizados en los parrafos anteriores revelan el origen

de los enfoques investigativos en cuestion, llama la atencidon que en la actualidad
los mismos estan siendo considerandos como los unicos fundamentos para la

investigacion, es decir, se esta afirmando que se puede investigar siempre que la

laborar investigativa esté guiada por uno de los enfoques referidos, a pesar de su
contraposicion y exclusion mutua. Peor aiin, se hace pensar que aparte de los

enfoques cuantitativo y cualitativo no existen otros, lo cual, a mas de limitar las

posibilidades investigativas, niega arbitrariamente el necesario desarrollo y

transformacion de la propia investigacion en una realidad contextual con
exigencias, cada dia mayores.
Cabe mencionar que el enfoque cualitativo a pesar de ser referido con frecuencia

en trabajos de investigacion, queda limitado a enunciados superficiales en el

desarrollo de investigaciones deficientes, en lo que tiene que ver con la esencia de
sus orientaciones metodologicas y técnicas. Es decir, poco se considera que la
investigacion cualitativa, al tener un caracter multidisciplinario y multireferencial,
da lugar a un acercamiento sensible, natural e interpretativo entre el sujeto y el
objeto de investigacion, lo cual posibilita revelar informacion precisa para
establecer conclusiones pertinentes.

Varios autores e investigadores contemporaneos afirman que la aparicion de la
investigacion cualitativa se da como un nuevo modelo en los Ultimos tiempos, lo
cual, no es compartido por el autor de este trabajo, en lineas anteriores se expuso

algunas ideas sobre su origen. Por su parte, Padrén sefiala que el enfoque
epistemoldgico que sustenta la investigacion cualitativa es el enfoque vivencialista-
experiencialista, el mismo que tiene su oriente por lo menos con San Agustin de
Hipona (354-430). Segun el referido autor, San Agustin disefio la teoria del
conocimiento basada en el iluminismo y la comprension, e ilustra que en el libro
“las confesiones”, el autor (San Agustin de Hipona) se pregunta: ;queé es el
tiempo? y el mismo se responde, si nadie me lo pregunta, yo sé que es el tiempo,
pero si alguien me lo pregunta yo ya no s¢, que es el tiempo; ello revela, que esta
haciendo referencia a los proceso de comprension desde un intimismo subjetivo de
la influencia de la consciencia del sujeto en la produccion del conocimiento, lo
cual, constituye histéricamente una importante referencia para lo que se llama el
paradigma de la investigacion cualitativa.

El autor antes referido, considera que en la época de San Agustin, se podria hablar
de un Paradigma de la Patristica o Paradigma del Iluminismo, puesto que, para
esas fechas, el enfoque epistemologico que esta de fondo es el mismo para san
Agustin como para la investigacion cualitativa, a pesar de haberse dicho que se
trata de un nuevo paradigma. Padron, Hace referencia a la frase de San Agustin:
“no quieras desparramarte fuera, entre dentro de ti mismo, porque en el hombre

interior reside la verdad; y si hallares que tu naturaleza es mudable, trasciéndete a
ti mismo, mas no olvides que al remontarte sobre las cimas de tu ser te elevas
sobre tu alma dotada de razén” “Tiende, pues, alla donde se enciende la luz misma
de la razon”, de ahi, que se puede decir que la teoria del conocimiento de San
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Agustin de Hipona, era el [luminismo que convierte las célebres ideas platonicas
en pensamientos relacionados con la divinidad de Dios.

Otra frase de San Agustin que analiza el referido autor, es: “de las cosas exteriores
a las interiores; de las interiores, a las superiores”, cuyo sentido, trata de ir a la
propia conciencia y de las interiores hay que ir a las cosas superiores, que son las
ideas del conocimiento fundamental, lo cual, ratifica que el enfoque
epistemologico es vivencialista-experiencialista, basado en el iluminismo, en la
intuicion y en la introspeccion que son las bases para el surgimiento del Paradigma
Cualitativo.

Considerando que la investigacion cualitativa tiene un caracter eminentemente
fenomenologico, se hace referencia a algunas puntualizaciones destacadas y
ampliamente relacionas con este trabajo, asi; Husserl (1865), al referirse a la idea
de fenomenologia sefiala:

Si hacemos abstraccion de las miras metafisicas de la critica del conocimiento y
nos mantenemos puramente en su tarea de aclarar la esencia del conocimiento y del
objeto de conocimiento, entonces tal critica es fenomenologia del conocimiento y
del objeto de conocimiento™ (p. 6).

El autor al referirse al analisis del conocimiento en su esencia y el objeto del
conocimiento, es decir, a la realidad expresada en hechos, situaciones, problemas y
demads posibilidades de investigacion, asocia con la fenomenologia, la misma que
constituye una base fundamental para el enfoque epistemoldgico experiencialista-
vivencialista que da sustento a la investigacion cualitativa. El mismo autor, al
referirse al método sefiala que en la fenomenologia el método a emplearse es
esencialmente filoséfico, y refiere a este como: “la fenomenologia quiere, en
efecto, ser ciencia y método del esclarecimiento de posibilidades — posibilidades
del conocimiento, posibilidades de la estimacion —; quiere aclararlas desde su
fundamento esencial” (Husserl, 1865, 26). Es decir, esta hablando del método del
conocimiento tipico de los estudios de los sociales, orientado a captar la esencia de
las cosas (todo lo superfluo es ir directo a la esencia de las cosas). Lo cual, se hace
a través de un dispositivo tipico del paradigma de la investigacion cualitativa, que
es la conciencia del sujeto investigador, sin limitarse a los sentidos, sino, en la
posibilidad de realiza interpretaciones sobre la realidad.

TEST

1. Los sufijos aumentados son :

a)on, ote, ona, azo
b) ito, illo,ona, azo
c)ote, ona, ito, illo
d) ete, eta, in, oco
2. Los arcaismos han dejado de usarse en la actualidad
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a) siempre

b) falso

c) verdadero

d) han dejado de usarse en algun momento

3.Nombrese la primera novela burlesca-caballeresca en Espaiia
a) Libro de Patronio
b) Don Quijote de la Mancha
c) Amadis de Gaula
d) Poema de Cid Campeador
4. Palabras pueden ser ....
a) Simples, compuestas
b) Aisladas, trasladadas
c) Derivadas, estudiadas
d) Escritas, significadas
5., Qué ideales se renacian por la cultura y literatura renacentista?
a) los ideales de la revolucion
b) los ideales del humanismo
c) los ideales de amor hacia el Dios
d) los ideales de la llustracion
6.Los sufijos oliminativos son
a) ito, illo, ico,in, nelo
b) ante, ista, ente, ero
C) ista, ente, ero, in
d) in, nelo, ista, entre
7.El significado de la palabra depende del ....
a) dialogo
b) contexto
¢) monologo
d) polilogo

8. Lingiiistica descriptiva fue fundado en America por:
a) Eduardo Sepir, Blunflid

b) Trubetskoy y Hakpson

c) Yelmislev y Humbolt

d) Boduen de Kertene

MamkHu 0a:KapuHT
La investigacion cientifica es ....

una de las principales fuentes del conocimiento, por tanto, se precisa la necesidad
de analizar sus referentes teoricos, para fortalecer el desarrollo de una actividad
investigativa consciente y consecuente con las expectativas de la realidad local,
nacional y universal.
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Uno de los componentes de mayor importancia en el desarrollo de
investigaciones ....

es el corpus metodologico, el mismo se visibiliza en la declaracion resumida, pero
suficientemente clara y precisa del enfoque, modalidad y las técnicas e
instrumentos de investigacion, entre otros aspectos que garantizan el buen curso de
la labor investigativa.

IV. AMAJIUA MAIIFYJOTJAP MASMYHHU

El tema 1. TIPOS DE INVESTIGACION CUALITATIVA

1. Observacion participativa — donde el investigador participa dentro de la
situacion o problema que se vaya a investigar. Ejemplo fue el caso de Oscar Lewis
quién convivid con los residentes de La Perla en San Juan y se paso como un
pordiosero y al interpretar y redactar sus experiencias escribid su muy famoso
libro, La vida y expone su teoria sobre la cultura de la pobreza.

También es aceptable que el investigador sea reconocido de antemano en
una investigacion, por ejemplo si se desea saber como se da el proceso de
ensefianza en una sala de clase en una determinada materia y se quiere estar en la
clase como participante y a la vez haciendo las observaciones e interpretaciones
pertinentes al estudio.

2. Observacion no-participativa - que el investigador observe y toma datos.
Los estudios realizados por Jean Piaget es un buen ejemplo de su método de
observacion natural.

Simulaciones — es un método de observacion no participativa donde se crea
una situacion y los sujetos actiian y se les observa.

Estudio de casos - llevar a cabo un estudio exhaustivo de una persona, una
sala de clase, escuela o institucion.

Investigacion etnografica — combina tanto los métodos de observacion
participativa como las no participativas con el proposito de lograr una descripcion
e interpretacion holistica del asunto o problema a investigar. El énfasis es
documentar todo tipo de informacion que se da a diario en una determinada
situacion o escenario, observar y llevar a cabo entrevistas exhaustivas y continuas,
tratando de obtener el minimo de detalle de los que se esta investigando.

Su relevancia es que permite ver muchos aspectos subjetivos dificil de cuantificar
0 de medir objetivamente.

17



Su limitacion, que como estudio de naturaleza interpretativa por parte del
investigador, puede estar afectada por prejuicios y que se cuestione por ende la
validez y confiabilidad de la investigacion.

Para probar su confiabilidad y validez es importante:

Que los hallazgos se comprueben por diversos medios e instrumentos de
investigacion. Por ello es muy importante utilizar una gran variedad de
instrumentos que sirvan para corroborar los resultados.

Repetir las entrevistas e instrumentos para procurar por consistencia en las
respuestas de los sujetos.

Investigacion Cualitativa, puede definirse como: la recogida, analisis e
interpretacion de datos que no son objetivamente mensurable.

Clasificacion de la investigacion cientifica.

Tradicionalmente y de acuerdo con los propoésitos inmediatos que se
persiguen con la investigacion, ésta se ha dividido en dos formas: la investigacion
pura o baésica y la aplicada. En la vida diaria se afrontan diferentes realidades y
problemas, los que exige que se aborden de diferentes formas. Los tipos de
investigacion generalmente no se presentan puros; se combinan entre si.
Usualmente se presentan tres tipos de investigacion. Abouhamadl anota que de
¢stos se desprende la totalidad de la gama de estudios investigativos.

Pura Plantea Teoria.
Basicao

- Fundamental
ormas. Confronta la teoria con
" larealidad.
Aplicada
Historica
¥
Tipos
P Descriptiva

Experimental

Tipos de investigacion:

18



Investigacion historica: busca reconstruir el pasado de la manera mas objetiva y
exacta posible, para lo cual, de forma sistematica recolecta, evalua, verifica y
sintetiza evidencias que permitan obtener conclusiones validas, a menudo
derivadas de hipdtesis.

Investigacion descriptiva: se propone describir de modo sistematico las
caracteristicas de una poblacion, situacion o area de interés .Busca describir
situaciones o acontecimientos; basicamente no esta interesado en comprobar
explicaciones, probar determinadas hipdtesis, o en hacer predicciones. Con
relaciéon al estado de conocimiento alrededor del problema en estudio se ha
avanzado en el dominio del area problema y en la delimitacion del problema
mismo, pero ¢l ambito de conocimientos resulta limitado para buscar relaciones
entre variables. La investigacion descriptiva siempre se encuentra en la base de la
explicativa.

Por la forma en que transcurren los estudios descriptivos se clasifican en:
Transversales.- Estudian las variables de forma simultanea en un momento dado.

Longitudinales.- Estudian las variables a lo largo de un tiempo que puede ser
continuo 0 periddico. Los estudios longitudinales a su vez se clasifican en:

a) Retrospectivos.- Estas investigaciones se orientan al estudio de sucesos ya
acaecidos.

b) Prospectivos.- Estas investigaciones se orientan al estudio de sucesos que estan
por acontecer.

Investigacion experimental: se ha ideado con el propdsito de determinar, con la
mayor confiabilidad posible, relaciones de causa-efecto, para lo cual uno o mas
grupos, llamados experimentales, se exponen a los estimulos experimentales y los
comportamientos resultantes se comparan con los comportamientos de ese u otros
grupos, llamados de control, que no reciben el tratamiento o estimulo
experimental. En este tipo de investigacion, el problema esta bien identificado y
definido y permite avanzar en la busqueda de relaciones causales., por lo que
resulta imprescindible la formulacion de hipdtesis que pretenden explicar las
causas del problema o eventos que estén relacionados con las mismas.

Investigacion cuasi-experimental, por medio de este tipo de investigacion
podemos aproximarnos a los resultados de una investigacion experimental en
situaciones en las que no es posible el control y manipulacion absoluto de las
variables. Este tipo de investigacion esta referida a aquellas investigaciones en que
el investigador no puede manejar el factor de experimentacién para evaluar el
comportamiento de los resultados (experimentales), sino que tiene que organizar la
observacion de datos de manera que le permite verificar o refutar las hipdtesis
(observacionales).
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Como hemos senalado esta clasificacion abarca toda la gama de estudios factibles
de realizar por el investigador, no obstante sefialaremos a modo de ejemplo 0tros
ejes de clasificacion reportado en la literatura:

Segin el estado de conocimientos alrededor del problema que se pretende
resolver:

Exploratoria: el conocimiento del problema es pobre y se necesita profundizar
para delimitarlo correctamente. En este punto el investigador cuenta esencialmente
con un area problema y el fin de este tipo de investigacion lo constituye la
delimitacion de todas las partes que conforman el problema.

Descriptiva

Experimental

Cuasi-experimental

Segun el alcance de los resultados:

Fundamental: el proposito esta dirigido a la biisqueda de un nuevo conocimiento
pero no puede precisarse su relacidon con la practica social.

Fundamental Orientada: son aquellas investigaciones cuyo vinculo con la
practica social es indirecta y mediata. Sus resultados no tienen una aplicacion
inmediata pero pueden conducir a resultados que si la tienen.

Aplicada: el problema objeto de la investigacion cientifica surge directamente de
la practica social y genera resultados que son aplicables de manera inmediata.

De desarrollo: es aquella investigacion dirigida a completar, desarrollar y
perfeccionar nuevos materiales, productos o procedimientos. Se incluyen aqui los
estudios realizados para evaluar el resultado de la implantacion de nuevos
procedimientos o técnicas, como pudiera ser evaluacion de nuevos métodos de
diagnostico y tratamiento, evaluacion de tecnologias sanitarias, etc.

TEST

1. El le repetia que la amaba y ............ceuueeen... su actitud para con Elena
le hacia dudar.

A) delante

B) sin embargo

C) a pesar

2. Fernandez era el soldado ..................... abuelo habia sido general.
A) suyo
B) su
C) cuyo

3. La nifa se dirigi0 .......ccccceviinviennnnn. estaban ellos.



A) adonde
B) donde
C) donde

4, Yohe .oooreerriiienniannnnne los recibos a la carta.
A) adjuntado
B) incluido
C) puesto
D) metido

O, iererricieniiiinnnees a través de los campos cultivados con la velocidad del
gamo.

A) Cruzaba

B) Despedia

C) Huia

D) Alejaba
MamkHu 0a:KapuHT
Observacion participativa ...

donde el investigador participa dentro de la situacion o problema que se vaya a
investigar.

Observacion no-participativa ...
es que el investigador observe y toma datos.
Investigacion etnografica ...

combina tanto los métodos de observacion participativa como las no participativas
con el propdsito de lograr una descripcion e interpretacion holistica del asunto o
problema a investigar.

El tema 2. TECNICAS DE INVESTIGACION CUALITATIVAS

La investigacion cualitativa trata de identificar la naturaleza profunda de las
realidades, su sistema de relaciones, su estructura dinamica. La investigacion
cuantitativa trata de determinar la fuerza de asociacion o correlacion entre
variables, la generalizacion y objetivacion de los resultados a través de una muestra
para hacer inferencia a una poblacion de la cual toda muestra procede. Tras el
estudio de la asociacion o correlacion pretende, a su vez, hacer inferencia causal
que explique por qué las cosas suceden o no de una forma determinada.
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Observacion Participante: El investigador hace una inmersion en el
contexto. Se introduce dentro del grupo de estudio y llega a formar parte de el. Da
descripciones de los acontecimientos, de las personas, interacciones entre ellas,...
La ventaja es que se tienen vivencias de primera mano que le permiten comprender
la situacion o el comportamiento del grupo. Relata la sensacion del investigador.
Esto lo plasma en un Cuaderno de campo o en un Libro diario.

Entrevista: Con esta técnica el investigador obtiene informacion sobre el
punto de vista y la experiencia de las personas/grupos. Adecuadas si lo que se
busca es la dispersion de puntos de vistas personales mas que el consenso.
Apareceran los puntos de vista prototipos o representantes de las diversas posturas
que pudieran existir. La entrevista puede ser abierta, si no existe un guion previo,
semiestructurada si se adapta a una forma de obtener cuanta mas informacion
mejor o estructurada si se adapta a un guion predefinido.

No importa el nimero de entrevistas sino la calidad de las mismas. El entrevistado
construye su discurso personal (deseos, necesidades...) de forma confiada y
comoda.

Grupo de discusion: Se utiliza para conocer el abanico de opiniones:
(rompiendo el culto al "experto"). Grupo de Discusion. Grupo Focal. Grupo de
Enfoque.

GRUPO FOCAL. Es una discusién en grupo. Las personas que lo
componen tienen aspectos comunes. El investigador permite que se hable
espontaneamente. Permite conocer el abanico de opiniones. Se puede utilizar antes,
durante y después de un proyecto de investigacion para obtener la percepcion y
creencias que el grupo tiene sobre determinados servicios.

(QUE ES LA INVESTIGACION?

Investigar significa llevar a cabo diferentes acciones o estrategias con el fin
de descubrir algo. Asi, dichos actos se dirigen a obtener y aplicar nuevos
conocimientos, explicar una realidad determinada o a obtener maneras de resolver
cuestiones y situaciones de interés. La investigacion es la base del conocimiento

cientifico, si bien no toda investigacion es cientifica.

Para que un conocimiento sea cientifico es necesario que la investigacion
realizada se haga de forma sistematica, con unos objetivos claros y que parte de
aspectos que puedan ser comprobados y replicados. Los resultados obtenidos
deben ser analizados de forma objetiva y teniendo en cuenta las diversas variables

que pueden estar afectando al fendmeno estudiado.
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Como hemos dicho, se puede investigar desde muy diferentes perspectivas, con
diferentes objetivos o teniendo en cuenta diferentes tipos de datos, procedimientos
o métodos para obtenerlos. A continuacion os presentamos algunos de dichos tipos

de investigacion.
Tipos de investigacion segin el objetivo de ésta

Podemos encontrar dos tipos de investigacion en funcion del propdsito con el que

se realizan.
1. Investigacion pura o tedrica

Este tipo de investigacion tiene como principal objetivo la obtencion de
conocimientos de diferente indole, sin tener en cuenta la aplicabilidad de los
conocimientos obtenidos. Gracias al cuerpo de conocimientos extraidos de ella
pueden establecerse otro tipo de investigaciones, o no.

Por ejemplo, las investigaciones en matematicas puras, es normal no preocuparse

por la facilidad con la que se pueden aplicar las conclusiones obtenidas.
2. Investigacion aplicada

Se trata de un tipo de investigacion centrada en encontrar mecanismos o
estrategias que permitan lograr un objetivo concreto, como curar una
enfermedad o conseguir un elemento o bien que pueda ser de utilidad. Por
consiguiente, el tipo de ambito al que se aplica es muy especifico y bien
delimitado, ya que no se trata de explicar una amplia variedad de situaciones, sino

que mas bien se intenta abordar un problema especifico.
Segun el nivel de profundizacion en el objeto de estudio

La investigacion se puede llevar a cabo de diferentes formas y profundizando mas
o menos en como son o el porqué de las cosas. En este sentido encontramos los

siguientes tipos de investigacion.
3. Investigacion exploratoria

Este tipo de investigacion se centra en analizar e investigar aspectos concretos de

la realidad que aun no han sido analizados en profundidad. Basicamente se trata
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de una exploracion o primer acercamiento que permite que investigaciones

posteriores puedan dirigirse a un analisis de la temdtica tratada.

Por sus caracteristicas, este tipo de investigacion no parte de teorias muy
detalladas, sino que trata de encontrar patrones significativos en los datos que
deben ser analizados para, a partir de estos resultados, crear las primeras
explicaciones completas sobre lo que ocurre.

4. Descriptiva

El objetivo de este tipo de investigacion es uUnicamente establecer una
descripcion lo mas completa posible de un fenémeno, situacion o elemento
concreto, sin buscar ni causas ni consecuencias de €ste. Mide las caracteristicas y
observa la configuracion y los procesos que componen los fendmenos, sin pararse

a valorarlos.

Asi pues, en muchas ocasiones este tipo de investigacion ni siquiera se pregunta
por la causalidad de los fenomenos (es decir, por el "por qué ocurre lo que se
observa"). Simplemente, se trata de obtener una imagen esclarecedora del estado

de la situacion.
5. Explicativa

Se trata de uno de los tipos de investigacion mas frecuentes y en los que la ciencia
se centra. Es el tipo de investigacion que se utiliza con el fin de intentar determinar
las causas y consecuencias de un fendmeno concreto. Se busca no solo el qué sino

el porqué de las cosas, y como han llegado al estado en cuestion.

Para ello pueden usarse diferentes métodos, como la el método observacional,
correlacional o experimental. El objetivo es crear modelos explicativos en el que
puedan observarse secuencias de causa-efecto, si bien estas no tienen por qué ser
lineales (normalmente, son mecanismos de causalidad muy complejos, con muchas
variables en juego).

Segun el tipo de datos empleados
Otra manera de clasificar los diferentes tipos de investigacion es segun el tipo de

datos que recojan. En este sentido nos podemos encontrar con los siguientes tipos.
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6. Cualitativa

Se entiende por investigacion cualitativa aquella que se basa en la obtencion de
datos en principio no cuantificables, basados en la observacion. Aunque ofrece
mucha informacion, los datos obtenidos son subjetivos y poco controlables y no
permiten una explicacion clara de los fendmenos. Se centra en aspectos

descriptivos.

Sin embargo, los datos obtenidos de dichas investigaciones pueden ser
operativizados a posteriori con el fin de poder ser analizados, haciendo que la

explicacion acerca del fenomeno estudiado sea mas completa.
7. Cuantitativa

La investigacion cuantitativa se basa en el estudio y analisis de la realidad a través
de diferentes procedimientos basados en la medicion. Permite un mayor nivel de
control e inferencia que otros tipos de investigacion, siendo posible realizar
experimentos y obtener explicaciones contrastadas a partir de hipotesis. Los

resultados de estas investigaciones se basan en la estadistica y son generalizables.
Segun el grado de manipulacion de las variables

Podemos encontrar diferentes tipos de investigaciones segln si los datos obtenidos

parten de un nivel mayor o menor de manipulacion de variables.
8. Investigacion experimental

Este tipo de investigacion se basa en la manipulacion de variables en condiciones
altamente controladas, replicando un fendémeno concreto y observando el grado
en que la o las variables implicadas y manipuladas producen un efecto
determinado. Los datos se obtienen de muestras aleatorizadas, de manera que se
presupone que la muestra de la cual se obtienen es representativa de la realidad.
Permite establecer diferentes hipdtesis y contrastarlas a través de un método

cientifico.
9. Cuasi-experimental

La investigacion cuasi-experimental se asemeja a la experimental en el hecho de
que se pretende manipular una o varias variables concretas, con la diferencia de
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que no se posee un control total sobre todas las variables, como por
ejemplo aspectos vinculados al tipo de muestra que se presenta al
experimento.

10. No experimental

Este tipo de investigacion se basa fundamentalmente en la observacion. En ella
las diferentes variables que forman parte de una situacion o suceso determinados

no son controladas.
Segun el tipo de inferencia

Otro tipo de clasificacion se puede extraer a partir del método empleado a la hora

de inferir como funciona la realidad.
11. De método deductivo

Este tipo de investigacion se basa en el estudio de la realidad y la busqueda de
verificacion o falsacion de unas premisas basicas a comprobar. A partir de la ley

general se considera que ocurrira en una situacion particular.
12. De método inductivo

La investigacion llevada a cabo segun el método inductivo se basa en la obtencion
de conclusiones a partir de la observacion de hechos. La observacion y andlisis
permiten extraer conclusiones mas o menos verdaderas, pero N0 permite

establecer generalizaciones o predicciones.

13. De método hipotético-deductivo

Este tipo de investigacion es la que se considera verdaderamente cientifica. Se basa
en la generacion de hipotesis a partir de hechos observados mediante la induccion,
unas hipdtesis que generan teorias que a su vez deberan ser comprobadas y

falseadas mediante la experimentacion.
Segun el periodo temporal en que se realiza
Segun el tipo de seguimiento de las variables que se realice podemos encontrar dos

tipos de investigacion.

26



14. Longitudinal

La investigacion longitudinal es un tipo de investigacion que se caracteriza por
realizar un seguimiento a unos mismos sujetos o procesos a lo largo de un
periodo concreto. Permite ver la evolucion de las caracteristicas y variables

observadas.
15. Transversal

Estos tipos de investigacion se centran en la comparacion de determinadas
caracteristicas 0 situaciones en diferentes sujetos en un momento concreto,
compartiendo todos los sujetos la misma temporalidad.

Referencias bibliograficas:

Hernandez, R., Fernandez, C., y Baptista, M.P. (2010) Metodologia de la
Investigacion (5% Ed.). México: McGraw Hill Educacion.

Pagano, R. R. (2000). Estadistica para las ciencias del comportamiento.
Madrid: International Thompson.

Sanchez Carrion, J.J. (1995). Manual de analisis de datos. Madrid: Alianza.

TEST

1. Eramuy ...ccccovvviviinnnnnne que me ofreciesen aquel contrato.
A) habilidoso
B) halagiiefio
C) optimista
D) digno

2. Ellos habian comprado lacasaa .........c.cevveeenn. de que habia que
reconstruirla.

A) plazos

B) esfuerzos

C) pesar

D) conocimiento

3. Yohe.....ooevrennnnnns en estudiar francés pero no he podido hacerlo.
A) pensado
B) deseado
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C) creido
D) proyectado

4. Doina Isabel, cada manana, .........cccceveeeeen. las malas hierbas de su
jardin.
A) podaba

B) extraia
C) arrancaba
D) atrapaba

5. Estaba tan enojado que echaba ....................
A) polvo
B) asco
C) humos
D) chispas
6. Todos los que eStamos AQUI ...cceverererercarcsasesasssasosease estudiantes de espaiol.
A)estamos
B)somos
C)son
d)estan

7. - Soy Valenciana, pero no me gusta la paella.
-Ami....
A) también
B) no
C) tampoco
D) Si, también

8. Se compré un apartamento en el .... piso del palacio de las Damas.
A) tercero

B) primero

C) tres

D) tercer

9. He comprado flores para Clara. ..... voy a llevar a casa.
A) se los

B)se las

C) los

D) les

10. - ¢;...... alguna vez en el Instituto Cervantes?

-Si, lo conozco bien, Mira, la semana pasada .... alli una pelicula argentina
muy interesante.

A) Estuviste/ he visto

B) Has estado/vi
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C) Has ido/vi
D) Fuiste/ he visto

MamkHu 0a:KkapuHT
Observacion Participante...

El investigador hace una inmersion en el contexto. Se introduce dentro del grupo
de estudio y llega a formar parte de el. Da descripciones de los acontecimientos, de
las personas, interacciones entre ellas.

Entrevista:

Con esta técnica el investigador obtiene informacion sobre el punto de vista y la
experiencia de las personas/grupos. Adecuadas si lo que se busca es la dispersion
de puntos de vistas personales mas que el consenso.

Grupo de discusion....

Se utiliza para conocer el abanico de opiniones: (rompiendo el culto al "experto™).
Grupo de Discusion. Grupo Focal. Grupo de Enfoque.

Grupo focal...

Es una discusion en grupo. Las personas que lo componen tienen aspectos
comunes. El investigador permite que se hable espontaneamente. Permite conocer
el abanico de opiniones. Se puede utilizar antes, durante y después de un proyecto
de investigacion para obtener la percepcion y creencias que el grupo tiene sobre
determinados servicios.

29



V. KEUCJIAP BAHKHA

PROPUESTAS PARA UN METODO DE ANALISIS DEL DISCURSO
TELEVISUAL

Los afios 70 y el estructuralismo
Los primeros trabajos criticos sobre la imagen animada se centraron en el cine
(André Bazin es una de las principales referencias en este campo), pero me
detendré por un momento en los afios 60 y 70 y el enfoque semidtico del que
Christian Metz fue Un famoso representante. Recordemos el famoso articulo en el
que, considerando su objeto de una manera completamente autonoma, el critico le
aplicd principios estrictamente lingliisticos de analisis2. Esta es la gran era del
estructuralismo donde el modelo lingiiistico es dominante, por no decir totalitario.
El principio del estructuralismo es la inmanencia; el objeto se estudia "en si
mismo", independientemente de sus condiciones de produccion, recepcion, etc.
(Cudl es el interés de esta perspectiva para el analisis del discurso televisivo?
En vista de este tipo de enfoque, la television es de poco interés. De hecho, si sus
cualidades estéticas hacen que una pelicula pueda entenderse como una estructura
cerrada, como un poema o incluso una novela, para la television, lo esencial
obviamente no esta alli. De ahi, probablemente, el hecho de que durante este
periodo, la television no se estudid en absoluto, ni se consideré como un subgénero
en comparacion con el cine, un subgénero con caracteristicas estrictamente
negativas: repetitividad, estereotipia, estandarizacion, etc. . De hecho, llevara hasta
fines de los afios setenta y principios de los ochenta para ver un cambio de actitud
hacia la television.
Los 80 y la pragmatica.
En ese momento, observamos un cambio de paradigma en el nivel de la teoria

critica. De hecho, somos cada vez mas conscientes de los limites de este
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estructuralismo radical que mencioné anteriormente, y estamos redescubriendo el
interés de adjuntar un texto a su contexto, aguas arriba del lado del produccion
aguas abajo en el lado de recepcion. Este es el periodo en el que la lingiliistica, que
sigue siendo una disciplina motora a nivel teorico, descubre, con Austin, entre
otros, la pragmatica.

Una vez mds, muy esquematicamente, podemos decir que la fuerza de la
pragmatica es vincular un texto a su contexto, para considerar que cada enunciado
debe estar relacionado con el trabajo de enunciacion fuera del cual no esta.
comprensible.

* Ver cuadro Hors n ° 7, 1989, "Teoria del cine y crisis de la teoria".

Podemos ver lo que la television tiene que ganar con este cambio de perspectiva,
ya que la especificidad de los medios reside en las condiciones de produccion,
circulacion y recepcion de mensajes. Esta caracteristica, imposible de integrar en
un enfoque estructural, encuentra en los enfoques pragmaticos un marco ideal. Al
mismo tiempo que afirma su especificidad en relacidon con el cine, la television se
afirma como un objeto de estudio por derecho propio3.

Lo que acabo de decir presupone que ciertos tipos de discurso estan mas en linea
con un método analitico que con otros; o, dicho de otra manera, que ciertos
métodos son mas productivos cuando se enfrentan a ciertos tipos de discurso que
cuando se enfrentan a otros. El estructuralismo fue particularmente operativo frente
a una estructura cerrada como un poema, el pragmatico es mas operativo frente a
estructuras abiertas, como el discurso televisivo.

Métodos - Corpus

Analisis del habla / analisis de contenido.

Como acabamos de ver, las condiciones de produccion del discurso televisivo, las
condiciones de circulacidon y recepcidn no son circunstancias simples anexadas al

discurso, que ejercerian restricciones externas sobre el mismo, SiN0O que son
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estructurantes, constitutivas de este discurso. informarlo, en el sentido de "dar
forma". Esto significa que metodoldgicamente, en el analisis que hago del discurso
televisivo, debo esforzarme por combinar constantemente estos diferentes planos
de actividad enunciativa.

Esta postura que consiste en considerar el trabajo de enunciacidén (producciéon /
recepcion) como constitutivo de la produccion enunciativa y en rechazar la
separacion de enunciacion / enunciacion se ha formalizado en lo que generalmente
llamamos analisis del discurso (AD) , a diferencia del analisis de contenido (CA).

. Sobre este postulado metodologico, ver también G. Lochard, J.-Cl. Soulages,
Comunicacion televisiva (...)

Resulta que KT se practica ampliamente en la comunicacion de informacion y, en
particular, en el analisis del discurso televisivo, especialmente en los circulos de
las ciencias sociales. Y por las razones que dije anteriormente, creo que este
método es menos relevante que la EA, excepto quizds en el caso de estudios
longitudinales: diacronico.

Como "una técnica de investigacion para la descripcion objetiva, sistemdtica y
cuantitativa del contenido manifiesto de las comunicaciones, con el objetivo de
interpretarlas”. El analisis del habla, por otro lado, no abordara por separado lo que
CA llama "el contenido manifiesto de las comunicaciones™ por un lado y la
situacion de las comunicaciones por el otro, pero se esforzara por asociarlos
intimamente. En AD, “toda actividad enunciativa se relaciona con un tipo de
discurso: el lugar social del cual emerge, el canal por el que pasa (oral, escrito,
televisado, etc.), el tipo de difusién que implica, no son no disociable de la forma
en que se organiza el texto .

* P. Favre, "Analisis de contenido y analisis del discurso - Sobre algunos criterios

distintivos", inFtu (...)

32



La compaiiia puede ser imprudente, pero me gustaria intentar, con la ayuda de un
estudio sobre esta cuestion realizado por P. Favre, recapitular las principales
oposiciones que me parecen existir entre los dos enfoques y terminar de mostrar
por qué AD me parece mas adecuado para el andlisis del discurso televisivo que
AC.

Estas oposiciones son obviamente esquematicas, especialmente porque los dos
paradigmas parecen cada vez menos herméticos (la AC intenta tener en cuenta la
cuestion de la recepcion y la produccion de los discursos que estudia, aunque lo
hace). hecho externamente al andlisis real, que continia desarrollandose de manera
autonoma) pero permiten, creo, comprender mejor el interés y la relevancia de la

EA con respecto al enfoque del discurso televisivo.

VI. TJIOCCAPUN

La habilidad - es la aptitud innata, talento, destreza o capacidad que ostenta una
persona para llevar a cabo y por supuesto con ¢xito, determinada actividad, trabajo
u oficio. ... Una persona diestra en el sentido estricto de la palabra es una persona
cuyo dominio reside en el uso de la mano derecha.

destreza - se construye de un sustantivo y el adjetivo «diestro». Una persona
diestra en el sentido estricto de la palabra, se refiere a una persona cuyo dominio
reside en el uso de la mano derecha. «Diestro» tiene también la acepcion de
referirse a toda persona que manipula objetos con gran habilidad.

enfoque - Accidn de enfocar."durante la grabacion, el funcionamiento es
completamente automatico en todos los aspectos, desde el enfoque hasta la
compensacion de blancos y el control del diafragma; en el ojo, la funcion de
enfoque la realiza el cristalino”

- Manera de valorar o considerar una cosa.
"enfoque interdisciplinar; las dificultades exigen que reanudemos la cuestion

bajo un enfoque diferente"

Deixis -Todas las marcas que se refieren a las condiciones de enunciacion: marcas
personales, tiempos verbales (en la medida en que se refieren al momento de la
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emision o ubican la accidon en relacion con este momento), marcas temporales y
espaciales (aqui, alli ahora ...). Estas marcas se llaman deicticas.

Eufemismo (a)- uso de una palabra neutral o positiva para designar una realidad
desagradable o perturbadora. "ya no es" ; "discapacitados visuales"; los Eumenides
(Benevolente), temible desess de Venganza.

Metonimia (a)- La figura que sustituye al literal significa un derivado, el que se
trata, en su totalidad, como un elemento del otro.

Oxymore u oxymoron (uno)- presencia en el mismo grupo sintactico de dos
términos semanticamente incompatibles.

Syllepse (a) de significado - Figura de estilo por la cual una palabra se usa tanto

literal como figurativamente.
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