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nm4yu J1ACTYP

Kupum

MaMakaTUMU3HUHT  PaKOOATAOUUIMTMHA OIIMPUIIHU TabMHHJIAI YYyH
UKTUCOMAUETHU TApPKUOWU Y3rapTUPHIN KapaéHJIapuHU YYKypJallTHPHUIIT CUECATUHU
JABOM ITTUPHUII PeCyOIMKaMU3 UKTUCOAUETUHY Kelakak/a sHaja PUBOKIIAHUIITUTA
3aMHH ~ SpaTaju. Y30eKHCTOH Pecny6nmKacuja MKTHCOIMH Ba  MIKTHMOMIA
MyHOcabatiap TH3UMUAA YyKyp cudaTuii y3rapuiuiap aMmainra OUIHPUIIIA, MUJUTHA
UKTUCOOUETHUHI  TapMOK  TY3WIMIIM  MHHOBAlMs  XucoOWra  sHCUJIAHAM.
MaMakaTUMHU3HUHT *aXOH XaMyKaMUSTHIArd YPHU Ba MABKEM MyCTaxKaMJIaHIHM.
Jynéan OyryHrm (aH TexXHWUKAa TapakKUETH, KojaBepca >KaxoH 0Oozopuma pyiu
OepaéTraH MHHOBAIMOH Y3rapHiljiap, SpUIIAIAETIaH IOTYK/Iap OWIaH derapaiaHu0
KoJuura UMkoH oepmasintu. 1y HykTan-Hazapaan “MHHOBaMOH MapKeTUHT (paHU
MapKETUHI OOIIKAPYBUHUHI CTPATETMK MYyaMMOJIAPUHU, HUHHOBAIIMOH MaxcCyJoTiap
MapKeTUHTMHUHT XaMmJla WHHOBalUsUIapHU MyBad(PakuaTIu COTHUII MaKcaauaa
OoIKapyB BOCUTAJIAPUHUHT Y3Ura XOC XyCYCUSATIApUHU YpraHaau.

Nmran  pactyp Y3bekucton Pecry6mmkacu Ilpesupentununr 2015  iimn
12 wronparm “Onuii TabJIMM MyaccacajJapUHHUHT pax0ap Ba Meaaror KaapiapuHu
KaiiTa Tal€piall Ba MaJAKACHUHU OIIUPHIN THU3UMHUHU SHAAAa TaKOMULIAIITUPUII
qopa-taaOupmapu  Tyrpucuga”’ TH  [1D-4732-con  DapMOHHUIATH  YCTYBOD
WyHanmuuuiap Ma3MyHUJAH Kenu0 4YMKKaH XoJijia Ty3uiraH OyiauO, y 3aMOHaBHil
Tajabiap acocuia KadTa Tal€piaml Ba Majaka OIIMPUII >Kapa€HJIAPUHHHT
Ma3MyHUHH TaKOMHJUJIAIITHPULI XaMJa OJUM TablIUM Myaccacajllapyu Ieaaror
KaJpJApUHUHT KacOMW KOMIIETEHTIIMTMHM MYHTa3aM OIIHUPUO OOPUIIHM MaKcal
KUJIaJu.

Wiy gactyp Ma3MyHH WHHOBAIIMOH MApPKETHHT (aHW HEru3uja SHTU
TOBApJlIap YUKUIIHUHT IIAKJI Ba YCYJUIAPWHHU, TYPJIM MYJKYHIUKKA aCOCIaHTaH
KOPXOHAJIADHUHT HUKTUCOIWU (aonuaTuaa WHHOBALIMOH MAapKETHMHTHU Oo30pra
WYHANTUPWIITAaH CTpATEeTUSJIAPUHM WIUIA0 YWKWUII Ba aMajira OIIWPUIIHH,
YeKJIaHTaH WIUIa0 YUKApUII pecypciapujiaH camapanu (oigamaHum HyImapuHu
TUHIJIOBYWJIAPTA YPraTUIlIa Kyl KeJIaau.

MoayJaHMHI MaKcaau Ba Baszudaaapu

“MHHOBAIIMOH MApPKETUHI MOJYJIMHHUHI MAaKCaJu: TMeAaror KaJpJiapHU KauTta
Talépain Ba MajaKa OIIMPHUII KypC THHTJOBYMIIAPUHU WHHOBAITMOH MapPKETHHTHUHT
3aMOHaBHI MyaMMOJIapH XaKuJaru OMIIMMIIAPUHU TaKOMUJUTAIITHPHII, HHHOBAITMOH
MapKETUHT TH3UMHAA OPSHIWHT Ha3apUsICH KOHIICTIINACH MyaMMOJIApHHA aHUKJIaI,
MHTEpPHET MAapPKCTHUHTHUHT PHUBOKJIAHMUINHM, O030p CETrMEHTAIUsICH BOCHTAacHIa
AXTUEKITAPHH, 0030pHUHT xKayo ATYBYAHJIUTU Ba dbupMaHUHT
pako0aTOapONIUIMTMHA TaXJIWJ OSTHUII Ba 0Oaxoaml, MapKeTHHI CTPaTeTHsICHHU
TaHJaIl, STHTU TOBap WIUIA0 YMKAPUII, COTHUIN, HapX Ba KOMMYHHKAIUs OYyilnmda
KYHUKMAa Ba MajaKaJapuHU TAPKUO TOTTHPHIIL.



“NHHOBAIIMOH MAPKETHHI”’ MOAYJMHHUHT Basudaaapu:

- WHHOBAIIMOH MAapKETUHT (DAOTUATH, WHHOBAIIMOH MApPKETHHI - XY KaJIUK
IOPUTYBUYM CYOBEKTJIAp caMapaJOpJUTHHU OMIMPUII OujaH OOFIUKIMKIA o3ara
KenaéTral MyaMMOJIapHU aHUKJTAIITHPUILI,

- TUHIJIOBYWJIADHUHT MHHOBAIIMOH MApPKETHMHI MYaMMOJIAPHU TaxJIMJI STHUII
KYHHKMA Ba MajlaKaJIApUHU [IAKJUTAHTUPHUILL,

- WHHOBAallUOH MAPKETUHI MyaMMOJapHU XaJl ATUII Ba MAapKETUHT
CTpaTeTUsJIAPUHY HIIIA0 YUKHUIIT Ba aMaINETra TAaTOUK ATHINTA YPTaTHIIL

Mopaya 6yiinya THHIVIOBYMJIAPDHMHT OWJIMMH, KYHUKAaMa Ba MaJlaKaJlapura
KyiuJIaauran rajaadmaap

“lIHHOBAallMOH MApKETHHI' MOXIYJIMHHM VY3JAITUPUIN JKapaéHHUIa amaira
OLIMPWJIAIATAH Macanajiap JoMpacuaa THUHIJIOBUMIIAP:

- 0030pAa WMHHOBAIMOH MapKETHHT (aojausATH OwiaH OOFIMKIMKIA o3ara
KeJlafurad MyaMMoOJIap Ba YJIapHM Xajl »JTHUII CTpaTerusuiaph; HWHHOBALMOH
MapKeTHUHI YCyJ Ba yCIyOJapuHM KyJuam OuiaH OOFIUMK MyammoJap; 0030pHHU
CEerMEHTJIAIll BOCUTACH/IA IXTUEKIIAPHU TaxJIWJ 3TUL, OO30pHUHT Kaj0 3TyBUaHIUIU
Ba (pupMaHUHI PaKoOaTOAPAOUUINTUHU TaxJIMJ ATUIL; MApKETHHI CTPaTErHsiCHHU
MIU1a0 YUKUII YCYJJIApUHU KYJuTaml OuiaH OOFJIMK MyaMMoJap Ba yJIapHU Xaj 3THIL
WYJUTApUHYA OMJIMIIM KEPAK;

- MHHOBAIlMOH MAapKETHMHI MyaMMmoJiapra JOWp KeWclap Ty3ull, yJapIaH
aMaIMETAA KyJIJIalll KYHUKMAJIapura 3ra 0yJuim 3apyp;

- UHHOBAIIMOH MapKETUHI MyaMMOJIApHHM aHUKJall, 0030pHU CErMEHTJIAIIHH,
(¢bupMaHUHT paKoOATOAPAOUUIMIMHUA TAXJIWJI 3THUIL, COTHIL, HAPX Ba KOMMYHHMKAIUS
Oyiinua Gaxosail Ba yMyMJIAIITAPUII MAJaKAJIAPUHH 3TAJUIAIIN JIO3UM.

MoayJHHMHT YKYB peajard 001mKa MoayJ/uiap OujiaH OOFJIMKJINIH Ba
Y3BHIJIUTH
Mopayn Ma3myHu YKyB pexanaru ‘“Xankapo mapketur’, “Jloructuka” YKyB
MOAyJUTapyu OWJIaH y3BUM OOFJIaHTaH XOJiJla TeAarorJIapHUHT KacOWil Ieqaroruk
Tak€prapiauk JapakaCHHU OPTTHPHUIITA XU3MAT KUAJIaIH.

Moay/IHMHT 0JIMH TABJIUMIATH YPHHU
Mopaynmau  y3maliTUpUII  OPKAJIA  THUHIVIOBUWIAP  XAJIKApO  MAapKETHUHT
MyaMMOJIApHU aHUKJIAll, yJapHU TaxJIWJI OJTUII Ba Oaxonamra Joup KacOui
KOMIIETEHTIMKKA 3ra Oymaaumiap.



Moaya 0yimn4a coaryiap TAKCHMOTH:

Moaya maB3yaapu

THHIJIOBYMHHMHT YKYB IOKJIaMacCH,
coart

Ayauropus YKyB
IOKJIAMACH
KYMJIAAAH

XamMMmacu
sKaMH
Amanuu
MAIIFYJIOT

Ha3zapwuii
MycTakui TabJauM

HUxTnconmnérau
PYBOXJIaHTUPHUIILL
MapKETHUHTHU HIAKJUTAHTUPULTHUHT
Hazapui acociapu. NunoBannoH
MapKeTHHT -  XYXKaJIUK  IOPUTYBYU
CyOBeKTIap caMapaOpiIUTHHU OIIUPYBYU
BOocHTa cudaruja.

MHHOBALIMOH
IapOUTHIA

Slarm  ToBapHM spartum, OaxoJsiam  Ba
JKOMNamTupuin  kapaé¢Hu. MHHOBaMoH
MaxcCyJIOTJIapra HApXHU MIAKJUTAHUIIHN.

HNHHoBanmnox MapKETHHT THU3UMHAA
OpeHIVHT  Ha3apusiCH  KOHIICTIIHUSCH.
WHTepHET MapKETHHTHUHT KOHIICTITYIIAJ
CTpaTeruK pPHUBOXJIAHUII JKUXATIApH —
WHHOBAIIMOH MAapPKETUHTHUHT TapKHOWI
KucMHU cudaTtua.

VHHOBAIIMOH MAapKETHHT TEXHOJIOTHSICH.
WNunoBanusinap 6o30pura KUpUIIIJIa
MapKETHHT MOJICTTUTHIHT amMaJii
x)uxarnapu. NHHOBAIIMOH MaxCyJaoTIapHU
HCTEeBMOJTUMIIAPTa €TKA3UII OYiinua Kapop
KaOyJ KUJIHIIL

bo3zop CETMEHTALUACH BOCUTacHIa
XTUEKITAp TaxJIWiau. bo3opHUHr xkanbd
ATYBYAHJIATY TaXJIAJIW.

®upMaHUHT paxo6aTéapJOLTUTH
TaXJWIM.  MapKeTHHT  CTpaTerHsICHHU
TaHjnaml. SHru ToBap HMOUIA0 YMKAPHII
Wynu OusiaH pUBOXKIIAHUIIL.

CoTui, Hapx, KOMMYHHUKaius OYyinua
CTpaTeruk KapopJiap. Crpareruk
MapKETHUHI PEKACH.

Kamu:

32 | 30 | 14 16 2




HA3APU MAUIFYJOTJIAP MASMYHHA

1-maB3y. UKTHCOAMETHN HHHOBALMOH PHUBOKJIAHTHPUII IIAPOUTH/IA
MAPKETHHIHH IAK/VIAHTHPHUIIHUHT Ha3apuil acocaapu. UHHOBanuoH
MAPKETHHI - XY’KAJIMK IOPUTYBYM Cy0ObeKT/Iap caMapaJopJIMTMHH OLIMPYBYH
BocuTa cudaruga (2 coar)
Pexa:

1.1. VuHOBauusyapHu OOWIKApUIIHUHI Ha3apuil acocinapu. VHHOBanMsHU
Oommkapuil TH3UMU. IHHOBAIIMOH PUBOKJIAHHIII MyaMMOJIapH.

1.2. lHHOBAaIIMOH MApKETUHTHU Y3UTa XOC XyCYCUSITIapH.

1.3. VHHOBanusinapra Xu3MarT KYpCAaTUIIHM TalIKWI OSTUII — HWHHOBALIMOH
MapKETUHTHUHT MyXUM TapKuOUil Kucmu cudaruma.

Wxruconuit TapkuOUil y3rapumuiapy MIapoUTHAA KOpXOHanap (PaodusTHUHT
PUBOXJIAHUILIAJIA  WHHOBAallMOH  MApKETUHTHU  aXaMUATH. Mapketunraa
WHHOBAlMSHUHT acocuit Oockuwiapu. Hapxmm pakoOar. Kiaccuk MapKeTHHT.
Jloructuk MapkeTuHr. MKTUMOMK axJIOKUM MapKETUHI. XaJlKapo MapKETHUHT.
I'nmo6an wmapketunr. HWHHOBamusiapra Xu3MmaT KYpCATHIIHM TaIIKWI JTUII —
WHHOBAIIMOH MapKETUHTHUHT MYXUM TapKUOUN KucMu cudatuaa.

2-MaB3y. SIHrH TOBapHM sIpaTHUIl, 62aX0JIAII BA KOMIAIITHPHUII KaAPaEHU.
NHHOBaNMOH MaXCYJI0T/IAPra HAPXHU IAKJ/UIAHUIIH (2 coaT)
Pexa:
2.1. VuHoBamusi  TaBaKKaTYWJIWTUHU  Oaxonaml.  SIHTWIMK —~ KUPUTUITHUHT
MyBadPakusTH Tax MM Ba UITA0 YUKAPUIIT KapaEHHU.
2.2. ITHHOBaIlMOH MaxCyJIOTJIap HapXH.
2.3. luHOBaIMOH MaxcynoTiapra ONTUMal HapX Oenruiiall

SAHTWIMK KUPUTUIIHUHT  MyBad(akuaTd TaxJWiIM Ba HUNUIA0 YUKAPUII
xapaéau. Cudar crpareruscu. SIHTM TOBap KOHIEMIMACUHU WIUIA0 YUKHIIL Ba
TEKIIUPHUII. SIHTM TOBap Ba YHHHT TYPKyMJIAQHHUIIH. SIHTM WHHOBAITMOH TOBapJiapra
HapXHM MAKUIAHTUPUITHUHT Y3Ura XOC XYCYCHATIapU. SIHTM MHHOBAIIMOH TOBAap Ba
XU3MaTiIapHu O0axosamn cuécaTu. SIHrM HHHOBAIMOH TOBAp Ba XU3MAaTIapHU OaxoJiar
CTPATETHSCH.

3-maB3y. UHHOBAIIMOH MAPKETHHT TU3UMMIA OPEeHIUHT HA3APHUSICH
KOHUenuusicu. UHTepHeT MapKETUHIHUHT KOHIENTYHAJ CTPATETUK
PHUBOKJIAHUII )KUXATJIAPH — MHHOBAIIMOH MAPKETUHTHUHT TAPKUOUI KUCMU
cudaruaa (2 coar)
Pexa:



3.1.bpenauHrra METOAOJOTMK EHAANIYB — KOPXOHAHMHT  pakoOaTiu

YCTYHJIIUTUHU PUBOXJIAHTUPUILIHUHT SIHTM Oockuuu cudatuaa. bpenauHr.

bpeHauHr Metoapu.

3.2. bpeHaHM MAK/UTAaHTUPUIL MEXAHU3MHUHU UIUIA0 YUKHILL.

3.3. HHOBanusiapHu OOIIKapUIIla MHTEPHET TEXHOJIOTHUSJIAPUHHUHT YPHU Ba

poJIH.

3.4. AHbaHaBUM Ba DJEKTPOH MHHOBALIMOH MApPKETUHINIAH OKHWJIOHA
doiinanaHUIIHU TabMUHJIAILL

bpennunr 00BEKTIIapH. bpennan AKJUIAHTUPUILLL. bpennnan
NO3WLMSUIAIITUPHIL. DBpeHIHN [MAKIUIAHTUPUII MEXAHU3MUHU HIIA0 YHKHUII.
PeOGpenauHr Ba yHUHT aiokajapu. IHTepHEeT TeXHOJorusuiap naino Oynuinm OusaH
Oup Karopja MHHOBaLMAJApHU OOILIKApHIIJAHU acocuil y3rapummiap. WuTepHer
TU3UMUJA MHHOBALMTA OYJIraH TaaOHu MaKJUTAaHTHPULI.

4-maB3y. UHHOBaNMOH MapKeTHUHT TexHoJorusicu. UHHoBanusijiap
0030pHUra KHPUIIAA MAPKETHHT MOJICIMHUHT aMaJIni xkuxatiaapu. UHHoOBanuon
MaxCyJOTJIAPHA MCTEbMOJYMWIAPIa eTKA3ull 0yiin4a Kapop Kal0yJa Kuumi (2
€0ar)
Pexa:
4.1. laHoBanusuiap 6030puaa MapKeTUHT TaJIKUKOTIApH.
4.2. VuHoBanus 0030pura KHUpHUIIAA MAPKETHHT MOJEIWHUHT TY3WJIUIIN.
NHHOBaIMOH CaJOXUATHU Ba MHHOBAITMOH (haoJUTMKHU OaxoJialll.
4.3.1lHHOBAaIMOH MAaXCYJNOTIAPHUA CUJDKUTHII yCYJIIAPH.

MapkeTHHT TEeXHOJOTHUSJIAPUHUHT XYCYCHATIApU Ba ycyiuiapu. VHHOBanoH
TEXHOJIOTHSIAp caBAocuaa (GUPMAHUHT MaKCaJAWHHW MaKIaHTUpHII. MHHOBaIMOH
TEXHOJIOTHS acocujaa UNuiad YuKapwiran toapiiap 0o3opuHu taxjuiau. Kadomariu
Ba KadoJaTaaH KEHWHTM XWU3MAaTHH TallKWJI JTHINA. VIHHOBAaIMOH MapKETHHTHU
MyBaPakuaT KEATUPYBYH OMUILIapH. MHHOBarms 0o3opura KHpHUIIIA MapKETHHT
MOJCIIMHUHT Ty3Wiuinmd. McrepMonmm ToBapiapu 0o30puia WHHOBAIUSIAPHH
CHWDKUTHUII KaHAJIJIApH.

5-maB3y. bo3op cerMeHTAUSICH BOCUTACHIA IXTHERKIAP TAXJIUJIIN.
B030pHUHT *kaJ10 3TYBYAHJIUTY TAXJWIH (2 €oaT)
Pexa:
1. Makpo Ba MUKpOCErMEHTIAI TaX IHIIH.
2. CerMeHTIalll CTPATErUsICUHYU aMara OlrpUII.
3. Tanab TaxIMJIMHUHT aCOCHM KOHIeNusIcu. bupiamMun Tanad Tax, i
4, TamaOHu onAUHIAH KYpa OWIUIN YCYIUIapH.

MakpocerMeHTamus TaxJauin. MukpocermMeHTanus Tax,miau. CerMeHTanus Ba
muddepennmanusa. Canoat ToBapiapu 0o3opu cerMmeHTtarusicu. Juddepenumarus
ctparerusicu. Konnentpamus crpaterusicu. Juddepennmannanmaran MapKeTHHT

cTparerusicu. Makcaqiu CEerMeHTIapHU Taujam. Tana® TaXJIWIMHUHT acOCHUi
8



KoHUenmuscu. OnauHIaH Kypa OWINII YCYJIJQPUHUHT TUIOJOTHSICH: OIAUN
ycyJuiap, cabab-HaTWKaBU ycyJuiap. DKCTPOIOSIMOH yCyIuiap.

6-maB3y. DUpMaHUHT PaKo0aTOAPAOLINIH TAXJIMIU. MapKeTHHT
CTPATEerusiCHHU TaHJaul. SIHru ToBap MuLiad YynKapum nyJam OujiaH
puBoOXJIaHUII (2 coaT)
Pexa:

1. PakobaTnu ycTyHJIMK TylIyHYacH. TamKyd yCTyHJIMK. WMYKH yCTYHIIHK.
Kenraitupuiran pakooaT KOHIEIIUSCH.

2. @aonuaT yHanumu noptdens taxymin. bocton koncantunr rypyxu (BKI)
Ba “Pakobarbapaonuink-xand dTyBUaHINK MaTpUliacu’ yCYJIIu.

3. Vcui IMKOHUATIAPUHKIHT aCOCHiT CTPATETHACH Ba PAKOOATIIM CTpATErHsIap.

4. SdHrunuk KupuTHIl  MyBaQQakuSATIApU OMWUIAPUHU TaxJIMJI  KUJIMIL
WuHoBaius 0o1IKapyBH kapaéHU caMapalOpIIury.

Pakobar xomatu Ttaxjmwim: cod pakoOar, OJUTOIOJHS, MOHOIOIHS,
MOHOIIOJIMCTHK ~pakoOar. Hapxnap aHIM MEXaHH3MH. YCHII CTPATerHscH.
PakoOaTtumiuk cTpaTerusicu: JIUaep CTpaTerusicu, “Iuaep OpKacuaaH OopyBuM”
CTpaTerusicu, “‘Kypaiira 4YakUpyBUM  CTpPATErusiCH, MYTAaXacCUC CTPATETHUSICH.
MapkeTuHr CTpaTerusICMHM TaHJIAll Ba YHM amajira OLIMpUII WyJulapu. SHTWIMK
KUpUTHUIT MyBaddakuaTiapu OMWIIAPUHU TaxXJui Kuiauil. MHHoBarust OOUIKapyBu
xapa€Hu camapajnopyurd. Mmmad dukapuil skapa€HUHU TallKWI ATUIUIIU. SIHTH
TOBAp COTUIIHU OJIIMHAAH KYpa OWIIHIIL.

7-maB3y. CoTui, HapX, KOMMYHMKALIUs 0yiiu4a cTpaTermk KapopJap.
CrpaTeruk MapkeTHHI pexacu (2 coar)
Pexa:

1. Cotum xkaHanMHUHT UKTUCOAMU posd. Cotumn ¢yHKUusUiapu. Takcumoan
OKUMJIapH.

2. Hapx xapopnapununar myxuminrd. @oiiga 6uian O0FIMK OYITaH Makcaajiap.
SIHru ToBapnap y4yH HapX CTapTETUsACH

3. MapkeTuHria KOMMYHUKAUMSHUHI poyin Ba Tabuatu. KommyHukauus
Kapaéuu. Pexiiamany komMmyHuKanus xapaéuu. Pexnama 010)keTHHN aHUKJTall.

4. Crpareruk pexajlallTUPUIIHUHT POJMHU acocnad Oepuil. CTpaTeruk
MapKETUHT PEKACUHUHT YMYMHU TY3WINLIN.

CoTuill KaHaJTMHUHT UKTUCOAUM poJsin. COTHII KaHAJIWHU TAHJIAII ME3OHJIAPH.
Beptukan wmapkeTuHr TH3uMU. bo3opHu Kampab onumn crpaterusicu. Hapx
KapopJIApUHUHI MYXMMJMIM. Xapaxkarjiap HyKTau HaszapuaaH HapX. Pexnamann
KOMMYHUKalMss Makcaiapd. CTpaTeruk MapKeTUHI  PEKAaCHUHHUHI  YMYMHI
Ty3uaumy. CTpaTeruk MapKeTUHTHMHI aXaMHUSITH. MapKeTUHIHU — CTpPaTEruK
peXaNAIITUPUIL KAPAEHUHUHT Ma3MyHH. CTpaTeruk MapKETHHT KapacHH



AMAJIMA MAIIFYJOTJIAP MA3SMYHHU

1-maB3y. UKTHCOAMETHN MHHOBALMOH PHBOKJIAHTHPHUII HIAPOUTHAA
MAPKETHHIHH AK/VIAHTHPHUIIHUHT Ha3apuil acocaapu. NHHOBanuoH
MAPKETHHI - XY’KAJIMK IOPUTYBYM Cy0ObeKT/Iap caMapaJopJIMTMHH OLIMPYBYH
BocuTa cudaruga (2 coar)
Pexa:

1. NHHOBanMsuIapHU OOLIKAPUIIHUHT Ha3apuil acociapu. MapKeTUHITa SHru4a
Kapanuiap TU3UMHU

2. 3amMOHaBHMIl pakoOaT MWAPOUTHIA SIHTU MAPKETUHIT TEXHOJOTHSUIAPUHUHT
IIaKJUTAHHILIH.

3 VHHOBaLMOH MAapKETHHTHU y3ura Xxoc Xxycycuariaapu. VHHoBanmsuiapra
kadonarnu Ba kKadoJaTAAH KEHUMHTH XU3MaT KYpCaTUIUIHU TAIIKWJI OSTUII —
VMHHOBAIIMOH MapKETUHTHUHT MyXUM TapKHOUN KHCMHU.

Keiic: «Mebenb maxcysotiapu 0030pHuaa pakoOaT CTpaTerusiCHHN TaHJIaIlDy

2-MaB3y. SIHrH TOBapHM sIPaTHUIl, H2X0JIAII BA KOMIAIITHPHUII KAPAEHU.
NHHOBaNMOH MaXCYJI0T/IAPra HAPXHU MAKJ/UIAHUIIH (2 coaT)
Pexa:
WNHHOBaLMs TaBaKKTYMIUTUHA OaxoJanl.
2. SIHTUNMUK KUPUTHIIHUHT MyBaphakuaTd TaxJIUIM Ba HMIUTA0 YUKAPHII
YKapacHU.
3. Hapx maxinanummy Ba yHUHT Oockuuwiapu. HHOBalnMoH Maxcysotra
ONTUMAJI HapX Oeruanl.

=

Keiic: “SIuru ToBap cTpaTerusiCUHY UILIA0 YUKHUII

3-maB3y. UHHOBALIMOH MAPKETHHI TU3UMHU/IA OPEHIUHT HA3APUSICH

KOHuenuusicu. UHTepHeT MAPKETHHTHUHI KOHIENTYIAJI CTPATeruK

PHUBOKJIAHUILI )KUXATJIAPHA — MHHOBAIIMOH MAPKETHHITHUHT TAPKUOUI KUCMU
cudaruaa (2 coar)
Pexa:

1. bpenauHrra METOAOJNOTMK EHAAIIYB — KOPXOHAHUHT  pakoOaTiIu
YCTYHJIMTUHYU PUBOKJIAHTUPUIITHUHT STHT'M OOCKUYM cudatuia.
bpenn crpareruscuan unuiad YuKUII.
3. lHHOBalMOH MapKeTHHTAAa WHTEPHET TEXHOJOTHUSJIApUIAH camMapalid

doitnananum. MHTEpHET MapKETUHT/IaH camapainu Goiaamanui nymiapu

N

Kervic:
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4-maB3y. UHHOBaIMOH MapKeTHHT TexHoJorusicu. UnHoBanusijiap
0030pHura KUPUIIJAA MAPKETUHT MOJAEJTHHUHT aMauil skuxatiaapu. UHHOBaluOH
MaXCYJIOTJIAPHU HCTEBLMOJYMJIAPIra eTKa3uil 0yiindya Kapop KadyJua Kuuaui (4
€0ar)

1-amanuii MalIFyJaoT
Pexa:
WNuHoBanusiap 6030puaa MapKETHUHT TaJKHUKOTIIapU
HcrepMonun HyKTan-Ha3apuaaH MHHOBaLUsIap Tax IHIIN.
3. NnnoBamusinap 0o30puHU cuHA0 Kypuin (TecT YTKa3uil) Ba TajlaOHH
HIaKJUTAHTHPU LT

N =

2-aMaJInil MaIIFyJIoT
Pexa:
1. MuHoBanus 6030pura KUpUIIa MAPKETHHT MOACIIUHUHT TY3WJIHIIIH.
2. VIlHHOBaIMOH CaJOXUSATHU Ba MHHOBALMOH (haOJUTUKHH 0axoJiall
3. UcresMonu ToBapiapu 6030pua MHHOBAIUSIIAPHUA CUIKUTHII KaHAJIApH

Keric:

5-maB3y. bo30op cerMeHTanusicH BocUTacu1a IXTHEKIAP TAXJIWJIN.
bBo30pHMHT ka0 3TYBYAHIMIH TAXJIWIH (2 coaT)
Pexa:
1. Xankapo MapKeTHUHT (PaoTusTHHU OOIIKAPHUII YCYIUIAPH.
2. TpanCMWIUTMN KOPIOpaIUsTIApHH TAIKWIINNA Ty3UIMaJIapu.
3. MapKeTUHT XU3MaTHUHU SPaTUII TaMONUIUIapH.
4. MapkeTUHT XU3MaTUHU SIPATUIITHUHT XOPHKUHN TaxkpuOaiapu.

Kervic:

6-maB3y. DUPMaHMHTI PaK00ATOAPAOULINIY TAXJIUJIAN. MapKeTHHT
CTPATEerusiCHHU TaHJIall. SIHru ToOBap HILIA0 YMKaApUII WYJIU OWJIaH
pUBOKIAHUIL. (2 coaT)
Pexa:
1. Xankapo MapKeTHUHT (PaoausTHHU OOLIKAPHUIL YCYIIapH.
2. TpancMUILIIHI KOPIIOPAUMSUIAPHA TAIIKUINN Ty3UIMaJIapy.
3. MapKeTUHT XU3MaTUHU SPaTULI TaMONUIUIapH.
4. MapKeTHHT XU3MaTUHU SPATUIITHUHT XOPWKUHN TaxkpuOaiapu.

Kervic:
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7-maB3y. CoTum kaHajm Oyiin4ya crpaTeruk kapopJap. Hapx Ba
KOMMYHHKanus 0yiinya crpareruk kapopJaap. CTpaTeruk MapKeTHHI peKacH
(2 coar)
Pexa:
1. Xankapo MapKeTUHT (aoaUsATHHH OOLIKAPUII YCYIUIApH.
2. TpancMuMi KOpriopauusiIapHy TalIKWINK Ty3UJIMalapu.
3. MapKeTHHI XU3MaTUHU SPaTUIL TAMONUILIAPH.
4. MapkeTHHI XU3MaTUHU SPATUIIHUHT XOPWKUHN TaXpuOaiapH.

Keriic:

Kyuma MamryJjior Ma3MyHH
MYCTAKWJ TABJIUM

MycTaKnJ TAbJIUMHHU TAIIKHAJ STHITHAHT IHAKJIA BA MAa3MYHHU

®dan OYyinya MyCTaKuiI UII YU4yH 2 coaT akpaTwirad. MyCcTakui UIIIHA TaIlIKuI
ATUIIIA KyHUJary makiapaan Gougananmiany: aipum Hazapuil MaB3yJapHHU VKYB
agabuérnapu €paamuaa Y3MAITHPUILN; aMaIUi MaIIFyJIoTiap Y4YyH TOMNIIUPHUITaH
MaB3yra JIOMp macajanap, KeWc-cTajau Ba YKyB JioMuxaimapuHu AXOOpOT pecypc
Mapka3sd MaHOajmapu XamjJa U3JaHUII OOBEKTH OYJIMHII  KOpXOHA  Ba
TAIIKMIOTIAPHAHT WKTUMOMH-MKTHCONMI KypcaTKHuiapy Xamaa Y30eKHCTOH
Pecnybnukacu JlaBnat Craructuka KymuTacu MabiyMOTIapWHHU TYIUIaraH XoJijaa
Oaxapuil; WIMHA-aMaluidi — aH)KyMaHjlapra Mabpy3a TE3HWClIapd Ba  HWIMHA
MaKoJaJapHu Tauépani.

MoayJ 0yiin4a MyCTaKWI TAbJIUM TONIIHMPUKJIAPH
“IHHOBalMoH  MapKeTWHr”  ¢aHuJaH MYCTakWwiI  TabauM  cudaruaa

Vpranwiaiurad Kyiuaaru MaB3yJiap TaBCHs dTHUIAIN:

1. MapkeTuHT/1a ”HHOBAIIMSIHUHT aCOCUI OOCKUYJIapH

2. IHHOBanusiiapra Xu3Mar KYpCaTUIIHM TAalIKWJI OSTUII — WHHOBAIUOH
MapKETUHTHUHT MyXUM TapKuOui kucmu cudaruia

3. lHHOBAalIMOH MAaxXCyJOTJIapHU  HUCTEHbMOJUMJIApTa €TKa3uil Oyinya Kapop
KaOyJT KHJTHIII

4. VIlHHOBAIIMOH MapKETUHT TU3UMUIA OPEHANHT Ha3apUICH KOHIICTIIUSACH

5. UHTEepHeT MapKETUHTHUHT acOCUi HyHaIUIIapu

6. UnHOBanusutap ©o030puUra KHUpHUILJA MApPKETHUHT MOJEIMHUHT  amajiui
KUXaTIapu

/. lTHHOBaIMOH MaxXCyJOTIapHU HMCTEhMOIUMIIApPTa €TKa3uIll OViinda Kapop
KaOyJT KYJTHIIL.

8. UcterMonu ToBapiapu 6030pu1a MHHOBAIMSTIAPHA CUJKUTHUII KaHAIApU

9. ®upmaHUHT paKkoOaT TAKTUKACH Ba CTPATETHUSICUHU MIAKIUTAHTUPHIIT

10. KopxoHnama MapkeTHHT (DAOTUSATHHU CTPATETHK PEKATATHPHIIL
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11. MapKeTUHT CTpaTErusiICUHU TaHJIaLL.

12. ®dupMaHUHT paKkoOaTOAPAOIIIUTH TaXJIUIIH.

13. KopXOHaHUHT COTHUII XapakaTJiapu TaXJIUIH.

14. KopxoHaza pekiiama (haoausiTé camapaiopIMruHy OMIUPHUIII

15. ®dupMaHUHT pekiiama Taa0upIapu TU3MMUHU U0 YMKHUIIT

16. KopxoHnaia Hapx cMECAaTUHM MIAKIITIAHTUPHUIILL

17. Xuzmar KypcaTUIl KOPXOHAJIAPUHHM PHUBOXKIAHTUPHUIN OYir4a MapKETHHT
CTPATETUSCUHU UTLTA0 YUKHUIIT

18. KopxoHaia ssHTH TOBapJiap yU4yH HapX CTPATETUSCUHU UITLTA0 YMKHUIIL.

19. Kopxonaga MapkeTUHT (paonusitu caMapagopiIuruHu 6axoarl

20.CaHoaT KOpXOHAJIAPUHHU PHUBOKJIAHTUPHUIIIHWUHT MApPKETHHT CTPATETHSICUHU
UI1ad YUKUII.

OOUTATAHUIIAJIUT AH ATABUETJIAP PYUXATH

Acocuii agaduérap

bapanueeB B.I1. Mapkerunr nnnoBamuii.— M.: brnarosect, 2007. — 254 c.

2. PorukoBa H.B. OcoOeHHOCTM MapKETHHTOBBIX WHHOBAIU: YdeOHOE
nocooue. — M.: KHOPVYC, 2007. — 240 c.

3. Cexepun B.[[. VMaHOBammoHHBI MapkeTwHr: YdeOHmk. — M.: MH®DPA,
2012. - 238 c.

4. Dpramxomkaea I1.J[x. MHHOBAaIMOH MapKeTHHT.YKYyB Kyatanma.- T.:
HUxrtucomuér, 2013. — 1480.

5. Ergashxodjaeva SH.Innovatsion marketing. Darslik. - T..CHO’LPON,
2014. -163b.

6. Bekmurodov A.Sh., Qosimova M.S., Ergashxo’jaeva Sh.J.. Strategik
marketing. O’quv qo’llanma. — T.: TDIU, 2010. — 215 b.

7. Kpesenc [leBun. CtpaTerndeckuii MapKeTUHT. YueOHoe nmocobue - M.:
n3a. 1oM. «Buiabsmey, 2009. — 742 c.

8. ®arxyamunoB P.A. Ctparernueckuii MapkeTunr. YueOuuk. - Cno.: [Turep,
2008. -514 c.

9. Ergashxodjaeva SH. Strategik marketing. Darslik. - T.: FAYLASUF,
2014. -240 b.

=

Kymumua agaébuériaap

1. V36exncron Pecniyonukacununr — «Pakobat  Tyrpucugantu  KoHyHH.
www.lex.uz

2. Kapumo WM.A. 2015 i#mnga wuKrucoauéTummusna TyO — TapKuOwMii
y3rapunuiapHd  amajira  ONIMPHWIN,  MOJCPHM3AIMs  Ba  JUBEPCUPUKALIUS
KapaCHIIApUHU W3YWI JIaBOM DJTTUPHUII XUCOOMJAH XYCYCHHW MYJK Ba XyCYCHUU
TaIOMPKOPIMKKA KEHI Wyn oun® Oepuimn — ycTyBop Bazudamusnup. // Xaik cy3u
razetacu. 2015 itun 17 suBapsb, Nell (6194).
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3. Kapumos M.A. bom wmakcammmu3 — KEHT KYyJIaMmJid HCIOXOTJap Ba
MOJICPHU3AIMS WYIMHU KAaThUAT OWJIaH JaBOM STTUpHII. - T.: V36ekucron. 2013. -
36 6.

4.bensie B.MI. MapkeTUHT: OCHOBbI TE€OpPUM U MPAKTUKU.YUyeOHUK.— M.:
KHOPVYC, 2010. — 680 c.

5.Kotnep ®@. Mapkeruar ot A jo S: 80 KOHIEHIIMMA, KOTOpbIE JOJDKEH
3HaTh Kaxkablid MeHemkep. —M.: AJIBIIMHA TTAJIMIIEP, 2013.-211 c.

6.Kotnep @., Apmctponr ['., Bour B., Connmepc /. OCHOBBI MapKeTHHTa.—
M.: OO0 “U.A.Bunbsmc”, 2012.- 752 c.

7.Kotnep®.,Kemnep K.JI.. Mapkerunr. Menemxmenrt. 14-e  wuznanue.-CII0.:
2014.

8.Pomxkep bect. Mapketunr ot motpeburens.-Mockpa, 2013.

9.@arxyrauHOB P.A. IHHOBaIMOHHBIN MEHEHKMEHT: Y YeOHHK TSI BY30B. 5-€
3. — CII6.: ITutep, 2008. — 448 c.

10.Yonkep Mnanmuit, O. MapkeTuHroBas crparerus. YuedHoe nocooue. - M.
Bepumna, 2008. - 496¢.

11. Ergashxodjaeva Sh.J. Strategik marketing-11. O’quv qo’llanma. — T.: TDIU,
2010. — 271 b.

12. KOcynoB M.A., A6aypaxmonoBa M.M. Mapketunr. — T.: Ukrucoauér,
2012.-190 ©.

HNuTepHer cailTiiapu

Www.gov.uz — Y36ekucTon Pecriybnmkacy J[aBiaT XOKUMHSTH TIOPTAITH
WWW.Uza.uz — Y36€KHCTOH MIJITHi aX60pOT aryHTINIH PACMUI CATH
www.cer.uz — UkTrucoaui TaikukoTiap Mapka3uHUHT pacMU CailTh

4, www.lexuz — Y36ekucton Pecnybimkacu KoHyH — XyiokaTiapu
MabJIyMOTIapu MUJUIUI O6a3acu
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MADBPY3AJIAP MATHHU

1-MAB3Y. UKTUCOAUETHHU UHHOBALIMOH PUBOK/JIAHTHUPHUII IAPOUTHU/IA
MAPKETUHTHU INAK/IJTAHTUPUIITHUHT HA3APHUH ACOCJIAPU.MHHOBAIIMOH
MAPKETHHT - XY>KAJIUK IOPUTYBYU CYBBEKTJIAP CAMAPA/IOPJIMTUHU
OINNPYBYU BOCUTA CUPATUIA

PEXA:

1.1. VHHOBaumsuiapHu OOIIKApHUIIHUHI Ha3apuil acociapu. VHHOBauusHH
Oomkapuil TH3UMU. IHHOBAIIMOH PUBOKIIAHHIII MyaMMOJIapu

1.2. IHHOBAIIMOH MapKETUHTHH Y3HUra XOC XyCYCUSATIAPH.

1.3. VnHoBamusimapra Xu3MaT KYpCATHINHMU TalIKWJ OJTHUII - WHHOBAI[MOH
MapKETUHTHUHT MYXUM TpakuOuil kucmu cudarua.

KAJIMT CV3JIAP: WNunoBamnus, VHHOBAIUASJIapHA OorKapwui,
WHHOBAITUSIHUHT acoCUi (DYHKIUsIIApH, PaKoOaTIM YCTYHJIMKIAp, WHHOBAIMOH
cuécar, runeppakooar.

1.1. UuHOBalUAIAPHU OOIIKAPHILIHUHI HA3apPHUHl aCOCJIapH.
NuaHoBanusiHu OomiKapuil TU3MMHU. NHHOBALMOH PUBOKIAHMII MYyaMMOJIapU

HUktrcoauér  raoOaylalllyBUHMHI — SIHTMYAa  [IAPOUTHJA  UKTHCOOUUN
PUBOIIAHUIIIHUHT ACOCHM OeNrucu unuiad YUKApUIIHUHT TEXHOJOTHUK YCYJIH Ba
VIapHUHT OYTYyH JKaMHUST WKTUCOAUN CAJIOXUSATUTA TabCUPUAATU Y3rapHIiiap
xucobnanaau. Kymumnuk 3aMoHaBUN TaAKUKOTYMWJIAPHUHT MabIyMOTIapura kKypa,
OyryHru kyHaa pyu OepaéTraH WMHHOBAIIMOH Yy3rapuinuiap HadakaT >KaMUSTHUHT
UIUIad YUKAPUII KYWIAPUHU Y3rapTUPaid, OalKu MKTUMOUN-UKTUCOIUN KapaCHap
THU3UMHJIATA MapKasui OYFUHHM XaM wudogamaian. VHHOBAIIMOH PHUBOKIAHUIIT
KOHLICTILMSICUTa Kypa, TEXHUKA Ba TEXHOJOTHUsIapIard WHHOBALIMSJIAPDHUHT Xap Oup
SIHTH aBJIOAW Y3UHUHT WKTUMOWM XAETAAru TabCUP JTOWPACHHM KEHTauTupaau. Arap
XX acpHUHI yprajmapuza XYKMPOHJIMK KWJITaH TEXHOKPaTUK TEHIACHLUAIApD Ba
TEXHOJOTHUK JNETEPMUHHA3M Hazapusiapu «TEXHOJIOTHK OKMJIOHATTUK,
TEXHOJIOTUSIIAPHUHT 11yOXacu3 Goiiany SKaHINTU Ba yJIapHU amaira OlMpUIl YYyH
TaJOMPKOPINK SPKUHINTU 3apypJUTrd XaKHJIard TacaBBypJliapra acocjaHraH oOyrca,
MHHOBAIIMOH PUBOKJIAHUIIIHWHT 3aMOHABHUM HA3apuslapy MOKTUMOMHM Ba TalIKHWIAN
y3rapunuiap KOHIEMIMsUIApU OujiaH >Kyaa OOFIMKIUpP. TEXHOJOTHK Y3rapuiiiap
WIMMIA TaJKUKOTIAp HYHaNUILIaApUaa, MaxCyJoT HIUIa0 YHKapuIl Ba COTHULIAA
y3rapunuiapra onau0 Kenagw, Kymiad IMKTUMOMM Ba  TalIKWIMH-OOIIKAapyB
WHHOBAIIMsJIApH f03ara Kenuimura cabaduu 0ynaau. bapua mapakamaru WHHOBAIOH
TU3UMJIAP YYMHYM MUHTAWIUIMKIA WKTUCOIWM YCHUII STHTM MOJEW MIAK/UIaHWIIUAA
XYKMPOH FOATa allaHaIn.

VYnapHUHT acocuid TapkuMOMM KHcMilapu cudaThaa Takpop HILIA0 YUKAPHUII
*KapaCHUHUHT Oapya OOCKMWIapuJa ro3ara KellaJuraH, KeJlu0 YUKWILIW, SHTUIUK
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AapaxxacH, NPeaIMETIN-Ma3MyHJId TY3WIUIIM, HKTUCOAUHN >Kapa€Hiapra TabCHUpU
Oyitnya ¢apkiaHagurad MHHOBAIMsJIAp HAMOEH OYaau.

PakoOGaTHHUHT acocuil BocUTacura Kanuraj pecypciap Ba MO Ooiliinkiapra
ATaJIMK KUJIUII SMac, 0alKi MHHOBALUSJIAPHU UIIIA0 YMKUIITa SKOPUNA KUITUIIIUD.

PakoOaTiu yCTyHIMKIAp WHHOBAlMOH OMWJIMHMHI MYXUMJIMTH IIyHJIAKH,
pecypc omwinaaH (apkiau paBulllsia, Y UMIOpPTYU-Mamilakatiapra OOFJIMK dMac Ba
AKCIIOPT MacalraH xoJjulapJa MaxcyJIoT YMKAPUII WUKU UIUIA0 YUKAPULIHUHT YCUILIN
Ounan KorwlaHagu. Mana mry cabGabnaH JaBIaTHUHT WKTHCOAMNM cHEcATH IIyHIAl
UNUad YMKWIKIIA KEPaKKW, MIIad YUKapyBUMiIap WYKKM OO30pPHHUHI KEHTalHIIN
OupuHuM HaBOaTHa WIyHAAM TOBapiap XucoOura pyi OepHild ydyH MaxcCyjiaoT
Xa€TUIIMK JABPUHUHT WIK OOCKUYJIapya Ultanaad Maddaataop O6YicuH.

«/HHOBaMsA»  TylmIyHYacu WJIMUKA  araMalryHoOciaukka XX — aCpHUHI
Oouutapuaa Kupubd Kenran 0ynu0, nactinad Oup MaJaHUATHUHT allpuM 3JE€MEHTIapH
(ypb-omatnap, xaér QaonusTé ycyuiapu, KymulaJlaH, uMnuiad 4yuKapuin) OoIka
MaJaHusITra KUpUO OOpHUILIMHU aHrjJaTraH. XO3Upru MalTAa HMHHOBALMOH
MyaMMoJapra Jaxjaop Oyiaran Typau YKyB (animapuna ymoOy TyHIyHYa Typiauya
Ma3MyHAa Kypu0O uuKuiaaud. MacanaH, COIMOJOTUS MabHAaBUM MXKOJ IKUXATUTa
JIUKKATHA TOPTAay Ba MHHOBALMSIHM WIMHNA Ba akjui QaoiausaT HyKTau HazapuaaH
KypuO unkanu. by MexHaT (paonusTH MOTUBALMSICH XaM, XYJIK-aTBOp yCyJJIapHu Xam
O0ynmuO, aBBanmruwiapuaadH cudar kuxatujgaH ¢dapk Kwiaan. Hirucomuii Tomda
cudatuna «uHHOBaNMA» aTamacu V.IIlymmerep TOMOHHMAAH TakiHud STHITaH.
Vaunuar «VKTHCOMIT PUBOXKIAHMII Ha3apuschu» acapuaa y 1911 i mik 6opa
«SIHTM KOMOMHauusaap», TaaOUPKOPIUK pyXu OuiaaH MOTHBAUUsJIAHTaH uOuiad
YUKAPUII OMUJUIAPUHHUHT Y3TapHIly MacajlalapuHu KYpuO YMKKaH Ba MHHOBAIIMOH
KapaéHra TYIMK TaBcu( Ba Tabpud Oepran. M.IIlymmerepra Kypa, MHHOBAIHSA
acocuit (orina MmanOacu xucoOnaHaau: «Qoiiga, MOXUSITaH, STHTM KOMOWHALMSUTAPHU
OakapuIll HATWXKACH XUCOOIaHAAW», «PHUBOXIAHHWIICH3 Gdoima #yk, doigacus
PUBOXKJIAHUII UK.

1.1-:xanBan
MHHOBALMSIAP ATAMACHIA TYPJIH 0JUMJIAP TOMOHMAAH Gepuiran Tabpuduap?
Myannud Tabpud mazmyHn
. IIymnerep 1. Annosayust — TanOMPKOPIUK PyXH OMJIaH MOTHBAIIMSUIAHTAH MIILTIA0 YHKAPHUIII

OMMJUIAPUHUHT Y3rapully (SsHru koMOuHauusnap). Makcas — sstHru ToBap TypiapH,
SIHT'Y UIUT1a0 YMKapULI yCyJIapy, SHI'M XOMallé MaHOaIapy KOpUM KUIHII Ba
Golinananuil, sHru 6030pIap Ba UIIA0 YMKAPUIIHU TALIKWI KUIMITHUHT SHIU
MIaKJUTAPUHU Y3IAIITHPUILI (MOHOIOIM3ALMS MaKCaIu1a KaiTa TallKnI KUJIHI)

b. CanTo 2. Unnosayus — rosinap Ba UXTUpPOJIApIaH aMainii (oiiiananui opKaim y3
XHUcHaTiaapy Oyinya 3HT SXIIK OYIraH MaxcysaoT Ba TEXHOJOTHIIAp SPATHUILTA
010 Kenagurad WKTUMOUNH-UKTHCOINH KapaéH; MHHOBAIMS UKTUCOIMH (oiinara
HyanTupuiran XoJaa YHUHT 0030paa maigo OYVimmm KymmMyaa 1apomalt
KEITUPULIN MyMKUH

b. TBucc 3. Unnosayus — uXTUPO EKU SIHTH FOS1 UKTHCOANIN Ma3MyHra 3ra Oyiaauras >kapaéH

1 CekepuH B.[. UHHOBAUMOHHbBIN MapKeTUHT: YuebHUK.- M.:MHDPA-M, 2012. cTp.3.
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Munjeau

®.®. be3gyanslii,
I'A. CmupHoBa,
O/1. HeuaeBa

C.B. HibaemMeHoOB,
A. C.HabaemeHo
B’

B. II.BopoGneB

A.N. AHbIIMH,
A.A. JlaraeB

B.J. I'pu6os,
B.IIL. I'py3uHoB

JI.M. TI'ox0epr

P. A.
DaTXyTAMHOB

A.B. TuroB

4. nnoeayus — MHCOH (HAOIUATUHUHT XMIIMa-XUJ Typiapura ymoy ¢aonusr
MaxCyJIJOPJAUTUHY OIIMPAJAUTaH SIHTU dJIEMEHTIap (TypJiap, yCysuiap) KUPUTHIL

5. Unnoeayus — xaMUATHUHT y €k Oy coxacuaa GpaonusT xapaéHu EKu YHUHT
HaTIKaJapUHU TAKOMUWUIAIITUPHUINTA KapaTWIraH MHTEUIEKTyall (MIMUN- TEXHHK)
daonusaT HaTWXKANTapUaaH GoiianaHuIl

6. Unnosayus — vHCOH Xa€TH Ba (PAOMATHHUHT UCTAJITAH coXacuaa 0o3opaa
MaBXYy]l SXTUEKITAPHU KOHIUPUIITA XU3MaT KWJIAUTaH Ba UKTUCOIUNA camapa
KCITHPpAaAUTraH SHI'M FOAHU aMalira OIIrpHII ncapaéHH

7. Unnosayuss — KOPXOHAHHWHI UII CaMapaJOpJIUTHHU OLIMPHIIra XH3MaT KHJIaJUraH
SIHTH FOS SIPAaTHII, TAPKATUII Ba (holaanaHuII OOpacuIa pUBOKIAHAETTaH KOMIUICKCIIN
xapaéH. byHna wWHHOBauuWsT — aBBaJIrM aHamorugaH cudar skuxaruaaH Qapk
KWJIAIUTaH, KWIMHTAaH UXTHPO €KUM YTKAa3WITaH WIMHH TaAKUKOT HATIKACHIA KOPUM
KWJIMHTaH Ba Goiiga KenTHpaaural 00bEKTIHHA 3Mac

8. Unnosayuss — STHTU WIMHI-TEXHHUK (TEXHOJIOTHK), UILIA0 YMKapuil €k OoImIKa
OMp €YMMHUHT aMajauéra OMpUHYM MapTa KYJJTaHUIIU

9. Unnosayus — SHTM TEXHOJIOTHSIAP, SIHTM MaxCyJIOT Ba XM3MaT TypJapH,
O0IIKapyB, XMU3MAaT KYpCaTHI, MEXHAT Ba MIIA0 YNKAPUIIHU TAIIKWI KWINIIHUHT
SIHT'Y IIAKJUTapH KYPUHUIINIATY SHIWINKIapAaH (oiaanaHuin

10. Unnosayus — nHHOBaIMOH (HAOTUATHUHI 0030pra >KOpUil KWIMHTAH SHIU EKU
TaKOMMWJUTAIITUPWITAaH MaxcyJoT, amanuil daonusaraa QoipanaHuiagurad sHru
€K1 TaKOMWUIAIITHUPWITaH TEXHOJOTHK >Kapa€H KYpUHHIINAA HAaMOEH Oyiaauran
AKYHUH HaTHXKacCU

11. HAnunosayus — 60MKAPyB OOBEKTHHH Y3rapTHPHUII Ba WKTUCOIWMN, MKTHMOWH,
HKOJIOTUK, MIMHUI-TeXHUK KU OOIIKa TypJard camapa OJIHMII MakKcaauaa sSHTUIHUK
KUPUTHUIIHUHT SKYHUH OOCKHYM

12. HUnnosayuss (AHTWIMK KHUPUTHIN) — MyalsH WKTAMOHMH 3SXTHEKIAPHU
KOHMKTHpaauraH Ba OWp Karop (MKTUCOAMH, WIMHH-TEXHHK, WXKTUMOUH,
IKOJIOTHK) camapayiap OepajuraH, TAMOMMJIA SIHTH €KM MOJU(PHUKAIMS KWIMHTaH
BOCHTA (SIHTWIMK) SIPATHIL Ba Y3IAITHPHUII (KOPHNA KUIINII) SIKYHUI HATHKACH

NuHoBanussmapHUHT

acocuii  (PyHKIUsIapu ~ KaTopura KyWHJarujiapHU

KUPUTHIL MyMKUH:

1) vHHOBaNMsTIAp MeXHAT (PAOTHUATH MHTEIUICKTYyaslalllyBUTa XU3MaT KHJIHO,
YHUHT WJIMHUI CUFUMHUHU OLIMPraH XOJIJa WHCOH CaJIOXUATH IOTYKJapu, WIMHIi-
TEeXHHUK HATIKATApHU Xa&Tra TaTOMK STUII KaHAJIM XUCOOIaHa N,

2) vHHOBaIMsuap Epramuaa unrad YuKapuiia€TraH MaxcyjoT Ba XU3MaTliap
JoVpacH KEHTaUTUpWIagu, yJIapHUHT cudaTd sxmmiaaHaad, Oy sca KaMusT
AXTUEKIIAPH Ba YIAPHUHT KOHUKKAHJIMK JTapakacy YCUIITUTa XU3MaT KUJIa u;

3) MHHOBAIMSUIAP SHTH UILIA0 YMKAPHIN KyWIAPUHH WUIUIA0 YMKAPUIITa Ko
KWJTUIII, MaxCyJOT Ba XU3MAaTIapHU KaMpOK MEXHAT, DJHEPTHs Ba MaTepuasuiap caphu
OwiaH nnutad YMKapuIl UMKOHUHU Oepaju;

4)y ékm Oy coxala WHHOBALKAIAp PAaKOOATH TaKpOp HILIA0 YHKAPHUIII

CTPYKTYpPacHHU Yy3rapraH dXTHEKIAP CTPYKTYpAacH Ba TaIIKU MYXHUT CTPYKTypacura
MyBOGUK X0JIra KeITUpHIITa Epam Oepaim.

NunoBanmon cuécaT JoWpacuja caHoaT KOpXOHajapuja caMmapaiu
WHCTUTYIIMOHAJ Ba TEXHOJOTHK Yy3rapuiiapHu parOaTjJaHTUpPHIN, CaHOAT
KOMITAHWSUTAPUHUHT TAJKUKOTUYMIIMK WYHATUIINAArd KOPXOHA Ba TAIIKWUJIOTIAp
OWJIaH MHTETpalMSIIAITyBUTa XU3MAaT KAJIUII, KOPIopaTuB (haH Ba WIIAHMAJIAPHUHT
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PUBOIIAHUIIIMHY ParOaTIaHTUPHII WYITM OMJIaH MHBECTUITMOH PUCKIIAPHU MaKCUMAaI
Japaxkaja nacauTupuiil Basudacu TypuOau.

NuHoBanvon wuH(QpaTy3uiaMa pUBOXKIAHUIIMHUHT ACOCHM  TaMoWWiapu
KyHugaruiap XucoOJiaHaIu: MUUIMA HMKTHUCOAUET Taslablapd Ba MMKOHHUATIApPUTa
MOCJIMK; MaKCHUMaJl MOCJAIlyBYaHINK, XalKapo MKTUCOAMETA paKoOaTOapAOIUInK
Ba TPAHCIIAPEHTIIUK.

KopxoHanapHu HWHHOBAIIMOH PUBOXJIAHTUPUII YOpa-TaAOUpIapUHU amalira
OIIMPHUII KyWHHaaruiapra UMKoH Oepajiu:

» SIHTH €KW TaKOMWJUTAINITHPWITAH TEXHOJIOTHSIIAp, MaxcyJioTiap, acOo0-
yCKyHaIap, MaTepuaiap Ba X.K. )KOpPUH KHJIUII XHUCOOUTa MaxcysoT (ToBap, XU3Mar)
UI1a0 YMKAPUITHUHT YCUIITMHU TahbMUHIIALLL

» WHHOBAITMOH MaxCyJIOT XXMM YJYIIUMHA WHHOBAIMOH (HaoJl KOpXOHajap
MaxCyJIOTIapu yMyMud XaxXMuHUHT 20%mwMrada erkasumi, sSbHM  EBpoma
KypCaTKuWiapura SKAHIaIuI;

» QaH-TexHWKa Ba WIIIA0 YHMKApUII coXajapuja KyIIMMYa HIN YpHUHIApU
SPATHILL

» UTTKM Ba WHHOBAIMOH JIOWUXAJIAPHU MOJMSUTAIITHPUIIHUHT  STHTH
CXEMaJIapUHU SKOPUIM KWIHII XMCOOMTa WHHOBALMOH coxXara Kymmm4da pecypciap
JKaI0 KUJINIIL,

» 3apypuii HMHHOBAIlMOH WH(paTy3wiMa (TEXHOMApKJIap, WHHOBAIMOH-
TEXHOJIOTUK MapKasjlap, KHYUK WHHOBAI[MOH-TEXHOJIOTUK KOpXOHaap Ba O.),
VHHOBAIlMOH daonuaAT  CyOBEKTIApUHM  MKTUCOAMWA  KyJuIaO-KyBBaTjall
MEXaHU3MJIApH SPaTUIl Ba PUBOKIIAHTUPHIIL;

» MHHOBAITMOH (HaoJIMAT KaTHAITYWJIAPUHUHT MYHOCA0ATIapUHHA TapTUOTA
COJIAINTaH KOHYHUYMJIUK Ba HOPMATUB-XYKYKHU acociap MakIaHTUPUIII;

» UHHOBAITMOH COXaJa IOKOpHM Majakald Kajapiap Taucpiam Ba KadTa
Ta€pian TU3UMIIAPH SIPATHILI,

» WHHOBAITMOH (DaoIHsIT KaTHAITIMJIAPHHA ax00poT OMiIaH KyJiab-KyBBaTJIall
Ba MHHOBAIIMOH JIOWUXATApHU OOIIKAPUIII TUZUMIIAPH SPATHIIL;

» KOpXOHaJap WHHOBAIMOH (AOJUIMTHHU OIIMPUIIIHA TabMUHJIAWINTaH,
camapaiii (aonusAT KypcaTaauraH, 0o3opra NYHaNTUPWITaH WHHOBAIMOH TH3UM
SPATHILL

» SHTWIMKJIAp KHUPHUTHIN acocuja WIDIad YHKapWInga >Kajgal TapKUOWn
Y3rapuIUIApHU amMajira OLMUPUIL;

» MaxcysoT (ToBap, XW3MaT) pako0aTOapJONUINTH Ba WILIA0 YHKAPHWIITHWHT
TEXHHUK JapakaCUHU OIIUPHIIL,

» WYKW Ba Tamku Oo30piapAa caHoaT Ba (aH-TeXHUKAa MaxCyJIOTIapUHU
siHa/la CWUDKUTHIN YUYH IIapOUTIIap sSpaTHIIL;

» WHHOBAIIMOH (DaonuaT coxacuaa XaJKapo XaMKOPJIWK Ba TapMOKJIapapo
KOOTIEpanusi WIFOp TaXpuOallapu Ba YCTYHJIUKIApUIAH MaKCUMall Japaxana
(horiamaHuII.

PakoOatnu ycTyHIMKIapra SpUIIUITHUHT Y9 XU YCYJIH MaBXY/I:

» MaxCyJIOTHHHT ¥3WTra X0OC, HOEOIUTH (STHTHINK OYinJa eTaKInIvK);

» Xapaxatiap MUHUMA Japaxacu (Hapx OVHnYa eTaKIMIHK);
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» HCTEHMOJTIIIIAD JOUPACHHHHT (DUKPIUTH 3HT SIXIIIATH (CaBIO MapKach
OyinJa eTaKYnIIuK).

SAuru Go3opiap Ba SHTM KUCTEHMOJ TajNaOW IIAKUIAHTUPAAWTaH, SHTUJINTHU,
cudaty, UCTEbMOJI XUCTATIapy Oyiinda axkpanud Typajaurad MaxcyJoT U3J1a0d TOMHIII
Ba YMKapHIl Xa€TUil axamusiTra sra. byHu mry OusiaH M30XJialll MyMKUHKH, CaHOAT
MaxCyJoT/apyu HIUIad YUKUII Ba V3JMAIITUPHIN MYAJIATH, KoMjaara Kypa, Xajk
HCTEbMOJIM TOBapJIapy OMJIaH CONMINTHPraH/Ia y30KpoK Oynanu (0ab3uaa — Oup Heua
OapaBap), ToBapyiapHuM 0030pra YMKapWil TaxpuOacu xaM karta sMmac. [lyrmaii
KO, caHoaT WHHOBaNMsUiapu Oo3opaa  myBaddakusTra OSpUIIUITI  Ba
VWHBECTHULIMSUIAPHUHT Y3UHHM OKJAIIMHU OanmiopaT KWIMII Y4yH Kamujaa 3-5 HUIUIMK
3axupara sra Oynum 3apyp. bo3zopra KeymkuO YMKHUII, MOXMSTaH, TOBAPHUHT
XaCTUIIMK TaBpUHHA 0030pra KUPUTHII EKHA YCUTIT OOCKMUYXIA y3aai Ba MHHOBAIUSHH
ymymuil MyBad()aKkuATCU3NNKKA yUpaTaIu.

Maxcynor HOEOIUTH YHUHT OJKCKIIO3UBIWTH OuiaH OOfjaHaaW, YyHKH
HXTUEKIIAPHU YYKYPJAIITUPUILI Ba KHUCMIIApra aXpaTHIll *)apaCHuaa alHaH y sSKKa
TapTUOIaru CYpoBiap Ba Tajgadiapra aHMKpOK >kaBoO Oepajiu.

V3ura xoc, GomkanapaadH (apKiM XyCycHATIap Ba TaBCH(pHOMAIapra sra
Oynran MaxcyJjoTiap u3iad Tomuil Ba 0Oaxojaml OWTTa MyXHMM YEKJIOBra jra —
V3UHHMHT pecypciapy €KH >Kajd KWIMHAAWTAH pecypciapra HUCOATaH KUJIUNIIUK.
bup katop Xxonarnapaa SHTHIMK, Y3U KyJa UCTUKOOJIM Oyicana, OMpOK SKYHUN
MaxcyJioT cudaruga aipuM 3aBoasiap €KM OYTyH AUCKpPET MIUIA0 YMKApUII Y4UyH
Hompowmy Oynmummmra kKapamai, OMp HeuyTa KOpXOHAa TOMOHHJAH Ba XaTTOKU
yeTaaH Gupmaniap OuiiaH Koonepauusuiamuo, MmyBapakusTiIN amaira OMUPUIUILNA
MYMKHH.

Ana Oup >kuaTUH MyaMMO — MaBKyJ WIIIa0 YUKAPHUII KyBBaTJIApPWHHHT HIII
OwnaH TYIMK IOKJIaHUIIM, OyHAa paxOapusT yHU pakoOardapaom MaxcysioT
JuKapuIll OwiIaH Ouprajvkiaa oiaud Oopwuinra xapakaT Kuiaaau. buTra KopxoHa
noupacuaa OyHnai Bazudanu Umiad YukapyBuuiaap O030pHUHUHT TYWHUHTAHJIUTH Ba
Unuiad YuKapuigary yMyMud macaviuim Tydaitny Oa>kKapuIIHUHT aMalija UMKOHH
WYK. Arapaa WHHOBAIIMOH JacTypiap OUp HeuTa XY>KaJIWK IOPUTYBUYH CyOBEKTHUHT
UINTUPOKUHKU KYy37a TyTamuraH Oyica, Oy Oomka ran. Yamapacta OyropTmanap
TU3UMU UNUTA0 YUKAPUII KYBBATJIIADUHUHT UIICU3 OEKOP TypuUO KOJHUIIT MyaMMOCHHH
KHCMaH OyJicaaa, Xax dTUIITa UMKOH Oepajii.

['uneppakobaT crpaTerus Xakugard 3CKM TabIMMOT TaMOWWIIapura myTyp
€TKa3aJu Ba CTPATETMK MEHEXMEHTHU TYJIUK KauTa MYHAITUPUIIHU TAaKO30 ITAIU.
['uneppakoOaT mapouTHAa KOpXOHAJIap pPaKoOaT/IM YCTYHJIHMKIApra Te3la oJra
OYJIMOK/Ia Ba yJIapHU Te3/1a HYKOTMOK/Ia XaM.

['uneppakoOaT KOPXOHATAPHUHT Y3Ura XOC MAPKETUHT CTPATETHSICUHU HIILIA0
YUKUIITHU Ha3apJa TyTaju:

1. Kopxonanap, arapjia €eTakunInuK MO3UIMSUIAPUHU CaKJ1a0 KOJHIIHUA UCTAca,
MaBXyJl pakoOaTiN YCTYHJHUKIAPHUHT (aoiusIT MYIJaTHHU KUCKApTUPHUO, SHTU
YCTYHJIUKIIAp SpaTHII OUIaH TOMMUN PaBUIIIA ITYFYJIAHUIIH JIO3HM,

2. Crparerusi pakoOatyuiaap TOMOHUJIAH KyTWJIraH OYIuMO YMKMAcCIUId y4yH
(6y rumeppakoOaT mIapouTiapuia KOPXOHAHM XaJloKaTra OJIMO KEIUIIM MYMKHH)
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ylap MaHTUKAA OKWJIOHA XYJIK-aTBOPJAaH YeTJamuimu Jjo3uM. [ uneppakoOar
OJIMHAAH aWTUII MYMKHH OYyiraH sMac, Oajqku KyTWJIMaraH KapopjapHu Tanal
KHWJIaJI;

3. DUpPMaHUHT MaApPKETUHT CTPATETHsICM TUHAMUKAIIUA, T€3 SHTUJIaHAIUTaH
OYIUIIM JIO3UM, UCTAJTaH Y30K MYJJIATIM CTpATErvs KOpXoHara 3u€H KEITUPUIIN
MYMKWH;

4. T'uneppakoOaT ImapouTiapuaa KywiM Ba KydCHU3 TOMOHJAP TaXJIWIU
MOTEHIMAJI PAaBUILJA KOPXOHAHU YAIFUTHUO KYAIU, YYHKA Yy Y30K MYyAAaTiIH
uctukOonra nyHantupuiaan. SroHa doimgamd Ba y30K MyAAATId KOMIETEHITUS
IIyHJaH uOoparT OYIWIM KEepaKKW, TOWMHUH paBHUINA SHTH, pakoOaTdd yIyH
KyTHJIMaral YCTYHJHKJIap w371a0 TOMUIN Ba WHHOBAMSIIAD YYYH MOC KETyBYH
LIAPOUTIIAP SPATHULL 3aPYyP.

1.2. UHHOBaIlMOH MAPKETHHIHH y3UIa X0C XYyCYCHATIApPH

SHrY TEXHOJIOTHSUIAPHUHT PHUBOKJIAHUIIM Ba YJAPHUHI acocHJa TaMOMMJIA
SAHTM TOBAp Ba XMU3MATJAp TYPJAPUHU COTHILI TE3JIUTU IIYHra OJIUO KEJIMOKIAKH,
0o30pAaru Ba3WAT Ba HUCTEBMOJUYWIAPHUHT SXTHEXKIApU ToOOpa Y3rapMoKia.
HctebMonun HHMMaHUW, KaepAaH, KaHJIal KYpUHMILZA Ba KaHJall Hapxjaa coTHO
OJIMIIHY MCTAIIMHUA auTMOKAA. MapKeTHHI KOHLENIUSACUHU TYLIYHMINTra SHIHUYa
€¢HallyB SPHU MAaKCaaJu TypyXjap — CTpaTeruk 0030p CErMEHTHAAH MOTEHIHUal
MUKO3J1ap OUJIaH SIKMHPOK HILIAIlra acociaaHMOKIa. bo3op TaakukoTiapu épaamuaa
OMp XWJI MCTEbMONYWIAD TYPYXJIApUHU a)XpaTuO, CTpaTeruK CEerMEeHTIapHU
aHUKJaraH XoJiJa, KOPXOHa Ce3WIapiii MUKAOpJAa Maliariap Texad Koyaau xamja
MaBXKyJl Ba MOTEHIHMal MIKO3JIap OWIaH Kelnrycu ajokKajapaa KYIpok
VHYMJIOPJIMKKA Hpumianyd. Tanmad onuHran 0030p cekrtopiapu OwiaH (daon
KOMMYHUKAIUSIap UCTEbMONYMWIAPHUHT KaTTa KUCMU YbTHUOOPUHM ka0 KUIMIITa
MMKOH Oepaiy Ba yJIApHUHI aKCapusATH KOMIIaHUS MIDKO3Japura ainaHaau. Mana
my cababnan XXI acpHuHr OonuiapujaH Oomwiad Typiau TapMmokjiapaa 0030p
eTaKYMWJIAPUHUHT KYIMTYWINIK pekiama, PR, TyFpunan-TyFpu cotyBiap, Huku pupma
MyHoca0aTiapu ydyH >kaBoO OepaauraH OyiaumiIapHU OupiamiraH KOMMYHHKaIUs
XU3Matiapura Oupnamtupuiny pyi Oepau. UWHTerpanusuianraH  MapKETHHT
KOMMYHHKaIUsUIapuaaH (oiianaHyBud KOMIAHUIIAp COHU YCMOK/IA.

NunoBanvon ¢aonuar WYHANWILIIAPU OSHr aBBaJlo, WIDIA0 YWKAPUITHU
TaKOMWIJTAIITHPUIT ~ Basudasiapy Ba HWMKOHUSATIApU OwWilaH dMac, Oalku
HMCTEHMOTYUJIAPHUHT STHTH MaxCyJIOT TaBcu(HOManapu Oopacuja HUMaidapHu ad3an
KYPUILMHU VpraHull HaTKajapyu OuiaH OeNrMIaHuIIM JIO3UM. SIHTH MaxcyjoT
Muuiad YMKApUILHU V3IamTUpUiga ymly MaxcyJloTHU JabopaTopusana cuHaO
Kypumira smac, Oanku 0030pla TEKIUPUO Kypullra KYNpoK 3bTUOOP KapaTHI
Kepak. SIHrM maxcyjoTiap MIUIad YMKUII OWJIaH MIYFYJJIaHYBYM MyTaxaccHciap
Vpracuma YTKa3uiaraH CYpoBJap SIHTU MaxCyJoT MyBaQQhaKUSITUHUHT KyWHJaru
OMUJUTApUHM aHUKJ1a0 Oepau (1.2-xaaBan).
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NHHOBanmoH MapkeTHHr 0y — SHIM ToBapiap €KUM Xu3MaTiap SpaTHIL,
KEHIalTUpUII Ba KYJa0-KyBBaTjallira HyHaITUPWITaH MapKETUHT TEXHOJIOTUSIIApU
MaXMYHJIHD.

VMHHOBalMOH MAapKETUHI TEXHOJIOTMSUIAPUHUHI  y3Ura XOC XYCYCHSTH
IIYHAAKH, yJIap >KUCMOHUM )KMXAT/AaH MaBXyJ OYyiaran MaxcyjoT OuiaH smac, Oaiaku
YHUHT MIIIa0 YMKWIa€TraH KOHLENMUUsACH OuiaH uuuiaiauiap. by sca anbanaBuii
MapKeTHUHIJaH (GapKiId paBUIIA, MAPKETUHI TaJAKUKOTJIApH YTKa3umiia KaTTa
KUAHHYWIMKIIAP F03ara KeJITUpaau.

1.2-:xaaBajt
AHru MaxcyJOTHUHI MyBagGakuiaT OMHIIAPH

MyBapdakusaT oMHIH %

MaXCYJ'IOTHI/IHF 6030p Tana6nap1/1ra MOCJIalllIraHJINT 1

8

MaxcynOoTHHHT (pupMa UMKOHUSTIAPUTa MYBO(DUKIATH 5)
MaxCyJIOTHUHT TEXHOJIOTUK YCTYHIIUKIIapU 6
2

SIHru MaxcynotiaapHUHT pupma pax0apusTH TOMOHHUIAH KYI1a0-KyBBaTIaHHUIIN

SuHru Mozeap Tannamnia 6axoani xapaéHnapunad (o nanaHui

Kymaii pakobat myxutu )
Tamkunuii  TY3WIMaHMHT SIHTM ~MaxCyJoT WIUIA0 YuWKWII — Basudaiapura 2
MYBOQUKIUTH 4

Kanpan mabaymoTnapuaaH KeauO 4YWKaAUKH, acocuii MyBadhakusT OMUIN
MaxCyJOTHUHT 0030p Tajabiiapura MOCHIAITaHIUTH Xucobianaau. by nHHOBaIMOH
MapKETUHTHUHT aCOCUN KOMITETCHIIUSICH XUCOOIaHa Iu.

Achn AHTMAKK
ToBapnap 6y — AyHE yuyH
AHrM 6ynrax, yxwat
6ynmaraH Ba UCTEBMON MyaMm-
MOCUHN cndaT KUxaTuaaH AHrn4Ya
Xan 3STULLIHM EKN MATaPWN YHUHT YYYH
Xe4 KaHzal ToBap 6yamaraH
3XTUENKHWN KOHAMPULL YYYH TakKAnd

AHrv ToBapnap 6y — maBXKya aHanornapra HucbaTaH cudat
XUXaTUAAH Ce3nnapau TakoMuanalysra ara 6yarax
TOoBaDAAD

bo30p y4yH sSHIMAKUK ToBapnap by — ywby 6030p yuyH
AHIMNUK xucobnaHraH ToBapnap

KopXoHaHMHI nwwnab ynkapu JacTypu y4yH aHrv 6yaraH Tosapaap 6y — ywby dupma
TOMOHUWAAH NWNab YNKapUAMananraH, NeknH BoLKa CoTyBYMNAP TOMOHWUAAH TaKNUD

AHrMANK-MmogndUKaumanap 6y — nwnab yMkapyBuYM TOMOHUAAH MaBXKYZ MaxCy/10T HerM3naa

TAVAMIANAANITIANIAAFAL AMAVAV/ANTAAN

L



1.2-pacm. IHHOBAaIUSUIADHUAT SHIMJIMTMHA KYPHO YHKHII 1apaKaJapu’
VMHHOBaIIMOH MapKETHHT MHHOBAIUsIap 0030pH KOHBIOHKTYPACHHH YPTaHHIII,
WHHOBAIIMOH JIOWMXaHU OW3HEC-JIOMUXATAIITUPHUII, YHH aMajira OIUPHUIIIaH TOPTHO
WHHOBallMsJIapHU 0030pra XapakaTJaHTHUPHIN, WHHOBaIUsIap AudQy3uscH Ba
JapoMaji  oNMINraya OyiaraH OyTyH  WHHOBAIMOH  ITUKIHUHT  THU3HMIIA

WHTETPAUSICHHYN KO 1aaaiam.
1.2.3-:xkaaBaj

SIHru ToBapJIAp APATHIN YCYJLJIAP I/I3
Yeyn Adzanmmknap Kamunnuknap

XaMKOpPHHUHT 0030pUTa YUKHIII
UMKOHUSITUHU KYJra KUPUTHUIIL.
Xap Oup XaMKOPHHHT aJloXHaa
WIMHHA TaJKUKOTIIAp
Xapakarjaapy KaMannumu

V3 SIpatnnaérran MaxCyJIOT | SIHTMIMK SIpaTUIl MYAJATH Y3YHJIMIH.
SIHTWJINKJIApH paxko6arbapJoLLTUru IOKOpH. | YIIapHUHI Karra KUCMH KYTUITaH
Tosapra UYHAITUPWITAHIIMK. | HaTHKa  KEITUPMAWAWraH  WIMHUHA
IOxopu napomamiap TaJKUKOTJIap XapaxkaTJIapUHUHT
KaTTAJIATH.
Majmakaau Xo0auM dDXTHEK.
Puck rokopunuru
SAHruIMKHA ToBapHUHT Xa€TUHAMK JAaBpH | SIHTMIMKHM MIUIA0 4YMKapulnga Te3
0o1mKa Oommaa  JMIOEH3Us  Xapu[ | Y3NMAIITHPUII 3apypaTy.
pupmanan KWIKILJA camapallu. bomka (¢upMatapHUHT HMHHOBALMOH
xapua  Kwiaum | Mnvuiit tagkukotiap yTkasum | paonusThra OOFIHKIUK.
(pupmanm, BAKTUHUHI KUCKAPHUILU. bup mapranuk xapakariap KaTTaJHuIH.
naTeHT éxu | Mnmuil TankukornapHu xopud | bomika unuiad  yMKapyBUMIIAPHUHT
JINLEH3USTHU MOJIMSUTAIITHPUIT XapaXkKaTJIapy | TOBapAaH HyCcXa Ky4YUPHUILI PUCKH KaTTa.

Xapua KHJIMII) KUCKapHUIIN. V3 coxacuna erakum 6Yyma onmaiiauran
SIHTUITMKHUHT uiad | unuiad YMKapyBYM UMUIDKA
YUKapuIlra TE3 KOpUN
KWINHUIIN.
NXTupoHHn  MOJIMSUTAIITHPUIL
LIAKJIVHY TaHJIall UMKOHUSTH
Bupramuknarm | Wnmui TagkukoTiap | Mmuu MYBO(DUKITAIITHPULIT
HILIAHMAJIap XapaxaTjapyd TaKCUMIIAHMIOMW. | KUMMHJINTH. SIHTUIUK ApaTHIL )KapaéHu
Manakanupok NEPCOHAIJAH | Y30K JaBOM DTHUIIH.
¢oiinananuin UMKOHMATH. | DOMIaHUHI  XaMKOpJap  ypracuia

HOMYBO(HK TaKCUMIIAHUIIIH.
Nimonu 6unan 60FIUK MyaMMoJIap

MHHOBAIIMOH MApKETUHT 0OBCKTH MHTEIUICKTYyal MYJIK, SSHTH MaTepHalljiap Ba
TapKUOW KHCMITap, STHTH MaxcCyJoTiap, sHTY skapaéHiap, sHra 0o3opiap, ToBap Ba
XU3MATJIApPHU CHJDKUTHII SHTH  YCyJIapW, OOIIKAPYBHUHT SIHTMYA TAIIKMIIAN
IaKJJIapu XUCcoOJIaHaIN.

WHHOBanusiap SpaTHIll MaMJIaKaTUMHU3/Ia JOUMO MYXUM aXaMHATIa 3ra 0yiauo
KenraH. VHHOBaIMsUIapHU THIKOPATIAIITHPUII 3ca €KM MyKaMMalljaaliMaraH, EKu

2 CekepuH B.[l. UHHOBaALMOHHBbIN MapKeTUHT: YuebHMK.- M.:MHOPA-M, 2012. cTp.66.
3 CekepuH B.[l. UHHOBALMOHHbIN MapKeTUHT: YuebHMK.- M.:MHOPA-M, 2012. cTp.66.
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ymyMaH OynmMaraH. bupok OyryHru KkyHra kenu0, pakoOaT Kypaliuia HHHOBALMSIAP
UIIa0 YUKAPUIIHU dMAC, YIapHU aMalli KYJUIAITHU TallKWUIAIITAPA OJaJuraHsiap
FOJINO KEIMOKIIA.

MHHOBalIMOH MapKETUHT HUCTEBMOJIYM IXTUEKITAPUHU SXITUPOK KOHAMPHILI,
3aMOHaBMIl ~ OW3HecJa  YCTYBOPJIMKHM  «PYHKIMOHAI»  MaxcCyJoTiapaaH
«MHHOBAIIMOH» MaxCcyJioTjiapra YTKa3uil xucoOura O030pHM drajiad  OJIMII
UMKOHUSTUHU Oepajiu:

» (pyHKIIMOHAT MaxCyJOTIIap SHT MyXUM, 3apypUil IXTUEKITAPHN KOHIUPHUIITA
XU3MaT KAJAAU Ba akcapusiT XoJulapja Xapuj JKoilura kapad yTupMaciaH Xapun
KWIMHAAKU (Kepak OYauo0 Konau — KYpuO KOJIIU — Xapua KUJIu);

» WHHOBAIIMOH MaxCyJIOTJIap 3Ca, aKCMHYa, TEXHHUKA Ba MOJAHHWHT CYHITH
cysunn wudomamaiinu, ymapra TajmaOHU ONAWHIAAH aWTWIl KWWWH, YJIapHUHT
XaETUMITMK TaBpH 3ca aHYa KUCKApOK Oyiaau

SIHrU MaxcysoT MCTEbMOTYM axaMHsTra sra 1e0d xucobnaiiauran xap KaHziai
SHTWIMK KUPUTUII €KUM MaBXyJ TOBapHU Y3rapTUPHUILHU KYy3Aa TyTaau. Bupok
SHTWIMK Japakacu Typiauda OYyiuinM Ba OMp HeEya MOFOHANa KYpHUO UYMKWIUIIN
MyMkuH. KopxoHa yuyyH wirapu Xed4 XaMm HIUIIad YMKApuiIMaraH ToBapiap
MHHOBAIIMOH TOBapJap Oynaau.

Mynnaif Kuamb, MHHOBALMOH MapKETUHI MaXMyHM Makcaaiau 0Oo3opra Ba
MHHOBaLMsUIap MOTEHIMAN UICTEbMOIIYUCUTA TAbCUP KYpCaTHUIl, ITYHUHTIEK, paKoOat
MYXHTH Ba HUCTEBMOJUYWIAP HCTaKJIaApUAard yirapuugiapra Y3 BakKTUAa >XaBoO
KaliTapuin Oyiinya amanuii yopa-ragoupiaap MMFUHIMCUHN U ogaIaiiu.

1.3. UHHOBanusIapra XusMaT KypcaTUIIHHA TAIKHKJI 3TUII — HHHOBAIIMOH
MAapPKeTHHIHUHI MYXUM TAPKUOUI KUCMH

NunoBanusnapra kadonamiu Ba kadojaTmaH KEMMHTHM XWU3MaT KYPCATUIITHU
TalIKWI ATUII OUp KaTop y3apo OOFIIMK acoCHUil e4yuMJIApHM V3 WYMra oymod, yiap
ydTa KypcaTKud OWIaH OelruiaHaIu:

» WHHOBAIMSUTAPHU UIUTA0 YMKHIIL;

»  XHU3MaT KYpPCATHUIIHU PEKaIallTHPHIIL;

» VHHOBAIMSUIAPHUHT OYyTYH XaéTUHIMK NaBpuia XU3MaTiap Takiu(puHA
OOIIKAPUIIT TH3UMUHU YPHATHIIL.

NHHOBanusiapHy UIIa0d 4YMKUINAA YHTA XU3MaT KypcaTuil OuiaH OOFIIUK
MyaMMOJIapHU: TEXHUK XWU3MaT KYPCATUIIHUHT XUCOO-KUTOO KMHUMATUHH, MOIYJIIN
JONUXANAlITUPUIIIHK, aBTOJMAarHOCTHKa Ba MacodagaH Xu3MarT KypcaTHIll
TU3UMJIADUHUA ~ WHTETpAllMsUIAIIHA, MAaXCYJOTHM  KeJaXakJa KahWTa  THUKJIAIl
MMKOHUSATH Ba MIIOHWIMIMK XUCOO-KMUTOO KOA(DOUIIMEHTHHH MaKCUMall Japa)kaja
XucoOTra OIuII 3apyp.

Xu3MaT KYpCATUIIHU PEKAJAMTHPUIIT XHU3MATIAp XAKMUHHM aHUKJIAIl Ba
apajialil CEpBUCHUHT TYPJIM TAapKUOW dSJIEMEHTIApWHH MYBO3aHATJIAIITHPHIIL,
XU3MatTiaap TakIuUHA CETMEHTIIaI, ac000-yCKyHanapra Kapai OVitnya pakoOaTdu
dbupMaTapHUHT XWU3MaTIapu, NIYHUHTACK, Oapya KypcaTwiaéTraH Xu3Matjap
cu(aTUHUHT KyTWIAETTaH JapayKaCUHU aHUKJIAIHYU Y3 UIUTa OJIa]IH.
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Xu3MaTIapHUHT Xa€THINIMK JaBpW JaBOMHAAa OOIIKApyB TH3WMH Yyjapra
IOKJIaHAJUTaH UKTUCOAUH Bazudantapra MyBohUK y3rapud OOpHIIH J03UM: OEBOCHUTA
Ba OMJIBOCHTA PEHTA0EIIUK, TYJIOB YCYJUIapH, TEXHUK XU3MaT KYpcaTUI coXacuaa
XaMKOPJIUK ~ VpHaTHIl EKA  YpHATMACIUK, Xu3MaTiap  QYHKUUSIITAPUHUHT
uHTEerpanuacu €ku nuddepeHuanuscu, KopxoHanap (GaoJusTUHI MOTHBAIIUSUIIALLL

[[ynnait kuamb, pakoOaTOapoll CEpBHC CTPATETUSICHMHU MyXTaJlWK OWIIaH
udoaanam HUCTCbMOTUYHIAPHUHT SIHTM UCTaKJIapura xaBoO Oepaaurad ToBap
XapakTepuHu Oenrmnab Oepanurad yura (GaoiusiT TypHU YpTacHAard aaoKaJIapHUHT
OapuacuHU XECOOTa OJUIITHHA TaK030 TaJIH.

CepBuc xu3Matiapy HUKJIA TOBAP XAETHIIIMK JaBPUHUHT €TYKJIMK OOCKUYM[IA
Oyiran nmaiiTaa Ky4asi OONUIAiN, SbHU SHTH TOBAPHUHT XaETUIIINK JaBPU Ba CEPBUC
XU3MaTIapy LHUKIN 3TPU YM3HKIApH YPTAacHla MOC KEJIMACIIHK YpUHTa 3ra 0yiaau.

SAHru TOBapHMHI XaETUWIMK JaBpU Macailum Oockuuujaa OyiraH mnaitaa
XU3MaTiaap XaéTUWIMK JaBpU SHIU-dHIU Te3 Yculll OocKuuyura kupaétran Oynaau.
Mynaait kuaub, aBBajd KOpXoHa OEBOCHUTA SIHTM TOBapHHU COTHUIIIAH, KEHUH 3ca —
YHra XaMPOXJIMK KWJTYBYM XU3MAaTJIapHU COTUIIAH ¢oiina onaau.

CotyBiaH KeHMUHTH cepBUCHU KadoiaTiu Ba kKadosiaTJaH KEWHWHTH TypJiapra
Oynmum pacMuii Oenru Oyiinua amaira OIIMPUIIATU: CEPBUC pyhxaTuaa Kysaa
TYTWITaH WIJIap amajira OIIUPWIaau, OUpPUHYM XoJjaTdaa «Oemym» EKu KEeHUHTH
XoJlaTAaa myJ 3Bazura. by epaa pacMmuiinuk myHaa HamMo€H OVianuku, xadoiaTiu
JaBplla WIUIAp, HXTUET KUCMIIAp Ba MaTepHalap KUMMaTH COTYB Hapxura Eku
Oomka (kadosaTaaH KEWWHTY) XU3MATJIAp HapXUJa KUPUTUIAIH.

Kadonatnan keiunru cepBuc gakar mys Tyiaml 3Ba3ura Oakapuiiaad, YHUHT
XaKMHU Ba HApXW 3ca ym0y cepBUC TypHuTra IapTHOMa apTiapy, IpelcKypaHTiaap Ba
Oo1ika 11y kabu Xy»xxatiaap Ousian OenruwiaHagu.

CepBuclian Makcaja — Xapujopjapra xapuJ KWIMHIaH TOBapJaH 3HI KaTTa
doiiaa onumina EpaaM KypcaTUIIINP.

Xapujopiapra CEepBHC XU3MATJIapy KYpPCATUIIHUHT  axaMusiTH  ycuO
OopaétrannHu Kyinaaru cababmap OuiiaH N30XJ1all MyMKHUH:

» ToOopa TyitmHNO 6opaétran ToBap 0030piapuaa paKOOATHHHT YCHIIIH,

» cepBHC MapKa3zjaapy 0apIo STHIHIIY Ba HXTUCOCTAIITUPYIINIIIN;

» XapuIOpJapHUHT XapujJ KWIMHTaH TOBapAaH QoWTaTaHuIl >kapaéHuaa
[03ara KellaJuraH MyaMMOJIApHU XaJl KWJIAII UMKOHUSITUTA dTra OYIUIN MCTarMHUHT
YCHUILIH;

» ToBapiaH (oinanaHul )xapa€HUHIHT MypaKkKaOIanryBy.

MapkeTunr BocuTacu cudaruja acocuil cepBucC (QYHKIUSIApU KyWuaaruiap
XUcoOJIaHaIu:

1.XapugopaapHu a0 KUJIHILL

2.51HrY TOBap COTYBUHU KYIIa0-KyBBaTall Ba PUBOKIAHTHPHIIL

3. Xapunopnapau ax00poT OnjIaH TabMHHJIALL.

CepBuc 0y — xapujopra y3u ydyH ONTHMaJ XapuJl BapHaHTH Ba SHTH TOBAp
MCTEHMOJIMHY TaHJIAII, IIYHUHTICK, YHAAH OKWJIOHA KEJUIIWJITaH MYyAIaT JaBOMH/IA
uKTucoauit Had OuaH (oiIanaHuIl UIMKOHUHA Oepagurad TAabMHUHOT THU3UMUIUD.
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Arap cepBHUC TaMOMWIIapU XaKHuaa ranmupaguran Oyicak, Oup KaTop ymyM
bTUPOd ATHIraH MebEpIap MaBxkyn OYiIuO, ynapra aman KWIWII XaTOJAPHUHT
OJITUHU oJiuiITa €paam oepaju.

1. Taxmupuunr waxOypuiinuru. KOxopu cudarnu ToBapnap wumwIad
YUKApyBYM, JIEKMH Yyjapra XaMpoXJUK KWIyBYM XuU3MaTiap OwuiaH sAXIIH
TabMUHJIAMaNWUTaH KOMMaHUsIap rio0an MHKEcHa Y37MapuHU HOKYyJlall axBojra
conb Kysiau.

2. Oonipamannm MaxOypuii sMaciuru. dupma Mrko3ra CepBUCHU 3ypiad
YTKa3MAacCJIUTH JIO3UM.

3. CepBucHUHT MocnanryBYaHiurd. GUpPMaHUHT CEPBUC TaIO0Upiapu MaKkeTH
KyJla KEHI: MHHMMaJl 3apypUillaH TOpTHO MakcuMaja Makcajara MyBO(HKKauda
OYIMILIN MyMKHH.

4. CepBucHHMHI Kynainuru. CepBHC XapUIOPHH KOHUKTHPAIAUTaH >KOW[A,
BaKT/la Ba IIAKJIJIa TAKJIUM STUJIUIIH JIO3UM.

5. CepBUCHUHT TEXHUK MOCJIHUTU. 3aMOHABUI KOPXOHAIAp MaxCyJOT Ta€pian
TEXHOJIOTHSICUHU MYypakkaOiamTupu® o00paauraH SHr SHTM TEXHUKalap OuiaH
TOOOpa KYIPOK KypoJIaHuO 60pMOKIa.

6. CepBucHuHT ax0opoT camapacu. Gupma paxOapusiTu cepBUC XU3MATU TOBAP
AKCIUTyaTalMsIC, MUXKO3JApHUHT (GUKpU Ba Oaxosapu, pakoOaTuuiap CepBUCU
yCyJUIapH Ba X.K. XaKuJa OepuI MyMKHH OYITaH ax00opoTra KyJOK COJIUIIHU JIO3HUM.

7. CepBuc coxacuaa okujgoHa Hapx cuécatu. CepBuc Kymumya Qoiiaga
MaHOacu OYIuMImIMAAH Kypa KYNpokK ¢Gupma TOBapjapuHU Xapuj KWIUII YYyH
parOaTIaHTUPHIL Ba Xapuaopiap HINOHYMHHM MYCTaxKamJjlall BOCUTAcH OYIUIIH
JIO3UM.

8. Nmnab yukapuimHUHT cepBucra Kadonarau myBodukiura. Mcrepmomynra
BIDKJIOHAH MyHOca0aTAa OynaguraH Miad 4MKapyBUM Y3MHUHT MILUIA0 YUKApHUII
KyBBaTJIApUHU CEPBUC MMKOHHUSTIApU OWJIaH KaTbHUM COMUIITHUPUO Oopaau Ba Xeu
KAaYOH MUKO3HH «Y3UHITA Y3UHT XU3MaT KypcaT» X0JaThaa KOJIIUPMANIH.

CepBuCHHHT acocuii Bazudasiapu Karopura KyHuaaruiap Kapajiu:

1. IMoTenuman xapuaopiapra ymoy KOpXOoHa MaxCyJIOTIApUHU XapuJl KUJIHIII
ONUAAaH yjapra TYIIYHHO €TraH XOJjja TAaHJIOBHU aMajra OIIMPUIl WMKOHWHU
OepaauraH maciaxamiap Oepuiil.

2. Xapuaop nepcoHaNMHu (€KW YHUHT Y3UHU) Xapuj KUJIUHAETTaH TeXHUKAIaH
SHT camapaiu Ba XxaBdcu3 QoiianaHumira Tanépari.

3. XapuJIOpHUHT MyTaxaccuciapura y3 (QyHKUUSJIAPUHU TETUILIM Tap3aa
Oa)xapuIill UMKOHUHU OepaJiuraH 3apyp TEXHUK XyXOKaTiap eTKka3u0 OepHill.

4. TloTeHnuan xapujopra HaMOMHUIII BaKTHUJIa MIIJIaH YUKUO KOJUI Oopacuaa
KHYMK DXTUMOJ XaM KOJIMPMACIMK YYYH MAaxCyJIOTHH COTYBJAH OJAMHIU
Tanépnanl.

5. MaxcynoTHM 3KCIUTyaTallys KWIMHAIUTAH KOWUTra €TKa3ub OepwiiL.

6. MaxcynoTHu (TeXHUKaHHW) OHKCIUTyaTalus KWIMHAIWTAH >KOWAA WIITYH
X0JIaTra KEITHPHII Ba YHUA XapHUI0PTa UITYH X0JIATa HAMOWHIII STHUIII.

7. MaxcyJnOTHUHT UCTEbMOIYUAA OYIaauran My aT JaBOMU/IA SKCILTyaTalust
KWIWIITA TYJIUK TaUEPIUTMHA TAbMUHIIALLL.
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8. DXTHET KUCMIIapHH TE3KOpJIHMK OuiiaH eTrka3u® Oepuil Ba OYHUHT Y4yH
3apyp oMOopiap TapMOKJapura sra OYiull, dXTHUET KUCMIIAp MILIA0 YuKapyBUUiIap
OwmIaH KaJlMH ajloKajia OyIIuil.

9. TexHUKaHMHI HUCTEBMONYWIAP TOMOHHMAAH KaHAall HSKCIUTyaTalus
KUIMHAaEéTraHu Ba OyHJIa KaHmal Takiuduap, MyJoxasza Ba LIMKOSATIAp
O IMpMIIaéTranu XaKkuaa axoopoT TYIIall Ba TU3UMJIAIITUPHIII.

10. PakGoTUrIIapHUHT CEPBUC UIIUIAPUHM KaHaal 01ub OopaéTranu, yJapHUHT
MIKO3J7apra KaHJal sSHIUIMKIAp Takiau@ 3TaéTraHd Xakujaa axOopoT TyIuUiaml Ba
TU3UMITAILITAPUILL.

11. KopxOHaHMHT MapKeTHHI XHU3Martura 0o3o0piap, Xapuaopiap Ba TOBapHU
TaxJIMJI KWJIMII Ba Oaxonamga €praM KypcaTuil.

12. bo3opaa nonMuii MIKO37ap MAKITTaHTHPHIIL.

CoTyBIaH KEMMHIY XU3MaT KypCaTHIl cOXacuaa €paM Xakuaa WITUMOCTA Te3
xKaBoO Oepulll KOOWIMSATH UCTEbMOIYM HYyKTau-Ha3apuJaH €Takyd Oynran
camMapaJopiMK  Me30HMHM  udopmanaiiau.  VKkkuHUM ~ Me30H  JleTalsIapHU
aJIMalITUpUIIra OyropTMallapHU Oa)kapHlll camapalopiiurd xucoOnaHaau; OyH7a,
TaOMMIKK, TaKCUMOT TH3UMUHHUHI Xap OHp MOFOHacuaa JAeTaUIapHUHI KaTTa
3axupacu Tanad HTwiaagu. DaBKyloala XapakTepiau OyopTMalapHH OakapHill
KOOWIMATH OFvp ac000-yCKyHajlap MIUIad 4YUMKapWIaJuraH CaHOoaT TapMOKJIapuaa
€Kl Kywid paxkoOaT mapouTiapuaa (PAOUIMKHMHT YCHUIIM  Ky3aTWJIaJgUraH
0030pJapaa OMpUHYM YpUHTa YUKUO OJaIu.

CoTyBIaH KEHWMHIM XHU3MaT KypcaTHUII COXACHAArW YHH peXaJallTHPHIL,
amajira OIIMPUII Ba TIWXKOpPATIAWTHpUILAAH uOopar OynraH cu€car KynuHYa
MaxcyJIOT MUUIA0 YMKAPUILHUHT Y3U KaOu 3bTHOOpra joWukaup. ByHuMHr yctura,
XU3MATJIApHU peXaTallTUPUIN KYNMYHa Oy Xu3MmaTiap yjiap OwnaH OOfMK OViraH
pean MaxcyjoTiap MIUiad YMKUII Ba Tahépraml skapa€Huja 4yKyp Yy3rapuiuiapra
onub kemanu. XuMamiap TaKIU(GUHUHT KAaTTa aXaMusITra sra SKaHJIUTUHU TYIHK
TYLIYHHUIII KOpPXOHa (DAOJMATH coXacuJa SIHTM MXTHUCOCIMKIIAP BYXKYyJra KEeJIHUIIUra
cababum O6Vaam.

CoTyBIaH KEHWMHIM XU3MAT KYpCATUIIHUHT AaHbaHABHM  IIAKIUIAPUHU
AIMAIITUPUIITHUHT KYTUIa0 Ba XWJIMa-XWJI WMKOHHSATIApU MaBxya. KopxoHaHWHT
CTpaTeTuK HyHalraHnurura Kapad, ymoy (EeHOMEH caHOaT KOPXOHACH yHTra Kapiiu
KypalIHIly J03uM OYiraH skxunauii oup xaBd kv yuaad GoiganaHuI JIo3uM Oyiaran
KyJail UMKOHUSAT cudatuia Kypud YUKUIAIIN MyMKHH.

[yngait kuand, KOpXoHajga 3aMOHABUN JIOTUCTUKA MApKETUHTUHU >KOPUI
KWIKII KyHugaru pakooaTiiv yCTYHIUKIIApTra SpUIIMIL UMKOHUHU Oepain:

» 3axupa Ba OOFJIaHTaH KalmuTal Xa)KMUHNA KaMalTHPHILL;

» TOBapHHM €TKa3ub OepuInra TanépauKHU OITUPUIII,

» OyropT™MaHu Oa’kapHIll BAKTHHH KaMaWTHPHII Ba YHUHT CU(ATUHU OIIUPHILL;

» uuiad YMKaApPUITHUHT MOCJIAITYBYAHIMTHHU OIITHPHIII,

» MaxCyJIOT  TaHHapXd, TPAHCIOPT  XapakaTliapw, KyJd  MEXHATH
Xapa)kaTJIApUHU MTACAUTHUPHILL

» KanuTall aluTaHyBYaHJIUTHHA TE3JIATHIIL;

» KOPXOHAHWHT UKTUCOIMI OKUMIIAPHHU O TUMAJUTAII THPHILL;
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» KOpXOHA pPECypCIapHHHHT Oapya TypiapuaaH (OHTaJaHUIIHA TaIIKWT
KWINIIHYA palMOHAJIAIITHPULI;

» UKTUCOJIWN OKMMJIapHU OoIIKapuin kapaéHuJa KOpPXOHAHWHT Oapua
OoynuaManapu GaoMITUHA MYBO(DUKIIAIITHPHUIIIL.

AKII Ba Snonusina KaOyn KWIMHTaH TJ700al MapKeTHHTHUHT acOCUM
KOHIEMUMAIApH TakpuOacujgaH KeauOd 4yukuO, rioban MapKETHHTHUHT Kyduaaru
acoCHil CTaHJIapTIIAPUHU aXKPATUO KYpCcaTHUILl MyMKHH:

» KOMIIaHWs Talabjlapura MOC KeNajuraH KaWTyBUaH ajoKa YCyJUlapHaaH
doiinamann0, V3 HWCTCHMOMYHCHMHM HWMKOH Oopwya aHuK Owmmmm. @Dakar
UCTEHbMOJIYMHN JWKKAT MapKasura KyunoO, yHHM Ounran Ba Oy OwmimuMmiapiaH
doiigasanran  XoJijaruHa KOMITAHHWSI WCTEHMOJIYU YHIAH BO3 Kedya OJMaiauraH
TaKM(PHN  MIAKUIAHTAPUIIA ~ MYMKUH. Tama00yckop, HA(COHUATH  KyW€WIH
KOMIaHUsJIAp 103ara Kejlaaural XTUExiapra oJuiruia »kapo0 KalTapuiiaad Kypa
V3mapu 5XTUEKHU SIPATUII Ba KOHJIUPUIITa KYTIPOK HYHANTUPWITaH OyIaau;

» OHT SIHTH TEXHOJIOTHsUIap (MapKEeTHHT/Ia — ayTCOPCHHT, MEpYaHIai3HHT,
OCHUMApKETHHT, UHTEPHETMAPKETHUHT, OpeHIMapKETHHT, MyHoca0ataap
MapKETUHTH, «SIIAPUH» MApKETHUHT, «TapUXUN WHHOBAIMSIAp HAa3apusiCu») Ba
WHHOBAIIMOH MapKETUHT/IaH V3 BaKTUAA Ba TYFpU (PoH1aIaHmIIL;

» 3aMOHaBHI MAapKEeTOJOT y3 WIIWHU, WKOJAKOPIMKHU OIOpPOKpATHsAra
alimanTHpran xojja Oomkapui, OamiopaT Ba Ha3opaT KWIMII 3apypatd cudaruma
KypuO YMKMaciWru, Oalkyd TagOMPKOPIHMK pPyXd OWinaH OOHUTHITaH HXKOIKOP
oymumu no3uMm. Oxupru Huuiapjla MapKeTUHTJaH MamJjakatiapapo Japaxana
dolinananuin TEHJEHUUSICH ToOOpa aHUKPOK HamMo€H OynMokma. by xomatma
dolinanaHunagural  «METraMapKeTHUHI» aTaMacu MabiyMm Oup, KYNuHYa OOIlKa
MaMJIaKaTJIApHUHT TOBapyiapu YuyH €nuK OyiaraH 0030pra YMKHUII Y9yH UKTHUCOIUH,
cuécuil Ba IMCHUXOJOTUK EHJAIIYBIAPHU CTPATErUK MYBOGUKIAMITUPIIMHU TaK030
ATau.

FOxopuna aiitu6 yrunrannapHuHT O0apyacu 0030pJIapHU KHCMIIapra a>KpaTHUlll
Japa’kaCUHUHT OKopu OYnummmra onud kemanu. Mmmad yukapyBuniap Aespiau xap
KaH/Iail AXTUEKHU KOHAUPAIWTaH TOBapiapHU Takiaud sta OGouutaaunap. ToBapiap
Ba MApKETUHI TaAOMpJApUHUHT WHIAWBUIyaJJIallyBu pyi OepMokia, Oy 3ca, Moc
paBHIIJIa, SSHTW TOBapJiapJaH Kymmm4ia ¢hoija OJMITHUHT MacaluIira ouo Keaaau.
3amoHaBUl pakoOaT CTpaTeTUsIIADUHUHT aCOCHHU MaBKyJ 0030piiapAaH Talrkapuiaa
SHTM TOBapJjlap spaTUIra WUMKOH OepajuraH WHHOBAIMSIAp TAIIKWI JTMOKIA.
bynpai mapouTiapaa HHHOBAIMOH MAPKETHUHT AJIOXUIA POJIb YHHAMOK/IA.

CABOJLJIAP:

1. MuHOBanus Aeranjia HUMaH! TYIIYHAcU3?

2. lnHoBanusra Typiau ojumiiap 6epran Tabpudiiapu xycycuaa TyXTanuo
YTHUHT.

3. IHHOBAaLIMOH MapKETUHT JIeTaH[a HUIMaH! TyLIyHacu3?

4. IHHOBaMsUTApHUHT acocuil PyHKIUsIIIapUra HUMaiap Kupaan?

5. KopxoHanapHu MHHOBAllMOH PUBOXKJIAHTHPHUII YOpa-TaAOUpIapuHU amalra
OLLIMPUII OPKAJIX HUMAra SpUIIMII MyMKHH?
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6. PakoOar ycTyHIMTHUra SpUIIMITHUHT KaHal yCyIiapy MaBxy1?
7. M'uneppakoOaT MapKETUHTHUHT KaH/Iai CTpaTerusuIapuHu UIUIA0 YUKUTITHU
tayad sraau’?
8. MapKeTHHT MHHOBALMSUTAPUHUHT aCOCUNA OOCKUWIAPUHU KYpcaTHO YTUHT.
9. I'mo6an MapKeTUHTHUHT acOCU Ma3MyHH HUMaiaH ubopar?
10. V3apo MyHocabatiap MapKEeTHHIH JICTaHa HUIMAHU TYIIyHACH3?
11. HHHOBaMOH MAapKETUHTHU ¥y3HUra Xoc XyCyCHUSITJIapH HHUMaja
ndonamananu’?
12. luHOBAIMOH MapKEeTHHITA Tabpu( OEpuHT.
13. aHOBanusmapau Uiad YUKHIIA HUMAJapHA XUCcoOTa OJUII 3apyp?
14.. IHHOBAaLIMOH MApPKETUHT Ma)XMYH JI€raH/1a HUIMAHH TYIIyHacus3?
15.. CoTyBan KEHUHTH CEpBUC KaHai TypJiapra OyimHam?
16. Sluru ToBapiapHu KaHAAW SIpATUII YCYJUIAPU MaBXYy1?
17. WuHOBammsuiapHu uNUIad YMKUIIA KaHJal MyaMMoiap — XucoOra
oJIMHAIN?
18. lHHOBaIMOH MapKETUHT MAaXMyH HUMaHU rdoaananan?
19. Xapunopnapra cepBuc Xu3Matiaapu KYpCaTUIITHUHT axaMUATH HUMaja?
20. CepBUCHMHT acocHil Bazudanapu KaTopura HuManap Kkupaau?

POMJTAINAHUJITAH AJABUETJIAP:
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nocooue. — M.: KHOPVYC, 2007. — 240 c.
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2012. - 238 c.

8. Dpramxomkaesa I11.JI)x. MuHOBammoH MapKeTI/IHF.S)’KyB KyJuranma.- T.:
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2014. -16306.
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2-MAB3Y. AHI' TOBAPHHU APATHIII, BAXOJIAIII BA YXOMJIALITUPHUIII
YKAPAEHHU. HTHHOBAIIMOH MAXCYJIOTJIAPTA HAPXHH INAKJ/IJIAHUIIHA

PEXA:

2.1. VuHoBanusi TaBaKKaTYWJIMTUHU Oaxonaiml. SHTUIUK KUPUTUITHUHT
MyBa(haKkuaTH TaxXJIUIU Ba UIILJIA0 YMKAPHII KapacHHU.

2.2. ITHHOBaIlMOH MaxCyJIOTJIap HapXH

2.3. luHOBaIIMOH MaxcynoTiapra OonTUMal HapX Oenruiiant

KAJIUT CY3JIAP:

NHHOBanus >kapa€Hu, TOBAap WHHOBALMACH, STHTM TOBAp XaKHWJIArd Fosuiap,
FOSUIADHYM TAHJIAI, SHTM TOBApHU PEXANAIITHPHUII YCYJUIAPH, SHICU TOBAPHUHT
MKTUCOAMM TaxJWiIW, SHCH TOBAp MOJEIW, MapKa, HWHHOBAIIMOH PHUCKIIAp,
VHHOBaLUsJIap HAPXH TY3WIMIIH, HAPX MAKJUIAHAIINA TaXJIUIH.

2.1. HNuHoBanus TaBaKKaAJYNJIUTHHHA 0axoJial. SIHrniauk
KHPUTHITHUHT MyBaQPaKUATH TAXJTUIHN BAa HILIA0 YUKAPHII KapaéHm.

bapua suru TtoBapnapHuHr dakar 10 dousuruHa XakuKaTIaH Xam SHTH,
OpUTrHHaN XUcOOJIaHaau Ba jKaXOH MUKECHAA SIHTU ToBapiap el aranaau. bynnai
SIHTY TOBapJIapHU Tanépiiail, yaapHU UILIa0 YMKAPHIIHUA TAIIKWI 3TUII Ba 0030pra
00 YUKUII KaTTa xapaxariap capduamnu Tanad Kuilaau Xamjaa TaBaKKaTYUIUK
napaxacu Kopu Oynanu. by nca koMmaHusiap SHTU TOBapJjiap MILIA0 YUKUIIHU
aKcapy XoJulapJia MapXyJl TOBapjapHU TAaKOMIUIAIITUPHUII Ba MOJU(PUKAIMsIIAII
Ownan Oofnanuiapura acocuit cadad oynaau.

SAuru ToBapiapHU MILIA0 YUKHIN Ba 0030pra KHUPUTHUII WHHOBAIMOH CUEcCAT
acocusia, XyCycaH, TOBap MHHOBAIMSCH >KapaéHUHUHI TaMOMWIUIapU Ba yCyJUIapu
acocujia aMajra OlHPUIIaJIH.

NunHoBanus >kapa€Hu V3 wyura KyWHJard OJTUTa OOCKUYHU KHPHUTAIH:
1) sHru TOBapiap XakuJaru FOSUIApHU H37a0 TOmUI; 2) FOSJApHU TaHJIAIIL
3) sHTM TOBap FOSCUHMU TIDKOPATIAMTUPUIIHA HWKTUCOIUN TaxJ I  KHJIUIIL;
4) toBapHu unUIad YMKHIIL, 5) TOBapHH 0030p IIapoWTIapJa TECT Ba CHHOBJIAH
VyTKa3uI; 6) TOBapHU SHTY 0030pra KUPUTHIIL

ToBap MHHOBaUMSACU >KapaCHU AHISU MOGAPAAp XAKUOACU 20A1APHU W3]1a0
TonuigaH Oonutanaau. KopXOHaHMHI WYKM Ba TalllKM FOS MaHOamapu ToBapJiap
XaKUJary rosiiap yuyH 0a3a Bazudacunu Oaxapaiu.

Tawku eosnap KaTopura KyWuJarwiapHU KUPUTUIL MYMKHH: CaBJO
KOpXOHajapu; Xapuaop Ba HCTEbMONYMIAp; pakoOaTuumiap; Kyprazma Ba
spMapkaiap; Typiau XWi HalIpiap; WiIMUNA TaAKUKOT HHCTUTYTIApH; TABMUHOTUYUIIAP;
MIU1ad YMKAPUILHUHT OOIIKa TapMOKIapu/a UIIad YMKApWIraH ToBapiap; pekiama
areHTIIMKIIAPH; XYKAIUK OupJanmManapy, Ba3UpiuKiap Ba OOIIKa JaBiIaT OpraHiapy.

Huku 20s1ap xaTopura sca Kyluaaruiap Mancy0: MapKeTHHI TaJIKHUKOTIapu
OyauMIIapy; TEXHUK Ba UCTUKOOJUIM PUBOXKJIAHUINI OYIUMIapu; MaTeHT OyIumiapu;
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unuiad YuKapuil OYIUMU; MapKeTHHT OYJIMMHUHHHT Oapya OYIMHMAanapu; XaiKapo
UKTUCOAMN XaMKOPJIMK OVIMMHU; TOBapHU Tau€piam OYIMMH; FOsUIapHH H371a0
TONUII Ba pUBOXKIAHTUPHUIL OYHiNYa JOUMUM €KUM MyBaKKaT XOJAUMIIAP TYPYXJIapHu.

Aneu mosapnu pedxcarawmupuwl 6asugacu TOBAp CUECATUHUHT MYKOOWI
BapUaHTJIAPUHUA KUJIUPUO TOMMIN Ba MIUIA0 YMKHIL, YJIAPHUHT UMKOHUATIApHU Ba
xaTapiapuHu acociad Oepuiigadn  ubopataup. PexanamrtupunaérraH dYopa-
TaIOMPIAPHUHT HATWIKAJApUHU OIIMPHUII MaKCaauJa TOBap WHHOBAIMSICUHUHT
FOSUTApHU K371a0 TOMUII €KW FOSJIAp OJUIN OOCKHYHM, FOSUTApHU Oaxoiail OOCKUYM Ba
FOSJIAQPHU amalira OLIMPHII OOCKHYM KaOu acocwii MyaMMoJapra ajioxujaa dbTHOOp
KapaTuil 3apyp.

SIHrU TOBAapHU peXAJAIUTUPUIL YUYH TypJid XWi ycyiuiap Kymuianunaau (2.1-
*KaaBai). SIHrM TOBap XaKHard FosUIapHU M3J1a0 TOMMIL Ba yJIAPHU PUBOXKIJIAHTUPUILLL
Y4yH OO30pHHU TaJKUK 3THIL WKOJIUN W3JIAHUII TEXHUKACUIAH (oiiTanaHuIaan.

2.1-;kaaBana
SIHTH TOBapHHU peKATAIMTUPHUII YCYJLIIAPH

DossIapHU U3J1a0 TONMMII bo3opHu TagKuK >TUIII
Wxonuit ycyiutap

Dos1IapHU TAHJIALL baxomam ycymnapu
UYek-Bapak

HUxTHcoaui TaxJanja doiinann TakkKocIam

3apapcu3nuKH 0axoJanl yCcyiu
TaBakKaTUMIIMKHY TaXJIWJI KAJTUIIT
ToBapuu umiad ynkum (Taifépaam) | ToBapHM MIUIA0 YUKUIL yCyIIapy
ToBap HaMyHacHUHU UIILTA0 YHKUIII
ToBap MapkacHHU UIILJIA0 YUKHUIIT

TE€XHUKACH

TosapHu 6030p mWapoutTaapuaa ToBapHM TECTAaH YTKA3UII yCYJUIAPH

CHHOB/JAH YTKA3UII bo3opHu TecTaan yTkasui ycysapu

Bo3opra 0116 kupuim TapMOKHHU peKaIalITUPUII TEXHUKACH
MapxkeTuHr BocuTaiapu

bo3opra 0,1u0 KMpUIIHU HA30paT XapaxkatjiapHu XUC00-KUTOO KUJTUIIT

KHJIMII yCcyau

bo3opHu TagKUK >TUII

by sca mamxyp MmyTaxaccuciap Ba Oup TypyX HWHCOHJIAPHUHT 3aKOBaTH,
WOKOJUI caJloOXUsiTUra acociaHaau. byHnma mammuxuti-cucmemamux ycyinap 6a
UHMYUMUB-UNCOOUL] YCYINApHY AXPaTHO KypcaTuil MyMKHH. ToBap TaBcupHOMACH
Ba XYCYCHSTIIapU aHKETacH TEXHHKACH, MaxxOypuil MyHocabarmap ycyiu Ba
MOPQOJIOTUK YCYJUIAp dHT TapKajiTraH MAHTUKUH-CUCTEMATHK YCyJIIap XUCcoOIaHaIu.

Tosap mascugpnomacu 6a Xycycusmiapu aHKemacu mexHuKacu TOBApHU
SXIIWJam Oyiuda WXKOAUM FosslapHM W31a0 Tomuin YyuyyH (oanaHusIaIu.
OOBbekTHUHT (yHTa TOBap XaM MaHCY0 OViauImuM MyMKHH) Oapya XyCyCHUSTJIapH,
Oesiry Ba TaBcu(HOMANIApU YMYyMIAIITHPUIAAU Ba €3Ma KYpUHUIIIA W(ogataHaIH.
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Sury FostHM sSipaTHIl OOBEKTHUHT Oup €ku OWp HeuTa OeNTHIApUHU Y3rapTUPHUII EKH
AIMAIITUPHUII Ba YJIAPHU KENATYCUAA STHIH XYCyCUSTIap KOMOMHALMAICH KYPUHUIIINIA
OMpIAIITUPHUIL YK OWIIaH aMalira OUIUpPUIIaIu.

Maocoypuii  mynocabamnap (bupuxyenap) ycyau XyCyCUATIIAp aHKETacu
TexHukacura Oupo3 VYxmad keraau. Pos aBBanura Oup rypyxra KapMmara
npeaMeTyiap XakuJard OWiIuMIIapHU Yiinad YukuO yMyMJIAIITHPUIL HATHXKACH
cudaruaa ro3ara kenaad. Macana, €3yB CTOJIM, €3yB MallMHACH Ba CTOJI JIAMITaCH
KaOu ajloXya TOBapJiap XYCYCHSATJIAPUHU TaxJIMJI KWIMII HATHXKAacUIa MaKkOypui
MyHoca0ataap ycynu €paMuia KyWnJard fosuiap TOMWINIIN MyMKHH: €3yB CTOJIUIa
€3yB MaIlMHACUHU YpHATHO KYWHWII; CTOJHMHT YCTKH KUCMHUHH KapTOTEKaitap
KOMIAIITUPHIL YYyH MOCJAIITAPHUIL; CTOJI JIAMIIACMHU IIapHUpJap €Epaamuaa
XapakaTJIaHyBYM JlamIara aJIMaliTUPHII Ba XOKa30.

XycycHsTIIap aHKETacu TEXHUKACu Ba MaXOypHil OMpHUKyBIap yCyJIu MaBxKy.l
TOBapyiap XyCyCHUATIApW KOMOHMHAIMACUTa acocCiaHuiu cabalbiau  ynapaad
doiiganaHuIll UMKOHUSATIApU 4YeKJaHraH. ByHUHTr ycTura sHTM FOSIHUHT cudartu
wirapu ¢oigananuirad rosutap cudarura OOFIUK OYIUIIN MyMKHH.

Mopgonocux ycay6d Ty3WIWIl TaxXJWIUM TaMOWHIIJIApUra acociiaHaid. Yoy
ycllyOra acocaH TOBApHUHT Oapya MyXHM KYpCaTKH4 Xamja >KuXaTJIapu aJoXuaa Ba
Oupramukaa YypraHwiaad. Y O0OBEKT Ba XOJUCAIAPHUHT TYJIWK Ba KaTbUM
KJIacCU(PUKAIIMACH, YIAPHUHT XyCYyCHUSTIIApY Ba IMapaMeTpiiapura acocaH sipaTujiajim.
By »5ca fos pUBOXKIAHMILIMHHUHT TYpJH CLEHapuiiapuHu Oaxonam Ba Oy
CICHApUIJIApHU TaKKOCHall WYIM OWIaH TOBapHUHI KeJakakia pPUBOMIIAHUIIIUTA
OMJT KOMILIEKC TacaBBypra 3ra OyJuiira UMKOH sipaTajy.

Acocua TU3MMHM KHCMJIapra aXpaTulll Ba aloxuia KapopJap KOMOMHAIUACH
€TraH MaHTUKHUI-CUCTEeMaTHK YyCyJmiapAaadH (apKjid paBHILIA, WHTYUTUB-HKOAMM
yCyJUlap MyaMMOHHU TyJajguruya KypuO UYMKHUII TamMoWuiuiapura acociianaau. by
TYPHMHT SHT TAHUKJIM YCYJIJIApU MHsSI Xy>KYMU Ba CHHEKTHUKA XUCOOJIaHa N,

Mus xyscymu ycnybu amMepuKaduK pekjama coxacuaard mMyTtaxaccuc AJiekc
Oc6opu Tomonunaan 1953 #mnna taknmud KuauHTaH. Y Myxokama KHIYBYH TYPYX
UINTUPOKUMTIAPUHUAT y €ku Oy Fosi Ba yHM XaéTra TaTOMK OTHIN YCYyJJIapH
TYFpUCHIATH  KOAWM  MyJjoXa3aJlapy Ba OpPKUH (UKpIANl  acCOLUALUICH
TaMOWMJUIapura acociaHaau. bapua umTUpOKYMIApHUHT KU3FUH 0axc-MyHO3apaiap
IOPUTHUIIH, ¥y3apo WKOOWH (QUKp-Mylioxa3anap aJMallvId Ba Kenrycujaa Oaxc-
MyHO3apaJlapHu 0OaxojamM yumoy yCyJHM amaira OIIMPUIIHUHT Y3Ura Xoc
xuxarnapuaup. by ycnyOHu MyBaddakusTIM aMaira OUIMPUILN yYyH Kyluaarua
miapTiapra aMmain KAjauil 3apyp:

e MyxoKamaja 5 KMIuAaH 15 kuimraya KaTHaIIMIIY J03UM;

Maxknuc 15 makmkaman 30 qakukarada JaBOM DTHIIH JIO3UM;
MaXJTUCHUHT 0apya UINTUPOKIHIIAPU TCHT XYKYKIH OVIIUIIN JT03UM;
Xap KaHaal KYpUHULIAArd TAaHKU MaH KWIMHAIY;

COH cu(aTaaH MyXUMpPOK OVianu;

® MyaMMOHHMHI MaB3yCH MAXJIUC HWIITHPOKYUIIAPUTAa MAXKIUC OYUIIUIIN
apadacugarnaa MabJiyM KWIHHAY;

e FOsJIap MAXJIMC TyraraHjaH CYHT y4 KyHAaH Oeml KyHrada OyiraH myaaatr
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nuuaa 0ax0JIAHUIITH JIO3UM.

Cunexmuxa ycynu FOSJIapHU W371a0 TOMUIIHUHT HaTWXaiapra 0ol ycynu
xucobmanaan. Y B.I'opgoH ToMoHMmaH Takiaud KuiauHTaH OYnuO, OolmaHFud
MyaMMOJIaH CHUCTEMAaTHUK pAaBUILJA YETJIAIITHPUIL TaMOWWIUIApUra acocCiaHaIu.
YeTnamrupuinra XaéTHUHT OOIIKa coXallapy YXIIaUIMKIapuaaH Qon1ananuin nyau
Owian oHpummnagu. DoslapHU CUHEKTHK U37Ma0 TONMUII >Kapa€éHu Kylupaaru
OOCKUWIApHU Y3 MUUra OJIaJIu:

® MyaMMOHM YpTaHHIIL;

MyaMMOHHU TaXJIWJ KWIKIL Ba YHU 3KCIIEpTIIapra u3o0xJjaad Oepui;
MyaMMOHH TYUTYHUIIHU TECTAAH YTKA3UII;

¥3-y3uan Ka0ysl KWJIMHTaH KapopJIapHH AKJJIaHTUPHIIL;
pax0apUsATHUHT MyaMMOHHM TYUTYHUIITUHU Oaxo0JIalll;
VXIIAIUTUKIAPHUHT TTAR0 OYInIy;

MyaMMO Ba YHra yXIIalUIMKIAp ypTacuaa ajioKa YPHATUIIUILIN;
MyaMMOTa yTUII;

KapOpHU Tar€pJialll.

CuHekTHKa yCylnu KyWHJaru maptiap Oaxapwiranja amajira OIIUPUIIUIIN
MYMKUH:

e MyxoKamaza 5-7 KHIIH KaTHAIIUIIN JTO3UM;

® HINTHPOKYWIIAPHU MA3Kyp yCyJira aBBaJIIaH YPATUIIHU TAILIKWI 3THIIL,

o wmaximc 90 nakukagaH 120 makukarada JaBoOM STHUIIH JT03UM;

e alipuM KaJiamJIapHU KaTTa TaxTaja Oenruiad Oopuil OpKaidu OLIKOPATUKHU
Ba OWJIMHJIMKHU TabMUHJIALL.

NutyntuB-wxonui ycymiap karopura Jlervbgpu ycyaunu XaM KAPUTHUII
MYMKHUH.

Keliuaru 6ockuu Oy moeap myzpucuodazu 20a1apHu capaiauwi 6a maHiaul
XxucoOaHaau. Arap Fosutap TYIUIAMUHU W3J1a0 TOTMIN Ba MIAKIUTAHTUPHUIN YIAPHUHT
X@KMUHM OLIMpPHILNTa KapaTWiraH Oyica, FOSJapHM TaHJAllaH Makcaja TYFpu
KeJIMaiJIurad KapopJjapHH aHMKJAll Ba yjlapJaH BO3 Ke4MIIJaH uOopar Oynaiu.
ByHna rossHMHr Qupma Makcajjapura, yHd amajira OLIMPUIl UMKOHUSITIApU 3ca
KOPXOHAHUHT pecypcliapura MoC KeJIMIIM HHOOATra OJIMHAIH.

DosutapHu TaHIAII Kapa€HU UKKA OOCKUYIaH nbopar:

1) rostHuHT pripma Tanadiapu Ba TaMOMMIIApUra MOC KEJTUIIMHY TeKIITUPUILL;

2) FOSSHUHT 0030p IIapOUTIaApUAArd UMKOHUSITIIAPUHY TEKITUPHUIIL.

QosnmapHM TECTHAH YTKA3WII YYyH KyHMJard KypCcaTKUWIap KyJUJIAHWIIN
MYMKHH: 0030p Xa)XMHU Ba CAJOXUSATH TypJlapy Ba KaTTaJIUTH;, PaKOOATYMIHKIATH
Ba3UsT; FOSSHUHT TQJKUK JITHII Ba Tau€piamiga aMajird OUUPWINIIN; FOSTHU WUILIa0
YUKApPUIIl COXACUJa amMalira OLIMPHUII MMKOHUSATHU, YHUHT MOJIMSIBUM Ba MapKETUHT
TabMUHOTH.

NuHoBanus xapaHUHUHT Ma3Kyp Oockuumuaa Oaxojami ycyinapu cudarmma
YyeKk-Bapakjap Ba 0Oaxojiall IIKajdacu KyJUlaHulanu. Yex-eapaxiap TOBap KaHaal
XaxKMa Tajad KUIMHUIIK €KW YMyMaH Tajnad KWIMHMACIUTHMHU aHMKJIAIra UMKOH
Oepaau. Yek-Bapak caBojuiapura >kaBoOsiap Oatadcun Oepuiianu, kepak Oyiaca mMoc

KCIyBUYHM TAaAKHUKOTIIAp KCITHPHIIAIH. qu—BapaK TOBAPHUHI' WHHOBAIIHUA mapaéHH
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JovpacHia TaBaKKaTUMINKIAPHUHT KaHAal Typjapu MaBxya OVIMIIUHU KypcaTau.
Yek-Bapakgan  ¢oiialiaHdIl  103ara  KeJIuIl  OXTUMOJIMA  IOKOpU  Oynrad
TaBAKKATYMWIMKIAPHUHT OJITUHU OJIMII WMKOHHUATIAPUHHU OJAUHAAH OaxoJaiira
KYyMaKJIamaiy.
baxonaw mevépu ycnmyOm FOSHMU YHHMHT Oapya acoCcHil OMUJIIAPUHUHT
axaMUATHHU YaMasiad, COJHUINTHPUO, TaKKochald Kypuin Hynmu OuiaH Oaxosarira
UMKOH Oepaau. Myxumimmkau Viadam yuyyH 0, +1, +2 Ba — 1, —2 mkanacumaH
doiinamanunaaun. by ycmy0 Oaxomamby KaaBan makiuga €kd Trpaduk dm3ma
KYPUHUIIMIA aMalira OIIMPHUINTa UMKOH sipaTagu. Xap OWp OMIIHMHT CaJIMOFUHU
MUKIOpUN Oaxonamgad ¢oiadaHuIl HWMKOHUATUHUHT WYKIUrH Oy YCYJIHHHT
KaMYWIUTH XucoOaanamu (2.1-xansain).
2.1-xxaaBan
baxoJsam mebépu ycayou

1. ToBapHM HIILTIA0 YUKUII COXACHUIaTH OMUILIAP:

TYPAOII TOBAPJIAPHU MILIA0 YUKHUII TAa:KpUOAJIapH,

00IIKA FOSIJIAPHU MILJIA0 YHKHMIITA 5KAJI0 KUJIMIII,
pako0aATUYNIAPAAH YCTYHJIMK KWIHIL, UMHUTANUAIAH XUMOSA
KUJIMII

2. bynaxak uinad YuKapuil TAabMUHOTH COXacUAaru OMUILIAp:
SIHTH ~ HMIUIA0  YMKApUIl  Kywiapud  0030pJIapUHHHT
MAaNIXyPJAUrd, TABMUHOTYMJIAP OMJIaH MaBXKYy/ aJ0KajJapaaH
doiigananum,

pako6aTéapaoml TALMUHOTYMWIIAP COHH,

HHKHUPO3 HIAPOUTIAPHUIA TABMUHOTYMIAP MMKOHUATIIAPH,
uiad YUKAPU LI Ky4JI1apu 0o3opJapuga HapX
OapkapopJuru

3. ToBap umad YUKapUIll COXaCHUIaru OMUJLIAP:

MaB:Ky/l MIIYH KYYHHH KAJI0 KAWJIUII UMKOHUSATH,

TOBap UILJIA0 YMKAPHUII TEXHOJOTHUACHHUHT aTPOd-MyXuTra
TabCUP KYyPCATHII 3XTUMOJIM (IIOBKUH, YAHT, HAMJIMK Ba
X0KAa30),

O0axTcus xoaucanaap xasgpu,

MAaB:Ky/l TEXHOJIOTUSIHU Y3rapTUPUI KUHNHYNJIMKIAPH,
MAaB:KY/l YCKYHAJIAPHUA MAXCYJOTHH KalTa HILiamra
MOCJIAIITHPHUII UMKOHUSITH,

YCKYHAJIAPHUHT 3aXUPAJTard UMKOHUSATIAPH,

YCKYHAJIAPHU TABMHPJIAI UMKOHUATIAPH

4. ToBapHM COTHIII COXACUJAT OMUJUIAP: MABIKY/ CAB/I0
TAMKWIOTJIAPUAAH (poHIaTaHULI,

HCTebMOJTYWJIAPHUHT XapuJ KNI KOOWJIUATH,

IKCMNOPT UMKOHHUSATIAPH
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baxomam Mewn€pu yciayOm TaxJma KAJIMHAETTaH OMWJUIAD MAas3Kyp FOSHH
Xapusopiiap Y4yH KU3WKHUII YWFOTaJWraH TOBapra aljaHTUpHILNra Kail Japaxasna
XU3MaT KWJIUIIMHU OaxoJjamira UMKOH Oepamu. Xap Oup oMmus1 Oup KaTop Oaxosap
onu0, ynapAaH Xap OWUpH FOSHUHT 3apyp Tanabiapra KaHYaJIMK MOC KEJIMIIWHU
Kypcataau. Xap Oup omuia Oyitmya Gamiap cyMMacu aHUKJIaHUO, YIapHUHT acoCHIa
Fosl KypuO YMKWUITAH oMIIIIap OViinua anoxuaa €k Oupranukaa 6axonanaau. Hly
Tapuka 0axoJiall IIKajacu yCYJU SIHTH TOBAp FOSACUHU MabllyM OUp 3XTUMOJITA 3ra
OynraH X0Jaa MUKIOPH 0axoJiait UMKOHUHA OepaJiu.

Anzu mosapuune uKkmucoouil maxjauau yH unuiad aukumi, 6o3opra oiaud
YUKWII Ba COTHIN OWJaH OOFIMK Xapakariap, IIYHHHTICK, 3apyp obOoporTra sra
OynraH SHTU TOBAapHU HWIIIA0 YWKAPHUIN OWIAH aCOCIIAaHYBYM TAaBaKKATUMIMK Ba
doitmanm Oaxomam OwnaH OOFMMK. ByHWHT y4dyH 3apapcuziux maxaunu yciyou
KYJ1aHuO, y caBlofaH TYIIYBYM JapoMajl MIUIa0d YUKapHIl XapaxkaTiapura TEHT
OynyBuUM uNUIA0 YUKApUIAETraH MaxCyJoTJIap MHUHHUMAIl XQXMUHU TaBCU(IOBUU
3apapCU3NIMK HYKTaCUHU OeJITUJIalira MMKOH sipataju (2.1-pacm).

XapaxkaTyiap TYIIyMH,
M. cym

Doiiga

30

25

VYMymuii xapakatiap 3apapcu3InK HyKTacH

20

15

10

Jlonmuii xapaxartiap

v

I I I
5 10 15 20 25 30 35 40

Mmmab YuKapyIn Xa)mu,
MaxcyJoT OUpauru

2.1-pacMm. 3apapcH3JIUKHHN TaXJIWJI KHJIHII YCJIyOMHUHT rpaduk épaamuaa
aKC ATTHPUJINIIH

3apapCI/I3HI/IK HyKTaCI/I KYﬁHHaFH (bOpMy.]'Ia acoCuia aHUKJIaHAI:
Xz)ouM

Oy epna :
X omy — KaMU MIIUIA0 YMKAPHII XaKMUra cap(aHyBuu JOMMUI XapakaTiap;
Xysr — KaMU y3rapyBUaH Xapaxatiiap;
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H — suru ToBap Oupauru Hapxu.

by MyHocabaTiap IIyHUHIZEK, O€lIrMiIaHraH 3apapCU3IMK HYyKTacura sra
OyiaraH xoJjiga TOBapHM COTHMUIHMHI MMHHMMajl HapXW Ba MaKCHUMall Xapakarjap
CYMMAaCHHHU aHUKJallra UMKOH Oepajy.

SIHrU TOBapHU COTUII MAabKYJ KeJIyBUM Qoia KEITUPHUIIN TYFPUCHIATH Kapop
Ka0ynl KWIUHIAY, AH2U moeap moodenu €éKu npomomununu Taiépramra
KUpHUIIWIaaAW. SIHTM TOBap MCTEbMOJIYMHUHI TEXHUK TanaOJapuHU TabMHUHJIALIM Ba
0030p Tamabnapwura xKaBooO OepuIIH 3apyp.

Mapketonor yuyH OupuHuu HaBOaTaaru Ba3uda TOBapHUHT Oo30pia
myBaddakusITra SPUIIHIIAHA TabMHUHIANI, SHHU YHUHT BasuQalapuHu aKc
STTUPHUIIIAH TaIIKapyd YHH pakoOaTyujiap TOBapuUIaH >KO3UOAIOPIUTU IOKOPH
OYIMIIMHU aKC STTUPYBUYHM XyCYCHUATIApUHU spaTuil xucoOnanamu. Uy myHocabar
OWwIaH SHTM TOBAapHUM MIUIA0 YMKUII >Kapa€HUMHM WMKKH OOCKMY - TEXHHUK
KYpCAaTKUYJIapHU UIAKUIAHTUPUII Ba 0030p KYCAaTKUWIAPUHHU IIAKJIAaHTUPHIL
OocKkuwIapu Makmyacu cudaruia Kypud YUKUII MaKcaara MyBO(MUK.

ToBapHu unulad YUKW y4yH akcapu xoJulapia (pyHKUUsIapapo TypyxJap
(pupma m3ugan OopyBUMIIap, AU3alHEPIAp, MAPKETOJIOIIAp) TAIKWUI KWIKHAAU. by
3ca MYTaxacCCUCIApHUHI Ouprajivkaa O4YuK (aojausaT IOPUTHUILIMHU Ba Baszudanap
€UMMUHUHT TE3JIAIINIINHN TabMHUHIIANIH.

TexHuk KypcaTKMWIApHUHI MIAKIUIAHUIINA SIHTH TOBAapHU XapHUIOpPJapHUHT
aHUKJIAHTaH UCTaKJIapuHU (IXTUEKIAPUHN) KOHAUPYBUYHM (PYHKIIMOHAT XyCYCHUSTIAP
OwiaH TabMUHIAIl OWIaH OOFNMK. TeXHHK KYpCaTKUWIApHU HILIA0 YMKHII OWIIaH
WIMHA-TAAKUKOT TaXpHUOa-KOHCTPYKTOPJIMK WILIApU Ba MapKETOJIOTIap TypyXH
mryrysuiaHagu. ToBap FOSICHHM TEXHWK HYKTaW HaszapJaH pEeHTa0elIM MaxcyloTra
KOpPUM KWIap OJKaH, WIUIA0 4YWKyBUWiIap Oy MaxcynoTra Oynaxkak ToBap
TaBcH(PHOMANTAPUHY XaM KUPUTHILH JIO3UM. By X0/1a MapKeToIorIapHUHT Ba3udacu
JOWMXaJIapHU TOBAPHUHI 3apyp XYCyCHSITIapu Ba Xapuiopiap MasKyp TOBap
XYCyCUSITIIapUHU MyXOKaMa KWiMuiura €paaM OepyBUM XuclaTiapu TYFpUCHIAru
MabIyMOT/Iap OWiIaH TabMUHJIANIIAH HOopatT Oynaau.

bosop kypcamkuunapunu MAKIUIAHTUPHUIL mMo6ap Ou3atiHu, YHUHT IIaKIH,
paHru, OFUPJIUTH, YpOBM, HOMHU Ba MapKacHUHM HILIa0 4YMKMII Tydailnu amanra
OLUUPUIIAIH.

Llaxn, pame 6a cugpam TOBapHU Xapuja KWIHII TYFpUCHAA Kapop KaOyl
KWIKIITa TabCUp KYpCATHUILIM MYMKHH OYyiran omwuwmuiap xucoOnaHagu. Toap
TYFpUCHIard OUPUHYM TAaacCypOT YHUHT TallKU KYpPUHUIIM OuiaH OOfiuK OYnuo,
VHUHT cudaTu Ba (QYHKIUMOHAN XYCyCUSATIapu OaxOJaHUIIMAAH WJTrapu o3ara
Kenaau. Talky KYpUHUII TOBAPHU COTHUO OJUIITa YHJIOBYM MOTHUB, MyaulsiH OHUp
TOBapHUHT MOTECHIIMAT XapHUI0Opapy JOUPACHHY IAKIIAHTUPYBUM Kyd Basu(acuHU
O6axxapanu. By sca mcrepMon ToBapiapuaaH TalIKapy HWIUIA0 YUKAPHII-TEXHUKA
TOBapJlapy yU4yH XaM XOCAHP.

Tosap Oouzatinu UIyHIall BOCUTAKHU, YHUHT €plaMuia MOTEHIMA Xapuaopapra
TabCUpP KYpCaTHIL, yJapHH TOBApHU COTHUO OJIMIIra yHJAAIl Ba XapakaTJIapHUHU
TE3NAIITUPHUII MyMKHUH.

[y 6unan Oupra TOBapHU COTHILIA YHUHT CH(aTH XaM KaTTa pojib YHHaWIu.
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ToBapuuar cudatu Oy - YHUHT Mas3Kyp ToBapra xoc OynraH (MacaiaH, XuU3Mar
KWW MYJAJaTH, HUCTEbMOJI KWIMHHUIL, CaKJIAHUII Ba XO0Ka30) XyCycHUsTIapu
WUFUHIACUIAD.

Tomap Taii€pianran maTepuan Typu Ba paHTH XaM y €ku Oy TOBapHUHT Yy3ura
XOC XYyCYCUSITIIapH, YyJapHUHT Oup-Oupujgan Qapk KWJTyBUM BapHaHTIapu Ba
UMKOHUSTIAPUHU aHUKJIAIIra Xu3MaT KHJIa Iu.

ToBap makiiv TOBapHU TaHUO OJIMINTa Ba XapUAOpAa y TYFpUCHAA MabllyM OUp
TaCaBBYp YWFOTHUILTA KyMaKJIaIIaIy.

TexHuK TOBApIAPHUHT IIAKIMHU HIUIA0 YUKUII WMKOHUSTIAPU HCTEHBMOI
TOBapJiapy NIaKJIMHU UIUIa0 YMKUIITA Kaparaija aH4aruHa 4YeKJIaHTaHIup.

ToBapHMHI MHAMBUAYAJUIMTMHU, YHUHI OOIIKa TOBapjap opacuja axpaiauo
TYpHUILHK, Yy3ura XOC Ba TaKpOPJAHMACIUIMHM TabMHHJAII YYyH TOBapra HOM
Oepunaan. ToBapHUHI HOMH MIUIA0 YMKAPYBYM Ba MCTEBMOJIYM YpTacUAarv y3apo
MyHoca0atiap Ba KOMMyHUKAIUsUIapHUA ocoHnamtupanu. Kynunua, ailHuKca ToBap
HOMM OCOH aWTWJIaJUraH, T€3 3cla KOoJaJuraH, M>KOOMH XHCIapHU yHFOTaauraH Ba
Vy3ura sxkan0® Kuimaguran Oyica, y 0o030pia SHTM TOBapHUHT MyBaddaxkusTra
SPUILUIIA FapOBU OYaau.

ToBap yuyH stHTM HOM M371a0 TOMMIN Ba TaMEpiaml KU MyaMMO, YyHKHU
TOBap HOMHU (pakaT yHHM OOIIKA TOBapJiapJaH aXpaTHUIll YYyHTHHA KYJUTaHUIMaNIH.
ToBap HOMU TOBApHUHT TYpPUHHU TaBcUIIAIIM, XapuaopJa YHra HUCOATaH MKOOUMN
XUC-TYWFyJap yWFOTHUIIHM, peKiiamMa TabCUpHUra 3ra OYIuIIM Ba y3ura xoc OYiIuIu
JIO3UM.

ToBap y4yH SIHTM HOM TONMIIAA KyHHIard TaMOMUJUIapra aMmall KWIUII 3apyp:

® U3JIAHUIIHUHT WKOIUH ycyiulapuaaH (poiiananui;

e OUPOH-OMpP MabllyM HOMHHM SIHTM HOMTa HHCOAaTaH XyKyKUWA IBTUPO3JIAP
KoJIMaryHua Tpancqopmarys K (Y3rapTUpHIn);

® SIHTM HOMHH pakoOaT4u TOBAp HOMUHUHT aKcu cudaTua MaKUIaHTUPHIIL,

e OUPOH-OMp MalIXyp HOMJAH YHHU SHTM TOBap HOMMIra KylIMO KYHUII y4yH
(dholinananuii.

Xap Oup myailssH Xoijaa, alHUKCAa MCTEHhMOJI TOBapJiapu HOMHUHHU TaHJAlla
KyHuJard caBoJijiapra »aBoO TOMUII JIO3MM: TOBap HOMHU HUMaHU Hdomananm
n03uM? Kaiich HOMJIQpHM TaHJIOBTa KYWWINI MYMKWH? ylapAaH Kahcu Oupu sxim?
paKoOaTYMSIAPHUHT XYAJIM IIyHAAW YXIIaml TOBAPUHUHT HOMH KaHJail? TOBapUHTHU3
HOMH PaKoOOTYM TOBAap HOMHJAH HHMMacu OwiiaH (apkK Kuiaagu? SIHTM HOMHH
ucrepMoun  (pakar OuTTa TOBAp YYYH Kywiadagumu ¢Exku  Oapya ToBapiap
aCCOPTUMEHTUTA OUPUKTHPUO KYSAUMHU? TOBAPHU OJIUHIAH aTTECTAIMS KUJIMII
KEpaKMHu?

ToBapHMHI HOMHM YHUHI 0o030pAard “tO3MHU IIAKJUIAHTUPHIL, TOBAPHUHT
0030p aTpuOyTUKacH ydyH acoc OYynu0O xu3Mmar Kujaad. Mabiiym Oup HOMAaru
TOBAapHU JIOMMUI paBUIIJIa UCTEBMOJI KWIIMII KapaéHuga xapuaop 0030p/ia MaBxky/a
OynraH Kym COHJIM TOBapjiap MYMJla YHU OCOHJUK OuiaH TaHuO onaau. byHnai
TOBapAaH MyHTa3aM (¢oijalaHuIl Xapuaop OHIKWJAa WXKOOUN XHUC-TYWFyJapHU
YUFOTHILTA XU3MAaT Kuiiaau. by peakius ToBap unuiad yMkapyB4YUra oprra KaiTyBuu
aJIoKa OpKaJIM eTKaszuiaad. ToBap HOMUHU KOpXOHara OMpUKTHUPUO KYHUII Ba YHUHT
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Oomrka dhupmanap TOMOHUAAH (DOMTATAHUIIIAIAH XUMOS KUJIHIIT MaKCcaInuaa KOPXOHa
paxOapusaTu Oy HOMHU XYKYKUM pyixaTman yTkaszumm 3apyp. Ly tapuka ToBap
HOMH MapKUpPOBKa KUJIMHAIU Ba TOBap MapKkacu BazudacuHu Oaxkapaiu.

Mapka Oy - Outrta ¢ku OuUp HeUTa TOBAp MHILIA0 YMKAPYBUYMHUHT
(COTYBUYMHUHT) MaxCyJIOTJIApUHUA HUACHTU(UKAIMS KWJIUII Ba YHU pakoOaTtyuiap
ToBapiapuaaH dapkiam Makcaauaa ¢oiiaJaHUIyBUd HOM, OENTH, CUMBOJI, pacm,
atamMa E€Kd yJIApHUHT KOMOMHamuscuaup. Mapka 0o30pAa TOBapHU TaHUO OJUIL,
Oomka ToBapiapaaH ¢apxiam Ba gudepeHnnanus KWINI y9yH XU3MaT KUJIaIH.
Mapka y3 wuumra mapka HOMH, Mapka Oenrucu Ba TOBap OENTMCUHU KHPUTHUIIN
MYMKHH.

Mapxa nomu Oy MapKaHUHT OBO3 YMKApHO YKHUIIT MyMKHH OViraH cy3, xapd Ba
YIIAPHUHT OMPUKMACH XUCOOTaHAIH.

Maprka wnomu Oy MapKaHUHT TaHUO OJMHAIUTAH, JIEKUH VKWIMalauraH
KUCMUAUP. Y CUMBOJ €KHM pacMmaH ubopat 0ynuod, axkpanud TypyBUM paHT Ba y3uUra
xoc mpudT Ounan 6e3anaam.

Tosap Genrucu Mapka €KM YHUHT XYKYKUW >KUXATJAaH XUMOSUIAHTaH KUCMU
O0ynub, coTyBuMra Mapka HOMH Ba Mapka OelnrucuaadH MyTiaK (ougataHul
XyKykuHu  Oepaau. ToBap Oenrucu  MapKaHMHT  XUMOSICH,  pEKJIaMacH,
WHIUBUyaITUTry Ba cudar kadonatu Bazudacunu O6axapaau. ToBap Kaiicu Mapka
OCTHJIa COTWJIMIINTA Kapald MKKW Typra OYJIMHAIW - UILIA0 YMKApyBUM MapKacu Ba
XyCYCHI MapKa.

2.2. UHHOBaILlMOH MAXCYJI0TJIAp HAPXHU

NHHOBaIMOH MaxcyJoTjap HApXWHUHT acocuil (yHKuusuiapu OYnubd Xucod
(GyHKUMSICH, TAKCUMOT (DYHKIMSCH Ba parOaTinaHnThupuil GpyHKIMsICcH caHanaau. Hapx
Oenrunail — ToBapjap Ba XU3MaTIap HAPXUHU IMAKIJIAHTUpHUIN kapaéuuaup. Hapx
MIAK/UTAHTUPUITHUHT UKKUTA aCOCHH THU3UMHU XapakTepiauaup: Tanad Ba Takiaud
¥3apo MyHocabaTiapu acocuna (paomusT kypcaTaguran 0030p HapX MIAKIIAHUIIH
Xamjia JaBiaT TOMOHHWJAH MapKaszjallllfaH HapX MMAKUIAHTUPHUIL — HAPXJIAPHUHT
JaBJaT OpraHJiapu TOMOHMJIAH MMAKIUIAaHTUpUIUIIM. byHa xapaxarnap Oyiinda HapX
MIAKJUTAHTUPUIT ~ JIOMpacuja UWNuiad YWKApuIl —XapaxaTiapu Ba Myomalia
Xapakarjapu HapXHU [MAKIJIAHTUPUINTa acoc KWIMO  onuHamu. Tamku
KOHTpareHtap omian Xxuco0-kutobiapaa ¢hupManap acocaH UKKUA XU HapX TypUaaH
— OMMaBUH Ba XUCOO-KUTOO HapxyiapuiaH poigaianaam.

Hapx makyutaHTUpHIN TU3MMHUHU MIAPTIN PaBUIIAA OJTH OOCKUYHU aKpaTHo
KypcaTulll MyMKHH:

1. Hapx cuécatu MaKcaJJapyUHH OeNTHITAII;

2. (upma ToBapiapura TajabHU aHUKJIAII;

3. xapaxariapHu 0axoJia;

4. pakoOaTYMIIApHUHT TOBApJIapU Ba HAPXJIAPUHU TaXJIAI KUAJTHIII,

5. AKyHUI HapX Xa)KMUHH OCJTHIaII;

6. HapxjapHH [aBlaT TOMOHHUJIAH TapTHOTra COJMIN YOpalapuHU XHcoOra
OJTHIIL
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Hapx makmnmanTupuin TU3MMU Koujaara kKypa Oup Hewa OockuynaH ubopar
Ooynaau. bupunun Oockuu - HapxX cu€caTh MakcaJJapyuHHU aHUKIAIga - Gupmaiap
«¥3 TOBapJapUHUHT HapX cuécaTu EpaaMua HUMajlapra SPUIIMIL  MakKcaira
MyBOQUK?» JeraH caoBira kaBo0 Oepuilra xapakat kuinaau. Onataa Oy makcaiap
COHM Oup HeuTa Oynmamu. YnapHUHT opacuja (QupMaHuHT Oo3opiapia (aoyaust
KYpCaTUIIMHA TabMHUHIALI, (ONAAHM MaKCUMAJUIAIITUPUII, TOBAp ailllaHMacHUHU
MaKCHUMall JlapakaJla KEHTaWTUpHIL, COTYBHH ONTHUMaJl OUIMPHUILN, KUMMAT HapX
Oenrunam sBa3ura "KaWMoruHM oium”, cudarga eTakuMiINK aloXujaa axpaiand
TypaJiu.

Hapx cu€catmHMHT alTHO yTHIITaH Makcaajiapu y3apo MyHocabatma OYiuo,
JOMM XaM MOC KeJlaBepMaiau. YIiapra SpUIIMILI, UIYHHHTJEK, BakT Oyinya Xam
y3apo amai Kuiaau.

NkknHun Oockud — ¢upma ToBapiapura TanaOHuM aHuKiaml. by epna ran
yMyMaH 0030p CUFUMHHH 3Mac, 0ajJKky TYpJH HapX Japa)kacuja KaH4a TOBap COTHIII
MYMKHUHJIMTUHU aHUKJIAI Xakuaa 0opaau. TaxMuH KUITUHAETIaH COTYB X KMHUHUHT
HapX Japaxacura OOFJMKJIUTMHU aHUKJIAl OJUII Kepak, Oy eplia acocuiicu — ymly
TOBApHUHT TYypJU Hapxjapura Ttanad KaHaail *aBoO KaTapUIIUHU KOMIUICKCIH
Tax) Il KWIUII XucoOmaHanu. Tamad kKaHYalMK Kynm XapakaTdaH Oyica, TOBap
COTYBUYHMCH ITYHUYAIUK KUMMATPOK HapX OeNTHIalid MyMKHYH.

Hapx makutanTupuin >kapa€HUHUHT YYUHYM OOCKHUYM — XapaxKaTJiapHu
Oaxonami. XapaxaTiapHu 0axojanl Ba yJIapHU NacalTUPHUIL WYIUTApUHY U3JIAIl — Xap
KaHAal TagOUpKOp Y4yH MakOypui OYyiaraH MamryloTaup. XapakaTIapHU HUKKH
Typra — JIOMMHUI Ba y3rapyBuaH xapakarjapra axparuil KaOyn KuiuHrad. loumuit
xapaxarjaap Oy — yJIapHUHT XaXMH TOBap aljlaHMacuJaH OJIMHAIUIaH TYIIyM Ba
nuutad  4YMKapuil — XaKMHA  oJaTtuid  TeOpaHuuuiapura  OOFiIMK — Oyiamarad
XapaxaTnapaup. Y3rapyBuaH XapaxkaTiiap 3ca 6EBOCHTA MaxCyJIoT HIIA6 YMKAPUII
xaxmura Oornmk OViagu. By, acocan, xom amé Xapaxarjapd Ba HII XaKd
xapaxariapuaup. JloumMuii xapaxarjap Ba y3rapyByaH XapakaTiaap WHFUHIUCU
YMYMH# Xapaxatiap 0Ynu0, HApXHUHT KyWH YerapacuHu XOCUJT KUJIaIu.

PakoOaTumiapHuHT TOBapiiapy Ba HApXJIApUHU TaXJIWJI KWJIUII HT MYypakkao
Basubanapaan oupuaup. bozop ukTHconuéTUa MyailsiH Outumiap Oyinda HapxJjap
XaKuaa ax0opoT KyNnuHYA HMIIIA0 YMKAPYBUMHHHI THXKOpPAT CHPH XHCOOJaHAIu Ba
OyHIail MabIyMOTHHU OJIMII JKyJa KUAWUH Oynamu. PakoOaTunimapHUHT TOBapiiapy Ba
HapXJIapUHU YpraHuil aHUK OUp MakcagHu — OenapBOJIMK Hapxu, SbHU OyHAa
Xapujopra KUMHUHT — ¢upMa €Kd pakoOaTyuiIap TOBapjIapyUHU XapuJ KUJIHUITHUHT
(dapku OynIMaiiuraH HapXHU TOMHUII MAKCaIWHU KY3laau. By HapXHU aHMKJIAII,
YHU acoc KUJIMO OJITaH X0JI/1Ja HUMAHUHT ABa3ura OyHaai «0emapBojuk»HU OapTapad
KWIMII Ba ailHaH CHU3HUHT (UPMaHTU3[aH TOBapJapHU Xapuj KWUIUIILIapura
SPUIIMINITA HUMA EpiaM OCPUIIIMHYU aHUKJIAIl MyMKHH.

PakoOartummapHuHr  TOBapyiiapu Ba  HapxXJapuHU  Oaxojarad, Hapx
MAKJJIAHTUPUIIHUAT KEWMHTH OOCKWYMTa — JOMMHM (olganaHuIaIural Hapx
Oenrmnamr yCyJAWHU TaHJAITa YTUII MYMKUH. bo3op TOMOHMIaH Hapx
MIAKJUTAHTHPUIIT aMaMETHIa DHT TapKajiraH OyHHIal yCyJUIapHUHT Oup HedTacu
MabIIyM:
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> XapaxaTriap ycyJu;

> paxoOaTyura sprauuil yCcyiu;

> XapaxaTiap-MapKeTUHT YCYIIH.

SAxyHuil Hapx XaXMUHU Oeiruiiaml OOCKMYM Xapujopiiap OuilaH MyailsH
My30Kapajiap JaBOMHUJAa amaira omupwiaad. Ymoly OOCKHYJa HWKKUTAa acCOCH
BazudaHu Xal STUIL: XapUIopJiiap yUyH Y3UHUHT YerupMaiap TU3UMU SpaTHIl XaM/ia
YUKapuiIa€TraH TOBAapHUHT XaETUWIMK JaBpu OOCKUWIapu Ba HUHOIAIUA
KapaCHJIapUHU XMCOOra oJiraH XoJiJa KeJaXak[a HapxJyapra Ty3aTUIl KUPUTHILI
MEXaHU3MHUHH OeNruian jJo3uM. Hapx makmuiaHTupui ycyiiapuaaH Oupu TaHiuad
OJIMHTA4Y, HapXra Ouj KapopHHU KaOys KWIMII - MyadsH Hapx Oenrwmiam 3apyp. by
eplla TCUXOJOTHMK TabCUp, TYpPJH MApPKETHUHI >3JEMEHTIapH TabCUPH, HapX
CUECATUHUHI TassHY MakcaJulapura amajl KWiull, OenrwjiaHaguraH Hapxra
AXTHUMOJIMN PEaKUUACHHM TaXJWi1 KWIUII KaOu OWp KaTop >KUXATJIapHU XHCcOoOra
onuml Kepak. [ICHXOJNOTMK TabCUPHUHI pOJIM LIy OWiaH OeNrumiaHagukd, Hapx
KYIU1ad MCTEbMOJMWIAD YUYH MaxcCyJIOT CU(ATHUHUHI acoCHil KypcaTkuuu OYiau0
XU3Matr Kwiaad. UMuk sipaTyBuUd HapxJiap 3HT aBBajo, XapUJIOPHUHT Y3UHU Y34
aHTJIAlUTa TabCUP KYpcaTyBUM MaxCyJoOTJIap y4yH xapakrepiuaup. Mcrebpmonuun
yHra y3ura xoc, Ho€0 Ba HyQy3nupoK Oynubd KypuHCa, KAMMATPOK MaxCyJOTHU XaM
ad3asl KYpUII MyMKHH.

Hapx makJImaHTUPHUIIHUHT CYHITH OOCKUYM — HAPXJIAPHU JaBjaT TOMOHUJAH
TapTUOra COJIMII YopajlapuHu  XucoOra  omumaup. JIyHEHMHr  KYIUHIIMK
MaMJlakaTjapyaa Hapxjap Ba YyJApHUHT JUHAMUKACHUHM JaBjJaT TOMOHHUAAH
JUMUTIANI €KW TapTUOra COJUIIHUHT TYpJiaud dopajapu KyJUlaHUO KeJraH,
KYJUIAaHMOK/Ia Ba KeJakakJaa xam Kyuianunaau. OupMa yuyH HapX MIAKUITAHTUPUII
MacajalapyuHy Xal dTUUIAA JABJIATHUHT Yopasiapu ¢pupma (aoiusaTura uxoOuid €ku
canOuid TabCUp Kypcara OJIUIIMHA anbaTTa 6axonail kepak. Arapaa TOBapjJapHH YeT
NJa  COTHUIN Ky3aa TyTwiaérraH Oyica, yJlapHU COTHUII peKalalliTUPUITaH
MaMJlakaTiapaa TOBApJIAPHUHT MATEHT TU3UMHUHU 0OaxoJyail Xakuja MablyMmMOTiap
3apyp Oymanu.

MHHOBallMOH MaxCyJIOT XapaXarjapu Ty3uJiMacu KYMYWIMK TOBapiap Ba
XU3MaTiap  XapaxaTiapu  CTpykTypacuman  dapk  Kwiaau. HHOBamon
MaxCyJOTHUHT V3HWra XOCIWTH IIyHIaKd, WHTEUICKTyal MYJK Xapuj KUJIUII
Xapakarjaapu MaxCyJoT TaW€plallHUHT SKYHHH OOCKHWIapuja Xapaxariap
XaxXMUHUA Oenrunad Oepa onmaiiau. Ly Owian Oup malTaa MHHOBAIMOH MaxCyjoT
KMAMaTh JIOMM XaM VyHH Taipiam  xapaxariapu OwuilaH MyHocabaTia
OynaBepMmaiau. MHHOBAIlMOH MaxcyJOT YHH ailupOonuiamr MyHOcabaTIapyuHU
amajira OIIMpUIIA AaHUKJIAHAIWTAH KyHuaard Xycycusariapra osra: HOKOpH
paKo0aTOAPIONULIMK Ba WIMHM-TEXHUK SHIMIMKIAP KUPUTHUIIra CE3yBUYAHIIMK; HApX
MIAKJUTAHTUPUIITHUHT  y3Ura XOCJIUTH;, HCTEbMOJYHIIAPHUHT Oapkapop Oyiamaran
Tamabura OOFITUKITUK.

MHHOBallMOH MaxCyJOTHH 0030p TOMOH CH/DKUTHII YIIOy MaxcyloTra
HUcOaTaH y3Ura Xoc HapX cuécatu IOPUTHUHU TaKo30 3Taau. Hapx cuécatunu kypud
YUKHIIIa (SHTAJIUK-TOBApHM 0o030pra OeNrwiIaHTaH Hapxja YHKApUIN XaKMHHH
peXaNalITUPHUILHU X0cua KypcaTkuu cudatuaa xucolra oaud, yMyMuid MaxcyoT
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YUKApUIIl XQKMU Ba HAPXHU PEXKAIAIMITUPHUIL 3Ca 3apap KEIUTPMACIUKHU TaXJIHII
KWIAII OujlaH OOFIMKJIWKAA KYpUO YMKWJAIW) YHUHT KyWHJard acocCHid
BapUAHTJIAPUHUA XpaTUO KypcaTWlll MyMKHH. OHI TapKajlraHn ycysl Oab3uja
«COA0OHIM HapX WIAKUIAHTUPUID €0 aTajnajuraH HapX [AKJIAaHTUPHII
xucobnanaau. bo3zopra sHru MaxcynoT 4YuKapuil Oyinya HapX CHUECATUHUHT
UKKUHYM BapuaHTU TYJIOBra Ja€KaTid HWHHOBALMOH TalaOHU «TYFPU TONTAH»
MyCTaxKaM MaTeHT(MaxCyJOTHUHT TE€XHUK SHTUJIUTUHU TAIIKWI KUJAIUTraH Kyriad
TapKUOUI KUCMJIAPHU KauTal CUFUMU KaTTa OYJIraH nmareHTiaiia) xuMosicura (Eku
yJIapHU MOC KEeJTyBUM HOY-Xay OYiWHnda THKOpaT CHpJApPHHN XUMOS KUJIUITra, OyHIa
pakoOaTUMJIapHU HOY-Xay BOCHUTAJApWIaH derapanad KyWWIl Ky3aTHJIaIu)
acoclaHaJWraH BapuaHT XucoOJMaHaaW. YUYMHYM BapuaHT OYnauO WHHOBAIIMOH
MOHOIIOJIMSI MOHOMNOJN ycTama (oiga onuIl y4yH 5Mac, Oankd XapuaopiapHU
TYXTATHUILI Ba IIy YCYJJla YHUHI OpPTUKYAa — Y3UHUHI KanuTaau — Qoijgara TYFpu
KeJlaJurad ypraya TapMOK KYpcaTKuWIapuaaH IOKOPU KaUTAJUIAIITUPUII EpAaMuia
0axonaHaUraH WHHOBAIMOH MaxCyJOT JOMMHH  MIDKO3JIApu  KYPUHHIINA
¢bupMaHUHT YyTa KUMMATJIA HOMOJUIMM AaKTUBUHM MIAKJUIAHTHPHUII MaKcajauaa
doitgananunagurap BapuaHT Xu3MaT KUJIaau.

JluHaMUK Hapx TU3MMJIApUHU OyHAall TaJKUH KWiaum OuiaH  ©6030p
MEXaHU3MJIApUHUHT Mamxyp Owmmaonn @ununn  Kotnep  mryrysiaHras.
NHHOBanMoH TOBapra Hapx OeNruiaml CTpPATerusacH Y3ura 30CIHKIapra 3rajaup.
ByHna Xakukuil SHTUIMK-TOBap Ba YHHM VXIIATHINTa XapakaT KWJIaJuraH TOBapHHU
dapkmail onumn jo3uM. [laTeHT OWilaH XMMOS KUJIMHTAaH, XaKUKATIa SHCU OViran
TOBapra Hapx Oenrwiamga Oup Heuta cTparerus ¢apkiaHaau: "KaliMOFUHHU onuil”
cTpaTerusici (MHHOBAIlMOH MaxCyJOTHM 0o030pra 4YHMKapuiljga CTaHaapT 0030p
mapouTiapuaa ontuman (GoiaaHu TabMUHJIAWIWTAH HapX Jdapa)xacura HucOaTtaH
aH4ya OKOpM Hapx Oeirmiam Ba KeNTyCHJa HapXHU acTa-CEeKWHJUK OWIaH
MacauTUpHUIN Ky3Jaa TyTWIaau), KUpuO Oopuin crparerusicu (Maxcyior 0o3opra
HUcOaTaH ap30H HapXJa YUKAPWIHUIIHM, OUPOK KeJIrycuaa KOMIAHWS MUMKOH Kajap
HAapXHM KYTapuIlra Xapakar KWIKIIN Ky3/7a TyTHIaan), 0030pra KUpUIl yayH ¢akat
ap30H KUPHII HapXJapu cTparerusicu (6o3opra kupub® OOpHIIT CTPATETUSCUHUHT JHT
YeTKM BapUaHTU Ba IKCTpeMas XosatiapHu udomanaiau. Y 6o3opra Kupubd OGopu
cTparerusicujian (oiianaHuIarugad Xam ap30H OOIUIaHFUY HapX Jdapakacu
OeNruialiHyu Ha3ap/a TyTaju).

SHru ToBap-uMuTaTOpra Hapx OeNruanIga TOBap HapXu Ba cudarura Kapad
Kyiujaru crparterusuiap gapkinanand: MykodoT ycTamanapu cTparerusicu, 0o3opra
qyKyp KUpUO OOpHII CTpaTeTusiCH, OMIUPUITAH HapX CTpaTerusicu, yprada japaxa
CTpaTerusicd, CU(PaTIWIMK CTPATETUsCH, TaJIOH-TAPOXK CTPATETUSICH, HaAMyHaIu
OU3HEC CTpAaTEerusaCH Ba X.K.

Kopxonamap kynmuHYa wiarapu  y3JalITUPWITAaH  MaxcCyJloT  YpPHHUHHU
aMMalTUPMaiIuTad, JIEKHH MaBXyJl MaxCyloTjap MapaMeTpuK KAaTOPHHH
TYJIOUPAJATaH €KW KEHTaWTHUpaJAUraH MaxCyJOTHU JIOMMXAJall Ba Y3JAlITHPHUILTa
MaxOyp Oymaam.

Maxcynotr Oupnurura xapaxartiiap HOPMaTHUBIAPUHU XHCOOTa OJIraH XoJja
VHUHT HUCTEHMOJI XYyCYCHATIApPH Japakacura Kapal, SHTU MaxCyJIOT HapXHHH
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TAlIKWI KWJIUIIHUHT KaTop YCy/Ulapu MaBXyA. byHnmail ycyminap 3KOHOMETPHUK
ycyJIap HOMUHH OJIraH 0Yu0, ynap Karopura KyHuaarujiapHu KUPUTUIIT MyMKHH:

> COJIMUITHPMA KypcaTKuuiap yCyiu;

> PEerpeccuoH TaxJui yCyliu;

> 0asut ycyJu.

DKOHOMETPUK YCYJUIAPHUHT y4Ydajlacura XaM Xoc OyiraH yMyMuH KaMYMJIIUK
HapXHUHT akaT TOBap XyCycHSTIapura OOFIMK HKAHJIWTH TaxXMHH KWIMHUIIN
xucobnanagu. PakoOatum ¢upmanmap ¥3 TOBapd HApPXUHU YHHHT cudar
KYypcaTKuujiapy acocuaruia OenruiaMacian, Y3MHUHT HapX cuécaTura amai Kuiaran
X0J1/1a HApXHU OLIUPUIIHN EKU TYHIMPHUIIIH MyMKHAHIUTYA XUCOOTa OTMHMANIH.

2.3.AHHOBAIMOH MaXCYyJIOTJIAPra ONTUMAJ HapX OeJrujian

Hcrebmon HWyHanmummaard MO3UIMIAAH SHTH TOBAapiapHU CUJDKUTUIIHUHT
acocWil WyHaIuIUIapU: TOBApHU aJIMAIITHPHUIL, TOBAPHU MAaBXYJ aCCOPTUMEHT
rypyxJjapura KylIulll, SsHTd aCCOPTUMEHT TypyXJIapH, )KaxOoH YUyH SHTUJIUK CaHaJTaH
Ba SHTU (poManaHUI coXallapu Ba COTYB 0030piapu XOCHJI KWJIQJUTaH ToBapjap
xucobmanaau. Kyimaa WHHOBAIMOH MAaxCyJoTra HapxX OeNTWIAllHUHT acOCHi
yCyJUlapy KEITUPUWITAH Ba yjaapaaH aManuii oiiiananuil KypcaTUJraH.

NHHOBaIMoOH MaxcyJioTra HapX MIAKJJIAHTUPUITHUHT acoCUil ycysuiapu OViauo
KyHugaruiap XucoOnaHaau:

> "0o30pJa KaiMOFUHU OJIUII" yCYJIH;

> 0030pra kupubd Oopuil ycynu,

> UCTEHMOJI KWMMaTUHU 06axoJiaill yCyJ,

> MakcaJjiu JapomMaj MebEPHU OJIUII YCYIIH,

> XapakaTJIapHU Te3 KauTapHuill yCyJu.

SAuruvk-ToBapiapra HapxX MIAKUIAHTHUPUITHUHT [Ty Ba OOIIKA yCYJUIapUHU
IapTIW PABUIIIA UKKU TYPyXTra aKpaTUIl MyMKHH:

> XapaxaTnu €EHmamyB (HapX MaxcysloT TaHHapXd Ba PEHTAOCIITUK
HOpMAaTHUBIIapura Kapad OelruiaHaan) Typyxu;

> SHTWIMK KUPUTHIIHAHT YMyMHH (QOHJATMIMTHAAH Keaud YHKaIuTaH
yCyJuiap TypyXH.

Hapx Oenarunmampaa acocuid  UCTEbMOMUYWIAP TYPYXUHHUHT  3XTUMOJUUN
peaKkUMICUHU XaM XucoOra ojuum 3apyp. Y HIad 4YMKapyBUMHUHT HY(y3W Ba
MCTEHMOJUMHUHT YMUJIApUra KalluH OOFIuKaup. McrepMoman KuMMaTpokK Oyicaza,
VY3UHU SXIIM TOMOHHWAAH KypCaTHINTra YITypraH MapKagarn MaxCYJIOTHU Xapujl
KWIAIMHA  ad3a)l  KYpUIl DXTUMOJHM FOKOpH. bupok OyHaa Xarroku wumnniabd
YUKAPYBUMHUHT HY(PY3HW IOKOpH OYITaH TaKIUpAa XaM KaMOATYMIIMKHUHT «OPTUKYA
doitna» neb aramaguran canOuii GUKPU MAKIUIAHUIIMHUHT OJIMHK OJIMII JI03uM. by
UCTEHMOIUN OyIOpPTMAacHHU MakOyJl KelaauraH MyKOOWJ BaphaHT MaBXKyJl TOMOH
Oypu0 1000pHUIIIN MYMKHH.

MHHOBanoH MaxcyJjoTra SKyHUH HapX Oelruiian MacajlacHHH Xall KHJIUIITa
KUPUIUIIIA IIYHH JCIAaH YHWKAPMACIMK KEPaKKHW, YHWHT XaKMHHH aHHUKJIAII
0030pAaru Ba3uMATHU Ba KOPXOHAHUMHI YMYMHU CTpaTerusiCMHM XHUCOOTra oJiMacliaH
TypuO aManra OMIMPUIUIIIN MyMKHH 3Mac.
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AMaIMETHUHT KYpcaTHIINYa, SIKYHUN HapX Xa)KMU MapKETUHT OYIUMH, COTYB
OYyIMMHM, WKTUCOAUET OYyIMMU Ba MOJusd OynuMu paxOapiaapd TOMOHHIAH
OeNTrUIaHUIIN JIO3UM. YapAaH Xap OMpUHUHT HapX Japa)xacl Xakuia y3 TacaBBypH
Oynanu Ba 6ab3usia Mypocara KelIHIl YUyH KYIl UIUTIapHUA Oa)kapullra TYFpu KeJau.

WMHHOBallMOH MaxCyJOT HapXWMHU Oelrmianiia xucoOra OJMHAAWraH acoCui
OMMJI pakoOaTymiIap HapXJapuHU YpraHum xucoOiaHagu. Pean Ba moreHIman
pakoOartywyiap JOMMO HIUIA0 YMKApUIIJAaH OJuHaauran ¢Qoiiga Ba HapxJap
CTPYKTypacuHu Oaxojaiira XapakaT Kuiaau. Pean pakoOaTunnap Xy o myHaan €ku
OyHIaH SXIIUPOK MaxCyJloT TakiIu( KUIUINTra, MOTEHIMANI paKoOaTyuIap sca — arap
ymapHuHT ¢ukpura kypa ¢oina rokopu Oymamuran Oyiaca, 0o3zopra Kupuiira
WHTHIIA]TH.

Hapx pakoOar0apIonuiMK TapKMOMH KUCMIIApU HMYMJA SHC CE3WJIAPJIHMCH
XucoONaHaan, UIyHAAW HKaH, YHUHT Y3Tapuilld Te3pOK aHUKJIaHaId Ba >KaBoO
TapUKacuAaru peakmnusra cabadbuu 6ynanu. bomka sneMeHTnap y3rapuiiy yHYaIUK
ce3wnapiau OYJIMaciurd MYMKHH, YyJIapHH AaHUKJIAll Ba JKaBOO TapUKacuaaru
XapakaTjJapHU TallIKWI KWIUII KWHMHPOK OYiaau.

Suru toBap €ku XM3MaTiiapra Hapx Oenruiamia acoCHHCH IIyHIaKd, HapXx (ToBap EKu
XU3MATJIapHUHT 5"31/[ Ka6I/I) OCOH TYIIYHWJIMIIW, MHKO3 HaApX TOBap €KW XH3MaTHUHI «acil»
KHﬁMaTPIHPI adKC 3TTUPHIIHNHU KS'/pI/IIJ_II/I JIO3UM, 6y 3Ca MMJXXO3HHUHI' KOMIIaHHUATA 65'7JIF3H HWIIMOHYHMHHN
OLLIMpPAaM Ba TaKpopuil xapujuiapra onu0 Kemaau. Arapja ram siIHTM ToBap €KM XM3MaT Xakujaa

60paz(HraH 6S'IJ'IC3, KOMITaHUSHHUHT (1)80.]'[ cuécaTu MIDKO3HUHI HUIIIOHMACIUK JapaXxaCHHU
HacaﬁTHpaHH, MMXKO3JIap NIHOHYHUHHA MOTI/IBaIlI/IHJIaf/'II[I/I.

NHHOBallMOH MaxCyJoT/iap HapXWHU IIAKUIAHTUPHUINTa EHAAITYBIApHU
OMpUHYKJAH, COTYB OOBEKTHra Kapad, WKKWUHYWJAH, WHHOBAIIMOH (aoiusr
O0ockuunra kapad TakcumIa Jo3uM O0Ynu0, Oy MaxcysnoT XaKuaard axoopoT XaKMu
Ba YHU JICTAJUIAIITUPHUII Tapakacl TypJindya SKaHJIUTH OUJIaH U30XJIaHA H.

A. Comye 00veKmu — UHHOBAUUOH HCAPAEH HAMUNICACUOA ULLIAO YUKUTI2AH
maxcynom

JlactnaOku Oaxojamga, KOHICMIUSHA HWIUIA0 YHKUII OOCKWYHMAA Ba
WHHOBAIIMOH (AaoNUAT MaxCyJIOTHHU WIUIA0 YMKUIIHUHT WIK OOCKHYIapUaa,
MaxCyJoT WIUIA0 YMKAPUII TEXHOJOTHUSICH, TEXHOJOTUK HOMATHBIAP HOMAbIyM
OynraH, MaxcyJjoT TalépilaHaguraH Marepuaiap OelrujaHMaraH IIapouTiapiaa
(dakT TaxMUHUH, WUPUKIAIITHPUITAH HapX Oelrmiam ycyulapu KyJUIaHUIIH
MYMKHH, 9yHOHYH:

» MapaMeTpUK yCyJsuiap;

» KOppEeJISIHUs Ba pErpeccrs TaXJIMIN YCYIUIapH.

[TapameTpuk ycynmap WHHOBAIMOH MaxCyJOT HApXWHH MapaMeTPUK KaTOPHHU
TaITKWI KWJIAIATaH ITyHTa YXIIa MaxcyJoT KYpPCaTKUWIapy Ba HapXJjlapyu HETU3UIA
Oenrunamra acocnanagau. [lapaMeTpuk yCyJUTapHUHT 3HT ONJUN TypiapujiaH oupu
TOBap HAPXMHU MAXCYJOTHUHT OUTTA aCOCHN KYpPCATKUYM TAbCUPUHHU XUCOOTA OJIUII
acocuJa aHUKIam XucoOnaHaau. MaxCyJoTHUHT (yHKIIMOHAN Ba3udacuHU
Oenrmna®d OepaguraH Ba YHUHT DHI MYXUM XYCYCUSITUHU TaBcu(Ialauran
KYpcaTKh4 acocuil KypcaTkuu ae0 atanaaud. PH acocuil KYpCcaTKU4WIM MHHOBAIMOH
MaxCyJoT Hapxu Kyhugaru ¢opmyna OViimya MaxCyJIOTHUHT TasiHY Hapxu Ba P6
KYpCcaTKW4M TasiHY KUHMaTH OpKaJIi aHUKJIaHA U
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Inu= I]oxPn/Po,

Oy epna L{u Ba [[6 — MOC paBUIIJIa SIHTY Ba TasHY MaxXCyJIOT HapXH.

Acocuil KypcaTKu4d yCYJIM JKyJa OJJHWM, JIGKUH aManuéraa KynmuH4da OuTTa
acocuil KYpcaTKW4YHHU axpaTuO kypcatum kKuituH Oymamu. Ly caGabmu kynuH4a
dbyHKIIMOHAN OMp Typaaru, Oup xui BazudanapHu OakapaauraH Ba Oup-OupuaaH
(dakaT TEXHUK-UKTUCOIUW KypcaTKhulap XaXMH OujaHruHa QapK KuJaJaurad
MaxCyJoTiap Kyn KypcaTkuwid Katopiapu doigananunaau. by xuco0-xutobnap
AHUKJIUTUHU OLIUPAIU, OUPOK SIHTMJIMK JapakKaCUHUHT IOKOPUJINTH OWJIaH akpanuo
TypaJural WIMHI XaKMJIOp MaxcyloTiap y4yH OyHJaill mapaMeTpuK KaTopiap
MaBKyJ 3Mac.

WMHHOBAIIMOH MaxCyJ0T HApXH Ba YHUHT TE€XHUK-UKTUCOANN TaBCHU(pHOMAaIapU
¥pTracuma MUKIOPHI y3apo alloKajap YPHATUITHUHT XaTTOKH XHUCOO-KuTOONIapmaru
XaTOJUKJIAPHU aHUKJAIIra MMKOH OepaJuraH siHajga aHUKPOK YCYJIH KOppesuus Ba
perpeccus TaxJuian xucoOnaHaau. JlactnaOku OOCKMYIa CTATUCTHK MablyMOTIap
acocHjia aHaJor-MaxcyJjaoTiap Y4yH ¥3apo OOFJIUK OYiraH (KOppemsius KuilaguraH)
KypcaTkuuwiap anukiaanaau. CyHrpa Kyiugard perpeccusi TEHIIIacCMacu KYpUHUIINAA
Tax TN OOFJIMKIIUK Ty3UJIaau:

Il =¢ (P1, P2,..., Pn),

Oy epna Pu — HapXra TabCUp dTYBYH U KYpCaTKUY.

Perpeccusi TeHriamacura sStHru MaxcyjiaoT KypcaTKUWiapu KHUMaTUHU KyWuo,
MabJIyM Japa’kaja aHUKJIUK OWJaH SIHTU MaxcCyJIOT Hax JapaKaCHHUHT MIIOHYWINIIUK
JapaXaCUHA AaHUKJAIl MYMKHAH. TaXMUHUN YCYJUIADHMHT AaCOCHUM KaMYWJIUTH
MaxCyJoT KypcaTKuuilapy Ba HapX ypracuja cudar y3rapulUIapuHA XUcoOTa OJUIIT
MMKOHHM HYKIUTH XucoOjaHaau, Oy 3ca Kynm xoJjulapjla 4YyKypp HWHHOBAaTHB
MaxcyjioTjap HIUIa0 YMKHUILIA YpuHra sra OyiMmokaa. Ynapra Vyximam Ooiika
MaxcysnoT Oynmarad y3ura xoc HOEO MaxcyynoTiap YYyH WIK OOCKU4Iap/ia Hapx
OCNTUJIAIIHUHTH SITOHA YCYJIHM OJKCIepTiap yCyJdu XucoOJiaHagu. ODHT OMMAaBUU
skcniepTiap ycyaun "Iensdu" ycynu xucoOmanamu. "enbdu" ycymm Oyitnya
AKCTIEpTIIap CYpoBH Kapa€Hu Oup Heda OocKuyaH nbopat Oyaau.

1-60ckuy. Nimun rypyXvHH MIAKJITTAHTHPHILL

Nimman  rypyxHUHT Basudacu dJKCHEpTiap CYpoBH >KaaHUHU  TalTKUJ
KJIUUIIAaH noopar.

2-00CKWY. DKCIepTiaap TYPYXUHU MAKIUTAaHTHPUIIL.

"Henbu" ycynura mMyBopHUK SKcHepTiap rypyxu ymoy coxagaru 10-15 ta
MyTaxacCucliaH uOopaT OVIuIIM JIO3UM. OKCHepTiaap 4YyKyp OWIMMra srajiuru
aHKeTa CYpOBHU VYTKa3Mlll, YOy MYTaxXaCCUCHUHI WJIMHUHN HIIApUra Myposkaatiap
COHH, ¥3uHHU Y31 O6axoall BapakajiapuaaH (oiiiananuii Wyiau OuiaH aHUKJIaHa K.

3-6ockuy. CaBosuiapuu udoaanamnl.

Caposutapuu udoganail aHuK Ba OUp MabHO/AA TAJKUH KWIMHAAUTAH OYIIMIIH,
Oup MabHOIM KABOOJAPHU KY3/1a TYTUIIH JIO3UM.

4-60cKuU. DKCTIepTH3a YTKA3UILL

"Nensdhu" ycynuna cypoB YTKa3UITHUHT OUp HEUTa KaJamiiapu TaKpOPIaHHUIIIH
Ky31a TyTwiaaud. BupuHUM CYpoB SIKyHJIapura Kypa SHI KECKHUH, «Ouabpar 1ed
Kapanaguran» Qukpiap axpatwiaau, Oy ¢ukpiaap Mmyamummdruapu Kenrycujaaru
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MyHO3apanap OuiaH ¥3 HyKTau-HazapuHu acociad 6epanu. by 6up Tomonnan, 6apua
JKCIIEpTIapra SHI KECKMH HyKTau-Hazapjap TapapAOopJapuHUHT JaTWUIapUHU
»bpTHOOpra oyniI, OOIIKAa TOMOHAAH 3ca — yjiapra sHa oup 0op ¥3 HyKTau-Ha3apuHU
yinab yuKHII Ba KyIIMMYa paBuUIAa acociaad Oepuil €Ku BO3 KEUHIT UMKOHUHH
Oepaau. MyHo3apagaH KeHMH J3KcHepriapra MyXokaMa sKyHJapUHH 3bTHOOpra
OJIUII YUyH UMKOHMST TaKMM 3THUII Makcaauaa cypoB siHa Oup mapra yTkazunaau. To
HKCIEPTIAPHUHT HYKTaW-Ha3apiapd MOC KeJIMaryHra kKaaap Iy Taps3zna 4-5 maprta
TaKpOpJIaHaIH.

5-0ockuu. CypoBra sKyH sicalll

"Nenbu" ycynu 6yitnda sKCIepTIaApHUHT SKyHUH GUKpH cudaTHaa MeauaHa,
ABHU TapTUOTa CONMMHTaH (UKpIap Karopujaaru ypradya KuiMar KaOyll KHJIMHAIH.
Arap >xaBoOnap KaTTa-KHUMKIUTH Oyiinda TapTHOra COJMHTaH KaTtop (MmacaiaH,
MHHOBAllMOH MAaxCyJIOT HAapXW XakKuJard caBojra jxaBoOjap) ¥y3 wuumra H
kuitmaTinapuu: P1, P2,..., PH onca, cypoB HaTwkanmapu Oyiinuya sSKyHUH OaxoJanl
cudaTtuia Kadyn KuianHaaurad M Kyiujaaru tap3ga aHuKJIaHaIu:

M = Pk, arap n = 2k-1
M = (Pk + Px+1)/2, arap n = 2k,
oyepnak=1,2,3,...

NunoBanuon ¢aonusT MaxcyJOoTH HapXWHU Oelruianiga MaxcyjaoT HUIILIad
YUKUIITHUHT SKYHUM OOCKUWIapuja €Ku cepusira KUPUTHIIIA aHUKPOK XHUCOO-KUTOO
yCyJUIAapUHHU KYJUIall Ba 0ataCcuiapok ax0opoTaan GpoilfalaHuIIl JIO3UM.

b. Comye ob6vekmu - uwamuii-mexnHux uwiaauma. VIMUNA-TEXHUK
UIIaHMaNlap HaTWXKajdapuHu (JIOWMXA-KOHCTPYKTOPJUK Xy:iOKaTIapH, JacTypuil
TabMUHOT, MApPKETUHT TaAKUKOTIApKW HaTWXajapu Ba X.K.) COTHIIAA Hapx
IIaK/UTAHTUPHUIIAA IOKOpUa caHa® YTUiraH OMWUIApAaH TallKapu KyWHaaruiapHU
XaM XucoOra oM 3apyp:

1) Tupaxnamrupuin, sbHU Ym0y WHOUTAHMAHU Xapuj KWINIL YJIapHH
KU3UKTHUPUO KOJIMIIK MYMKHH OYJraH TMOTEHIMaa Xapuaoiap coHu. MyaiisH
OyropT™Mauu Tanmabura kypa OakapuiraH Yy3ura XOC HWHHOBATHUB HIIJITaHMAmap,
Koujara Kypa, TUpaKJIaHMaiau €Ku MOCJAIITUPHUI YU9yH KaTTa Xapaxkariap Taiad
kwiaau. Hucbatan ctaHgapT MIMHN-TEXHUK MaxCyJIOTIap TUPKIAHUIIN MYMKHH,
Oy ¢akaT MOCHAIITUPUIN XapakaTJapuHU XUCOOTra oOJiraH XoJiga ajloXujaa
OylopTMayu y4yH HapXHHU MIPOMOPIIMOHAJ PaBUILIa KaMaUTUPHUIIT UMKOHUHU Oepaiu.

2) Myanmud umumku Ba Hypy3u. Mnamuii-TeXxHUK HIJIaHMajgap coxacuia
ymoOy  WINUIaHMaHu  Oaapuiid  MYMKUMH ~ OYyJiraH  WIMHN-TQIKUKOTUUIUK
TAIKWIOTJIApU JOMpAach KyNuHYa derapaiaHran Oynaau. TalmKWIOTHUHT YOy
coXaJard MalIXypJIMTd Ba TaXXpubacu, HWIUIApHU OaXapuilra >Kajl0 KWIMHTaH
MYTaxacCuciiap Japa)acl HWIUIAHMa KUHMMAaTUra >KUAOUA TabCUP KypCaTHILIU
MyMKHH. XYM CaHOAT ToBapyiapu Oo3opuja OynraHu Kabu, Oy OMWIHH XaM
WIMUI-TEXHUK MIUIaHMalap coxXacujaa Koujara Kypa, KauJ KWIMHMAWAUTraH CaBlo
MapKacHu MaBXYJUIUTH OMIJIM OWJIaH TaKKOCTAIl MyMKHH.
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3) TynoB maptiapu, xuco0-kutobnap maxmm. OgaTaa uiIMHNA-TAAKAKOTIHIIUK
UIUIapUHU Oakapuill BA MHHOBAIMOH MaXCYJIOT SIpAaTHII Kapa€HU y30K BakT — Oup
Heya oiJilaH Oup Heda Huirada tanad kuinanu. [y cababnu umnuiap yayH 60cKUUMa-
00CKMY XaK TyJall XHUCOO-KUTOOJAPHUHT OJAWTH IIaKiau caHainaau. MuutaHMaHUHT
AKYHHIM HapXu MaOiarjapHUHT OOCKHYJIap ypTacuja KaHJail TaKCUMIIAHUIIN Ba MOC
paBUlllfla, WIUIAPHUHT OaXKapWIMIIM KaHAAl MONMSUTAIITUPWINILY, JIOWUXaHU
KpeauTiam Oyiinya acocuil XapaxaTJapHU KUM Y3 3MMMAacHUra OJIMIIWra OOFJIHMK
Oynmagu. Arap OyrOpTMaud WXKPOUYMHH KpEIUTIaraH XoJaa UIUIApHA OaKapuIll YIyH
OJIIMHJIAH XaK TYJAIIHU aMmalira OUIMpaguran Oyica, Oy XoJiAa HIUIapHU Oakapuill
ap30HPOKKA Tymaau. AKC X0JiJa, MoKpOUYHu UIUIaHMalapHU 3 MaOJaFiapu xucooura
Oaxkapamuran Oyica, HapxX ymoOy TaAKUKOTAa MaOiarjap YIUIAHUO KOJIHUIIHIaH
HYKOTWITAaH MHKAOpAA OIMMPWIAAA. YOy OMUIHU XHcoOra oymmiga WHOISAIUS
JapaXkacu KaTTa poJib YUHAWUIH.

4) Maxkcanmu 6030p cerMeHTH, OyropTMauu Typu. Mamiakatr gaHu HUIMUKA-
TAIKUKOTUMIIUK WIUIApU YMYMHUH JKaxoH Oo3opura TYIUK >KaJI0 KUJIMHMAara
mapouTiap/a HapXHU OyropTMaunra Kapad eOaruian UMKOHUSTHA MaBxKY/I.

NHHOBallMOH pHCKIap, HWHHOBAMOH (HaoiMsAT XO3UPTU IIapouTiIapaa
dbupmanap ¢GaoJMATUHUHT OOIIKAa WYHANIMIUIAPHUIAH Kypa KYNpOK Japaxkaja pPHUCK
OwiaH OOFJIMK, YYHKHM YHHMHI HATHXACU IKOOMH OYIUIIMHU X€4 KUM TYIHK
Kadosnatiail onMaiiau. MHHOBalMOH (HaOMMATHUHT PUCK JAapa)kacu XaKuJa 11y XoJat
XaM jganonaT Oepaauku, ypraya Xap VYHTa BeHUYp (QuUpMacujiaH aTura Owup-
WKKUTacuTuHa MyBaddakusaTra spummaan. JIeKMH OIyHTa Kapamaid, IOKOPHU PHUCK
Koujara Kypa, yHUHT I0KOPH Japaxka/ia KOIJIaHUIIN OWjaH OUpramukiaa Ky3aTuiaau:
MHHOBALIMOH JIOMMXa >KOpUM KuiMiijgaH Qoiina mebépu Oomka (aosuar Typiapu
XucoOuaaH oiMHaauran oina MebEPUIAH 0J1aTa aHya FOKOpH OYaau.

Puck taxymmm — 00BEKT XyCyCHSITIIapH, CTPYKTYpacH Ba MaBXKyJ PUCK XaKuaa
3apyp ax6opot onumiaup. Tyruianran ax00poT MOC KEIyBYM TYFpPHU Kapopiap Kalyl
KWINII eTapiau OYIuINM JI03uM. TaxJIMjl PUCKIAPHU aHUKJIAIl Ba YJIApHU
Oaxonamgan ubopar Oynmamu. Pucknmapaum anukmamga (cudar TapkuOui KucMH)
yii0y MHHOBAIMOH (aosusATra Xoc Oynran Oapua puckiap aHukjiaaHaau. Jlactimabd
pUCKIIap aHWKJIaHaAXM Ba OaxojaHagu, CYHTpa yIAPHUHT CcaMapagopiIUTHHU
TaKKOCJAIJa yJiapra TabCUp 3TaaWraH yCyJulap aHHWKJIaHAaIu, PUCKKA TabCUP ITHUII
yCyJuIapy Xakuia Kapop KaOys KWJIMHAIM Ba OJMHTAH HaTKanap 0axoyiaHau.

Hunosayuanap napxu my3uiuiiu 6a HapxX WAKIAAHUWW MAXIUIU

VMHHOBaIMOH MaxCyJIOTHHUHT 0030pra XapakaTJIaHWIIN Y0y MaxcyJoTra
HUcOaTaH y3ura Xoc HapX CUECATUHU Ky3aa TyTaau. Hapx MHHOBAIMOH MapKETHUHT
MaXMyHaa Mapkazuidi OYfuH XxucoOnaHanu. HHHOBalMOH KOPXOHAHUHI Oapua
WKTHCOIUN MyHOca0aTIapu WHHOBAIMSJIAD HAPXW OPKaJIW TAaIKWI KumHaad. Hapx
cu€caTuHU KYpuO YMKMILJA YHUHI acCOCHIl BapHaHTIIAPUHU aXpaTud KypcaTHIl
MYMKHH. OHT TapKajJraH BapwaHT Oab3uaa «COSOOHJIM HapX NIAKIUTAHUIIN» 1e0
aTajauraH HapX IIAK/UTAHUIIN XUcoOJIaHaaW. SIHTUIWKHU HapxX OwiaH OOFJIMK
CWDKUTHIIHUHT YOy BapuaHTH Ma3MyHH KyWuJiaruaad noopar:

» SIHTU MaxCyJIOT COTYBHHH Y3JAIITHPUIN BaKTHIAa YHU TOBAPHUHT JIOHUXa
TaHHAPXUIAH XaM MAaCTH OYITaH ap30H HApX/la COTHIIL;
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» omeparpsuiap  Tanad  KWIMHTAH — PeTTa0CIUIMTUHH  TabMHUHJIAWIUTaH
SHTYUIUKHY COTHII HApXUTa YHKHIIL,

» Yy30K BaKT JaBOMHJA pekiamMa OwWiaH  KyJula0-KyBBaTJIalll — Ba
TaKOMWJUTAIITUPHUI OViiMda 3apypuil MapKeTHHT Taa0WIapy MaXMyWHHU KYyJUlaraH
X0J1/1a MHHOBAIVSIIap HAPXUHA OapKapop Japakaja ynurad TYpHIILL;

» coTyB 0030pH YUYyH Hapxra ouj pakooOar Tanabiapura >kaBod OepraH xoJiaa
HapXHU MMacaUTUPUIIl MMKOHHUATIAPU JOUpAcHIa KOJTaH Xojjaa 0o3opra wirapu
YUKAPUITaH TOBap HAPXWHU MACAUTHUPHUILIHU OOIIIAII.

bozopra unkapuiagurad SHrd MaxcysoT Oyindya HapX CUECATUHUHT MKKUHYU
BapHMaHTH WHHOBALMSJIADHM KATHUN MMATEHT XWMOCHra AacOCJIaHaIuraH BapHaHT
xucobnanaan. by BapumanTtga 0ozopra gon3ap0d AXTUEKHU KOHUKTHPAIUTAH
SHTWJIMKHY aBBaJOOINIIaH OIIMPWITaH HapxJa YMKApUII Ba acTa-CEKHHJIUK OWjaH
HapXHH MacauTupud Oopuil Makcaara MyBo(uK Oyiaau.

CABOJIJIAP

. IunoBanus xapa¢au y3 nuura Kaujga OOCKHUYJIapHH oiaau?
. IHHOBaIIMsI TaBaKKATYMIIUTU KaHaail 0axoaHaau?
. SIHTY TOBapHM peXaNaIITUPUIITHUHT KaHAal Bazudaiapu maBxyn?
. SIHTM FOosANapHU TaHJall Heya OOCKWY/a aMalra Oomupuiagu’?
. SIHTM TOBapHM peKaJAIITUPUIIHU KAHAAN YCYJUIapu MaBKyH?
. 3apapCHU3MK HyKTacu HUMa?
. bo3op (QaonuaTrHM 0aX0I0BUM KypcaTKU4YIapra HuMaiaap Kupajam?
. ToBIp Mapkacu HMMa Ba YHUHT KaHJlail CTpaTerusyiapy UIIad YuKuiaam?
. ToBap yuyH SIHTM HOM TOIHIIIa KaHJIall TaMOWMWIIJIapra amaJl KAJIUII 3apyp?
10. Cudar crpareruscHHu UILTa0 YUKHIIIa HUMajIap Xucoora ojJMHaan?
11. MuHOBanMoH MaxcyjoTiap HApXWHUHT acoCHil (QYHKIUsIaApH HUMAaJaH
nbopar?
12. HapxHu makJIJIaHTUPUILIHUHT KaHAAal TU3UMHU MaBxy[1?
13. HapxHu MaKUTaHTUPUIITHAHT KaHJal O0CKUYIapy MaBxky/1?
14. lnHOBanMOH MaxCyJIOTIap HApXU KaH/Iall MaKJUIAHTUPpUIaan?
15. HHHOBaMoOH MaxcCyjoT aiupOonuiam MyHOcabaTIapuHu  amajira
OILMPHIIJIA aHUKJIAHAAUTaH KaHJal Xycycusriapra 3ra?
16. MHHOBAaMOH MaxCyJOTra HapX MAKUIAHTUPUIIHUHT aCOCUM yCYyIUIapH
0ynn0 HuMaap xucobianaau?
17. NHHOBaIIMOH MaxCyJIOTHUHT y3Ura XOCJIUTU HUMaza udoaanaHagm’?
18. "Menbdu" ycynu mazmMyHUHH Upoaanad OepuHr.
19. "Henpdu" ycynmu Oyiinda skcmeprTiaap CYpoBH kKapa€Hu Heda OOCKHYIaH
nbopar?
20. THHOBALIMOH PUCK JIeTaHAa HUMaHU TyLIyHAacHu3?
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3-MAB3Y. UYHHOBAIIMOH MAPKETHUHI TUBUMHUJA BPEH/IUHTI HASAPUACHU
KOHUEINIUACU. UHTEPHET MAPKETUHIHUHI KOHUEIITYLUAJI CTPATEI'MK
PUBOXKJIAHUII Y KUXATJIAPH - UHHOBAIIMOH MAPKETUHTHUHT TAPKUBUH
KUCMHU CUPATHA

PEXA:

3.1. BpenauHrra METOAOJIOTUK EHIAIIYB — KOPXOHAHWHT PAaKOOATIN YCTYHIUTHHU
PUBOKJIAHTUPHUIIHUHT SIHTU O00cKuuu cudatuna.bpenaunr. bpenauar metoiapu.
3.2. bpenaHM MAKIUTAHTUPHIL MEXaHU3MHUHHU UIIIA0 YMKHIIL.

3.3. lHHOBanusiiapHy OOIIKAPHILIA HHTEPHET TEXHOJOTUSIIADUHUHT YPHU Ba POJIH.
3.4. AwpaHaBuMii Ba  JJIEKTPOH HWHHOBALIMOH  MAapKETUHTHHUHI  OKWJIOHA
YUFYHJIAIIyBUHU TAbMHHJIAII

KAJIUT CY3JIAP: Bpenn, OpeHIWHT, peOPEHIMHT, OpPEHINHT METOJIapH,
OpeHIUHT OOBEKTH, OpEHJHH >KOWJIAIITUPHUIN, OpEeHJ MEHEKMEHT, HWHTEPHET
MapKETHUHT, HHTEPHET TEXHOJIOTUSI, UHTEPHET CaB0

3.1. bpenauHrra MeTOHOJOIMK €HAAIIYB — KOPXOHAHHMHI PaKodaT/IH
YCTYHJIMITHMHM PUBOXIAHTHPUIIHMHI SIHTM OocKu4M cudaruna. bpenaunr.
BpenauHr meroaiapu

bpennunr — uHHOBanMsuIap 60030puIa OpeHIap MIAK/UIAHUIIMHN YpraHaaurad
dan 6ynuo, xapuaopiap OujaH y30K MYAJIATIH UIIIIOHY acOCHUAard MyHOcabaTiap
VpHaTHIIl Ba OKHOATAA Ce3UIapiau pakoOaTIN YCTYHJIUKIApra 3ra OYiIuIl UMKOHUHH
oepaam.

bpennunr wuHHOBanMOH (aoJUIMKKa Ba WHHOBanusiap auddysusicura
ce3Wsiapiii TabCUp KypcaTaau. by uHHOBanusnmap xXapakaTUHU CHTWUIATHIN Ba
TE3JIaTUIL, SIHTU MAaxCyJoTjap Xa€TUWIUK JaBpUHUHT Oapua OocKuwiapuaa
xapaxaTiapjaa Texad Kohum xucobura pyil  Oepagu. CaBno Mapkajgapu
PUBOKJIAHUIIMHUHT Y3U WHHOBAIMA OWJIaH Y3JIyKcu3 Oofiuk Oynub, yHra
acociaHagu. Xap Oup OpeHIMHT omepaluscHhia WHHOBAIMOH >XUXAT MaBXkyd. by
CaBI0 MapKaCWHU SHTHYA KYpHWII, SHTHYAa WMWK, IIAPTHOMAJIAPHUHT SHTHYA
TaXpyupH, HMCTEHMOTYHMIAP XYyJIK-aTBOPHHHUHT SHTHYA MOJETH, CaBJA0 MapKaCHHH
SIHTUYA KOUJIAIITUPHIL, MaKCaIl 0030pHU KEHTaWTUPHUIII XUCOOUTA CaBIO0 MapKacH
OWJIACHHU STHTHJIAIN, STHTUYa MO3UIMSUIAP, KalTa KOWIAIITUPHII, CaBAO0 MapKajiapu
SIHTY KOMMYHUKAIMSUIApU Ba SSHTUYA HAPX MAKILTAHUTITHIND.

bpennunr ycymuiapyu MKTUCOAUETHUHT TII00AIIANTyBU IAPOUTIaApUa pakooaT
KypalInHUHT UCTUKOOIUTN WYHAIHIIN XUCOOIaHaIH.

Oxupru mnaiTiapga OWZHMHT MaMJlaKaTUMH3Ja XaM OpeHIUHITa KaTTa
KM3UKUII OmigupuiMokaa. HHOBalMOH MapKETUHTHUHT yIIOy WYHAIUMIIMHUA
VPraHULIHUHT 1013apOIury OYTYHTH KyH/Aa UKTUCOIUN 3apypat OuiaH acocaaHaau.

bup xun Hapx cerMeHTHAa yXIIall ToBapjap Ba XU3Matjiap paHr-OapaHTIUTH
Ba pakoOATHUHT Ky4dailnO OOpHUIIM KOpPXOHAJapHU TOBAPHUHI Y3WJAH TallKapuja
JKOMJTaITraH pako0aT/IM YCTYHIIMKIIAP SHIMIIMK 37120 TONMUIITa MaKOyp KHJ1aau.
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KopxoHanapHuHr SHr MyXUM HOMOJJIWN akTHBIapu cudaruga OpeHmIap
aJUTaKa4yoH Y3MHUHT KOpXOHAJIApra Ky4win pako0aT YCTYHIUKIAPUHU TabMUHJIAIIIaH
TalKapy yJapHUHT 0030p KHHMAaTHHH OIIUPHUII KOOUIHUATUHHN XaM UcOO0TIa0 OepraH.

byryHru kyHnaa OeiruiaHraH caBlO MapKacura y30K MYIAATiId Xapujaopiiap
MOMWILTUTH SIPATUILIHUHT OMPOHTA YMYM 3BTUPO] ITHIITAH YCIyOUSTH MaBKyJ dMac.
bpenauar  (OpanauHr) Maxaummi  KopxoHajapaa (an  cudaruma  dHAU
PUBOKIIAHMOK/Ia. XOpWIKUN KOMMAHUsJIap 3ca aHya BakTaaH Oepu OpeHAUHT
KoHUenmuscuaan ¢aoi ¢oinamanud KeIMOKIA Ba MOTEHIIMAJ XapHUIopiaap OHruaa V3
CaBJ0 MapKaJapUHUHT 6apKapop pakoOaT/I yCTYHIUKIAPUHH SPATMOK/IA.

WMHHOBAaIMOH MapKeTUHTIa OPEHIMHTHHU KYJJall YCyJJapUHU UIITa0 YMKHII
TaAKUKOTJIap OOBEKTH cudartuga XKyda KaTTa KU3WKUIIHU udojanaigu. AiHaH
OpeHJAMHTHU KYJUlall TYFPU CTPAaTEerHMK CHUECATUHH WINUIA0 YHKUII YyCIyOusTH
OyryHTH KyH/Ia WHHOBAIIMSUTAPHU TIDKOPATIAIITUPHILNAA KOPXOHAjIap paxOapusru
OJIIUa TYpPTraH SHT MyXUM Baszudanap/aH caHaIa/Iu.

BpenauHrHUHT acocuit o0bekTIapu 6yand Kylnaaruiaap XxucoOnaHau: ToBap-
OpeHn coxuOu, HCTEbMOMYM (EKM HMCTEbMOJYM XYJK-aTBOpU) Ba OpEHIl Aracu
onagurad (oiiga. bpena TapkuOuii KUCMIIADUHUHT ¥3apo allOKaJapyHU aHMUKJIAIl Ba
YHUHT MaxCyJIOTUHH aHUKJIAII y4yH Oy 3JIeMEHTJIapHU TaJKUK STHUII JIO3UM.

bpenn oObekTura y3ura Xoc XyCyCUATIapHU OpEHIHUHI Y3UHM sHaJa
PUBOMIIAHTUPHUII KOHIEMIUACH MabJIyM OUp HyHanui 0axin 3Taau. Arap KOMITaHUs
TOMOHHUJAH TaKIUM STHJIAIUTaH SIHTU XU3MaT €KW SHTH TOBap — CU(aTH MaCTIIUTH
OJIUHAAH  MabJIyM  OynuO, XapuIOpHUHI  (YHKUHOHANT  JXTUEXKIAPUHU
KOHUKTHpMaca, Keiarycujga OpeHa IIAKIUIAHTUpUIN Oyiinya Oaxxapuiiagura
uuuiapaaH MabHO Oynmaitau. bpenn OynuinM Ky3aa TyTWITaH SIHTU TOBap IOKOPH
cudarra sra OYNIMIIM Ba XApUJOPHUHT (DYHKIIMOHAN SXTHEKIAPUHU UMKOH Kaaap
TYJIapOK KOHUKTHPHUIIIH JIO3UM.

bpenauHr Xakuaaru >kaxoH agaOuETIapu TaxXJIWIA ITyHU KYpcaTaauKu, Tapyu
ymi0y ToBap OpenHau €xku Ma3kyp ¢GupMmMa Xu3MaTilapuaaH WIrapu Xed Xam
doitnananran Oyimacana, UCTEHMOIUIIAD JIOUMO y €KH Oy OpeHIIaH HUMaHUIUP
KyTaju.

bpenn — HEOMHCTUTYIIMOHANT UKTUCOAUET TylTyHYacu 0ynuo, Oy epna acocuit
Tor(a HCTEebMOJYMHUHT HIIOHYM XHcoOnaHaau. bpena Toudacu MHCTUTYLHOHAI
UKTUCOAUETHUHT PHUBOXKJIAHUIIM, OO30PHUHI SHTU 3XTUEXK Ba Talabiapu Maiao
OYIMIIMHUHT MAaHTUKUN OKnOaTH cudaTtuaa makinaHaau. OyHnaMenTan MapKeTHHT
KOHYHJIapura  acociaHu0O, «OpeHa»  SHrM  TOU(GACUHUHT  PUBOXKIJIAHUIIH
XapUAOPIapHUHT IXTUEKITAPUHH TYIapoK KOHAMPUIII MEXaHU3MUHH
[IAKUTAHTUPUIITHE PUBOXKIAHTHUPTaH Ba JaBOM OTTHPraH XOJAa CaBIO0 MapKacH
TYIIyHYACHHU YUFYHJIMKIA KaMpad OJaIu.

bpennnu xonnamwrtupumn  (bpang I[locutnonunr) Oy — 0Oo3opaa ToBap
TOMOHHMJaH pakoOaT4W ToBapjapra HUcOaTaH »JrajUlaHTaH »>KOM, IIYHUHTJIEK,
Xapumopyiap OXTUSKIApU Ba  Y3NAMMTUPHUINA  TYIUIaMHA, SBHU  OpEHIHUHT
pakoOaTUMiapaH «UYeTJIAIMID»y Y49yH QoimanaHuIaanural siKka TapTHOIaru
KUCMUTUD.
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BbpenanuHr 6030pAaru MO3ULMSACHHU aHUKJIAII XAy SrajUlaHMaraH €Ku CycT
UIUIa0 YUKUITaH 0030p «HUIIA»JIapy, XapUIOPJIapHUHT UMKOHUATIAPH, UCTAKIapU
Ba UMKOHUSATIApU (Xapuaop ¥3 dXTUEKIAPUHN KOHIUPUII YUyH KaHYa MyJl Tyjalra
Taii€ép) Oopacusia MapKETUHI TaJKUKOTJIApU MAbIyMOTIAPUHU TaXJIUJ KUJIUIIHU
Hazapja TyTaju.

ToBap ucTanran UCTEbMOTYUHUHT Oapya dXTUEKIAPUHU KOHIUPUIITT MYMKHUH
smac. bapua yuyn Oup xungaru ujean TtoBap MaBxkya smac. lllynnait skaH, yHUHT
aemorpaguk Ba WKTUMOUNH KuédacuHH aHHUK JaeMorpaduk, IKTHUMOHMM Ba
ncuxorpaduk  TaBcUPHOManapiaH  Ty3WII  MYMKHH  OYynraH  «Kepakiny
MCTEHMOIUMHU TaHJIAIl MyXUM aXxaMHsIT KacO 3Taiu.

BpeHaHu KOUIaTUPUIIHY KyHugaru cxema oyiinya Oesruiamn MyMKHAH:

a)OpeHIHUHT SKKa TapTUOAaru TaBcupHOMaIapy aHUKJIaHAIH;

0)OpeHa AXTHEKIAPUHU KOHJIMPUIIM Ky34a TYTHITaH HCTEbMOTYHIAPHUHT
(Makcaam OpeHJ JoupacH ) TaBCU(PHOMAIapU aHUKJIAHAIH;

B)OpeHn Oepaauran ¢oina anukianaau, sbHU: «Huma ydyH ncTebMoaduniap
pakoOaTun OpeHJHU 5Mac, OaJKu aiflHaH Iy OpeHJIHU TaHJAIIM Kepak?» Jera
caBoJIra aHuK >kaBoO Oepuiaau

JHemak, OpeHp sipaTHIl — Y30K MYIJIATIN WXKOIUN Kapa€H OYnulO, OpeHIHU
CWDKATUII MadKypacUHU, YHUHT MaTH KYpUHUINUJATW Ba TalllKd Oe3aKJIapuHH,
TOBap YPOBHUHHM UIIIA0 YMKUII, HAMYHAJApHU TapKATHUII, COTYBHU parOaTIaHTUPHIII,
COTYB JKOIIapuaa WIJall, SbHA HCTEhMOJYNTa TabCHUP KYpPCATUIIHUHT Oapua
MapKETHUHT BOCUTAJIAPH MAXMYHWHHU KY3/1a TYTa/IH.

bupok, aiipum TYXTaTMO TypyBUM OMWIJIAp MAaBXKYUIMTUMra Kapamaw,
MaMJIaKaTUMHU3[ard HCTebMON  0o30puaa OpeHIWHT  acTa-CeKHHJIWK OuiaH
puBOXkIaHMOKIa. Kymnad maxamnuii kopxoHanap Oy Oopaga Taxpuba Tymiad, ¥3
OpeHANIapyHA OSKOWIAIITUPUIN YYyH TYFpU EHAANIYBHU AaHMUKJIANl MaKCaaua
UCTEBMOITYUIIAP XYJIK-aTBOPUHU TAJAKUK TUIITA XapakaT KUIMOKIa1ap.

3.2. bpeHaHM MAKVIAHTUPHUII MEXAHU3MHUHU MILIA0 YUKHII

bpenn spatuin Ba yHUHT HCTEHMOUMIIAP Oopacuia MyBadhakusaTra SpUIITUIITT
OpeH1 MAaKJJTAHTUPHUIIT MEXAaHU3MUHUHT camMapaiu (paosusaT IOPUTHILINTA aCOCIAHUO,
Oy eplla KOpXOHa Ba HCTEHbMOJUUIAP Y3apo aJOKAJTapUHUHT KEeTMa-KEeTJIMKIAru
HuruHaMCcH, yiap €paamMuaa OpeHIUHT coXacuaard KOpXxoHa (aodusTHHUHT aCOCHUM
MaKcaJy TAabMUHJIAHAIUTAH YCyJUIap TYITYHUIQIH.

bpenn 1makajmaHTUPUIN MEXaHM3MHUHUHT ACOCHHUM HWHHOBALMSIHUHT  V3H,
HMCTEbMOJIYM yUyH COTYBra Takjiu( STWIaJUraH Ba MHHOBaLMSTA OWJIUPUIAJAUTaH
(dbyHKIIMOHAT AXTUEKIIapra kaBoO OepaauraH OpEeHIHUHT MOJIUNA TapKUOUN KUCMHU
TaKWI Kuiaaan. byarycu OpeHIHUHT UCTehMOTYMIIA OHTHIA, KEITYCHIa 3Ca — y30K
MYJJIATIU UIIOHWIM MyHOcalaTiapJard WHAWBUAYal OOpasvHH SIPATHUIIA TOBAp
cudatu OUPUHYN Japaskaiiv poJb YIHANIH.

Xo3upru mnantaa, M.Iliank Hommparm ['epmaHust WIMHH-TaAKUKOT
WHCTUTYTHHUHT MabJyMOTIapura kKypa, xapumopiapHunr 60%mu ToBap OenTHCHHH
TOBapHUHI MabiyM Oup cudatu Ounan Oapkapop paBuiiga Oofnad Kenagu, sHa
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30%mu — cudaTtn Ba YHUHT aifHaH 11y (upmara TeTUIUIM SKaHJIWTH OminaH Oormaiau,
konran 10%mu sca ToBap €KM XM3MATJIApHU TaHJAlAa ToBap Oenrucura >bTUOOP
kapatmaiau. [y caGabnu xaxoHaa uyMkapuiaéTrad >kamu ToBapiapHuHr 80%an
OpPTUFH TOBAp OeJruiapy OWJIaH MapKaJlaHa Iy,

MapkeTunr coxacujard Mamxyp Myraxaccuc Ilurep Jloinas, OpeHmHU
MIAKJUTAHTUPUIIT MEXaHWU3MH SJEMEHTIApUHUA KYpUO 4YHMKap HKaH, y4 OOCKUYHU
KeTMa-KeTIukaa 6ocub yTran Xosaa OpeHIHU SpaTUIl MyMKHUH 1e0 Xucoomaiam:

» Xapuaopiap dXTUSKIAPHHA KOHUKTHPaIUTaH cu(aTian MaxCyaoT SpaTHIIL;

» camapaid TaKAHUMOT YTKA3UIIL;

» yHH OOIKa MaxCyJIOT Ba XW3Mariap OWjaH TYJIUpraH XoJjaa caBio
Mapkacu 0a3aCcHHU KeHTaUTHPUII.

bupraun 6ockud cudatuaa cudatTin TOBap SPATUITHU aXpaTnd KypcaTap Ba
yHTa ajoxuja 3bTHuO0p Kaparap skaH, adcycku, I1.[{oiins OpeHAHN MIaKIITIaHTUPHUIIT
MEXaHU3MHHHUHT OyTyH 3aHKUPUHU KYpuO dYMKMainu, Oankud ¢akat acocuid
KUXATIAPUHU KypcaTaau, OW3HMHIYA, ynap Y3 HaBOartuna, Oatadcui TaxJjuira
HXTUEK Ce3aIUTaH ajJoXuaa MyCTaKWI dJIEMEHTIap/IaH TapKUO TOTaIu.

AMaNMETHUHT KypcaTUIINYa, KYITYWINK MaxXaUInid KOpXoHallap yuyH cudatiu
TOBap MaBXYIJIUTH V3 OpeHIuHU MyBadPakusTId MAKUIAHTUPUII YUYH 3apypHid,
JIEKUH eTapiu OyiMaraH mapt xucobnanaau. bynunr cababu mryHaaku, 6utra ToBap
rypyxuaa pakobar Kywid Ba UIUIA0 YMKapwiaérraH pakoOaTyu-ToBapiap
cu(aTHHUHT I0OKOPH Japakaja dKaHIUTH Ky3aTHIMOK/IA.

Typaun Maxamiid KOpXOHAJIAp aMaldid TaXKpUOAIapUHU TaIKUK OSTHII
HaTWKacuJa AaHWKJIAHAJAWKWA, OpEHIHW IMAK/UTAHTHPHUIN MEXaHW3MUHU KyWHIard
aieMeHTIIapAaH ubopar OyiraH mMabiiyM OUp aJIrOPUTMHUK CTPYKTypa KYPUHHUIIUAA
aKC dTTUPUIIT MyMKHH.

1.BpeHTHUHT OM3HEC-FOSICHHM IAKJIJIAHTUPHILL

2.bo30pHM TaxJIWJI KWJIMIIL: CETMEHTIaml, ©O030p CUFUMHUHU Ba YHUHT
CEerMeHTJIapuHu Oaxosaiil, 6030p JMHAMUKACH Ba paKOOATYMIIAPHU YPTaHHMIIL

3.Cudatnu ToBap €k XU3MaT SIPATHUIIL.

4. ToBapuu uaeHTUGUKAIMSA KATUIT Ba WHAUBUIYaUTAII TUPHIIL.

5.bynrycu OpeHn Xyayauaa COTyB XaXXKMUHU OIIUPUIIIL.

6.McTrepMoIuM TOMOH pekjiaMa KOMMYHUKAITUSITapH.

7.Kopxonana 6penn Mmadhrypacu MyXUMJIUTHHU TTAKJUTAHTUPHIII.

8 KYMunIMKHUHT MOWMIIITUTH Ba COTUKJIATUTA SPUTITHIIIL.

9.MctepMoun OHTHIa OPEH]T FOSICMHM MYCTaxKaMJIalll.

10.McTebMOTYMHUHT OpeHJT KAMMaTUTa WIIOHUIIY Ba YHU V3 KaJapHITIIapura
TEHTJIAIIITUPHIIIH.

11.bpengHu kenrycuaa OOUIKapuil.

TabkuaIam >KOU3KH, OpEHIHW MAKUIAHTHPUIIT MEXaHU3MHHHUHT JacTIa0OKu
Oockuwiapuaad Oupu cudaTuia SHTU TTOBAp SPATUII dMac, Oanku OW3HEeC-Fos
unurad YuKUIn Ba udogaiaiHl KypcaTMOKIaMu3.

V3 OpeHauHU spaTaéTraH Xap KaHJail KOPXOHAHWHT aCOCHM WKTHUCOIUN
MaKcaJad WHHOBAIMSJIADHUHT 0030p KUKWMATH Ba PakKoOaTOApMONULIUTHHHU OITHPHII
xucoOnaHaau. busHec-ros wmia®d 4YWKWAII OpEeHIHW MIAK/UTAHTHPHUIAA Ky37da
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TYTWJIAIUTaH KOMITAHUSIHUHT aHUK MaKcayiapuHu ndoganamra UMKOH Oepau: y30K
MyJJaTiiM  Ba KHUCKAa MyJJaTid pexanap, MyBadh(PakusATIMIIMKHA aHUKJIAII
ME30HJIapH, TAIOUPKOPIUK (PAOUSITUHUHT TAKTHK Ba CTPATETUK KUXATJIapH Ba X.K.
Kytinnaru 3.1-xaaBanaa WHHOBAIUsIAp 0030pua OpeHIHU
MAKJJITAHTUPUIITHUHAT ajJ0XHJ1a OOCKUWIApUHU Oa)KapuIll yCyJulapy aKe STTUPUJITaH.
HoMHM wApOK KWW TaxJIMIM OJlaT/la KOMIIAHUSHUHT OYTYH Xa€THUHIIMK
JaBpHY JTaBOMUJIA aMaJira OImupriaan. Arap OpeH1 HOMH 3apypuii Tajnadiaapra kaBoo
Oepmaii KoslaguraH Oyica, yHTa Ty3aTHII KUPUTHIATUW €KH TYIUK Y3rapTHPUIIAIHN.
Bakr yTumm OunaH KOMIAHUSHUHT Y3W, YHUHT Makcaajaph, HCTChMOIYHUIIAPH,
BOCUTauWjIapu y3rapaau. by y3rapumnuiap Te3nuru Wui caiivH ycub Oopmokna. by
Yy3rapunuiapHy  camapaiid OOIIKApHIl YIyH MEHeXepiap 0030p MO3UIUSsIIApUHU
Ky4JaluTUPHII BOCUTAIAPU KATOpUTa PEOPEHINHTHY KYIIUIIUIApH JIO3UM. Xap KaHaan
MaxcCyJIOT BaKT YTUIIM OWJIaH MabHABUM ACKUpaIH, 11y cababiu MaBxya OpeHIHU
BAKTHU-BAaKTH OWJIaH MOJIEpHHU3AIMA KWIUII 3apyp. Mamxya OpeHIHMHT cudar
V3rapunuiapu «peopeHINHTY HOMUHH OJITaH.
3.1-kaaBaia
NunoBanusisiap 60o3opuaa OpeHa MAKJIAHTUPUIIHUHT aJI0XU1a 00CKUYJIAPUHI

Bpenn makmiaHTHpUII OOCKHIH

Bpemmnﬂr OM3HeC-FOSICHHU
MAKUVIAHTHPHII

Bo3op Ba pakodaTuniap
TaAXJINJIH

Cudarim ToBap €éxku xusmar
SIpaTUII

ToBapuu uaeHTupuKanus
KHJINII Ba
HHAMBUYAJLIAIITHPH T
Byarycu Openn xynyauaa
COTYB Xa:KMHMHHU OIIMPU I

HcerebMo4M TOMOH pekjiaMa
KOMMYHHUKAUUAJIapH

Kopxonana o0penn madgkypacu
MYXHMMJIUTHMHH
HAKJVIAHTHPHIIT
KynuniMKHMHT MOMUILITUTH
Ba COAMKJIMTUIA IPULIHIIT
HcTrebMoTYMHMHT OpeH
KHMMMAaTHUI'a HIIOHUIIY BA YHU
V3 KaaApuATIapura

Oa:kapuul ycyJ1apu
VYeymap

«MaxcynOTHUHT HOED
XYyCyCHUSTIIapu» YCyJIU, TOBap
MYXUTH Ba €HJIOLI coxaiap
TaxXJINIH

AHKeTa CYpOBH YTKa3HIII,
HUXTUCOCIAILTaH

KOMIIaHHsIIapTra TaJKUKOT
OyropT™Ma KUITUII

ISO cudar Tr3umuHYM xKopwit
Kuyui, XxoMami€ (OyTIoBYH
KHcMiap) cudaTtuHy Ha3opaT
KHJTUIL

DKCHepPTIIApHUHT WKOIUI
UILTaHMaJlapy, UXTUCOCTAIITaH
areHTIINKIIap
Bakonarxonanap ouwi,
MaxCyJIOT COTHII TAPMOFUHH
KEHT AU TUPHULL

«Hyxranu» mapkerunr, OABna
pexiaMa xoinamtupuil, PR,
TaKIUMOTIIAp

XKamoa iturununuiapu,
cypoBinap, KaTHaIIYHJIapHU
MyKOdOTIamI

HcTtebMonun OuiaH UKKH
TOMOHJIaMa Cyx0aT

OAB Bocutacuaa OpeHa
KMMMAaTJIapUHU TapFUO KUITUIL
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Bocwuranap

Anabuér MmanGarapu

AHKeTa, KOMITBIOTEP

ISO 9002 cudat Tr3umm
CTaHAapTIapu

Kommerorep nacrypnapu

byiipyknap, UaTepHer,
MabJIyMOTHOMAJIAP

Kommnsrorep, pexnama
arcHTJIMKIIapy

bylipykinap, ankerainap,
KOMIIBIOTED

Keunkrupuiran kaiityByan
aJIoKa

KommnsroTep, pekinama
areHTJINKJIapu




TCHIVIAITUPUIIIH

Bpenanu kearycuaa bpennHu kenrauTupul, uysum, | MapkeTuHr
OoMmIKapuIn peOpeHanHT, KaiiTa MabJIyMOTIIapH,
JKOWJIAIITUPUILI KOMIIBIOTEP
PeOpennuar Oy — HCTebMONUYWIAP OHTUAA Pyl Oepuinu JI03uM OYnraH

Varapunuiap, OpeHa kuédacuau (OpeHI HOMH, JIOTOTHIIM, pam3japH, KOMITAHHS
TpaHCTIOPTH €KW TOBapJapujard paHr Ba X.K.) y3raptupumanp. Kepakmu myHocabart
OpeHIT BEKTOPHIAH YpWUH OJITaH MOTHBAIMUIOBYM KHMMAT abCHUPH OCTH]IA
makuTanuimy - Tydaiimn  ymly MapKaHWHT MakKCajyl  JOMpacd MOTHBJIAPHUHH
QIMAINTUPHUII, 3XTUMOJ, OpeHJHM OOIIKa MaKCaJJu Joupara KYdupuIl XaKuzaa
Vitnab kypurn Makcaara MyBouk O6yiaam.

bpeHn-MeHe:KMEHTHUHT TapKuOui Kucmiiapuaad Oupu cudartuga peOpeHauHr
XO3Upru TmanTAa OpeHJAMHT Ba CTpaTeTMK MapKeTHHI Oyiinda MyTaxaccuciap
KypoJulapu KAaTOpPHJaH MyXUM YpuH srajuiarad. KymmO onuin Ba OUpJalITHPHILL,
(haonuIT coXamapuHu KeHralTUPUII, SHTYM 0030pJiapra YMKUII — OyJIapHUHT OapyacH,
Koujara Kypa, KOMIaHWSUIAPHA 3CKU OpeHyIapJaH BO3 KEHHWI Ba SHTH OpeHIap
SpaTUIITa MAKOYp KA TIH.

3.3. UuHOBanMsIJIaPHH OOLIKAPUIIAA HHTEPHET TEXHOJIOT MSJIAPUHUHT
YPHHU Ba poJiu

Kamusatr Ba WMKTUCOAMET PHUBOKJIAHWIIMHUHT 3aMOHAaBHH OOCKMYM aJoOXuaa
UIUTa0 YUKAPUII-XY)KAIUK CyOBEKTIapH YUYH XaM, OyTYH UKTUCOIUET YIYH XaM DHT
SHTM axO0pOT Ba KOMMYHHUKAIIMS TEXHOJIOTHSUIAPUHUHT aXaMUSITH KaJall YCUIIH
Oowran taBcudanaau. by OupuHuM HaBOATIA MOCTUHAYCTPUANT KaMUITTa YTUIIMIIN
Ba SIHTM aXO0POT MKTUCOANETUHHUHT IIAKUTAHUIIM Ovtad O0FuK. [ mobamanryBHUHT
TassHY MHGPATY3WIMACMHU HMHTEPHET JKaxXOH axOopOT TapMOFH TAIIKWJI KHJIAJH.
bo3zopaaru mMapkeTHHT TaaKUKOTIapu OOCKMYHMAA KOpXOHajap/ia WHHOBAIUSIIAPHU
OOIIKApUIIIa UHTEPHET-TEXHOJOTHSAIAP JKOPUIM KUJTUHUIIM 3aMOHaBUN (pupmanapra
MHHOBAaLMAJIAp SIPAaTULL YUYH FosUIap U31a0 TOMUILIA CE3Uapiid Epaam KypcaTaiu.

WuTepHeT-TexXHONOTUsUIap  Mmaiigo  Oynuimum  OujaH  MHHOBAaLMsUIApHU
OomkapuIaa pyi 6epran acocui y3rapuiiap KaTopura KyHugaraiapHu KUPUTHII
MYMKHH:

> «Kymra Oupy» aHbaHaBUM MOJICJIU/IaH UHTEPHET/Ia amajira omupuiaéTral
«Kynra Kym» Kyn MHYHAIMIUIM KOMMYHHMKAUMs MOJEIura VTUll, SbHU (pupMma
ax00opOTIapUHHA UCTEHMOTYHIIapTa OUp TOMOHJIaMa y3aTUIIAaH peasl BAKT PEKUMHIA
KOpPXOHAJJAPHUHT HCTEhMOUMIAp OWaH WKKH TOMOHJaMa ¥3apo ajioKajapra
VTUINILLIN;

> TYFPUNAH-TYFPU  COTYBHM  amMajra  OIIUpUII  Wyaum  OuiaH
WHHOBAIlMSJIADHU ~ TAaKCUMJIAITHUHT  y3yH Ba KYN TOFOHAIM KaHAJIAPUHH
AIMAIITUPHUII Ba YIAPHUHT (DYHKIUSIApU BOCUTAYUIIAPHUHT OUPOH-OUP MaxCyoTra
rajIMK XYKYKHMHHM OJMaclaH TypuO TapMOKAa OJAM-COTAM OUTHMIIADUHU amajra
OIIMPHUILJIA Xap TOMOHJaMa ax0opoT OwiaH KyJuiad-KyBBatrjaimra Oopuo

TaKajgaJgurad SHru ax00poT BOoCUTaYMIapy naiao Oyiaummra 6opud Takanaau;
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> OMMAaBHMM HCTEBMOJIYMTAa NYHAITAHJIWKIAH WHHOBALIMOH COXaJa sIKKa
TapTHOAary Takau@ MAKUIAHTUPUILTa YTUIMILM, IIYHUHTJIEK, ylapAaH Oup KHUCMHU
XaM pakaMiM, XaM XKUCMOHHUHM Iakjijga OYJIWIIM MYyMKHH OYIraH sHTU 3JIEKTPOH
TOBapJap nanao OViaumm;

> MOCJIAllyBYaH HapX cTpaTerusuiapuiad (GoiaanaHulll, IyHUHIIEK, HapX
IIAKJIJIAaHUILNTA SIKKA TapTUOAary €H1allyBHA aMaira OLUPUIL YCTYBOPJIMIH.

WHTepHeT-TEXHOJIOTHATIAp 3aMOHAaBUN (upManapra WHHOBaUUsJIap SpaTHIL
YUYH FOos1ap u31ad Tonumniia Karra épaaM KypcaTUId MyMKHH.

WMuTepHeT opKanu Fosyap M3Nanpia  OMpHHYM  OOLUTAHFUY — MaiioHYa
UCTEHMOTUMIIAp XHMCOOMaHAAW. YJIApHUHT OHXTUEKIAPUHH MIDKO3IAp YpTacuia
cypoBmap VyTkasum, yaT Ba (Qopymiap €pmammma TypyX —MyXoKamajapu,
dbupManapHUHT 3JIEKTPOH MaH3WUIapura Kenud TyIIaJuraH XaTjiap BOCHUTacHaa
Ky3atn0 Oopuil MyMKuH. OHJIaWH-CYpOBIap HCTEbMOTUYHJIAPHUHT JUJM, XOXHII-
MCTAaKJIapy Ba X.K. AHUKJIAIl Makcaaujaa yTkasunaau. McerepMmosaumiap
KU3UKULUIAPUHY AHUKJIAIIHUHT 3HT  caMapaid YCyJdud CaWTHUHT y €Eku Oy
caxuanapura Tampud OyropHUILIapHU XUCOO-KUTOO KHIIMIIT XUCOOIaHA IH.

CepBepra Oyropuiaran Tampudiaap CTaTUCTUKACUHU — TaxJIMJ  KUJIMII
MMKOHUSTJIAPH MHTEPHET-TEXHOJIOTHSUIADHUHT 3HI camapajd BOCHUTANapUAaH Oupu
xucobnanaau. PecionaeHTnapHuHr (aosl MIITHOKUHU Tajad KWIaguraH cypoBiap
YTKa3ulAaH GapKiiv paBulllia, CTaTUCTUKA TaXJIWIK Tampud OyropyBuniapHu (ao
XapakaTiiapra >kaj0 KujaMaraH X012 KUMMaTIu axOopoT TYIjlanra UMKOH Oepai.
Kynnab uHTepHEeT-KOMIIaHUsUIap KOMIIAHUs caiTura Tampudiap Oylinya CTaTUCTUK
MabIyMOTIap TYIUIall UMKOHUATUHH Oepanu, Oy MabiymMoTiap Tampud
OyropyBUMJIap COHH, TAIPU(DUUIAPHUHT TAKPOPUN KUPHIILJIAPU COHH, OMMAaBUNIIUK
Ba TaIpUPUUHUHT caxudaga OYIUII BaKTH, TAIPU(YPUUHUHT TeorpaduK *KouIauryBH,
y (Qoiinananaguradn gacTypui TabMHHOT Ba Opay3ep, KyH AaBOMUAaru Tampudiap
cTaTUCTUKAacuHU ¥3 wunra onaau. Lllynnai kummb, MCTEHMOTYMIAPHUHT KaBoOIapu
¢upmara Kalicu FOsi BapHaHTH KYTNPOK >Kajd STYyBUAHJIMK Ky4HMra 3ra SKaHIUTHHU
aHukJjamra épaam oepaam.

WHTEepHET-TEXHONOTUSUIAPHA  aMalira OLIMPUILI  caMapaJopiiuryd  KyWujaaru
oMmIap OWjaH acocIaHaIu:

MaOJIaFIapHUHT CE3WIapIIN Japa)kaa TexKaluIIy;

pean BakT peKMMHM/IA WIUTALLL

UHTEPAKTUBIIUK;

rJ100aJ1 UIITUPOK;

MaKCaJlJIu ioupara KapaTuiraHjiuk;

MHTEPHET OPKaJIM COTYBHU aMajra OMIMPUII UMKOHUSTH;

MEXHAaT XapaxaTJiapu KaMaluIlu;

OMp BaKTHUHT Y3KJ1a KYII COHJIM MUKO3JIapra XM3MaT KypCaTUIIHILIN;
pako0aT MyXUTHHH TaXJIWJ KWIMIITHUHT COJTaIalITHPUIIHILIH.

TapMokna HMIUTAITHUHT IOKOpHIA KypcaTwiraH ad3aiukiapuiaH TallKapu,
IIYHU XaM TabKUAJAIl )KOU3KH, VIHTepHeT sIHru TOBapHUHT 0030pTra YUKUII BaKTHUHU
KUCKapTUpaaud Ba KOMIIAHUSUIAPHUHT 0030p IIApOUTIapUra MOCIAUIMII >KapaHUHU
TE3JIalUTUPAIH.

VVVVVVVVY
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HuTepHeT-TexHomorusnapaad poigananui KopxoHanap (HaoiusaT KypcaTHIIN
camMapaJOpJIMTUHU Ce3WJIapii Japakaja OLIMpHIIra ojaud Kenaau, OyHaa alTtud
VTUAraH TabCcUp OWP BAKTHUHT V3ujaa OuWp HedTa WyHanuin Oyinda pyu Oepaiu.
KopxoHamapHuHr wWm caMapaJoOpiUTMHUA  OUIMPUIN OMWJUIAPH, UIYHUHIJIEK,
MHTEPHET-TEXHOJIOTUSAJIAPHUHT MWJUIMA HMKTUCOAMETra TabCUp OSTUII JKapaéHU
KyHuaaru pacMja akc 3TTUPUITaH.

ByHnan tamkapu, SHI SHrM axOOpOT TEXHOJOTHSUIAPUHUHI YIJIKaH pOJib
VHHaIIAra Kapamad, OJJIEKTPOH MAapKETHHI AaHbAHABUM MAapKETHHI YPHUHU
O6ocmacman, yHM ¢akarT TYynaupuO Typadu, [y TapuKa MapKeTHHT (aonusaru
MaXMYWHU KEHTaWTUpaad, SbHA aManuéTaa HHTETpalusiaHraH  EHIallyB
kymnanwnanu. Iy Goucnan kopxoHamapra S3J€KTPOH MapKeTHHI Ba aHbaHABUN
MapKETUHTHUHT SHT ONTHUMAaJl yUFYHJIAITYBUHU TOMUIIT MyaMMOCH MaBKy/I.

KopxoHaaa uHTepHeT-TexHoorManapmuaaH ¢organaHu

\ 4 \ 4 \ 4 \ 4
CotyB Kywwnnran Nwnab MapKeTuHr
6030pUHHK KNAMATHUHT YMKapuL daonuatm
KEHranTMpuL ycuwm KapaéHu camapagopauru
TAANAIIIV/RIA NnNTIALLLIA
A 4 v A 4
lnoban Myn NwbunnapmoH
60o30pra MyoMmanacu XamKopniap
Knpumw YKapaéHu 6u1naH nwnaw
connanalin/Rria TAANAIIINV/RIA NCOHNMAINIVRIA
KopxoHanap v NKTUCOANETHUHT axbopoTnallys
Camapagop/aANTUHUHT OPTULLN Aaparxkacum VCMLIJM

KopxoHaga MHTepHeT-TexHoornanapaaH ¢onganaHmw

3.3-pacM. UHTEepHET-TEXHOJIOTHSUIAPMHUHT KOPXOHAJap (paousiTura Ba
MWLJINI UKTHCOAUETTAa TABCUPH

HNuTepHeT KoMmaHusiapra pakooardmiap GpaoqusTHHN Tax M KU OVinda
@KOMMO UMKOHHUSTIAD TaKIUM JTaJAUKH, Oy WHTEPaKTUB MYXHMTIA HIILIAII
XycycusiTiaapunan kenu6 uukaau. Oupma ¥3 OuszHecunu HHTepHETra YTKa3uim
OunaH y 6apya QoiigananyBuniaap yuyH O4MK OYIuIITra MaxxOyp, YyHKH MIDKO3JIap Ba
XaMKOpJIapHU >Kai0 KWiIHII Ba ymnuiad Koiuil ydyH (upma, ToBapiap, HapxJjap Ba
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X.K. XaKu1a TYJIUK Ba aCOCUNUCH, UIIOHWIN axO0O0pOT TaKJAWM STHUII 3apyp, aKC X0
ylapia TakKKochall YYyH HWMKOHUAT Oynmaiinu. WHTepHeT Tapmoruma Ou3Hec
IOPUTHIIHUHT Oy XyCYCHUATH pakoOaTymiap (HaoJuATHHA MOHUTOPHHT KWJIHII YIyH
myBaddakuar ounan Goigananuiaran. MuHUMa pakoOoaTIM YCTYHIMK GUupMa yIyH
0030p YIYIIMHUHT ce3wjapiu ycuimmra oiaubd kemumu MyMkuH. LlyHmai xkummo,
dupma yIapHUHT KydcH3 TOMOHJIApuAaH (QoHJalaHraH Ba YCTYHJIUKIApUHU
Oaprapad KuiaraH XoJja pakoOaT4wiIap XapakaTjlapuH{A OJIMHAAH OWUJIMO OJIUIIN
MYMKHH.

OnnaiiH pexXxuMmuaa aHKEeTa CYpOBU YTKAa3WII OAJUNA aHKETa CYpOBU YTKA3UII
OwiaH TaKKOCIaraHja  SKHIIUH yCTyHJMKIapra odra Oymm0, Oy TaaKuKoT
caMapaJIOpJIMTUHU Ce3WJIapiid Jmapaxkana omupaad. Kamumimukiapra KejlaauraH
Oyrcak, HHTEPHET-CYpoBIapra OOIIKa aHKeTa CYPOBIIapU KaOu yMyMU MyaMMoJap
XOC caHaJlaJu.

3.4. AHbaHaBHii Ba JIEKTPOH HHHOBAIIMOH MAPKEeTHHTHUHT OKWJIOHA
YUFYHJIAIIYBUHU TABMHMHJIALT

WHTepHeT-I0lMXaHn aMainra OLIMPUIIHU Ooluiall Xakujaa Kapop KaOyn
KUJIUIJIA [IyHW XMcoOra oMl Kepakku, MHTepHeT Tu3uMu Oy — HHHOBALMOH
MapKETUHTHUHT OAJUN OUp SIHTM BOCUTACUTMHA 3Mac, OaJIKu KOPXOHa/Ja MapKETHHT
MaXMYWHU  KEHraMTHpUII  BOCUTacHM  Xamjaup. OHI  SHIM  axOopor
TEXHOJOTWSUIADVHMHT  yIIKAH POJIb yUHAImuMra KapamMau, 3JIEKTPOH MAapKETHHT
aHbaHABUI MAPKETUHT YPHUHU OOocMacaaH, yHU (akaT TYIAupuO Typaau, 11y TapuKa
MapkeTUHI  (AOAMATH  MaXMyUMHU  KEHTFaWTUpaau,  SbHU  aMaiauéTnaa
MHTErpalusianrad €ujamys Kyuianunaau. [y cababmu kommanus (GaoausiTAHUHT
MyBadPakusITH aHbAHABUH Ba DJIEKTPOH WHHOBALMOH MAapKETHHI OKWJIOHA
VUFyHJIAIIyBUra SpUIIMII OWJIaH O€NTHIAHMIIKA JIO3UM. by yHFYHJIAITyBHUHT
OKWJIOHAJIUTH KyWHJaru acocuii oMuIIap OuiiaH U30XJIaHalu.

1. Unrepuer-noiinxa Xakukarna myBaddakusTiu OYynummM ydyH y ¢dakaT
KOMITAaHHMSI YMYMHUH KOPIIOPATHB CTPATETUSACH JOMPACHIA SPATUIMIIA Ba YHUHT
TapkuOWi KuUCMJapuaaH OWpWHU HQomaIany JO3UM. XO3UPrH TauTaa KyIiad
KOMITAaHMsUIap YOy Koujara amaj KWiMasnTH, Oy 3ca pean 3apypaT OyiMmaranu
XO0JIIa Ce3WJIapyiM KamuTal KYyWHIMallap KUPUTUIMHKA Tanad KujdaguraH WHPUK
MUKECIH JToMMXanap sipatuiira €Ki akcuH4Ya, OyH1a pupma KHIMKKHHA aX00poT BeO-
caxvdacu ouuill OWIAH YEKJIAHAWUTaH WHTEPHET-JIOMMXAJapHU €Tapiid Japaxana
MOJIMSUTAIITUPMACIIMKKA OHO KellaIu.

2. AnbaHaBuil Ba HMHTEPHET-MAPKETUHI HUCOATH YyHUBepcan OYiIMaciury,
KOMITAHUSIHUHT 0030p yJyIIM Ba YHUHI TapMOKIAaru YcuIll cypbarhra Kapao
dapxranumm io3uM. Konnara kypa, yMmymMuid KopropaTuB cTpaterus Tannaim bocton
MaTpHUIlACH acoCujia amajra OmMpwiIaau. Yoy €Haanysra kypa 6apua ¢pupmainap
IOKOpUIa KypcaTWiraH HMKKA KypcaTkhy Oyinuya TYpT Typyxra TaKCHUMIIaHAIH.
WNuTepHeT-noiNXa KOMIIAHUSAHUHT yMYyMHUH cTpaTterusicura MyBOQUK HILIad
YUKWIMIIY JIO3UM JKAaHJIWTUHU XaM XucoOra om0, MapKeTHMHI WKKH HYHaIUIIN
ypracuzma pecypciap TakCHMMIIAIl  COXACHJA  CTparerus IaK/UIaHTUPHILAA
IIYHUHTIEK, bocToH Marpunacuaan doiinananuin makcaara MyBoduk. byHnax
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TamkKapu, bocToH MaTpuIiacu HHHOBAIMSIAD CTPATETUSICUHY IAKIUIAHTUPHUIIIA XaM
doiigananunagy, UCTAITaH WHTEPHET-IOMMXA 3ca allHaH WHHOBAIMOH XapakTepra
ara Oyiaau.

3. MaOnarnapHu aHbaHaBH Ba 3JIEKTPOH MApKETUHI YpTacHua TaKCHMJIAII
Xamjia MHTEPHET-JIOMMXAaHU amMajra OLIMPHIN Ba YHUHI KyJamiapu Xakuja Kapop
KaOyn Kunuiaa GrupmMa TOMOHHIAH OMp KaTOp ME30HJIap 0axoIaHUIIN J03UM OV,
yIIApHUHT acOCUMIIapH Kyluaaruiap XucoOaaHaau:

» pean Ba JJEKTpoH 0030pAard pakodar napakaci Ba YHHHT Y3TapwHIll
TE€HJCHUUSIIAPH;

» JloiiMxa TAIIKWIOTHUHT MakcaJ Ba Basu(anapura, NIYHUHTACK, YHHHT
MOJIMSBUIA NMKOHUSTIAPUTA MOC KEJIHIIIH;

» pean Ba dJIEKTPOH 0030pJiap CUFUMU HUCOATH;

» WHTEPHET-JIONHXa UIUIA0 YUKUIII Ba aMajira OIIHMPUIIT KHAMATH;

» BaKT JKUXATHU: KOMIIAHUS DJJIEKTPOH MapKETHHTHH amaira ONIMPHUIIIaH
doitaa ona Gonulaiurad nmaiitraya 3apyp Oyiarad Bakr;

» UWHTEPHET-MapKEeTHHITA KyWHiIManap Y3uHU KOIUTAMACIUTH OWIaH OOFIINK
PUCK;

» MOC KeIyBuM KacOWMi jJapaxa Ba Majakara J3ra OYnraH Kymum4a
MyTaxacCHclap >Kaji0 KUJIUIITa SXTUEK;

» KYIIMMYa TEXHHUK Ba TEXHOJIOTUK TAbMUHOTIA 3XTUEK Ba YHU XapH]T KAJTHIII
XapakaTjaapuHu OaxoJjanl.

4. Xosupru mnautga HMHTEpHET THU3MMHAA CABAOHHW TAlIKWI KWIMIIAA
KOMITAHUSUIAp XapUAOPJIApHU TYFPUAAH-TYFPU XaM, BOCHUTAYWIap OpKAId XaM
TONMOKJA, OyHJa kymiad gupmanap MHTepHeTAa 0faTHII TAaKCHUMOT KaHaJUIapUaaH
dolinananuira xapakat KuwiMokaa. MatepHet Oy — pean 6o30paad papk KuiaaguraH
Ba ¥3Ura xoc XycycusiTiapura sra OynaraH 0030p SKaHJIUTK cababiu WHTEpHETAA
(dakaT MHTEpPAKTUB MYXHUT/JA HIUIAITa MXTUCOCHAIITaH dJEKTPOH BOCHUTAYUIIAP
OwiaH WIUIAll SHT camapainu XucoOnaHaau. Peanm Go3opna aHbaHaBUW TaKCHUMOT
KaHaymapuaan doigananuma MaTepHeT BocuTaumiap OwiaH y3apo alloKaJapHH
SHTWIIAIITUPHUII YUYH Ba KyIIMMUa axo0poT ManOacu cudaruia KyUTaHUIIN JTO3UM.

5. lHTepHeT TU3UMH OpKAJIM COTYBHU TalIKWJI KWK hupmManap yTudopra
OJIMIITU JIO3UM OVYJIraH siHa OMp MyaMMO BYXKyATa Kellaau. byryHTH KyHIa XOPYKHIMA
WHTEpHET-MarasuHiapja TOBap Ba XHU3MAaTJapHUHT Oapda Typiapu Takiaud
ATUIMOKJIa. bUpok arap rap0 Mamiakatiapuja TapMoka Takiud sTtuiaérran O6apua
MaxcyJioTJiapra xapujaopiiapAa Tajnad Mapxyz OVyica, OM3HUHI MamJIaKaTUMHU3]a
acocaH JJaCTypuil TAbMUHOTHA Tasiad I0OKOPU CaHaJaH.

6. My3okapanap onaub OopuIa IIAXCUM yupalryBiap Ba HWHTEpPHET-
TeXHOJIOTUsUIapAaH (OWJaNaHUIIHA YUFYHJIAIITUPUIL 3apyp. XyCycaH, SKYyHHH
My30KapajapHU WHTEpPHETAAaH TalllKapuJa YTKa3uil Makcaara MyBOQHUK, OyHna
XaMKopJiapAa KyJiail TaacCypoOT KOJJIMPHUIN Ba TICUXOJOTHK OMMJI KaTTa axaMusiTra
sra Oymamu. Crpareruk axamusTra »d3ra OYJaraH MyXuM MacaJlaJapHUHT
MyXOKaMaCHUHU XaM OJ[aTUi yCyJ OWjlaH amara OIUPHUII SIXIITUPOK OYIaan.

7. Pexnama xaMmaHUsIapy YTKasuiga 1mryoXacus3ky, OOIKa MeIuaKaHasiap
OunaH Takkocnaranaa MHTepHeT ycTyHiukiapra sra Oynaau, OMpOK y aHbaHaBHUN
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KaHAJUIApHUHT YpHUHU Ooca onmMaiau. MHTepHeT Tu3umuiaH QoigananyBuuiap
COHM MamJIakaT axOJIMCU YMYMHH COHUHUHI MabliyM OUp (POM3MHUTHHA TAIIKHII
KuJum cadabiu gakaT MHTEpHET-peKyiaMa OWIIaH YerapajaHull €KU YHIaH acoCUi
dbocuta cudatuaa Qorgananuim Mmakcaara mMyBopuk smac. MHTepHeT-pexiamara
MalOyarjap aHbaHAaBUW Ba HMHTEPHET-0030p XAKMHUHUHT HUCOATUTa, KOMIIAHUS
oiauaa Oo30piapHM  KeHTaTupuin Oyiimua TypraH Basudanapra Kapad
POIOPIIMOHAI PABUIIJIa TAKCUMIIAHUILIN JIO3UM.

Kopxonana MHHOBAaLIMOH MapKETUHT caMapaJopiuruHu oenrunad Oepamuran
SHT MYXUM OMIULJIAp KaTOpUra 3JIEKTPOH Ba aHbaHABUI MAPKETUHT YHFYHJIAITyBHIaH
TallKapy WHHOBAIlMOH MApPKETUHT TH3UMHU YyHIIOy »SJIEMEHTIApUHU aJoXuaa
ONTUMAJUIAIITUPUIIIHA XaM KHPUTHUII 3apyp. OJEKTPOH MAapKETUHT MaxXaJlTui
KOpXOHaJap YYyH XQJIM SHTHIAK XUCOOJaHUIIIMHY Xpco0ra om0, ymoly WyHaIUITHA
TaKOMWJUIAIITHPUII OYTYHIM KyHJAA 3HT 1013ap0 XucoOiaHaau.

bo3opHu cermMeHTnan MyaMMOCH UHTEPHET-MAPKETUHT YUYYH MyXUM aXamHsT
kacO oaTanu, 4YyHku VIHTepHeT KoMmaHusulapra O0030p CErMEHTHHHU —TallKWil
KWIQIuraH Makcajyid Joupara V3 TabCUPUHM MaKCUMal Japaxajia aHUK
My>KacCaMJIaHTHpHUIITa MMKOJIH Oepanu. CerMeHTiaml yCyJIMHU TYFpPU TaHJall
maptuna MatepHet Oy skapaHHU aH4ya COMJIaNallITUPUIIT UMKOHUHU Oepaau. bynnan
TalIKapy, €KM yMyMaH XapaxkaTjiap Tajad KWJIMHMAWIY, €K1 yiiap MUHUMAaN Oyiaau;
OyHJla CerMEHTJIAIHY KY/Ja T€3 YTKA3UIIL, S’hbHU BaKTHU XaM TEXall MyMKHH.

[Mysgat kb, ¢upMa Makcagiau Joupara HYHAITUPWIMILA Ba YHUHT
XaKMUTa Kapad, TaXMHUH KUJIMHAETraH 0030p XaKMHHH, JE€MaK, KyTHJIETTaH COTYB
XKMUHU XaM aHUKJIAIld MyMKHUH.

WHTepHeT-CaBIOHUHT aHbaHABUW CaBIOJaH MyXUM Oup (apku coTyBuH
TOMOHMIAH Xapujopra HucOaTaH pPyXud TabCUP KYpCcaTHII UMKOHWHUHT HYKIUTH
xucobynanaau. MHTepHeT opkanu xapuj Kuiauiaa QoiigananyBun ¢hakaT KOMIBIOTED
OWiaH MyJIOKOT KWJIaaW Ba Takiaud >TumaéTraH ToBap TaBCU()HOMACHUHHU JHUKKAT
OwiaH YpraHuin y4yH eTajquda BaKTra 3ra 0yiaau.

ToBap xapuj KWIMHTaHJaH CYHT YHU WMNUIa0 YMkapraH €k cotraH (upma
COTYBJIaH KEWHHTH XU3MaTiap — eTka3u0 Oepull, YpHATHUII, HA30paT KWJIHII, TEXHUK
€pllaM KypcaTuIll Ba XOKa30JIapHU aMaJira OIIUpaIu.

HNutepHeTnan Kyuuparu toudanapaa QoigaaHraH XoJijia CePBHC TaKIUM
ATUII Ba UCTEHMOTYIIIAPHU KYIJUTa0-KyBBATIAITHN KEHTAUTUPUIIT MyMKHUH:

» KymuM4a OMMaBuii axOopor — ¢upmanap MHTepHeTAa UCTEHMOIUUIAD
VUyH KaTTa XaxXmJaru axOopoT >KOWJAIITHpUII MMKOHMSATHIAa sra. by aifHuKca,
KOMIIBIOTEP TEXHUKACH KaOW IOKOPH TEXHOJIOTHUSIN MaxcyloTiapia KarTa axammusT
kacO sTagu. MabnyMoTiIap Typiu XapakTepra sra OV — UCTEhbMOTIMIIAD YUYH
XapuJl TYFpucuja Kapop KaOysl KWiIMIa Tajnad KWIMHUIIM, (UpMa Ba YHHUHT
UCTEebMOUMIIAp OWJIaH ¥y3apo alloKa yCyJulapd XakuJa MabiyMOTHOMa Oepuli,
MaxCyJIOTHH OKCIUTyaTallds KWIWII >KapaéHuJa KaTTa axaMusT Kach OTHIIH
(macaman, yHma" Qoiinamanum OViindya WYpUKHOMa OYJraH XoJjja) MYMKHH.
CepBepHUHT AW3allHU KYHTUIAArujaek Oyianbd, KuaupyB (QYHKIUSIApH MaBXKY.l
Oyiaran xoja HMCTEbMONYWIAP ¥y3Japyu YUyH 3apyp MabIyMOTHH TE€3 Ba OCOH
KUIUPUO TOTUIITN MyMKUH;
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» «te3-Te3 OepuiryBun caBosiap» (Opexkyentiit Acken Kyectnonc — ®AK)
— Oy Typlaru ax00poT TakJAuM JTHII HadakaT MaBxKy[, OaKi JOUMUM MIDKO3JIAp
y4yH XaM MyXuMm Oynu0, ynapHu ailHaH 1y Qupma MaxCyJOTIapUHHU XapHll
KWIKIITa YHAAIl YYyH Xu3MaT Kwiaaud. byHpail KyninaG-KyBBaTiall KOMITBIOTED
MaxCyJoTJIapurarnia TaaJjutyKiau Oyimail, 3apypar ce3raH xap KaHaail MaxcyJoTra
HucOaTaH XaM KYJUITAaHUIIIA MyMKHH;

» KyImuM4Ya KalWTyBuaH ajoKa MeXaHW3Mu — VHTepHETIaH UCTSHMOIUnIap
OusaH camapany KaWTyBYaH aJOKAHU TAIIKMJI KWJIUII Y4yH (OWJaNaHuIl MyMKUH
O0ymu6, Oy ynapHUHT QupMasap OWIaH WHTEPAKTHB aJOKa HWMKOHHUSTIAPUHU
keHraiitupaau. COTyBUMJIAPHUHT Xapujaopiap CYpOBHra MOC KeJIyBYM KYIia0-
KyBBaTJIAlIM MYXUM axamusaT kKacO staau. KailTyBuaH anoOKaHW TalUKWJI KUJIUII
BOCUTaJIapu cudaTuaa 3JIEKTPOH MOYTa, KOH(EepeHIUsuIap Ba KOMIIAHUS CalThaaru
TYJIIMPULI JIO3UM OyJiraH opmManap Xu3maT KAIUIIH MyMKHH.

NurtepHer Ba Oomika axOopoT TEXHOJOTHSUIApU KyWuaaru WyHaIUIiapaa
MHHOBAIIMSI JKapa€HUra KaTTa Xucca Kyla oJaiu:

»  OHI WCTHKOO/UIM BapWaHTIApHUA TaHJIA0 OJWII  Ba AaHWKJIAHTaH
xaToJapHu Oaptapad KWIMII — MaxCyJOTHU Tai€pramia Oy maxcynor 6o3opaa
TakJIU} >TUIL OOCKUYNTa SKUHJIAIITaH Capy YHUHT XapaxxaTiaapu te3 ycaau. [lyHunHr
y4yH SHTH TOBap MWILUIA0 YWMKYBUMJAp OJAMJIa TypraH MyXuM Makcaja Oy
TOBApJIAPHUHT SHT WCTUKOOJUIMJIAPUHU TaHJaIl XamjJa yHU HIuiad duKapuil Ba
0030pra YMKapuIll y4yH XKyjAa Karta MaOiar capgiaHryHua aHMKJAHTaH XaTOJapHU
Oaprtapad >TuII XUCcOOIaHAIH;

»  KOMITAaHMSIHUHT Oapya OYyJIMHMamapu Vypracuaa camapalid —alloka
VpHaTHIL — Xap KaHAail KOMIaHUs SHCU MaxCyJIOTHH UITa0 YuKUILa Oy Kapa€HHU
YHUBEPCAIPOK KWJINII Ba TAIIKWIOTAA UUKK aXOOpOT aJIMAIIMHUIIHYU TE3IAIITUPHUILI
yuyH HHTepHeT UWMKOHMSATIAapuAaH (oWganaHUIId MYMKHUH. HWHTEepHETHUHT
MMKOHMSTIIApU €p IIAPUHUHT TYpJId HyKTajdapujga Oyiaran xoiga axoopor
AIMAIIMHAIIA MYMKHH OVYJIraH WIIYA TypyXJapyuHU IMAKUIAHTUPHUIITa WMKOH
Oepaau. by aca 6030p Xo0Js1aTH, MUXKO3JIap, MAXCYJIOTIIAPHUHT Y3Ura X0oC Xuciariapu
XaKuaa ax00poT alIMAaIMHUILIHYU TallKWII KWIHIITra épaam oepaau.

MaxcynotHu 6030pra MyBadhakusITIN YUKAPUIIIAH OJMHYBUM KarTa Qoiina
KEWHHTH aBJIOJI MAaxCYJIOTJIapUHU YMKAPUIIHUHT acocuja ETYBUM TaJKUKOTIApHU
spTapok Oomwiamra onud kenaau. byHMHr akcwHYa, 0030pra Ked YWKHII Ba
(doiAaHNHT KaMJIMTH KOMITAaHUS CaIOXUATUHUHT KUCKAPUILINUTa OJIMO KeTaaHu.

MaxcynoTHUHT MyBad@akugarra >pulIyBUAa MyXUM ILIapTIapAaH sHa Oupu
KOMITAHUSIHUHT YHU 0030pra Te3/a YUKUIIWHA TabMUHJIAI KOOMIUSATH XUCOOIaHaIu.
by Oocknyaa BaKTHM HYKOTHINI MaxXCyJOTHM HMILIA0 YMKUII OOCKUYMIATHAAH XaM
Karra xaB( TYFAMpPUILM MYMKUH. Anbda Ba OeTa-BepCUsJIapHM TaKIUM STHUII
MaxcyJOTHH  0o30pra  4YMKapuil >Kapa€HUHM  TE3NATUIIHUHT  caMapaiu
BOCUTaNlapuaH Oupu cananaau. bynnan tamkapu, Oy Bepcusuiapaa SsKyHUN CaHaHU
Oenruianl MabliyM BaKT YTHIHM OWJIaH MaxXCYJIOTHUHT THXKOPAT BapHAHTHHHU COTHO
OJIUII YUyH SIXIIH parOaT 6Yiub Xxu3smaT Kuiaiau.

CABOJLJIAP
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1. BpenauHr nerania HUMaHU TyIIyHacu3?

2. bpena Huma?

3. BpeH1HM KOMIamTUPHIL KaH1aii amasra omupuiagn?

4. CaB10 MapKaCUHU >KOMJIAIITUPUII KapaéHU HUMaJlaH noopart?

5. PeOpenauHr geranjia HAIMaHu TYIIyHAcu3?

6. VlHHOBaIIMOH MapKeTUHIAa OpEHIWHTHU KYJUIAIIHUHT KaHAall ycyliapu
MaBXya?

7. BpeHauHTHUHT acocuii oObekTIapu 0V HUMamap xucobaanaau?

8. V3 OpeHIUHM sipaTa€TraH Xap KaHJall KOPXOHAHUHT acOCUN WKTHCOJUM
MaKcaJu HUMaJiaH noopat?

9. Makcaanu ayIUTOPUSHU CErMEHTIANI JIeTaH/1a HUMaHU TYyIIyHacu3?

10. bpenaHu MAKIUTAHTUPHUIL MEXaHU3MU KaHJal uuiad YuKuiIaan?

11. NHHOBaIMOH MapKETUHI/Aa UHTEPHET MAPKETUHIUaH HUMacu OuiaH (apk
Kuitaan?

12. VInTepHeT MapKETUHTHUHT Y3Ura X0C XyCyCUsTJIapyu HUMaJlaH noopat?

13. VIuTepHeT caBIOHMHT aHbaHABUW caBoJlaH (apKu HUMaIaH nbopat?

14. VunoBanusimapHu OOIIKAPHUIIIa HHTEPHET TEXHOJIOTHSUIAPUHUHT YPHU
HUMaaH uoopar?

15.VIHTepHET-TeXHOJOTUSJIADUHUHT KOpXOHaNap (aojuaThra Ba MUUIANA
MKTUCOAUETTa TAbCUPU HUMAJAH nubopat?

16. nTepHeT TM3UMU JIeTaH1a HUMAHU TylIyHacu3?

17. WHTepHeT-TeXHONOTUANAp Maiigo OYynuiuM OuigaH WHHOBAUUSJIAPHU
Oowkapumaa pyd OepraH acocuid y3rapuiuiap KAaTOpUra HUMaJIapHU KUPUTHUIL
MYMKHUH?

18. Bo30pHM CErMEHTIAIIHM  HMHTEPHET MAPKETUHTAArM YpHU HUMAJIaH
nbopat?

19. VHTEepHET-TeXHONOTUSIIADHU aMajira OIIUPUII CaMapajopiIurura KaHaai
OMUJLIAP TabCUP ATAU?

®ONTATIAHUITAH AIABUETJIIAP:

1.bapanueeB B.I1. Mapketunr unnoBaruii.— M.: biarosect, 2007. — 254 c.

2. PprukoBa H.B. OcobeHHOCTH MapKETHMHTOBBIX HWHHOBaIMil: YueOHOE

nmocooue. — M.: KHOPVYC, 2007. — 240 c.

3.Cekepun B.JI. nHOBanmoHHbIA MapkeTHHT: YueOHuk. — M.: UTH®PA, 2012.

— 238 c.

4 Dpramxomxaea II./x. MaHOBanuoH MapKeTI/IHr.S"KyB Kyuranma.- T.:

HUxtucomuér, 2013. — 1486.

5. Dpramxomkaea 1)K, MunoBaTcion mapkerusr. Japcmuk. - T.:UYJITIOH,
2014. -1636.

6. bekmyponos A.ILIL., Kocumosa M.C., Opramxy:xaesa LI1.)K.. CtpaTerux
MapKeTHHT. YKyB KyianMma. — T.: TANUY, 2010. — 215 6.
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4-MAB3Y. UYHHOBAIIMOH MAPKETHHT TEXHOJIOTUSICU. UHHOBALIMSAJIAP
BO30PUTA KUPUILJA MAPKETUHT MO/JEJTMHUHT AMAJIMIA KUXATJ/IAPH.
MHHOBALIMOH MAXCYJ/IOTJIAPHU UCTEbMOJIYUJIAPTA ETKA3UII BYITUYA
KAPOP KABYJI KUJIUILL

PEXA:

4.1. MunoBauusnap 0030pHu1a MapKETHHT TaAKUKOTIApH

4.2. VluHoBanusi 6030pHra KUpHIga MAPKETUHT MOACIMHUHT TY3WUJIHIIIH.
MHHOBAIIMOH CANIOXUATHU Ba MHHOBAITMOH (haOJIITUKHA OaxoJarl.

4.3. THHOBaMOH MaxCyJOTIapHU CHIDKUTHUII YCYIIapH

KAJIUT CVY3JIAP: MapkeTuHr TaJKUKOTH, WHHOBalMsIap 0Oo30puaaru
MAapKETHUHT TaIKUKOTIapH, €TKa3uO OEpHIl COTYB THU3MMHUHU IIAKUTAHTHPHII,
WHHOBaIMsIap €Tka3uO Oepuilra mapTHoMa Ty3uil, Kadoijariau Ba kadoiataaH
KEUWMHIM XWU3MAT KYPCATHUIIHW TAlIKWJ KWIMII, WHHOBAIMOH CAJOXHUAT,
WHHOBAIMOH (aoJUIMK, WXKXTUMOWM MAapKETHHT, T€OMapKeTHWHT, MyHocabaTiap
MapKETHHTH.

4.1. UunoBanusiiap 0030puaa MAPKETHHI TAAKHUKOTJIAPH

NuHoBauusanap 0030pHia MapKETUHT TAaJKUKOTIAPU MaBXKyJ MaxcCyjaoTiap
Oylinya aHbaHABUI MapKETUHT TaJAKUKOTIApUIaH TyOnaH gapk Kuiaau. by Oupunun
HaBOatTaa, 11y OuinaH OOFIMKKY, MHHOBALUSJIADHUHT amMaliJlard UCTEbMOTYUIApU UYK
Ba Oy TaAKUKOT y4YyH TYpyX MIAKUTAHTUPHUIIHU KUHUHIamTUpaau. VIKKuHYUIaH,
pPECNOHAEHTIapAa MYHTa3aM UCTEHMOJ aMAITUETH UVK.

MHHOBallMOH MapKETHHT MUKJIOPHM TaJKUKOT yCYJUIapU YYyH CTaTHUCTUKA
WYKIUTH Ba YHUHT Vy3Wra XOCHukiapu cababnau Typiau xuigard — cudar
TagkuKoTnapuaad doinananaau. Cudar TaAKUKOTIApU THXKOPATIAMTUPHUIIT MYMKUH
Oynran OSHr MyXUM OJXTUSKIApHM aHWKjamra &mam Oepa omaau. Cudar
TaIKUKOTIAPUHUHT OOIIKaJapJaH aXpaTHO TYPyBUH XYCYCHSITH TaIKUKOTIAPHUHT
JNEAYKTUBAAH Kypa KYIpOK MHAYKTUB (ayicahaCHHUHT KYJUTAHUIIA XUCOOJaHaIH.
bynnan tamkapu, cudar TagKUKOTIapy KYNPOK HMXKOAMM camoxusarra 3ra 0yiauo,
TaIKUKOTUMJAH aKJI-UAPOKIAH TalllKapu WYKA CE3TUPJIMKHU XaM Tanad Kuiiaau.
Xankapo amanuéTaa cudar TaAKUKOTIAPUHUHT OeIITa aCOCHH yCysutapu MaIxyp:

» XaKuKaTaa YyKyp TaIKHKOT YTKa3HWIl, MyaMMOHHWHT SHTH >KUXATJIapWHU
aHUKJIAIl XaMJa aHWK Ba Ma3MyHJIM 0aXoJIapHU TabMHUHJIAIl UMKOHUHU Oepaaurax
Xap TOMOHJIaMa UHTEPBBIO;

» QoKycau TypyXxJjap/a UHTEPBbIO — YHUHT cu(dar THXKOpaT TaaKUKOTIapuaa
Ycub Gopa€TraH OMMAaBHIUIMTY yJIapHU SAIIMPUH BUIEOKaMepa €paaMuaa Ky3aTHIIl
MyMKHH OViraH pean xapujaopiap OWiIaH peajl BakT PEKUMHAA TYFPUIAH-TYFPH
cyx0aT OwiaH N30XJTaHA]IH;

» KUPHUTWJITAH Ky3aTyB, OyHJa TaIKHKOTYH OYHK €KW SIIMPUH Tap3Ja eTapiin
Japaxaaa y30K BakT JaBOMHUAA KyHIAIHK Xa€Tna HUIITHPOK 3TUO, pyil Oepaérran
BOKEA-XOAUCAIAPHU Ky3aTaaH, AaUTWIAETraH TarlapHd THHTIIAWAW, TaaKUKOT
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Bazudacu O6mian OOFIHMK caBosuiap Oepaau. YOy ycya HHHOBAIMOH MaXCyJIOTHHHT
pean cudaTd Ba TaKAUM OTWIAETTaH WHHOBALMOH XHM3MAatrjap JIOMPACHHU
camapaJiMpoK 0axoJail UIMKOHUHH Oepaju;

» Bas3uATIM TaXJIWJI, YHHHT METOJOJIOTMK HYHAIWIIM acoCHAa TICHXOJIOTHS
coXacuJary Miiap yayH xoc Oyiran ¢HauryBiap €rajau;

» MPOCKITMOH TeXHUKajIap. Ma3kyp ycyl (QOKYCIH TYpPYyX ab30JapuaaH SHTH
ToBapra HucOataH ¥3 xuccuériapu, (GUKp Ba UCTaKJIApUHU OWIAUPHUIL CYpalraH
XO0JUIap/ia KyJUIaHAIH.

bo3zop yuyn sHrM OynraH maxcynoriap Oyiinda MapKETUHT TaIKUKOTIIApU
KUWWHIINTY TIyHAAKd, UCTEBbMOTYMIAP «(POKYCIH TypyX» CYpoBIapuia yiap y4yH
Wyn kyWuimm MyMKAH OYiraH HapX Ba XapuJ MUKIOPU YWUFYHJIAIIyBU XaKuUJaru
TYFPUAAH-TYFPU caBoJuiap Oy epJa MaxCyJIOTHUHT HCTEHMOIYWIAD YUyH SHTWIUTH
caba0byy UCTUCHO KWIMHAIH.

NuHoBanoH (aonusiTHU pexalalliTUPUIIIA pakoOaTYWIap MaxCyJIoTUra
HUCOATaH YCTYHJMK KWJIQJIMraH MaxcyJoTra sra OynMigaH Tamkapu O030pHHU
MyXTaquK OWJIaH TaxJIWJI KWJIUII Ba caMmapaid MapKETUHT Taa0upJiapy YTKa3HIII
3apyp, YyHKH 0030pra 4YMKMIAa KOPXOHa KAaTTHK pakoOaT MapouTiIapura TyHIuo
KOJIaJIu.

ByHUHT yuyH 3ca Kyiinaaru axoopoTiaapHu OJIUII 3apyp:

» KoMmaHus GaoiusaT KypcaTaéTran aTpo-MyXHUT XaKuaa ax0opoT;

» KOMITAHUSTHUHT HYKH PECypCIIapy XaKuaa axoopor;

» KOMIIAaHUSHUHT TaIllKM MYXHT OWJIaH ¥y3apo ajloKajgapy XaKuaa axO0opoT.

KomnanussHUHT (aH-TEeXHHUKA TapaKKUETH STHT'Y MYHaJIUIIapH,
MCTEHMOTUMIIAPHUHT XOXMII-UCTAKIAPH Ba HMCTEHMOJI TaNaOMHUHT Y3rapuIlUIapH,
6030pra TabcUp KypcaTuill UMKOHHUSITIAPH, ITYHUHTICK, UIIUTA0 YHKAPUII, MOJTUSIBUN
Ba 0OIKa XapakTepJard WYKWA YEeKJIOBIAp XakKujaa axOOpOT OJMII KOMITaHUS Ba Y
daomusaT kypcataérran 6030pHU OUp-OMpu OunaH OoFiaiiauraH axoopoT OKUMIIApU
Oniad OelruiIaHaaun.

MapkeTuHr TagIKUKOTHHUHT Makcaau — yHU Oo3opaa Takiud sTunaaurax
nacTinaOku maiTaa ymly KOPXOHAHHMHI SIHTHM MaxcCyJioTra IaTeHT Eku Oolka
BAKTUHYAIUK MOHOIOJMACU Tydaiian OUp BaKTHUHT y3MJa KOPXOHA MaxCyJIOTUTa
Tamabd xaMm OyJIaauraH SHIH MaxcysiaoTra TajgabHu Oamopar Kwummmaup. by kartopra
MaxcyJIOT CU(aTHHH SXIUIAWIUTaH, YHHUHT SHTH MOJAU(PUKANMICUHYU sSpaTaguraH
TEXHOJIOTUK MHHOBAIMSIIAPHUA XaM KUPUTHUII MyMKHH.

WunoBanmsinap 0030puaard MapKeTHHT TaIKUKOTIapu MyalsH 0030p
cermMeHTiapuaa (OenruiaHraH CerMEeHT XOCHJI KWJIYyBYM ajomatiapra sra Oyiran
UCTEBbMONYMIIAp TYPYyXJIapW HMYMJIa) MAaxXCyJoTra MapKyJ TajaOHu Oaxojam Ba
KeNakKakaard Tanad TuHaMUKacHHU OamopaT KWINIITa HYHAITHPUIaIH.

bynna ymOy TanaOHUHT CUFUMUHHU XaM, HapX Oyinua MociamnryBYaHIUTHHA
xam Oaxomam 3apyp. lllyHuHrnek, maxcylnoT ydyH Makcaliau Oynaran ©6030p
CEerMEHTHIard MCTEHhMOJIYMIIAD JapoMajjiapu OWiiaH MaxcyjioTra xap Oup Hapxia
VHUHT DSXTHMOJIMHA HMCTEHMOJ MHKIOPU YpTacujaru OOFIMKIMKHM Oaxoiaml Xam
Makcaara myBoduk. bynmait Gaxonamn MaxCyJIOTHUHT MaKCaIid HCTEhMOITYUIIAPH
JapoMaaiiapu  y3rapuiiuaard —TEHACHIMUIApHH  Oamiopar KWIMII — acocHjaa
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MaxcynoTra TajnaOHu Oamopar KWIUII HWMKOHMHU Oepaau. Kenrycu mpaBpaaru
HXTUMOJUN Tanad XakMH, 0030p CaJOXUSATH Ba KyJaMu XaKuJaru xap KaHjaau
TaxMuHIap 6030p Oamopatiapu 1ed aTajiaau Ba yJIapHU TY3UII YYyH MAaTeMaTHUK Ba
HOMaTeMaTHK Mojelap QoiiaJaHuIaIu.

Fap6 mamnakarnapu MKTUCOAUMIIAPU TOMOHUAAH MILIA0 YMKWITAH TajJaOHU
yinyam Ba OamiopaT KWJIUII MaTeMaTHK MOJEIIapy HCTEbMOTYHIIADHUHT TYpPJIU
MapKajgap TaHJAllMHU Hazapjaa TyTaau. VHHOBalMOH ToBap xoJuiapuaa OyHIan
Mojeliap wWnuiad YUKAINTHUHT KUWWHJINTA CTATUCTHUKA axOOpOTIapuHUHT HYK
SKaHJIWUTHAaH uOopar. JIekuH mIyHra Kapamail, WHHOBAIMOH MAapKETHHT
TEXHOJIOTHsUIapUTa JIBTHOOP Karra JdKaHiauru Tydaitimm rFapd amabuétimapuaa
«OupraMum» Tanad XaXMUHHU YpraHuml 0yiinya TaJKUKoTaap naiiao 6yiau.

MapkeTosioriap xap Ovp OMUIIIM OCJITH — TaxJ I UYHAIMIIW: MacaiaH, sSTHTH
MaxCyJOTHUHT XaETUHINK JaBPH, STHTH MaxXCyJIOTHH UCTEhMOJYUIApra TaKCUMJIAII,
YHU COTHIIHHUHI pEXaJallTUPWUITaH KaHalW Ba X.K. OYiWYa Ty3uJaJuraH Maxcyc
KaaBauiap €pAamMuaa  YTKa3WJIaguraH TanaOHU CTPYKTYpald TaxJIWil KUJIUIIra
MypoxaaT Kuiaawiap. bynaail skanBaiap Te3kop OOIIKapyB Kapopu KaOys KUJIHUII
BocUTacu OYViIub Xu3MaT KUiIaJu Xam/ia OMIJIJIAPHUHT Tanad Xa)XMU Ba XapaKTepura
TabCUPUHU SHAAA YYKYPPOK TAXJ M KWK YYYH aCOC CaHaJa/IH.

HcrebMomuunapHUHr  MyJioXasaiapu Oyinuya Oamopar KWJIUII — YCYJIH.
bamopar wucTebMONMUMIAPHUHT WIYHra YXIIaml HWCTEbMOJI XYCYCHSTIapura osra
TOBAapHU COTUO OJUIIM €KUM COTHUO OJIMACIHUIY, Ka4OH Ba KaHAall MHUKIOpAA Xapun
KWIAIIM XaKUJard capoJuiapra OepraH >»aBOOJIApMHU YMyMJIAIITHPUII acocuaa
amaJra OmMpuIaan.

bo3opaan onauHru cuHad Kypuil ycyid. MaxcyjaoT 3KCOEpUMEHT TapTuOuaa
yerapajaHran 0o3opra 4YMKapuiagu Ba OJIMHTAaH PEaklus Ba COTYB XaXMH OYyilnua
OyTyH 0030p peakuusICu XaKuia 0amopar KUIuHaIH.

Cuenapuii €3umn ycylnu — KeJlakakjaa KaHaai y3rapunuiap pyid Oepuiu Ba
HaTWKaaa OO30pPHUHT KaHAal Y3rapuild Xakuja MaTH EKM JuarpamMma KYpHUHHUIIIA
CLUECHApUM Ty3UI Ky3la TyTuWiaaad. bup Heura €3wirad CleHapuil SKCIepTiiapra
VJIapHUHT Xap OupuaaH 0axo OJUIN y4yH TakKJIuM dSTUiaau. By ycyn HIyHUHTIEK,
IKCHEpPTIIap 0aXx0CH yCyiH ae0 XaM aTayiaiu.

bo3opHu cermeHTNIan WHHOBAIMOH MApKETHHT THU3UMHU (yHKIUSIIApUIaH
Ooupu 66, 6030pra unkapwiaérraH €K MaBxKyj TOBapJjiap MCTEHMOUUIIApH EKU
XapujaopiaapuHu TacHudam OYirya HMIUIApHU amajra OIIMpHUIN OujgaH OOFJIMK
caHaJa/u.

NHHOBallMOH MAapKETUHTHUHT acocuil Bazudanapuaan Oupu xap Oup myaiisiH
MaxcyJIOT Typura HMcOaTaH TMOTEHIHMAJT Ba MaBXyJ HCTEbMOJIYMJIAD TOMOHMJIAH
doiiganaHunagural MHHOBALMOH TOBap XapuAM XakKuJa Kapop KaOya KWJIMII
ME30HJIApUHU OWJIMII XHUCOOTaHaIH.

TamaOHu MAKIUTAHTUPUIITHUHT acOCHUW BOCUTACH JKyJa KEHT YyCyljiap Ba
TeXHUK HMMKOHUATIapra odra OyiraHn pekiamMa xucooOnanamu. TanaOHH
MIAK/UTAHTHPUII aifHUKCA, YHWHT HUCTEBMOJI XYCYCHSATIApU XaKuJa Xapujopiap
axOopotra sra OynMaran ToBap OunaH 0o30pra 4YMKHUIIAa €KW KOPXOHA WITapu
daomuaAT KypcaTMaraH Ba YHUHT TOBapjapW Xapuaopiiapra HOMabiyMm OVyiraH
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0030pra YMKHIIIA aTOXKa aXaMUsITra ara 0ynaau.

CaHoaT WMHHOBAIIMOH TOBapjlapura TaJlaOHU IIAKUIAHTUPUIIHUHT aCOCHM
yCYyJU MOTEHUUAN Xapuaopiap OWiaH TYFPUAAH-TYFPU MYJIOKOT YpPHATHUII, WIMUM-
TEXHUK CUMIIO3UyMJIap, CEMUHApJap, CAHOB Ba HAMOMHUIILIAP YTKA3UIIIUD.

Hcrebmon #yHamummpard ToBapiapra Tamad pekiiama Tajadupliiapw,
HaAMOMUILIAp, KyprazMa-coTyBllap YTKa3ull, MarOyoT, paauo Ba TEJIEBUJICHUE
BOCUTAcCHJa KaMOATUYUIUK (UKpUra TabCUp KYpCATUIN YCYJJIApUAaH KEHT
doiinananum Wynu OwiaH INMAaKIIaHTHpWiIaad. byHAa IKTUMOMH, aXJIOKH,
MICUXOJIOTHK, 3MOIIMOHAJ, SCTETHK Ba OOIIKAa XyCYCUSATIApHU XUCOOTa OJIH MIapT.

Hunosayuanap emkazud depuwica wiapmuoma mysuui. Kynmamimk xosapaa,
mapTHOMa Ty3UIIra KHUPUINUIIJIAH OJJAUH My30Kapajliap VYTKa3ull Ba yjap
MyBaPakusITIN SKyHJIAHTaH XoJulapjaa Oy IIapTHOMAHWUHT KaHAai OyauIm
KEPAKJIUTUHU aHUKJIa0 OJUII 3apyp OYIuO, Oy Ul SHT MAChYJIUATIN Ba MalllaKKATIH
xucoOnanaau. byHna KyiugaruiapHu aHUKIIAIl TaK030 dTUJIAIH:

» COJIMKKA TOPTHUIIHU ONITUMAJUIAIl HyKTau-Ha3apyuIaH IapTHOMAaHUHT TYPH;

» MapTHOMA IIaKJIX — OUp MapTalluK, paMKaJld, Y3aUTUPUIIATUT aH;

» MAapTHOMAHWUHT  aCOCHW  MIAPTVIAPUHHM  JCTAUIAIITHPHIN  Japakach
(Maxduitnuk, popc-Maxop, HU30JAPHU XaJl KWJIHII TApTHOU Ba X.K.);

» MApTHOMAHUHT WXKPOCH Y3UTa XOCIHWKIapu OWIaH OOFJIMK Macaiajiap
pyuxaru;

» mapTHOMa MapTiapu Oy3WiIraH xoJaTiapja TOMOHJAPHUHT KaBOOTAIHK
Japa’kacu.

VYypamm MyMkuH Oyiran puckiapHd Oaprapad KWJIUII y4YyH IIapTHOMA
TY3UIIJIa KyWUAarujiapHd amajira OIIupHII 3apyp:

» OWUTUMHUHT MYXUM SXTHUMOJITAPUHH TATKHUK DTHIIL,

» MOJIMSBHIA Ba IOPUANK PUCKIIAP PYWXATHHU TY3UIII,

» aHUKJaHTaH pUCKJIapHU Oaprapad KWIWII Y9yH [IAPTHOMAHHWHT
TaKOMWIJTAIITUPUIITAH BAPUAHTUHU TaKJIUA(] dTHIIL.

[[TapTHOMaHUHT ¥3U 103ara KeJIUIId MyMKHH OYIrad 6apua MyaMMOJIapHU Xajl
kunmaiau. IllapTHoManw NWKKAT OMJIaH Ba TYFpU TaW€pianl MKKaja TOMOHHUHT
[apTHOMa amall KWJUI MYyAJaTu]ia YJIapHU Xall KWJIUII MYMKAH OViran uysmiap
XaKUJard KeJMUIITyBIIapuHU Kaiia kuiuira uMkoH Oepanu. lllaptHoma Ty3uin xyna
Mypakka® Ba y30K MyIJaTiaM >kapa€H caHaiaau, OMpok 1y Tydaitnm kemakakma
103ara KeJluIld MyMKUH OViaran Oapya HHU30JapHUHT OJIIMHU OJUII HMKOHUSITHU
naiiio 6ynau.

[[TaptHomManu yHjgaru Oapya TapKUOW  KUCMJIAp KaHYaJIUMK  aHUK
JeTaNIAIITUPUIITaHUTra  Kapal, KeJlaxakgarn acocuit myBad(dakusiT OMUILIaApH
KaTOpUra KUPUTHIII JIO3UM.

Emka3uo oOepumt comye mu3uMunu wakiianmupuuws (mpancnopm
xusmamaapu). VIHHOBAIIMOH MaxCyJOTHU 0030pra YMKapHIlga pakoOaTOap ONILITHK
MaH(aaTnapuga WHHOBAIIMOH KOPXOHAHWHT TOBApHH TYPJIM Hapxjapaa (Typiu
pakoOat ycramanapu Owian), ®AC, ®Ob, CA®, CUD kabu TabMUHOTYMHUHT
oMmbopuman eTkazub Oepuigan Oomad O6apya 60k Ba TapubIapHHU TYJIaraH xoJiaa
XapuAOpHUHT omOopura erka3zu6 Oepumra (AJAVYIIL, AJIl) kamap kymaii Oaswuc

64



mapTiapuaa COTUITA TAUEPIIUTH TYITYHUIA]IH.

NHHOBallMOH KOpPXOHAa HWHHOBALMOH MAaXCYJOTHHM SKYHUH HUCTEBMOJIYUTA
€TKa3uO Oepuill YCyJIMHM TaHJalmM JIo3uM. Ym0y XoJlaTJa KOpXOoHa V3
TpaHCHOpTUIAH QoianaHumK €KUM  TPAHCHOPT-IKCIEAUIUS XHU3MaTH OujaH
apTHOMa TY3UIIM MYMKHH. MaxCyJIOTHHUHT TPAaHCIOPT-3KCHEIUIIMOH TaKCUMOTH
TOBapJIApHU MIILIA0 YMKAPUII KOMHMIAH UCTEHMOJI JKOMUTaya ONTUMAIl YCyJUlapaaH
doiigananran xoiaaa eTka3u0d OCpUIlHU PEXATAMTUPHIL, TAIKWAI KAJIUII Ba amaira
OmMpHUIIIaH ubopar. TpaHCHOPT XW3MaTIapU KYPCATHUII TPAHCIOPT-IKCIICTUITHS
KOPXOHAJAPUHUHT IOK TAIllWII, IOKJIANI-TYIIUPUIN XU3MATiapyd Ba  CakJjall
XU3MAaTIapy TaKIUM OTUII OWIaH OWprajvKaa 3aMOH Ba MAakOH Oyinda FOKJIapHH
TaIINII kapaéHu OniaH OoFIHK (GaoausTi cudaruaa TaBcu@aHaIm.

Kagponamnu ea kagonamoan keitunzu xuzmam KypcamuuwiHu MAWIKul
Kuauwi. Y30K MyanarT (QoiinanaHuiaguraH SHTM  ToBapiap (aHHMKCa, WIMHI
XaXMI0p ToBapiap) OVitnya pako0aTOapAONUIMKHUHT MYyXUM JKUXATIapuaH Oupu y
¢ku Oy COTyB THU3UMHU TOMOHMJAH TaKIU(p OHTWIATUTaH Ba TabMUHJIAHAJIUTaH
MaxcyJioTJIapra TeXHUK XHM3MaT KypcaTuil (MpoQUIaKTUKA, TabMHUpJAIIL, SXTHET
KHUCMJIApDHU aJIMAIITUPUIN) XucoOnaHaau. By epma wucrebMoiuura KypcaTuira
ToBapyapra kadojamiu Ba kadoyariaH KEHUHTH XU3MaT KYpcaTUIl MyHAJaTd Ba
MUHHUMAJI KHMMaTH XaM/la MaKCUMaJl JOUPACcu MyXUM XUCOOJIaHa H.

MHHOBalIMOH MapKEeTHHT YTKaszuiijga MyBahaKUSTHUHT acOCHl OMUILIApU
4.1- pacmza akc 3TTUPUITaH.

VTKasuw cudatu

el ALINA6 YUMKAPULL KAPAEHMAQ MHHOBALMANAP UMKOHUATK

el HTW TOBAP/IAP ULLNAG YMKMLL UMKOHUATH

m————l  MapKeToa0rnap ManakaCUHUHT FOKOPUIUTH

el CAMAPAIN PEKNAMA APATULL UMKOHUATK

AHrM TOBapIapHU NWNA6 YMKULW BOCKMYMAAH caHoaTaa Mwnab
YMKapuLra Te3 YyTKasuw Kobumnmatm

MHHOBALMOH MapKeTUHr

bo3opaaru y3rapyByaH Ba3maTra Tes »kaBob KalTapuul Ba
WHHOBaLMANAPHU AHIM 6030pra YNKaApULL KOOMANATK

| TANIAOHW WAKNNAHTUPULL JACTYPUHU TYFPU ULWINAG YMKMLL

MaTeHTNap MaBXKyaauru

4.1-pacm. UHHOBaLIMOH MAPKETHHT yTKa3umaa MmyBagpakusiTHUHT
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acocui OMHJLIIApHU

Hctebmonunnapra Xu3MaT  KYPCAaTUIIHMHT  MyBa@akusaTiu  amManira
OLUMPUJIMIIM HWHHOBAlMOH (pUpMaHM pakoOaTumiapiaH axparuld TypaauraH 3HT
MyXUM Oelrura aujaHuIld MYMKHH. XH3MaT KYpcaTHII 3JEMEHTJIAPUHHUHI yuTa
acocuil Touacu axparud KypcaTWiIagu: COTyBraya XHU3MaT KypcaTHIL, COTYB
BAaKTH/A XHW3MaT KypcaTUII Ba COTyBAAaH KEWMMHIH Xu3maT Kypcatuil. CoTyBnaH
KEMMHIW XU3MaT KypcaTUIl MaxCYJOTHH YpHATHUII, KaoJaTiaud XU3MaT KypCaTHIL,
SXTHET KHUCMJIap OWIaH TabMUHJIAIL, TOBAPJAPHH BaKTUHYAJIWK aJIMaIlTHPULI,
HYKCOHJIM MaXCyJIOTHU KaOyJl KWIHII Ba YHU QJIMAIITUPUIIHY ¥3 HUNATA OJIAIH.

Tabkuanam KOM3KH, MOCJANlyBYaH HOUIA0 YUKApUII IIApOUTIapuia
UCTEHhMOJUMJIApra SHI WIFOpP Ba (YHKIMOHAT MOJENb TaKIW(] STUIIM MYyMKHUH
OynraH KOMIIaHUs BaKTUHYAIMK PAaKOOATIM YCTYHJIMKHHU KyJira KUpuTagud. Mabiym
BaKT yTray, Oy YCTYHJHMK HYKOJIaJy, YyHKH OOIIKAa KOMITAHMSUIAp XaM SHTHJIMKHH
HKOPUN KUJIAIU.

Mynnait  xkunmO,  WcTanraH  KOpPXOHaJa  MHHOBAlMOH  MAapKETHHT
TEXHOJIOTHsUIapH JKOPUN KUJIMHMAC 5KaH, YHUHT WHHOBAIIMOH (aoJIMsATH camapaiu
Oynamaiinu. VHHOBallMOH MapKeTUHI WHHOBAlMOH MAaxCyJoT, XH3MaT E&Ku
TEXHOJIOTUAHM OKOMJIAIITUPHUIITa Tau€piialllHu aMajira omupagd. Y KOpXoHara
MHHOBAIIMOH MaxCyJIOTHM MaKCHMall camapa OujaH >XOpUH KWIMII HMKOHWHHU
OepaauraH ycys Ba BOCHUTaJIap MaXXyMmMuaaH QoiinanaHaan. MIHHOBallMOH MAapKETHHT
TEXHOJIOTHSUIAPUHY Y3 BaKTUAA KYJJIAll HHHOBAIMUIAp MIUTA0 YUKUILI OMIIaH OOFIIMK
PUCKIIApHU MMAaCAWTUpaAu, YYHKU yJjap MNOTEHIMan TanaOHM OaxoJsall, MakKcaJjiu
0030p CErMEHTMHHU aHMKJAIl Ba MIIJITAHMAJTapHU JaBOM ATTHPHUILI KEPAKMHU Ba yiap
KyTWJITaH camMapaHu OepaniMHM JIeTaH caBoJijlapra *aBoO Oepuilira UMKOHUST sipaTajiy.

4.2. UuHoBauus 0030pura KMPUIILAA MAPKETHUHT MOJAEJTMHUHT TY3HIUIIIH.
NHHoBaMOH CAJIOXMATHH Ba HHHOBAMOH (pao/LuTMKHM OaxoJial

Xopmwkuii MamitakaTiapja WHHoBanusiap auddQys3usicu coxacuuard CYHITH
HaIIpJiap TaXJWINA IIYHU KypcaTaaukd, MHHOBAIMOH MaXCyJOTHHHT ©6030pra Kupuo
OopuIIMAa WKKM XWI EHAAIIYB MAaBXKyJ: WHHOBauusap Iud@y3usicu KIacCUK
Hazapusicu Ba [ xeddpu Myp Hazapusicu EKu «KapiIuK» Ha3apUsCH.

WunoBammsinap auddys3uscu Hazapusick 0030pAa SHTH MaxCyJlIOTHH KaOyn
KWIUII JKapaHUHM SIHTM MaxCyJoT COTWJIMINMHHM OOIIKapaguraH Ba WITapu
CypajWraH, WCTebMOMYHMIAD VypTacuiard y30K MYQOaTid Ba  Y3IyKCHU3
KOMMYHUKAIUsIap xapaéau cudaTtuaa Kypuo duKaim.

O.Pomxepcaunr muddy3us Hazapusacuaa HUCTEHbMOIWIAPHUHT Ol XU
toudacu axparud kypcarunaau. Ymoy toudanap ypracuma agabuétiapaa Te3-Te3
énra onu6 yTwinagurad Takcumor: 2,5% - HoBaropaap; 13,5% - wik u3goniap; 34%
- wik kymunink; 34% - keukw kymuwimk Ba 16% - KoHcepBaropiap — cudar
TaKCUMOTH OYnu0, Xap Oup MyailisH MaxcysloT Toudacu yuyyH Oy KuWMaTIapAaH y
€xu Oy TOMOHTa ce3mIapiau GapK KUIUIITH MYMKHH.

Wcrtanran MHHOBAIIMOH MaxCyJIOTHUHT 0030pra KupuO Oopuiu 0y MaxcyjoT
yJIapHU K0 KWIaJWraH UCTEbMOJTYHIIAp TypUAAaH OouuiaHuO, OyTyH XaEéTUMITUK
JaBpu JaBoMuia OOIIKAa MCTEbMOMYWIAP Typu TOMOH y3rapub Oopaau.
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XapuaopiapHUHT Xap Oup TypH ypTaua KBaapaTuk oruiiapra moc kenaau. Lllynmaii
KUIMO, WK KYMYWIMK Ba KEYKM KYMUYWIMK OWTTa yprada KBagpaTHK OFHUII
JIoupacuia, WIK M3I0IUIap Ba KOHCEpBATOpJIAp — MKKUTA yprada KBaJIpaTHK OFHUII
JoUpacuia, SHCH TEXHOJOTUd TNaijo OVIMIIMHUHT SHr OOLUIaHWIIMIA 3ca
(TaxMHHaH MEebEPIAH yuTa YpTadya KBaJpaTUK OFHUII JOMpachaa) - TAKCUMIIAHAIH.

NuHoBanusyiapa KaOysl KWIMII Xa€THMIMK JaBpUHUHT MAHTHUKHU IIIyHTa
aCOCJIaHaJIUKH, TEXHOJIOTHUSI UCTAJITaH JKaMHAT TOMOHUJAH OOCKHMUMa-00CKHUY, YIIOY
KAMHUSITHUHT TypJIM CETMEHTIApU MCUXOJIOTHK Ba MXKTUMOUN KuEanapura MyBopuK
kKaOyn KwimHaau. by skapaéHHu ynmapaad xap OMpHu aHWK OCNTHIIaHTaH TypyX OuiaH
OOFNMK OYyNraH, aHUK YerapajlaHraH OOCKHWIapra 3ra KOHTHHUYYM KYPUHUIITHAA aKC
STTUPHII MyMKHH.

Jlxkebdpn MypHHHT SHTH Hazapusacuaa WIK 0030p (HOBaTtopiiap Ba WIIK
M3J01IIap) Ba acocuit 0030p (MK KYMUYWIMK, KEUKH KYMUUIIMK Ba KOHCEpBaTOpJiap)
YIIAPHUHT HXTUEKIIAPU Ba XOXHUIL-UCTAKIIApU OMp-Oupuaan Gpapk KWiaJurad Ba yjap
V¥pTacuma xed KaHjaai KOMMYHHUKalMa OyaMaraH xapujaopiap Ouian TaBcupIaHUIIH
Hazapja TyTwiaau. Mana iy cababnaH ¢upmMaHUHT WIK 0030paard MapKETHUHT
ycynu ainbarra XyKMpPOHJIMK KWJMHAIUTaH 0030pJa KylaHaéTraH MapKETHUHT
XapakaTiapujaaH ¢apK KAdumu 3apyp. Arapaa Qupma Y3UHUHT MapKETHHT
CTpaTerusicuja SKUAIUN Y3rapulUlapHA aMmajira oOIlMpMaca, SHCH MaxcCyJoT
COTHILIHUHT CE3UJIapIi KUCKAPUIIIU SXTUMOJHU I0OKOpU OYIaau.

MHHOBalIMOH MapKEeTUHIIa MaxCyJl0T KUMMaTUHU sipatuil. MyBO3aHATIIaHTaH
KaJpusTiap TU3UMHU ME30HJIapHu KaTopura KyWHujaaruiaap KUpaau: TEXHOJOrusiap,
MaxCyJIOTHUHT ¥3H, 0030p Ba KOMIIaHHUS.

Xapuj Xakuaard KapopJiapHd HOBaTOpJap Ba WK U3J0NIUIAp KaOyJl KWUIaIural
unk 0o3opaa, Jbxkepdhpu MypHUHT Hazapusicura Kypa acoCHil KaJIpusT MeE30HIapH
TEXHOJIOTHSI Ba MaxCyJOTHUHI ¥3u XucoOnaHaau. Kapopnap WK KYNMUUIUK, KEYKH
KYITYUJIMK Ba KOHCEpPBATOpJIap TOMOHMJIAH Kalysl KWJIMHAAWTaH acocui 0o3opnaa
OupuHYM ypuHra 6030pJaru €Tak4YmiIvK, KOMIaHUs HyQy3u Ba OapKapoOpiIuK YUKUO
onamu. by HykTam Hazapman wik 0o3opAaH acocuid 0o30pra YTHII MaxcCyJaoTra
HyHanraHauKaan 6030pra MyHajaraHjiIuKkKa YTUIIHA udoganaiau.

Krnaccuk mapkeTuHT HyKTaw Hazapuaad nuddepeHiuanus MaxcyjaoT HILiad
YUKUIIAAH OONUTaHAIU, NTyH/IaH KEHUH HapX OeJruiall, COTYBHU parOaTiaHTUPHII
Oyiinua "yopa-Tagoupiap Ba pekjgama CTpaTerusicu kabu (HaoausT TypJapuHUHT Tajd
kenaau. «Adcycku, my naitaad 0onuiad, MapKeToJoTiiap MaxCyaoTra KU3UKUIITHU
HYyKOoTaauIap: MaxcyJoT MILIA0 YUKWITaHAaH CYHI YHTa HapX OenruiaHu0d, COTyBHU
parOaTnaHTUpHIl OYiirya yopa-Tagdupiap YTKa3wirad, MapKeTHHT V3 BazudaniapuHu
Oaxxapud Oynau ned0 xucoOnaHamu. bupok aifHaH Iy maTaga — MaxcyJoT
MCTEbMOJIUMIIApTa COTUII YUyH Tal€p OYiran Bakraa — qudepeHunatussHuHT pOIH
AHaja MyXHM axaMmusarra osra Oymamw»®. Alman my mnakitaa auddepeHnmanus
*KapaCHUHU OOTIKApHII Ba3u()aCHHH COTYBYIIIAP ¥3 3MMMAacHTa OJIa]IH.

Pexmama, wmacaman, AUKKaT-9bTHOOpHHM YIIOy MaxXCYJIOTHHHT  Ky4Jiu
TOMOHJIapM HaMOEH OYJajuran Ba OXTUMOJ, MaKCaJIIu 0030p XapuIOpJapUHUHT

4 CekepuH B.[l. UHHOBALMOHHbIN MapKETUHT: YuebHUK.- M.:MHOPA-M, 2012. cTp.176.
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KYITYUJINTUATA SHT KaTTa TabCHP KypcaTaguraH coxajapra Kaparaaud, MOC KeTyBUd
MaxCyJOTHH U PepeHranusuianim.

VYnapHuHT 6030pra YMKUIIK HETU3U1a MUKO3JIAPHUHT MICUXorpaduk CypaTuHU
YU3UII MHHOBAIIMOH MaxXCyJIOT YYyH MapKEeTHHI JAaCTypUHHM KaHAal WIUIa0 YUKHII
XaKuJia aHUK TacaBByp Oepajiu.

TexHonorus KaOyn KWIMIIHUHT OWp CEerMEHTHJAH OollKacura YTUIl
MapKeTUHT Oopacuaa XaM, KOMMYHUKaIusiaap Oopacuaa XaM Ky1a Mypakkao, YyHKA
xap cadap SHTH CTpaTETHsUIAPHU HAW-YHIW aMaJlIlard CTpaTerusiapra KyHUKUITaH
Oup manTaa Kabys KWIUIITa TYFPU Kelau.

Acocuii 6030pra YHKHUII PeXacu >KAPIUKIAH YTUII YIyH KyHUJard ajaoxuia
JacTypJiap uuuiad YUKUIITHYU Y3 UYUTa OJIUILIHU JIO3UM:

» WHHOBAITMOH MAaXCYJIOTHHHI STOHa WIACHTH()HUKAIMSUIAHTAH WKTHCOIAN
XapUJIOpUHH TaHJam (0030pHHU CETMEHTIIAI);

» WHHOBAITMOH MaXCyJIOT XapuJ KWJIUITHHHT UKTHCOANA OKHOATIapu €Ku Xaul
KWIYBYH XapuJ OMUINHU aHUKJIAI,

» MakCa/Td Xapujopra TyrajulaHTaH €4YuM Takiud OSTUl (TYJIAUPHITaH
TOBap);

» TOBap Y4YyH TYJJMPYBUYU SIPATHIN MaKcaauaa XaMKOp Ba HUTTH(HOKYHIIAD
JKaI0 KUJINIIL,

» WHHOBAITMOH TOBAp YUYH JTUCTPHOYIIHS UILTA0 YHKHIIL;

» WHHOBAITMOH MaxCYJIOT YYyH HapX MIaKUIAHTUPHII CTPATSTUSICHHU TaHJIAI,

» pakoOaTHH OaxoJian,

» SKOUJAIITUPHUIITHU aMaJjira OIIHPHIIL;

» KeWHWHTY MaKCaJlJTi XapuaopIapHA aHUKJIAIIL.

Xapuopyiap UHHOBAIIMOH MaxCyJIOT OMJIaH KOHUKTUPWIAIUTAH dXTUEKITAPHU
AXIIM XUC KwiMaiiawiap. By xosmarma mnoreHuman xapujopiiapra (MapKETHHT
KOMMYHUKAIUSIApU JOMpachaa) MypoKaaT MOC KETyBUYM SXTUEKIAPHU aHHUKJIAII Ba
KaJAUUIAITHPIIUTa KAapaTWiraH OYiaumM Jo3uM. YOy Xojaraa aHUKJIaIl
HMCTEBbMOJUMIIAP XaJdu XHUC 3TMaraH 3XTUEKIIApPHU TOMUII Ba YJIAPHHU CE3QUPUII
xucobmanaan. byHma »xTuékiaap KynuHYa >KAMUSAT PUBOXKIAHUIIUIAATH STHTH
TCHJICHIUSATIAD IMMaijao Oynuimyd, MacajaH, aTpod-MyXUTHH KYPHUKIAINI XaKuja
Kaiirypuiil, XaB(hcru3 MEXHAT MIAPOUTIIAPU APATHUII HATHXKACH]IA BY)KY/Ira KeJaIu.

«Kapnuk»aan yTumaa TYJIaKOHIM MaxCyJdoT KOHUEHUUACH KaTrTa aXamusaTra
sra. Arap TexHOJIOTHs KaOyJl KUJIUIIHUHT Xa€TUWIUK JaBpura Kapaiauran Oyicaxk,
IyHJal XyJloca YUKapUIl MyYMKHWHKH, TYJTAKOHJIM MaxXCYJOTHUHI TallKW JOUpAIAPU
yanjaH YHITa TOMOH XapakaTJaHuil OwiaH ToOopa KaTTa axaMmusT KacOh 3ThO
Ooopanu. TYnakoHIM MaxCyJjoT peXalamThupuil — 0030pJa eTaKYWIUK KWW
CTpaTerusiCi MIIad YNKUITHUHT MYXUM KUXATUIUD.

Acocuii 6030pra UHHOBAIIMOH MaXCyJI0T OMJIaH YMKHUILA OUpIaMyu MaKcaiu
CEerMEHTTa YHMKHUII Y49yH Tajlad YpaTHIra U3MarT KWJaJuraH TYFPUIAH-TYFPU COTYB
ycyJuiapuian (honaiaHuIi 3apyp.

Acocuii 0030pra WHHOBAIMOH MaxCyJoT OWJIaH YHWKHIIJA MapKETOJIOoTIap
TYFpY KOMMYHUKAITMOH KaHAJ TaHJIAIIH JIO3UM. MIHHOBaIus sipaTuin xakuaa axoopor
y3aTUIl y4yH TYFpU KeNaJuraH WKKATAa KaHaJI MaBXKyd. bupuHum kaHan Oy —
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UIMOMIapMOHIMK  MatOyotn. WmOumapMOHIMK MaTOyOTHHHHT KOMMYHHUKAITHS
BocuTacu cudaruga MyxXuM YCTYHJIMTM yHra HucOataH Jespiau  Oapua
UIIOUIIAPMOHIIMK Ba3USTIApUIA UIIOHY JapaKaCUHUHT IOKOPUIIUTHIaH HOOopar.

NmbunapMoHiuk MarOyoTura KylidMya paBullfa axO00poT TapKaTHIl Y4YyH
gHa OUp KOMMYHHUKalMs KaHaiu OYiInMO «BEpTUKAI Meaua», S’bHH TapMOK EKH
UXTHCOCTAIIraH OMMaBHN axO0pOT BOCHTAJIapU Ba TYpiW Xwigard Gopymmiap —
TapMOK Kyprasmaiapu, aHKyMaH Ba KOHGEpEHIUsIIap XU3MaT KUJIau.

WMHHOBAIMOH TH3UM MIAKJUIAHTUPHUIIHUHT SHT MyXUM WYHAIUIUIApUIaH Oupu
MamJIakaT MUHTaKQJIApUHU MHHOBALIMOH PUBOKJIAHTUPHUIL XaMJla WIMHA TagKUKOT
Ba WIIUTAHMAJIAPHUHT WHHOBAIIMOH CAJIOXUSATH Ba MHHOBAITMOH (DaOJUTMKHU Oaxosarl
xucoOnaHaan. byHma wHHOBamWOH (PAoIMK  XyIyJAHWHT  PUBOXKJIAHUIIHMHU
TabMUHJIANAUTAH SITOHA OMUJI CaHAJIaJIUTaH Ba3UsT 103ara KeJIuIIu MyMKHH.

Xyaynjiap UKTUCOAMETUHUHT WHHOBALIMOH PHUBOXJIAHUII WyIura YTUIIMHU
uHTerpan Gaxonam yuyH ymOy xyaymiapnaa amanuii UTTKU Gockuumaa 6ynras,
caHoaT/Ia KyJulall Ba Y3JalITUPUIN OamiopaT KUJIWHAETraH WIMHNA TaJKUKOT Ba
WIJIaHMallap  MabIyMOTJIADUHM  JKCIEpTH3a  KWIHII  3apyp.  OJKCIEpTu3a
VTKa3WIIHUHT acOCUA MAakKCaJd — HWHHOBAIIMOH JIOMHUXAjJap MabJIyMOTIApUHU
MHHOBAIlMOH TypJlalrd HKTUCOAMETra YTUII CAJOXUATHUHU IIAKIUIAHTUPUIITA
KUPUTHUII UMKOHUSITIIADUHYA aHUKJIALLIUD.

DKcrepTu3a TEXHOJIOTHACU KyWHIArWjIapHu Y3 WUura OJIMILIHU 3apyp:

» wunuiad uumkwirad MUTTKUM Ba WHHOBAIMOH JOWHMXAJAPHWUHT WKTHCOIAN
0axonapyuHu TaBCU(IIaIUraH KypCcaTKuWiap UIIOHWIMIIMTUHU XUCOO-KUTOO KUJIHILL;

» xucobmad  YMKWITAaH  camMapaJopidK  KypcaTKuwiapu: a)  cod
nuckoHTianran napoman (CIJ1); 0) nuckontianran napomaumink unjaexkcu (J1J1N1);
B) V3MHM KOIUIall MYJJaTH; I') W4KkK JgapoMmaamwink mebépu (MAM) cudarunu
O6axonam. Jloitmxamap camMapagopiiura XuUCOO-KUTOOJAPUHUHT HIIOHYIMIUTUHU
Oaxosaml MHHOBAIIMOH JIOWMXANap BYXKYATa KENTUPAJAWraH MyJ OKUMIIApU Xuco0-
KUTOOIapy Ba GaropaT HapxJjapura acociaHau.

DKcriepTu3a Ba WHHOBALMSUIAPHU TAHJAIIHUHT KYN BapUaHTIM TU3UMU
acocwia WIMHA Ba TEXHOJOTUK CaJOXUATIAPHU PHUBOXKIAHTHUPHIIL XHUCOOHUTa
XYy AJIapHU PUBOKIIAHTUPUIL UKTUCOIUHN KYpCaTKUWIapy Ba MHHOBAIMOH TTOPT(denb
uniad uyukwiaan. bynwAr yuayn amamuii UTTKUM Oockuumpa Oynran xamjaa
CaHOATAAa KyJUlalll Ba VY3JIAIITUPUII MYJDKAJUIAHTAH WIMHM TaIKUKOTJIAp Ba
HIIJIaHMaJIAPHUHT UHHOBAIIMOH CAJIOXUSATU YPTaHWIAIN.

NnMuit  TagKUKOT/Iap Ba MWILIAHMAIAPHUHT HWHHOBAIIMOH  CAJIOXUSATHHU
Oaxomamn Kyiuaara Kypcarkuaiap Oyitnya amanra omupuianu (4.1-xanasain).
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4.1-;xaaBaJ
Namuii TaAKMKOTIap Ba HILJIAHMAJAPHUHT HHHOBAIMOH CAJIOXUSITUHH
0axo/1al KYpCATKUWIAPH

Canoxusit
TapKUOHUA Kypcarkuwrap

KUCMIIapU

1. Vnmuii-TexHUK X0aumiIap (TaAKAKOTIHIaP, KOHCTPYKTOPIAp, TEXHOIOTIap,
JKCIepUMEHTall 6a3a UIIYWIaph), XKyMmiuaaas, an JOKTopiapy,paH HOM30Iapy Ba HIMHN
Japakacu OyJIMaran XoAuMIIap yMyMUH COHH.

Kanpaap 2. Ywly unmuii ityHanum 0yiinda ypraua MEXHAT CTAXKH.

3. Vmlby uimuii WyHaauIn joupacuia WIMHN MakTab MaBKyUIUTH.

4. Yby uiMuii iyHATUII MaB3yTapuia JUCCepPTalist XUMOsI KHIraH (aH JOKTopiaapu Ba
(haH HOM3OAJIapU COHU

1. YOy nnMuii HyHanum MaB3yjapu Oylinda 4ol STHIraH HalIpIap, )KyMiaJaH, XOpHKaa
YOI 3TUIITaH MOHOTpadusi Ba HAIIPIap COHU.

2. Hampnapaan nurara KeATHpHUILIIAp, )KyMIagaH, XOPHKAA.

3. Unmuit amkymaniapia UIITHPOK TUII YUYH, KyMIIaJaH, XOPWKIaH TaKIuQIap COHU.

4. inmuii fiyHamumm Map3ynapu Oyiinya kamguériap MaBxyIHTH

Ax0opoTt 5. Unmuii iynanuim MaB3ynapu Oyiinya, sxymiaaaH, XOprkia NaTeHTJIAHTaH UXTHPOJIap
COHH.

6. COTHIITaH JTUIEH3MIIap COHU.

7. YOy unmuii ifyHanum Oyiinya gapnat MUKEcHAa MyKo(OT OnIaH TaKIUpIaHTaH HIMHAN
HaTHXajJap MaBKyAJIuru

1. MONUSUTAIITUPHIIT XaXKMH, )KyMJIaJlaH, AaBiat OrDKEeTHIaH, OF0/KETaH TalllKapu
dhonmnapaan, Oorika MaHOaIapaaH.

2. YOy nnimuii iyHanuma oianaHuianurad, XyMiaiaat, Xu3mMar MyaaT 5 iungan
KaM OynraH unMmuid Ba uiuiad yukapuin ac6o0-yCcKyHaTapuHUHT 0alaHc KHAMaTH

3. nmwuii #yHanMHUHT ac000-ycKyHalap Ba MaTepuaiuiap OuiiaH TabMUHIIAHTAHIUK

Mopamii- Japaxacu (mkaia 0yinua y3uHu-y3u 6axosam).
TeXHHUK 4. lnrum Maiinonnap OninaH TabMUHJIAHTAHIMK dapaskacy (kana Oyinda y3uHu-y3u
Oaxoutari).

5. CHHOB-3KcIIepUMeHTan 0a3a OMiiaH TabMUHJIAHTAHIIMK JapakacH (Iukajia Oyinya Y3uHu-
¥3u Oaxosam).

6. V>KTMMOMI MyaMMOJIApHUHT XaJl KWIMHTAHJIUK Japaxacy (1kajiga 0yinda Y3uHu-y3u
Oaxouiari)
1. bomkapyB oObekTura TabCcuUp KYpPCATHUIIHUHT YCTYHJIMK KWIyBYM ycyiuiapu (IIKajia
Oyiinua y3uHu-y3u Oaxosar).
2. Kooneparust MaBXyiuru Ba gapaxacu (mkana Oyinda y3uHu-Y3u Oaxoarnr).
Tamkuamii- | 3. Unmuii #yHanum goupacuna OOIIKapyBHHM TAIUKWI KWJIMII Japaxacu (mkana Oyiinda
oomkapyB | y3uHH-Y3u Oaxosnarm).
4. DoiinananniaéTrad TaAKUKOT YCYJUTAPUHHUHT MMPOTPECCUBIHK JapaxacH (Inkaia Oyinda
V3UHH-Y31 6axoJia)
5. Xankapo WIMHN Koomepauusiia UIITHPOK dTHII (InKaza Oyiinya Y3uHu-Y3u Oaxoiam)

VMHHOBalIMOH CaJIOXMAT Ba YyHHM aJoXyjaa Xydy/[ylap Ba KHIIWIAp Xaér
daomuATHAa amalira OIIUPUIITHUHT WKTUMOUNW-UKTUCOANNA HaTWXaJlaph XOJaTu
WHIUKaTopJap (KypcaTkuwiap) TU3UMHU KyHuaruiapHu Kampad onaau:

1) muku Oo30pAa MaxcysioT (XU3Matrjap) yMyMUH XaKMHJIa WHHOBAIIMOH
MaxCyJsoT (Xu3MaTtiap) yiayuiu;
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2) MTHHOBAIMOH (Ao TUATHH aMajira OIMPYBYN KOPXOHAJIAp YITYIIIH;

3) xyKaauMK aigaHMacuaa OYJIraH KOpXOHajJap HOMOJIWN aKTHBIAPH YJIyIIN
(mHTEIeKTYal (haoUAT HATHXKAJIapH );

4) WKTUCOMUETHUHT IOKOPU TEXHOJIOTHSUIA CEKTOPU PHBOXJIAHUIIHN, YHUHT
KaiiTa MIJIall CaHOATH MaxCyJoTiapu Ba XU3MaTJIapuaard CajliMOFH, WHHOBAI[MOH
(haomuk;

5) Ownumiap cekropura (KaMUAT Ba XYCYCHI) HHBECTHUIHSIAD XaKMHU,
KyMIIaJaH, OJUN TablUM, WIMHH-TAIKUKOTYMIIMK Ba TaKPUOA-KOHCTPYKTOPJIUK
UIUTApH, ITYHUHT/ICK, TaCTYPU TABMUHOT UIIIA0 YHKHUII XapakaTiapu;

6) ax0OpOT Ba KOMMYHHKAIHS YCKyHAJIapH, NaCTypHd MaXxCyJIOT Ba XU3MaTIIap
UIuTad YUKW Ba YUKAPHIIL,

7) daH Ba IOKOPH TEXHOJIOTHSUIAP coXacuia OaH 1 OyaraHiap COHH;

8) xo3mpya SHTY FOKOPH TEXHOJIOTHSUIN (hHpMaIapHH MOJIHSUTAINTHPUTTHIHHT
acocuii wmaHOacu poiMHM cakiaad Kena€TraHBeHUypJd KamuTal XaxXMH Ba
CTPYKTYpacu;

9) UTTKWHu MONUSIAIITHPHUIIIA XYCYCHI KATUTATHUHT UIITHPOKH;

10)umuit  tankukoTiap  Oockuuwiapu  Oyiimua UTTKU  xapaxkatiap
CTPYKTYpacu;

11) mamiakaTiiapapo OWJIMMIIAp OKUMH, IIYHHHTACK, (paH Ba MHHOBAIMSIIAP
coxacujia XaJiKapo XaMKOPJIIHUK;

12) dupmanap, WIMHAKA-TAIKUKOTYMIMK TAIIKWIOTIAPH Ba YHHUBEPCUTETIIAp
¥pTacuma KoonepanusiHUHT Ky4JaluIy;

13) wxTUpouMsUK  (QAOTUATH  HATWKajJapu OWjaH  MamJlaKaTiiapapo
aJIMAIlIAHYB;

14) AKII, Aurnus, I'epmanus Ba Oolka Mamjakatiapra YKWIra KeTaérra
Tajabanap, IOKOpPU TEXHOJOTUsJIAp COXacHJard OJIMMIIap Ba MYyXaHAHCIAp
XapaKaTYaHJIUTH;

15) MonusBHil omepanusIap XaxMH, XyMiIagaH, TYFPUIAH-TYFPU dYeT 3
WHBECTUIIMSIAPH OKUMUHUHT OPTHUIIIH;

16) ax60pOT-KOMMYHHKAIINS TEXHOJOTHSIIADUHUHT KEHT TapKaJIHIIHI, aXCHH
KOMITbIOTEPJIApAaH KEHr (hoMIamaHUIHIIN, aXOOpOT-KOMMYHUKAIIMS CEKTOPUHUHT
OaHIJIMK Ba WIII YPUHIIAPU COHHUTa XUCCACH;

17) Oumnumiapra Tanad ycraH xojga 0030p XHU3MATIAPHHUHT PHBOMKIIAHHUIII
Japakacu;

18) 10KOpM TEXHOJIOTHSUIAD COXaCHJa SIHIM HIUIAaHMallap Ba HXTHPOJAp
HaTWKaJTapWHU TTaTSHTIAITHIHT TE3JIAITHIIIH.

by wummap Hatwxkanapu Oyinya Xyay[uiap HKTUCOAMM PUBOXKIAHUIIMHUHT
UKTHCOIUN Typu OViiW4a WIJIapHH MYBOMDHKIAMITHPYBYH OPTaH TAIIKWJI JTHJIAIH.
Yoy opran (aoausaTu Xyayaaard MHHOBAIMOH TypAard MKTHUCOAUETTA dPUIITHUIITA
HyHanTUpWiIran Oapya WIMHNW-TAJKUKOTUYMIIUK TAIIKWIOTIAPU Ba KOPXOHAJTAPHUHT
OeBocuTa UILITUPOKK]IA aMaJIMi yHamuIra sra OYJIUIIN JI03UM.

bapua daonusaT Typnapu, *KymiiagaH, HHHOBAIIMOH (aoJUST Typiapu OHpOH-
Oup HaTWKara HYHaNTUpWIraH OVIWINW, STbHHM MabiIyM OWp camapaaopiiiK Ba
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YHYMJOPJIHUK OnjaH TaBCU(IAHUILN JIO3UM, YyHKH yJlap pecypciap capdiaiiau Ba
MabJIyM OUp HaTHKara oju0 KeJaJu.

A¥iHaH MHHOBAIMOH (paoyutMKaaru TagoByTiaap OONUIaHFUY IIAPT-IIAPOUTIAP
Oup XUy OYJraH XoJiJjJa MHHOBAIIMOH HATW KaJApHUHT Typjuda OYIUIINHUA acociado
epaau.

MabiiyMKH, MapKeTUHT Ha3apusiCH YTraH acp ypTanapura KeauO IIaKkJIaHraH.
1980 #wmnapHuHr OouUTapUa MapKETUHT TYIIYHYacH MAPKETUHT «KUPK EIUIHK
WHKUPO3W» (MAPKETUHT MUA-IU(E CPUCHUC) HOMUHU OJITaH OUp KaTop Yy3rapuuuiapra
oyd Kenau. MapKeTHHT acTa-CeKMHIWK OwijlaH WIurad 4uKapuInra WyHaaTaHJIAKIa
COTYBI'a MYHAJITUPWITAHIIMKKA Ba y OPKAJIM — UCTEBMOJIYUTA WYHAITUPUITAHIMKKA
YyTau. Xo3upru KyHaa 6apua xapakatiap ¢pakar HCTebMOTUUIAPHUHT XTHEKIIApU Ba
MOTHUBJIApH, aWTUITAH Ba alTWJIMaraH KWCTAaKIApUHU XHUcOOra OJraH XoJijia amajira
ommmpunuiny jgo3uM. lynaai kw6, 2000 inimapHUHr Oonuiapuaa MyHocabaTiap
MapKEeTUHTU TYIIyHYacH aHWK Tabpudra sra OViaM Ba Xa€TUMHU3IAH MyCTaxKaMm
YPUH drajjaju.

MyHocabatinap  MapKeTUHTMHUHT  CcTpykTypaBuit  Vkunu  Cycromep
Penatnonmmn Manarement (€xku  «MmK03 OuiaH ¥y3apo MyHOcabaTIapHU
Oommkapuiy) tymrynyacu udoganaiinn. CPM — axGopoT TexHomorusapuaan ¢ao
doiganaHunauranl  MapKeTHHI CTpaTeruscu OYiu0, KeHr MabJIyMOTJIap TYIUIaMu
ApaTHIll Ba KYJUIAIIHU Y3 WYWTra OJIaJyd XamJa KOMIAHUsUIapra maxcuil €HJalryBra
acocliaHraH y3apo MaH(aaTin MyHocabaTiap sSpaTUIl MaKCcaanuaa MIDKO3JIap XaKuaa
axOopoT Tymiam Ba KadWTa wunulamra WMKOH Oepagu. CPM  énpauryBu
OMMAaBUMIMTMHUHT yeumun 1990 uiap oXupuaa MHTEPHET TEXHOJIOTUSIIApU Manao
Oynuiy OuaH TaAbMUHJIAHTaH.

AHBaHaBMII MApKETHMHI MOJENW Y3UHUHT  JOJ3apOJIMIMHUA  HYKOTH.
MapkeTuHr TYHMHUO KeTran Oo3opijap/a 3aMOHAaBHH HIapoUTIapa HCTEbMOIYH
HUMajap HUCTAlMHU  OwiMaiini. Myammo  ucrtepMonuuiap Ba  unuiabd
YUKApyBUMJIApDHU KOHJMPHUIITA KOJAUP OYIraH MyKoOWI EHalTyBIapHU Ba OKuOaTaa
Takiud OwinaH TYUMHTAHIWMK [IApOoWIapuaa SIHTM MApKETHHT  YCYJUIApUHH
aHUKJaNAad noopaT. ByHUHT yuyH 103ara KejiraH Ba3usT/a dXTUMOJIMA MAapKETHHT
yCyJUIApUHM aHUKJaI, (YHKIIMOHAN Ba TEAOHUCTUK EHIANTYBIAPHUHT ¥Y3apo
ATOKAJIAPUHU KYpCATHUIl, KAAPUATIAD MapKETUHTH EHAalmyBUAaH (ongamaHum
Tyaian MyaMMOJIAPHUHT SXTUMOJIMN €IUMITAPUHA TaXTAJ KUITUII 3apyp.

bozopra uiarapupok kupu® OOpuUI HATHKACHIA XO3UPTH MaNTAa YCTYHJIUK
KWJIA€TraH MapKeTUHTHUHT OMp KUCMHU XUCOOJAHTaH MapKETUHT WHHOBALUSJIAPUHU
XaM Kaig 3THO YTHUII KOU3:

» IUPEKT-MapKETHHT;
ryepuijia MapKeTUHT (MapTU3aH4a MApKETHUHT);

MaKpOMapKETHUHT, METraMapKETHHT;
IV MAPKETHUHT;
WYKU MapKETHHT.

Kyiinga acocuwii MapKeTMHT WHHOBAlMsUIapura KUcKada Tabpud Ba TaBCHU(]

O6epub yTunaau.

>
>
>
>
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TapMok MapkeTHHTH — 0030p Ba MIKO3JIapHU OMPIIAIITHPAJAUTaH COTYBUMIIAp
Ba Xapujaopiap ypracujga MyHocabatiap YpHATHI, PUBOXIAHTHPUII Ba KyJiad-
KyBBarTjam Oyinuya MapkeTUHT Qaomustuaup. by MapkeTuHr Makpo- Ba
MeramMapKkeTUHr OwjiaH Oup Karopaa Typaau. Ym0y MapKeTHUHT MOCTYJIaTh
Kyhugarugan wuOopar: TOKHM COTYBUM Ba XapuJop ypracuaa MyHocabaTiap
YpHaTUIMac, PUBOXKIAHTHPUIMAC Ba MyCTaxKaMmJiaHMac S5KaH, OUTHUMHHM amajra
omupud OyImaiau.

Horemumouini mapkemune. VXTuMould MapKeTHHT HCTEBMOJIYMIIAP Ba YIIOY
TOBap ypTacuja aiupOomiamra MWKOOH TabCUp J3TaauraH Ba OKHOATIa KOpXOHA
onmamurad (oigara WKOOWNA TabCHp KypcaTaJuraH HOTHXKOPAT XapakaTilapuHH V3
WYHra OJIQJAWraH MAapKeTHHT (AOTUSTHHH MIAKIUIAHTUPHUIL Ba PHUBOXKIAHTHUPHIL
xkapaéaumgan uoopar Oymamm. MHrnm3 tumuparn wdona TYIapoK MabHO Oepamu:
cayce penarel MapKETUHT. VKTUMOMHW MApKETHHTAAH OJIIMH WXTUMOUMN-3THKA
MapKEeTUHTU MaBXyJ OynraH OyiuO, YHUHT Y4yH Oupiiamuu Bazuda y30K MyIIaTiid
MCTUKOOJ1a MUCTEbMOJIYM YUyH KyJIaWIMK M371a0 TOMMII Ba KOpXOHa yuyH ¢oiina
Tonumian ubopar Oynran. MKTUMOM MapKeTUHITA SIKUH EHAAITYB — KaMOTUYUIHK
MAapKETUHTHU Ba SKOJIOTUS] MAPKETUHTH CaHAJIaIu.

I'eomapkemumne. I'eoMapkeTHHI TakJIW(HU SXIIUPOK MOCIAIUITHUPUII YUyH
MaxauIiid UCTEHMOJIYWIAP TAa0WHU TYIIYHUIN Ba aHUKJIAIITa WYHAITUpUIagud. Y
KYy4a/KBapTaJl/CEeKTOP TUMOJOTUSICUHH aHUKJIAIl YUYH UKTUCOANN MAaKOHJIAPHU aHUK
Ba reorpaduK TaxJaWi KWIUIIra acociaHaad. MapKeTHHI  Ha3apusCHHU
reoOMaTHKaJaH aXKpaTUIIra WHTWIaAWraHiaap Oy MapKeTHUHTHU MAaKOH MapKETHUHTH
ne6 araiiamiap. ['eomatuka — reorpauk Ba KapTorpaguk TapkuOHUii Kucmiiap Ouinan
pakamJidi MabJIyMOTJIAPHM TaKAUM OTHUII Ba TaxXJWl KWIMIITa OaruIllJIaHTaH
TEXHUKaNap TYIUIaMUHU  Oupramrtupagurad  Qpanaup. MHUKpOMapKeTUHr  —
F€OMApKETUHTJIaH KEHTPOK TyIllyH4Ya OYnu0, peakuus gapakacu OKoOpH OVirad
HMCTEbMOJYMIAP MHUKPOCEIMEHTIAPHU AaHUKJIAll Ba XHW3MAaT KypcaTUIl YYyH
MYIDKaJJIaHTaH 0030pJIapHM JKy1a HO3UK CETMEHTJIAIlra aCOCIaHaIu.

Mynocabamnap mapxemunzcu. MyHocabaTiap MapKETUHTHIAH MakKcag —
KOpXOHa Ba MHXO03 Y4YyH ¥y3apo MaH(paammu Qoviganun wudomanaiurad y30K
MYAJIaTId MyHOCA0aTIapHu VpHATHII, PUBOXKJIAHTUPHUIL Ba KYJ1aO-KyBBaTIAILIUP.
Taxymun MIKO3HMHT (KOPXOHA, Xapuaop, HCTEhbMOIYHM) WHIAUBUIyaJJIAllyBUra
WYHUITUPWIAAW Ba WIIOHYIM MIDKO3Iap Ba TabMUHOTYMIIAD YpTacuaa Y30K
MyHOcabaTiau MyHocabaTiapHu Oolkapuinra kapatuiaau. KeluHru makcaja ymoy
MUKO3 YUYH TOBapiap Ba XM3MaTJapHU TYFpU TaHJIALAaH MOOpaT (akCMHYa HMac).
Arap aHUKpOK aitaguran OYJcak, OHEe-TO-OHE MapKeTUHI (E€ku MyHocabatiap
MapKeTUHTM) Makcaad — Xap Oup Miko3 OujaH MyHocabaTiap YpHATHUII Ba
PUBOXKIIAHTUPUII Ba aWHAH YHra Xu3Mar KypcaTuil Oynu0, OyHIa MIKO3HH
NEepCOHU(PUKALMS KWIHII Yy4yH axOoOpOT TEXHOJIOTHsUIapd Ba MabIyMOTIap
TyuTamiiapu GoiananuIaam.

Taaccypomnap mapkemuneu. TaacCypoTiap MAPKETHUHTH YYYH HUCTEBbMOJIYU
TOBAp Ba XU3MATJIApDHU YJIApHUHT (YHKIMOHAT aTpuOyTIapuaaH Kypa KYHpoK
yJIapHU UCTEHMOJT KWIHII, (hoWJamaHuIa OJIMHAIUTAaH IMOIIMOHAJ caMapacu y4yH
Xapuj Kujgaad. OOLIaH KEYMPWIraH Xap Oup KeunHMa, y >KaMOaBUN EKH HKKa
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TapTHOAary OYIMIIUAAH KaThU Ha3ap, aloXuaa OUp KUIIHM Y4yH ¥3 IIaXCHUHH, Y3Ura
XCOJIMTUHU MyCTaXKamJIall yCyJIuIup.

[lynnait kunub, okuiioHa cababapHUHT POJIM CE3WJIApJIU TMacanbd, OMpuHYH
YpuHTa HppanuoHal, dMOUMOHAN cababnap 4ukuO onau. Mctebmonun HHadakart
Y3UWHUHT KOHUKTHPUIIMAraH dXTHEKITApUHHU, OATKA UppAIIOHAT Xapua cabadiapuHu
xaM udoanamira Koaup Oyiaman KoJau.

4.3. UHHOBAMOH MAaXCYJIOTJIAPHU CHJIKUTHIN yCYJUIAPH

NHHOBanMoOH MaxCyJOTIapHU CUJDKUTUIIHUHT UKKH XU YCYJIH — "BepTUKAI"
Ba "TOpU30HTAN" yCYIU aXXpaTuO KypcaTuiaay.

Beptukan ycynga OyTyH WHHOBAIlMOH LMK WHHOBAIMOH (DAOJIUSITHUHT
anoxuaa OOCKUWIApHIa IPUIIUITAaH HATIKAJIApHU OMTTa TAlIKWJIOTAA OYJIMHMAalaH
OynmuuMara  y3aTWiral XoOJja Mykaccam OJTwiagud. bupok ymlOy yCyJIHHHT
KYJUIAHMIIIY KyJa Yerapajanral — €Ku TAlIKUJIOTHUHT Y3 Oapya Xu3Matiap, UIiao
YUKApUII Ba OYTUMIApHU OUpIAINTHPAIUTaH KWIM KOHIIEpH Oynumm (MacaniaH,
XaTTOKH Y3UHUHT aBTOYCTaXOHAJIAPWHU TAbMUHJIAIIHUA XaM KYJIJIaH YMKapMaiauran
"BonpBo" KOHIIEpHM), €KM KOpPXOHAa XWJIMa XWJ TapKUOWM KucmiapjaH uOopat
OyJIMaraH y3ura Xxoc MaxcyJoTiap >KyJa TOp JOUPACUHM HIIUIA0 YUKUIIM Ba HIILIA0
YUKAPUILIH JIO3UM (MacajaH, SHTM KUMEBUM €KU (papMaKoJIOTUK MaTepuaiap).

['opuzoHTaNn ycyn — XaMKOPJIMK Ba Koomepaius ycyiau Oynub, OyHaa eTakdyu
KOpXOHAa WHHOBAIMSUIAp TANIKAJIOTYNCH XUCOOJaHATH, WHHOBAIMOH MAaXCyJjoT
ApaTMll Ba CWDKUATUII OyiiMya QyHKUMsJIAap 3ca KaTHaIuWiap ypracuaa
TaKkCUMJIaHaIu. VMIHHOBaIUsAIapHA CHJDKUTHINHUHT YIIOY YCYJIH 3apypuid TapKUOWA
KHUCMH TEXHOJIOTHsUIap TpaHchepTh XucoOnaHanu. YHUHT KyWUJard Makiuiapu
aXxpatud KypcaTuiiaau:

» HXTUpOJIapra JUICH3US Ba MATCHTIApHU OCpHIII,

» TeXHUK XyXOKaTIapHU OCpuII,

» HOy-Xay — CaHOaT TCEXHOJOTHUSCHHHM KYJlall OwiIaH OOFJIMK OWJIMM Ba

KYHUKMaJap WHFUHAUCUHYN OCpUIL;

» WHOKUHUPHHT — JIOWWXAaHW aMajira OIIMpWIN YYyH 3apyp OyiraH Ba
MYXaHIUCIUK-TEXHUK coXara MaHCy0 OynraH Jjoinxa Ba aMaluil uIuap
WUFUHIUCH,

» caHOaT Kooleparusacu — Oy Makcaara SpHINNII y9yH KH3FUH TEXHOJIOTHK
aimpOoNUIalTHY aMajira OINMPAIUTaH, KOOTEPAaTUB WIUIA0 YHWKAPWIIHU TAIIKHII
KWW YY9yH OUpIaIlITUPUIITaH TOMOHIIAP;

» KyIIMa KopXxoHajap — ymly 0030p ydyH SIHTH OYaraH MaxcyJoT uiuiad
YUKApUIIa  cabi-Xapakariap, Owimmiap Ba TaxXpuOaHw  OUPIAIITHPHIL,
MaH(}aaTIop XxaMKopiIap ypracuja pUCKHU TaKCUMJIAI UMKOHUHU Oepajiu.

» TEXHHK EpliaM;

» (QpaHIMM3WHT — KAMHUHTIAP TOBapJjapyWHU COTHIN €KW alpuM coxaiapia
XU3MaT KYpCaTHUIIl YIyH pyXcaT OCpHIIL;

» JIM3HUHT (MOJIUSIBHH HKapa).
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NuHOBamMsiIapHn  caMmapaid J>KOpUM KWIMII Y4YyH KyWuJarwiap Kyszja
TyTUIAOU:

» onuii papakana OW3Hec-)kapaéHiap HMILIad YUKHIIN OYiHYa MXTHCOCIAIITaH
XU3MaT-KeHramuiap, KyMmuTaiap €Ky UIIYU TypyXJap TalIKWI KUJIHIIL,

» WHHOBAITMOH (DaoTHATHA MyBO(DHUKITAMITHPUII YIYH XH3MAT TAITKUAI KUJIHIIL;

» KUYHK TaJKUKOTUMIINK OM3HECH TAIIKHJI KUJIHIIL;

» KUYMK WHHOBAIIMOH OW3HECHWHT OSHI TapKalraH MIaK/UIapuaaH Oupu
cudpatuna puckiad ¢upManap TAIKWI KWIMII YYyH BEHUYPJIM KalHuTalJaH
doitnananui;

» WHHOBALIMSUIAP YYYH MaxCyC CTPYKTypaaap — OSKCIUICPEHTNIAp TaIIKIII
KHJINLI,

» KMYUK WHHOBAIIMOH OM3HECHH KyIUTa0-KyBBaTJIall YYyH MaxCyc TalIKWIAN
CTpYKTypaJsiap — OM3HeC-MHKYOaTOpJIap TallKUI KUJIHILL

» WHHOBAITMOH (haoJIMATHU aHbAaHABUH WHHOBAIMOH CTPYKTypajap OpKaIH
JaBJIaT TOMOHUJAH KYJ1a0-KyBBaTIall.

FOxopuaa ailTuO yTuiraH MHHOBAIlMOH MaxCyJIOTJIAPHU CHJDKUTHUII YCYIIapH,
HIAKJJIapy Ba aTpuUOyTJIapUHU OUPIAIUTHUPUII MHHOBALKMOH MAaXCyJIOTHH 0030p
TOMOH XapakaTJIaHTHUPUII KOMIUIEKCH XHCOOJaHaaAu. YHHU OowKapuil Oy — Typiu
AJIEMEHTJIApHU MYBOMUKIAWTUPUII, Oy d3JIEMEHTIapHU KyJulaml Hynu Ounan
SPUIIAIUIIN MYMKHH OYJraH MakcaJJjlapHU aHUKJIall, Oy MakcaJJlapHu amajra
OLLIKMPHUII YYYH €Tapiau OYyJraH xapaxarjap CMETAaCMHHU TYy3ULI, Maxcyc JacTypiap
nnuiad 4yukuMil (MacajiaH, pekjamMa KaMmIaHusUlapu), HWOUIapHA Oaxojlanl  Ba
HaTWXanap Makcaara MyBoQUK KeJMaraH XoJjuiapJa Ty3aTHIL Yopajapy KyJUIalaup.

[yngait  KuianO, WHHOBAIMOH MAaxCyJOTJIAPHU CHIDKUTUII — caMapaiiu
TU3UMUHU TAlIKWJ KAJUIIHUHT Oapya 3J€MEHTIapUHU TapTUOra COJMIN Ba KYyJlall
ynapHu 0o3opaa  myBadpakusTIM  KOPUM  KJIMII Ba PUBOXKJIAHTUPUITHUHT
rapoBHINP.

WHHOBallMOH MaxCyJOTHH CHJDKMTHUIIHUHT Xap Oup KaHaimu Oup Karop
BOCHUTAJIap TAHJAIIHMA TAaK030 3Taau. Takiaug ATHIAETraH MaxcyjaoT €KM Xu3Mmatiap
Typura Kapab, KyHujaru skaJBajijila KeITHPUITaH BOCUTalapjaH QoimamaHull
MYMKUH.

Ommasuit kanannap. OMMaBUi KaHaJUIap OMMAaBUH Tanad OYiraH ap30H COTYB
oOBbeKTIapura Ba OyYHUHI HaTHXKacuia, OMMa MyKaccaM TONTaH OYTyH MapKETHHT
MaKOHHM axO0opoT «KalIMoFu» OuiaH Kampald OJMHAJAMIaH «OMMay ayIUuTOpHUACU
MUKI0pHUI Tou(acura Xxu3Mar KypcaTaam.

OMMaBHil KaHaIap Karopura TallKd pekilama, XaMMa Yy4YyH KHU3UKapiu
oMMaBUi ax00OpOT BOCHTaJIapu, JOW Hapx Toudacura mMaHcyO ToBapiap YpoOBH,
0ab3ua sca U1y TOBapJapHUHT Y3U, nakeriap, MHTepHeT, TYFpuaH-TyFpu OMMaBHiA
pekJiaMa Ba TPaHCIOPTAAru pekjiaMa KUpUTUIaIN.

Tamkn pexkiiama — peKiamMa TaxTajlapd Ba ajloxuja TypaJguraH
KOHCTPYKIUSTIAp, YiJaap IeBOpJIapuaaru pekjama MmoJjJoTHOJIapu, axO0poT MaHHOCU
(xkymnaman, €pyrmmMK EpaaMujiard), TPaHCIOPTAAa pekiamMa Ba 0. — OHT KEHT

JOWpalld ayauTOpUsl YYyH KypuHapiu OYnub, 1y ca®abnu oMMaBHil KaHaiiap
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KaTopura KUPUTUIAIU.

CaBno HyKTajmapu OJAUAard BUBECKA,

mreHacpiaap MaanIJII/Iﬁ KaHaJlJIap KaTOpHura KUpuTuiIaau.

BUTpHHA Ba

4.1-;kaaBaJ

HNuHoBanIMOH MaxCyJOTHH CUIZKUTHII KAHAJJIADHHUHI BOCUTAJIAPpH

Pexnama CotyBHHU Kamoarumnuk Ounan [Taxcuii coTyBiap
parGaTIaHTUPUIL aJIoKaJIap
MartOyor Ba Spmapka Ba caBIo MarOyoT y4yH KHYHK OUp Tuxopar
paauoaaru Kyprasmanapu capiasxa OuiaH TaKJUMOTJIapH
IBJOHIIAP Oepuinaaurad Oup HedTa
xabap Ba MaKoJajgap
IMourta opkanu DKcro3unusiap Mawpy3sanap Tuxopar
JKYHaTMAaJ1ap y4palryBjiapu
Karanoraap Hawmoiinmnap CemuHapiiap ParGaTnanTupuiu
JaCTypJiapu
Buneoduasmiaap K¥yurunouapiuk unmik xuco6oTnap Hamynanap
TagoupIapu
bpomropanap Mycobakanap Ba Xaipust 3XCOHIapHu Spmapka Ba caB0
YyiuHIap Kyprasmajiapu
IInakaraap Myxkodort Ba Crunenausnap
COBFaJIap
CnpaBoYHHMKJIAp Yerupmanap Hampnap
HAMJIMHLILIAP Kuunk ¢powns 6unan Maxamumii XyKymar
MOJIMSUTAIITH PULT oprasyiapu OuiaH ajokaiap
HNuTepHeT ’KaBo6 tapukacumaru | JIoo6u
COTYBJIa Yernupmaiap
XaMMa Y4YyH KU3HMKapJId OMMaBH axO0opoT BoOcCHTalapu Oy — KYMUUIMK

Vkuiinuran 6ocma AaBpvil MaTOyOT Halpiapd, KYMUWIMK KYpaJuraH TeJIEBU3MOH
JacTypiap Ba TUHIVIAWIUTaH paJdoCTaHIUsIapaAup. YJiap OMMaBUl ayJUTOpUs YUyH
KM3UKapiau 0ynaau. MacanaH, uCTajirad KaHaJIJaru SHrWIMKIIAp AacTypH, paauoiaru
MYCHKHH AacTypJiap.

VYnapra xapmu KyWniIagurad TOP UXTUCOCHAINTaH OMMAaBHl  ax0opoT
BOCHUTAJIapU XaM MaBxkyl: «Tuiap» >KypHalIuHU cTroMaronoriap ykuiau, «Cod
TypMakjiapu» OKypHaJd capTapouuiap Y4yH Ku3ukapau Oymaau.  bupox
CTOMATOoJIorIap Ba capTpouuiap 0y oMMa smMac, OalKi KHYUK TYPYXIUp.

JOW Hapx Toudacugard ToBapyiap YpoBH XaM OMMAaBUM KaHaja OYIuO Xu3mar
KWJIaJ1, YYHKH Yy «OMMaBHMil paBUIa XajK vuura Kupub Oopagm». «Mai yoitn»
KYTUCUHU 04MO, YHUHT WYUAAH «4OU XxaOapHOMAaCH»HU OJIMIIT MyMKHH.

JOW Hapx Toudacuaa IIyHAal ToBapjap MaBXKyJKH, yjJapra ypoB Kepak Xam
smac. Macanan, KuilMM-kewyakga HadakaT HIIA0 YMKApPyBUMHUHT, Oajku Oy
MaxCyJ0T COTHJITaH Mara3uHHUHT XaM JIOTOTUIIMHA TOIHII MyMKHH.

[Takernap Oy anoxua Mo3uius, YyHKH y TalllKK pekiaMa (MUHU-IIaKiaa 0yca
XaM) Ba YpOB ypTacujard XojaTHU srauiaiiau. bu3 makernapra HUMalapHUIUP
cojamMu3 Ba y OwnaH kyuya Oyina® ropamu3. Kymna® wmarasunnap Ba caBao
MapKasJiapy y3 pekjiaMa BOCUTajaapuaa nakerjiapra ara.
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NHTepHeT OMMaBUM KOMMYHHUKAIM  BOCUTAJApPUHUHI  TYFPUIAH-TYFPHU
pakoOaTuucura ainaHu® OYnAuM. VYHUHT XaMMa Yy4YyH KU3WKapid Oynrad
pecypciapura (00-XaBo OamiopaTd, SHTWIMKIAp...) OMMaBuil Tanipud Oyropuiiaiu.
Top uxTHCOCnamran catiap 3ca, FOKOpHIa KEITUPUIITAaH MAaHTUKKA KYpa, Maxaliii
KaHaJIap XUCoOJaHaIH.

TYrpunan-Tyrpu oMMaBUi pekiama 0y — XyCycHd Imaxciap €Ky KopXxoHajapra
HOMCH3, MaH3WUIM >KYHaTMajapaup. Y KYIHUHYA XKyJa KaTTa MHUKECAA amaira
OLLIMPHUIIA/IH.

Tpancnoptaa pekiiaMa OyTyH HYJIOBUMIap OKUMHIra XMu3Mar KypcaTtaau. 0y 3ca —
OMMAJIHP.

Hlaxcuii kanannap. laxcuil kKaHaJIap KAMMAT OyiIMaral Ba KYIMUWIMK Y4yH
OuuK OynraH, OMPOK HMXTHUCOCIAIITaH — XaMMa y4YyH XaM Kepak OynmaraH Ba
oKuOaT/Aa rypyxra HIUIalAUraH ToBapiapra Xu3Mar Kypcatagu. by axOopoTHu
«OFU3JIaH OFW3ra» y3aTHIIIUp — OyHIail yCcyija eTKa3uijga axO0opoT y3aTyBUMHUHT
maxcuit 6axosapu Ty(daityiv SMOIIMOHAN Tycra 3ra 0yaju.

[[Maxcuit kaHAIApHU peXaTAMITHPHUIIIA UKKATA CaBOJITa KaBoO OepuIll Kepak:
"Kaiicu "kaBar'ra unuiam kepak?" Ba "HMmra Tymupuil MEXaHM3MH KaHaai
oynmagu?". Mkkura "kaBat'ra uMnuiaml MyMKHH — O€BOCHUTa T'ypyXHHMHI V3HUra Ba
(buKpIap eTaKk4yrcura.

Mucou: MmycTamnakanapaad Oupuaa MaiiMyHiIapHu kKodeTra ypraTuiira xapakaT
KO kypunau. "MaiimyHnap wuepapxuscu'aa KyHdM [OFOHana TYypyBUM €I
opranusmiapaad (Qoigananwia Oouvtanau. KoHdernapra KH3WMKHII KyJa CEKUH
TapKangu: Oup sSpuUM WHUIJAH KEHUH >KOHBOpJapHUHT 51%mu koH(pera uCTebMON
Kwiapayd, OyHIa yJapHUHT opacujaa OupoHTa HynOomuu OYaMaaun — «HacTiaaH
MHKWIOO» pyil Oepau. bomka Oup Myctamniakajga MalMyHJIapHU OyFaoiira
ypraruiira xapakat Kb kypuiaau, Oupok 0y cadap iyndomuuaan oonuiadau. by
naiTrada OyFJOMHN O3MKJIAHUII YYyH UCTEHMOJ KUIUII YMyMaH MabliyM Oyiamaran
MaliMyHJIap opacuaa Oy aTHrd TYPT coaT WYHAa TapKAIIU — «IOKOPUIAH UHKUIO0»
pyit 6epau.

MabiyMku, MaliMyHJIap Opacujla €TaKYMHUHT HyQy3d Kyd ME30HJIapu OWIaH
oenrunananu. Onamiap y4yH dca Hydy3 ME3OHJApU y Kajap aHUK OYIMaciauru
MYMKHH, DHI MYXUM ME30HJIapJaH OupH HY(PY3HUHT «TalllKd OCNTUCH» - MaKOM,
VHBOH Ba MIAXCHUHI KUMMATHHU YHUHT WDKTUMOHMH POJIM OpKajdu Oenruiaiauran
Oomkanap xucooaaHaIu.

XakukaTaH XxaMm, OW3HUHT ojaumusaa "mpodeccop”, "mupekrtop", "mapiran”,
"Bazup" €ku "Xank gemyrtatu" TypuOau Ae0 aWTWUIMIIM OWJIaH MabiyM OUpP HUIPOK
KypcaTMaiapu, Wirapy Iakulairad 6axosap Ba TaXMHUHIAP, YMUJIAP MUILTa TYIIaaH.
Makom COXUOMHUHT (PUKPH Y SIIUPHUH XojaTAa OViaraHuaaH Kypa yMyMaH Oollkaya
TabCHUp Kyuura xam sra Oyasu.

[ynaait kw6, Gukpiap eTakuyrucu JeraHa MyailsiH THHOBAIIMOH TOBap OWJIaH
OOFNMMK Macajajapia TypyX HWIIOHAJUTaH IIaXxCIapHU: MeOenb, IMapao3Jail
Marepuajiapy, TWilaM Tylmiamajgapu XapuJ KWIWII Ba HWHTEPbEp SpaTHII
Macajangapuja — HWHTEPhEp TU3AMHEPWHU, KOCMETHMKAa TaHJaIl macaiajapuaa —
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BU3QKHCTHU, 03UK-OBKAT KyIIMMUanapuaan (oiiganaHuil Macanagapuaa — BpadyHH
Ba X.K.HU TYUIyHAMU3.

[Taxcuit coTyBiIapHH peXaAIAMITUPUILA KaBOO OepuIll T03UM OYJITraH UKKUHYU
caBosl Oy yJapHU HIIra TYHIMPUII MEXaHU3MUIUP. XYCyCaH, Typyxra HIIarad
X0J1a:

o CU3HUHT OJIIMHTH3Ta KelaguraH ojaM ydyH QOoWTaHW TabMUHJIAII
(rokopuIa KeITHPUIITAaH MHUCOJI/Ia HABOATCH3 XU3MaT KYPCATHIII);
o CU3 XaKMHTH3/1a axOO0pOT TapKaTaJuTaH IIaXCHU «KAWTa COBFa KUJIUIID)

yUyH peKjiaMma BOCUTACcH OWJIaH TabMUHJIAILL.

Copranap HacuxamIapAaH camapagupOoKIup

burra npodeccnonan Muxo3napra yJIapHUHT ¥3 TaHunUiapura oepui yayH 100
J0JUIap MUKAOpraya Maxcyc JUCKOHT KapToukanap 0epanu. Hatuxkana, TaBcust 6epap
9KaH, ofamilap MyTaxaccuc Takiu@ »TaéTraH cOBFaja MINTUPOK STraHjail Oynaiu.
[Ipodeccuonanuunr OGaxocura Kypa, OyHmall amanuéT yHra OJMHAJWraH
taBcusapau 10%ra omumpuiml UMKOHMHU Oepau. Huma Oynranaa Xam CHU3HUHT
TaBCHs XAKUJAru WITUMOCIAPUHIU3 CAMAPAJOPIUTH YJIapHU XHUC 3TUO Oyiaguran
OupoHTa Hapca OUJIaH XaMpOXJIUK KWJITaHJ1a FOKOPUPOK OYIaau.

@ukpnap eTakuyumigapura WIUIa0, yJapHM HATWXKaJaH MOAIUMN MaHdaaTaop
KWIMHT. YJapra TaBcus Oyiinuya KelaraH xap Oup Kulld y4yH (ou3 OepuHr.
TaBcusnapHu 3ca XyJIIu yIIa TaBCUA XaTJlapu €pAaMKIa Ky3aTHII MyMKHH.

Maxannuit kanannap. Maxamumii kaHauiap ¥3 HOMUAAH KeIUO YMKKaH X0Ji/1a
MaxaJUIMi Typyxjapra Xu3Mar Kypcatagu. AXOOpPOTHH Kepakiu MalTia Kepaxiu
YKOWTa KeJraHjap OJajiu.

Maxannuii kaHaiap OM3HM OMMaBUW COTYBJIAp dMac(4yHKA OyHH XaMMa Xam
cotr0 oJia oiaMaian), 6aJKi TOBAPHUHT KUMMAT SKAHJIUTH €KU Maxcyc Basudanapra
HYHANTUPWIITAHIUTH (MacayiaH, KoJjisickanap (akat €m Oonanu owsaiapra — Karra
rypyxra Kepak, KUMMaT KoJjsickanapHu (axat €mr Gosiacu Oynran OamaBiaT omia —
KUYUK TypyX XapuJ KWwia ojaau) OWiaH KUCKapTUPWITaH COTyBJIap KU3UKTUPIaH
xoyiatna 3apypaup. by Xonatna omMmaBuil kaHaiiapaad (oWgadaHUIl — acoCCHU3
paBuIIa MyJIHU KYKKa COBYPHUIIINP.

Mucon: HMKKHTAa 300J0TTa KYPUKXOHAJark HOCOPOIVIAPHU CaHa0d YMKUII
TONIIMPUIAN. BuprHuM 30070r BUXKIO0HAH OyHra Oup oil BakT capduagu. UkkuHum
300JI0T 3Ca OXUPIM KyH KeNau Ba y Xam caHa® uukau. Ba — axabmanapnucu —
YIapHUHT HaTWXajaapu OUp XWI YUKAU. BupuHYM 30070T XalpoH OVIMO MKKUHYU
300JI0TJaH KaHaail KuinO OyHMHI yJoJacuiaH UYMKKAHJIWTHHH cypaau. WKkuHun
3oosor: "Men mynu Ounamanku, BAPYUA ityn6apciap XAP KYHU aiinan LIV
EPJIA cyB nuaau, MEH ynapHHM MaHa 11y epAa caHad yukaum" 1e0 xaBoO Oepau Ba
YJIapHUHT CYB UYAIUI'aH )KOMUHU KypCaTAH.

Xynoca Kuiau0 IIyHU alTUIT MyMKUHKU: YJIApHUHT IOpagurad WyijiapHu TOMUO,
Oy Wynna y3uHUHT axO00poTH OmiiaH OYiuil MyMKUH OYiraH Oup maitna moTeHIuan
MUKO3JIapHH OyTyH maxap O0yiina0d uznai mapTMuKan?

byryHru kyHzaa TyFpyKXOHaIaH YMKAETraH €11 OHAJApHUHT KYITYWIIUTH peKiiama
OykieTiapu Ba Oemys TarIMK HaMmyHaslapH, Oojajap O3yKacu Ba TyAakiap y4yH
KOCMETHKA MaxCyJIOTIapu TYIUIAMAHHA COBFa TapuKacula OJIMOKIa. bosanap
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KOCMETHKACH MapKajapu OWJIaH TaHMINYB KYNHWHYAa aiiHaH IIyHAal OOLUIaHMOKIA.
bynnaii wmaxcynornap wunmiad uyumkapyBuum ¢dupMmaiap acocaH TOBapJapHU
CWDKUTUIIHUHT 11y YycynuaaH ¢oipananaau. Aunbarrta, ynap TYFpUAaH-TYFpH
pekiiaMacu3 Uil Oaxkapmaiiin, OUpPOK HHT KaTTa caMapaHu KeHI MUKECIH TEJIEBU3UOH
pekiiaMa sMac, Oalku neauaTpiaap opkKaiu ((puKpiap eTakdyuiiapud OpKaJd MIaXCH
KaHall), TYFPYKXOHaJIap OpKaldu Ba €Il OHajap Y4YyH HXTHUCOCIHAIITaH Halpiap
OpKaJIU CUJDKUTHII EpAamM OepMOKIa.

Hnousuoyan kanannap. VIHguBuayanm KaHalap CaHOAT —MyHAIMIIUAATW
TOBapyapra €Ku MPEMUYM TypyXHUJaru XajK UCTEbMOJM TOBapJiapura, Ba, HATHXKaja,
KOJIMUYECTBEHHYIO KaTeropHio "OMPIMKHUHT" MUKIOPHUM Tondacura Xuzmar KUJIa/iu.

WunuBumyan kaHal OpKaid MaH3WLIM, HOMU KypcaTHJTaH axOopoT Oepuiagu —
OyH/1a aipecaTHUHT KUMJIMTH Ba YHU KaepJaH TOMHWII MyMKHUHJIUTH aHUK Oynaau. bapua
THOKOpaT Taknudiaapy, Teae@oH KYHFUPOKIAPH Ba IIaxXCHil Tampudiap WHIMBUAyal
KaHaJ1ap Tordacura MaHCcyoup.

Kanamau Ttannama sHa OMp YEKIOB peKJlaMa KaMIIAHMACUHUHT OHOJDKETH
xucoOmanaau. Arap KoJrad KypcaTkuuiap OVilnua kaHas cusra TYFpy Kelnajaurad Oyrca,
SKyHUH TaHJOB OXHUPIY, Xal KWIYBYM ME30HHM XucoOra ojraH XoJjjia amaira
OLLIMPHUIIA]IN.

CABOJIJIAP:

1. MTHHOBaIMOH MapKETUHT TEXHOJOTHUSICUTa HUMAJIAp Kupaau?

2. HuHoBauusanap 0Oo30puaa KaHAall MapKETUHI TaJKUKOTIApU amaira
omupuiIagn’?

3. HunoBamusimap Oo3opuaa cudar TaAKUKOTIAPUHUHT YpHU HUMaAaH
nbopat?

4. Xankapo amanuéraa cudar TaIKUKOTIAPUHUHI HEUTa acoCUil ycyiulapu
MaBXKy?

5. HcrtepMonuu HyKTaum-Ha3zapuJlaH MHHOBaLMsIap TaXJIWJIM KaHAal amanra
omupuIag’?

6. IuHoBanus kaugai kypcarkuuiap Epaamuaa taBcudaanamm?

7. Pako0OaTbGap1onuIMK OMUITUTa HUMaJIap KUpajau?

8. NunoBanusiapHu 6030paa >KOUIAIITUPUII KaJaMilapu HUMaJIapHU 3 nIura
oslagu?

9. /HHOBaLlMOH MapKEeTHHT  yTKazumaa MyBap(AKUATHUHT  aCOCHM
OMUJUIApUra HUManap Kupaau?

10. Kadonarnu Ba kadosnatnaH KEWMHIM XU3MAaT KypcaTUII KaHJad TallKuil
STUIAIU?

11.MuHoBauusa Oo30pura KUpHIJIa MapKeTHHT MOJEIM KaHIal Ty3WJIWIITra
ara?

12. VHHOBalMOH caJoOXUAT Ba HWHHOBAIMOH (DAOJITMKHUHT  Oaxosamn
KypcaTKA4YJIapura Humaiap Kupajan?

13. MapkeTUHT MTHHOBalUsUIApUTa HUMaap Kupaau?

14.MTHHOBaMOH MaxCyJOTIapHU CHUDKATUIIHUHT KaHJall yCcyJulapu MaBxya?

15. KoMMyHuKanus KaHauiapura HuMaiap Kupajau?

16. PexstaMaHUHT KaHJail MIaKUIapyu MaBxKya?
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17. llaxcuit MyJIOKOT JieraHia HUIMAaHU TyIlIyHacu3?

18. Pexitamanu caMapalOpJIUTMHNA OIIMPUIITHUHT KaHIa Myiuiapu MaBxy1?
19. Pexnama kangai xoJiapaa camapaiu 6ymaan?

20. uHoBanusiiap COTyBUHU parOaTIaHTUPUIITHU KaHJal ycyJulapu MaBxKya?
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5-MAB3Y. BO3OPHHU CETMEHT/JIAIII OPKAJIN BXTHE)KJIAPHI/I
TAXJINJI KWJINII BO3OPHUHT AKAJIb 3TYBYAHJ/IUT'U TAXJIUJIA
Pexa :

. MakpocerMeHT/Ia1ll TAXJIUJIH.

. MuKkpocerMeHTJiam TaxJIuJIm.

. CerMeHTAIMS CTPATErHSICHHA AMAJITa OLIMPHIILI.

. TamadHu TaX)IHJI KWJINIIHAHT ACOCHHA KOHIENMIUACH.
. bupaamum Tanad rTapkuou.

. ToBapHUHI XaéTHIJIMK JaBPU MOJEJIH.

. TanaObHu Gamopar KWIinm ycayoJaapu.

~NOoO oIk WwWwN -

KAJIUT CY3JIAP: tana6, Gupnamuu Tanab, 6030p, MapKeTHHI GOCHMH,
KYHJAJIUK TOBapjapH, UCTEbMOJ TOBapiapu, OupiamMud Tanad TapKuOH, AacTiadKu
TAHJIOB/IarM TOBapjap, ajoxuia TajadJard ToBapyiap, TOBApHUHI Xa€éTUil AaBpH,
CerMEHTalUsl, CerMEHTAalus Tamouuiapy, auddepeHnuanys, runepcermeHTanus,
KOHTPCETMEHTALlUs,  MaKpOCErMEHTalus,  MHUKPOCETMEHTAlusl,  CEerMEeHTalus
CTpaTerusici, MakcaJuli CerMeHTJIalll.

5.1. MakpocerMeHTJIall TAXJINJIU

dupma TOMOHHJIAH PHT aBBaJl KaOyJl KWIMHAQIWTaH CTPATErHK KapopiapiaH
oupu Oy pakoOariu Kypaim oiaud O0opMokuu OViaran O030pHM TaHIa0 OJMIIIUD.
Acocuii 0030pHM TaHiaml OO30pHU AXTHEKIAPU Ba XYJIK-aTBOP Ba MOTHBATCHOH
XapaKTepUCTHKAIAPH YXINaml OYIraH HCTebMOTYHIIAPIaH TAIIKHUII TONTaH KUCMIIapra
QKpATUIIHU Ky31a TyTaau. by Tapkubuii kucmuap gupma ydyH Kynail MapKeTHUHT
MMKOHHUSITIIApUHU BYXXKyAra kenutpaaud. @upma OyTyH 0o30pra ro3jaHUIIHU ad3al
KYpUIIM bTUOOPHU Y3 acocuid 0030pu Aoupacuparu Oup €ku OMp Heda Maxcyc
CerMEeHTJapra KapaTuIll MyMKHH.

bozopuu cermentnam Oockuuu S5 Ta Oup-Oupu OunaH OOFIMK OyiraH
Kyhugara OOCKUYJIapHU Y3 WUUTa OJaIu:
* CEerMeHTJIAIll COXACUHU aHUKJIAIIT;
CerMeHTJIalll ME30HUHU YPHATHIIL;
CEerMEHTJIAPHU aHUKJIAIT;
AHUK CETMEHTJIAI CTPATETHICH;
CErMEHTJIAPHUHT CTPATETUC TaXJIUJIH.
CerMeHTIAIIHUHT acoCHii Makcaau  0030pJard XapakaTiIapHU Ypranwuo,
yIapHUHT MOJICIMHUA Ba KENKaKIaru SXTUEXK TanabJapuHU TacaBBYp KWIJIHIIIAH
nbopat. X03Upru pakodaTaa ITHO YHKUIITHUHT aCOCUH IIapTH, SIHTU IOKOpHU cUdaTIn
TOBap Ba KOMIUIEKC CEpPBUC TEXHWKA XU3MATIApUHU XaMmJa camapajid COTHII
yCyJUIapuHM KyJutamijian uoopatr OYiamO Koiagu. AHa mry Tanabiap acocuja
MapKETHUHT CTPATETUACHHUHT YCTYBOp TYypH HCTCHMONYWIAPHU YpraHwil, V3
HaBOaTuga OO30pHM CETMEHTIANAaH OolIaHaJAW, YyHKH 0030p Oup Xui
cyOeKTJIapJiaH TaIlIKujI TOMraH sMac. Acocuit 6030pHu OyHAal OyIakmapra axpaTHIIl
olaTAa MKKM OOCKMyAa amaira omupwiagd. by ukkum Oockuu 53ca 0030pHU

* % % ok
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OYMILIHUHT UKKU TYPJIM XU Japa)kacura TYFpu KeJau.

MakpocermeHTinam Ae0 araayB4d OUPHWHYM OOCKUYHUHT Baszudacu ‘‘ToBap
0o030pJlapu”HM aHMKJIAIIAaH uoOopar OYnubd, MUKpocerMeHTIam Je0 aTaayBuH
UKKUHYM OOCKMYJa 93ca WIrapu aHuKjJIaHran xap Oup ©Oo3op wumza
UCTEHMOMWIAPHUHT ‘‘CETMEHTIapUHKM~ a)XpaTHO OJMII MakcajJ KWiInO OJUHAIM.
Acocuif 6030pHH OyHmal cxemacuHu Ty3uO onrad, ¢upma xap Oup ToBap 0030pH
€KM CErMEHTHHHI >KaJi0 KWIyBYAHJIUTMHM Ba Y3UHUHT PakoOaTOapAOUUIUTUHUA
Oaxomnait Gomuaiam.

Maxkpoceemenmaawinu maxaun xunuwi. MakpocerMeHTaTcusiia 0030pJiapHH
Xyayuiap, Mamiakatiap Oyilmya yJapHUHT CaHOATJallyBura Kapad Oynuin Hazapjaa
tyriwiaad. Kymumimk 0o3opiiapaa 0apya MUKO3JapHU OMpruHa ToBap €KH XU3MAT
épaaMua KaHOATIAHTUPHIL amaijga MYMKHH 5Mac. Typiau HCTEbMOIYMIAPHUHT
UCTaKjapd Ba  KU3UKUIUIAPH  XUIMa-Xuid  Oymamgu. By  Xuiama-Xuiumuk
XapUIIOpJIApHUHT OJaT/Iapyu Ba HXTUEKIApHaa acocuil TadOBYTIAPHUHT, TakIU(d
KWJIMHAETTaH TOBAp Ba XU3MATIap/AaH, ylap KuAupaaurad MaH(aatiapHUHT OUp XU
AMACIUTUNIaH KenuO uukanau. HWHaycTpuan s>kaMusdTiapaa Xapujaopiiap KYmpok
“Ypraya” xapujopra MyJDKaJUIaHTaH ToBapjap OWIaH KaHOATIAHMINTAa MOMMII
Oynagwiap. Yiap Y3IapuHUHT MaxCyc MyaMMOJIapura MOCIAIITUPUITaH e4MMIIApHU
Kunupagwiap. @upmanap UCTUKOONa KyTuiaaéTran OyHmai y3rapunuiap Tydaiiim
OMMAaBUU MApKETUHT CTPATETUSCUHU TallIad, KaThbU WYHAITUPUIITAH CTpaTerusjiap
TOMOHTa yTUITa MaXOyp Oynaaunap. McrebMomTIuIapHUHT MaKCaJIH TYPyXJIapHHA
aHUKJIalll allHaH CErMEHTIAI Kapa€HUHUHT Y3u OYnu0, y acocuil 6030pHM Tanadiap
Ba XapWIOPJApHUHT OJaTiapy >KUXaTHAaH Oup >KMHCIM OynraH Kucmiapra
axparaau. CerMeHTIaNI xapa€Hu GupMa ydyH CTpaTeTHK axaMUATTa dTaJup, YyHKA
VHUHT HaTwxkacuaa GUpMaHUHT (DAOTMAT KYpcaTUIl COXacH Ba TaHJAHTaH
6o030psapaa MyBaddakusaTra SPUIIMITHUHT Xal KWIYBYM OMWIJIApU aHUKJIaHAIW.
bo3zopuu cermenTiapra axpatuin - ¢upma sra OYIuII Kepak OYJIraH SHT acOCHM
KOOUIIUSATIIApaH OUPHUIUD.

“Kapopnap”  artamanapuna acocuii  0o30opHuUHT  Tabpudu. bozopHu
CEerMEHTJIapra  @XpaTHIll  CTPATeTUACUHM aMajira OIIMPUIIHU  (PUPMAHUHT
MUCCUSCUHHM aHUKJAIIaH Oomnuiam J0o3uM. YOy MHCCHS YHUHT HCTEHhMOJIYHTa
WYyHANTUPUIITaH MCTUKOOJAArd poJii Ba acocwil (pyHKIUsACUHU TaBcudmaiinu. by
ep/la ydTa acoCuil caBoJIra ,aBoO TOTHUIII JIO3UM.

- bus KaHaii OuzHec OuiaH MIyFyJIaHasIMuU3?

- bus Kanait OuzHec OuiaH MYyFyJUITAHUIIUMU3 Kepak?

- buz Kanait OusHec OujIaH MIyFyJUTAHMACIUTUMU3 JIO3UM.

By caBommapra 0o030p MmIapouTiapuaa >KaBoO TOMUIN YYyH OW3HECHUHT
TabpUUHA TEXHUK artamMajgap ¢&paamMuaa sSMac, Oalkk yMyMHW TyHIyHYajap
OpPraHU3aTCUAKAIU, STbHU UCTEbMOJTYMHU KOHUKTHPAIUTAH “KapopJiap” aramanapuaa
ndoIa J03uM.

ABBas aliTHO YTUIATaHKUIEK, OYHUHT KyHuaaru TaMOMnuIapuaaH KeInuo YHKUII
JI03UM:

1. xapumop y4yH ToBap - Oy 1ry ToBap om0 Kenaauran pougaaup.

2. Xe4 KMM TOBapHHU y3-y3uua coTud onMaiau. by epaa xuszmat kypcaruin €ku
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MyaMMOHHU XaJl KWJTUIIT Tajla0 KUJIMHAIH.

3. Typau TexXHonOorusIap XaM OUp XM €YUMHU TaKJIu( KWIUIIA MyMKHH.

4. TexHonorusiap Te3 y3rapud 00pMOK/Ia, aCOCUN IXTUEKITAP 3Ca aBBAITHACK
KOJINO KeJIMOK/A.

AitHaH MaHa 1y Tydaiinu 0o3opra HyHanTupwiIrad gupma yayH ¥3 OM3HECHHHU
TOBap aTaMajapyHH OWJIaH 3Mac, OAJIKU MKUHCIOII IXTUEK aTaMalapy TaIlIKUI €TUII
opkayii udoaanad oNuil MyXuMIup. bByHU cTpaTeruk Taxjimi kapa€HUHUHT OOIInaa
amajra OIMPHUIN Makcaara MyBoGuKIup. Acocwii 0030pHM aHUWKJAIITa OWp Heda
XapaKTepJid MUCOJUTAPHU KEATHUPAMU3:

- “Nlepoum Unmepnewmnn” (depobut MutepHaTHoHaN) prupMacu ToMIapu yayH
Korutamanap 0o3opuaa GaoiausaT KypcaTaau Ba OUTYM IUIEHKaIap MIUIA0 YUKapaiu.
Komnanus y3 6030puHU Kylnaaruda aHukiaanau: “bus sKCKIy3uB AUCTpUOyTEpiap
Ba MaJlaKalli KoIjlamauuyap OujiaH XaMKOPJIHKAA TOMIAPHUHT CyB YTKAa3MaCIUTHHU
Kadoatiaiiiuran MaxcyJoT COTaMu3”.

- “Omuc Onegeiimop” (Otrc DneBaTop) KOMIaHUsICH OUp-Oupura yambapyac
O0oruK Oyiran ukku 0o3opnaa daonusT kypcataau: (a) nudrTiaap, scKamaTopiap Ba
XapakaTJIaHyBYM TpOTyapJiapHu WNUIA0 4uKapuinl Ba VpHaruiml; (0) YpHaTuiIraH
acOo00-yckyHanapra xu3maTr kypcatuil. Kommanusi ¥3 Go3opura mryHjnad tabpud
oepanu: “buzHUHT OM3HEC - OJJaMIIApHU Ba MaTEepUAILIAPHU BEPTUKAJ Ba TOPU3OHTAI
HyHanumga Kucka Macodanapra tamuil aemMak. Ba OM3HUHT JTH(TIaApUMU3 SXIIHA
WIUTap 9OKaH, KUIIWIAp YIapHA ce3Mmaiawnap. busaunar Basudpamus -
CE3UIIMACIUKIND .

Acnuna OW3BHECHUHT Tabpudu aMaluidl KypcaTMmanap OepuIll Makcaauja
eTapinya aHuK atamanap €paamuaa udoJalaHuIIy Kepak, ailHu mainTaa Oy aramanap
WOKOMWNA EHIANTyBHU pParOaTIaHTHPUIN Y4YyH, MacajllaH, WIuiad dYuKapuiiaguraH
ACCOPTUMCHTHH KCHTaWTHPHUIN WMKOHHSTIAPU €KW OpalIMK TOBAap COXaJTapUHU
nuBepcuUKATCHUSIIAII YUYH eTapinda KeHT KaMPOBJIM OYJIUIIN Kepak.

Acocuit  6030pHu  koncynmyanusmcusnaw. OuoemmHuar  (Ademn, 1980)
¢dukpuua, acocuii 6030p Kyluari y4 Me30H Oyiinya TabpuiaHuig MyMKUH:

-KaHjai dXTuéxkIap, GyHKuusuiap ki QyHKIMSUIAPHUHT KOMOWHAIIUSIIAPHUHT
KoHaupuIll kepak? (“auma?”).

-OXTUEXKIIApY KOHJIUPWIMIIN Kepak OYylIraH HMCTEChbMOJYWIAPHUHT KaHJal
Typau Typyxjaapu 6op? (“xkumun ?”’)

-0y ¢yHkuuMsIapHu Oa)kapa oJauraH  KaHJal TEXHOJIOTHSIap MaBxXKyna?
(“ranmait?”).

byHu y4 yimyamii TU3UM KYPUHUILINAIA TAaCBUPJIALL MYMKHH.

Ym0y TH3uM acocuia cerMeHTIIa KaIBaJIMHU KypHUIll yU4yH Xap Oup XoJsataa
Oy y4 Me30HHHM TaBcu(Iailiuran Me3oHJIapHu Oenruiad oaum kepak (5.2.-pacm).
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OxTuéxkiap GyHKIUsICH
)} «Huma» KoHAMPUIMOKIA

Hcrepmonuunap rypyxu

TexHonorusiap
«KnrM» KOHUKHUII XOCUJT KUIMOKIA

OxXTuéxKiap
«Kanmain» -
KOHJIUPHIMOK/IA

5.2-pacm. Makcaajim 6030pHHHT Me30HJIapH

Oyukuusnap €ku GyHKIHMSUIADHUHT KOMOMHauusnapu. by epaa ran ToBap €ku
XU3MaT KOHIUPHUINM Kepak Oynran »XTuéinap xakuaa Oopmokna. bynnai
(GyHKUMsUIapra yWIapHUHT WYKU KMXO3JAaHUIINHY, XaJIKapO FOK TAIIUIIHA, TOMHUHT
CYB YTKa3MacClIIUTMHU, 3aHTJAaH XUMOSUIAIl, TUUUIAPHU TO3ajall, YyKyp Ba [03a
Oyprynaiil, THOOMI TalIXKC Ba U1y KAOUJIAPHU MUCOJ KUIUO KEATHPULI MyMKHH.

OyHKIUsIapHA 11y QYHKIUsS Oakapuiaguran ycyiap (SbHUA TEXHOJOTHSIIAP
Owran) Owian amamTupud robOopMacinuk kepak. “@OyHkuusmap” Ba “doiimanap”
Vpracumaru ¢dapk, alHMKCAa TOp coxadard (QyHKOUsUIap €K yJapHUHT
KOMOWHanusjapuaa xap JOMM XaM aHuK KYpuHUO TypaBepmaiinu. Macanas,
TUILJIAPHU TO3aJall Ba YJIapHU TYPJIU KacAJUTMKIIApJaH XUMOsUIall, Ka3FOKKa Kapuiu
HIaMIyHJIap Ba Xoka3o. Jlemak, ¢QyHKOusuiapra HUCTEbMONYWIAPHUHT —TYpJId
rypyxJjapu Kkuaupaérrad ¢oitnanap tTymiaamu cudatuaa Xxam Tabpud Oepuill MyMKHH.

HUcrebpmomuunap rypyxjgapu. lloTeHuManm UCTEbMONYUIAPHUHT — TYpJU
TYPYXJapyUHU XpaTUIIa SHT KYN KYJUIAaHWIAJWraH MeE30HJIap KyHuJaruiapaaH
nbopatr: ousa €KUM TAIIKWIOT, WXTUMOMU-UKTUCOAMM cuH(, reorpadux Xyayn,
baonuAT Typu, GUPMAHUHT MOJMSIBUNA UMKOHUSATIAPH TEXHOJOTUK CaBHsl, MUPOBApP.
MaxCyJOTJIAPHUHT HIIA0 YMKApYBUUCH EKM HCTEBMOJYMCH, XApUJ MapkKash Ba
XO0Ka30.

MakpocermeHTianaa, aiHUKCa CaHOAT TOBapJlapd XakKuaa ram KeTrasHaa
dakaT yMymHil xapakTepucTHKanap xucodra onuHaau. VMcrebMon ToBapiapu yuayH
KyniuHYa €1 TypyxJjapu, Kuaupuiaétran doiganap, XyJIK-aTBOp €KU TYpMYI Tap3u
kabu  TOpPpOK  Me30oHJap  Tajad  KWIMHAIW.  YJapHM  aHUKJIAm  3ca
MUKpPOCETMEHTJIALTHUHT Ba3u(acuaup.

Texnonorusmap. by epma xunma-xun (QYHKIUSUIAPHUHT —OaXKapWIUITUHU
TabMUPJIOBUM “‘HOY-Xay [IAKIHUJATH TYpJAd TEXHOJIOTHUIAp KYpuO YWKHUIIAIW.
Macanan, yi-KOWIApHUHT IIMHAMIMK (PyHKIUsICH yuyH OYEkmap €ku rynkolosnap,
TOBapJIApHU XaJKapo TallMIUIap Y4YyH aBTOMOOWJ, XaBO, TeMHUp EKU JICHTU3
Hyiapy, TOMJIAQpPHUHT CYB YTKa3MaclIMK Y4yH OMTyM €KHM IuiacTMacca IUI€HKasap,
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THOOUN TamXuC (QYHKIMACH Y4yH PEHTI€H HypJjapu, YATPaTOBYII Ba KOMIIIOTEP
TomMorpadusacH Ba X0KazoJap.

Oxopuna aiiTu® VYTWiraHjaexk, TEXHOJIOTMK ME30HJap JTUHAMUK OYiuo,
MyKaMMaJIpOK ~ TEXHOJOTHsUIap  BaKT  YTUINM  OWJIaH  XO3UPrd  WIFOP
TEXHOJIOTUSUIADHUHT VPHUHMU drajuiaiad. byHu TtHOOMN Tamxucaa sSiapo MarHut
pE30HAHCH, axOOpOT y3aTHINJa 3JIEKTPOH TouTa, Telerainra HucOaTtaH sca ¢akc
MUCOJIUJIA KYPUIII MyMKHH.

Acocuit 6030pHUHT Ty3wnuiu. ba€H stunran €npamysaaH ¢oiinamaHran
X0Jia Ou3 y4 X Ty3WIMaJIapHuU: “ToBap 0030pu”, “0030p” Ba “‘caHoaT TaApPMOFU HHU
bapkiait omaMus.

-ToBap 0030pM HCTEHMOJYIIAD TYPYyXU Ba MyalsiH TEXHOJIOTHMSTa acocjaraH
GyHKIMSUTap MaKMYaCHHHHT KECHIIIMACH A KOWJIAIITaH;

-0030p UCTEBMOIYWIAPHUHT OUp TYpPyXu Ba OUp (PYHKIMSHU Oa)kapHill YUyH
MYJDKaJUIaHTaH TeXHOJOTUsIIap MaKMYaCUHUHT KaMpal oJiajiu;

-CaHOAT TapMOFU TexXHoJIoTHs OwnaH (y Owian OOriuK (yHKUMsUIap EKU
UCTEBMOITUMIIAp TYPYyXUJIaH KaThUl Ha3ap) OenruaaHaam.

bynnan acocuii 6030pra 6epuiin MyMKUH OYiTraH Ba xap OupH Y3UHHUHT ad3an
TOMOHJIAPUHU Ba KAMUMJIUKIIApUTa OYIIraH y4 Xuil Tabpud Keaud yukau.

CaHoaT TapMOFU TYLIyHYACHU aHbaHABUH TylIyHYa OYiica kepak. AHM malTaa
y Ou3 y4yH KaMpoOK TYFpU Kelajau, YyHKH y 0030p Tanmabura smac, Takiaudra
nynantupwirad. llly Ounan Oupra, KypuHuUO TypuOAuKH, y Oup-Oupu  Ounan
MyTJako OofiMK OynMaraH XWiMa-Xujl —(QyHKOMsUIQp Ba  HCTEBMOYMIIAP
TYpYyXJIapuHHU KamMpal OJUIINA MyMKHH.

MacanaH, y#-)XMXO03/1apu TapMOFM KWCKa TYJIKWHJIM TeWwIiap Ba Ja3MoJuiap,
SHHU XapUAOpJIap XYJK-aTBOPH XapaKTEPHUCTUKAJIAPU Ba YCHII CAIOXUATH HYKTaW
HazapyJaH Kaparahja MyTJIaKo TypJinua OyiaraH HMKKM TOBAapHU ¥3 WYUTa OJIMII
Kepax.

bunoGapun, Oy TymryH4a kypub ynkmiaérrad GyHKIHUUIAp Ba KCTEbMOTUYHIIAP
rypyxu ¢dakaT IOKOpH jJapaxkana Oup >KUHCIM OViIraH TakKaupJardHa Kuiimartra
sraaup. llynu xaig kuin® YTl JTO3UMKH, aMamuéTAa TapMOK KOHCETCHICHUTa
MypOXaaT KUJIMHHUIIA MyKappapaup, YyHKH CaHOAT Ba XalKapo CaBlIO COXacuaaru
CTaTUCTUK MabJIyMOTJIAPHUHT KYITYWINTY alfHaH 1Ty ME30HTa aCOCJIaHTaH.

bo30op TymyH4yacHu acinui 3XTHEK KOHCEIICUSICUTA XKyda SKUHIWD Ba Iy Ny
Owmnan Oup PyHKIUS YUyH MYJDKQJIJIAHTaH TypJId TEXHOJOTUSIIAPHUHT OUP-OUPUHUHT
VpHUHM 00Ca ONMIIUHA TabKUIalIu. TEeXHOJIOTUK MHHOBATCHS OO30PHUHT MAaBXKY/
yerapajlapyHi MyTJIaKO Y3rapTUpuO r000pUIlIn MyMKUH. AcOcHil 0030pHUHT OyHIal
TabpudanuIm YpuHOOcap TEXHOJOTHSIIAPHU Ky3aTHO OOPUIIIHU S€HTUIUIAIITUPAIH.
by epaa acocuili KUHMHYWIMK NIYHJAKH, Ha30paT KWIMHUIOKM Kepak Oyirax
TEXHOJIOTUSJIAp FOSITAA XWJIMa-XWJl OYJIMINM Ba allHW TMalTna Oup-OupuaaH xKyna
Y30K OYJIUIIN MyMKUH.

Sna caHoar OWMHONApW Ba yil >KOWJIApHUHT WYKW Oe3akiiapura KaiWtamus. by
epna rynkolozmap, 6y€éxmap Ba AeBopuii MaToIap MyKOOWII TeXHOJOTHsapaup. [ am
Ooup xwn (QyHKIUSHU OaxapyB4M, aMMO Oup-OupupgaH Mywiako (apk KuiayBud
TapMOKJIap TYFpUCHIa OOPMOK/IA.

86



bo3op TymyHuacura mynlpokaaT KUIMII CTPATETUK TAXJIWIHUHT UYHAAIINHA
aHUKJIAI, XamJa TaJKUKOT WIUIAHMAJIAPHUHT WYHAIMIUIApUHKU TaHJalljla aifHuKca
MYXUM/JIUP.

ToBap 06030pu TyIIyHYACH SHI KaTTa MApKETHUHI HYHanumura sragup. Y
CTpaTeruK OU3HEC-OUPIMK TYyIIyHYacHTa MOC KeJlaau Xamja Tajad Ba TakJIM()HUHT
peajIMKIIapura >KyAa SIKMH Japaxana >xaBo0 Oepamu. bo3opuunr Oy Tabpuduaan
aBTOMATUK paBuIlga (UPMAHUHT Y3 CTpaTeruK XaTTH-Xapakartilapujaard TypT
XaJI KWIYBYM 3JIEMEHTH KEJIUO YMKaIH:

- 3XTUEXKIIAPHU KOHUKTHPHUII Kepak OyJraH XxapuaopJiap;

- Oy xapuaopiap Kuaupaérrad ¢oiaanap TyIIamu;

- eHrud YTUI Kepak Oyiran pakobaTyuiap;

- coTHO OJIMI Ba Y3IAIITUPUII Kepak OYiaran pecypciap.

Acocuil 0030pHUHT 1Ty Tap3ja ToBap 0030pJiapura axpaTiIUIIN 0030pIapHu
TaHJam Oyinya Kapopiap KaOyJs KUJIUII Ba TETUIUIN TAIIKWIUN Ty3UJIMa YYyH acoc
O0ynmu6 xu3mar Kwiaau. by TymryHda Owiad OOFNIWK OYiraH KUMMHUYMIMK KYTHMHYA
TEeTUIUIA OO30pPHUHI KATTAIMKJIAPUHU VYiyalm MyaMMOCHAaH wubopar Oynaau:
pacMuii CTaTUCTUK MabIyMOTIap 0030piapra sMac, TapMOKJIapra acocjaaHaIu.

SHru cerMeHTJIApHH KUAUPHUII. MakpocerMeHTIAIIHUHT 0afH KUJIMHTaH
TaxJIWJIM alHU MAaUT]a STHTY MOTEHIIUAN CErMEHTIApHU TOTHIII UIMKOHUSTHHU Oepajiu.
by makcanna Kyiugaru caBosuapra s>kaBo0 TONHUI QOHIaTuaup:

-Tayia0 KWIMHAETTaH (YHKIUSTIApHU Oa)Kapulll Y4yH OOIIKa TEXHOJOTHsIIap
MaBXyJIMH?

-TAKOMWJUTALITUPUIITAH TOBAp KyIIMMYa PyHKIUsIapHA Oaxkapa olaauMu?

-yxmam 3XTuékiap €ku  GyHKOuUsapra sra OyiaraH Oollka Xapujaopiap
rypyxjapu OGopmu?

-0ab3U XapUIOPJIAPHUHT SXTUEKIAPUHU (PYHKUUAJIAD COHUHU KaMaWTHUpra
Xxoliga (MacajiaH, MOC paBHUIJa HAPXJIAPHU TACAUTUPHUO) SXIMPOK KOHIUPHIIL
MYMKUHMH?

-pyHKIUsAIap, TOBapiap €KUM XU3MATJIAPHUHT Oup OyTyH, SXJIUT XO0JJaa
COTHIITA SIPOKJIU (KUCKAPTUPUITAH €KUM KEHTaUTUPUIITaH) SIHTY TYTUIamiiapu 60opmu?

SAHru cerMeHTNIAIl YCYJWHUHT TOMWIMINKA ¢upmara y3 paxuOiapu oJauaa
KYWIH pakoOaT/IM YCTYHIIUK KEITHUPUILA MyMKHH.

Acocuii 0030pHuM KamMpad oJuml crparterusich. bo3opHu Kampad oIl
CTpaTerusicu xap Oup cerMeHTra HucOaTaH >kaji0 KWIMHYBYaH pakoOaTOapJONITUKHA
TaxJIMJI KWIMII acocujaa TaHiuaHaau. dupma 0030pHM Kampald OJUIIHUHT TYpPJIH
CTpaTeTUsJIAPUHY KYpHUO YHKUTITH MYMKHH:

Koncenmpamcus éxu goxycnanuw cmpameeuscu: ¢dupma ToBap 0030pH,
byHKUMS €KM HUCTEebMONYMIAp Typyxura HucOataH ¥3 (GaonusIT COXACHUHH TOpP
napaxana Oenrwnaiiau. by 0o3opina aHMk OenrujiaHraH coxazna IOKOpU YIIyIIHU
srajijialra HTUIaETTaH MyTaXaCCUCHUHT CTPaTETUsICHINDP.

Dyukcuonan mymaxaccuchume cmpameeusacu: (pupma Oup QyHKUIUAAA
UXTUCOCTAIUIMHEN  ad3an  kypaau, Oupok 11y ¢GyHKIOHSITa, MacajaH, CcaHoar
TOBapJapuHu omOopiiapra OKoWmamTupuin  (QyHKOMSICUTa KH3UKKaH Oapya
UCTEBbMOITYMIIAP TypyXJapura Xu3Mar KypcaTaaH.
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Musicoz 6yuuua uxmucocrawuws cmpameeuscu. GUPMa MUKO3JIAPHUHT
MabIyM Oup Tou(ara (kacaixoHaiap, MEXMOHXOHAJap) HXTHCOCOJdallagd Ba V3
MUXKO3J1apUra KeHI aCCOPTUMEHTIIM TOBApJIApHU €K KyIIMM4a, €KU y3apo OOFIHK
GbyHKIUsIapHU OaxkapaJaurad acoo0-yCKyHalIap MaKMyallapuHU TakIud KUIaau.

Cenekmug uxmucociauuul cmpameausacy. Oup-Oupura OOFIUK OYiamaran
Typiiu 0o30pJiiapra TypJiau XWJI TOBapilapHU YUKapull; Oy AuBEpcU(pUKATCHUsIIAIITA
KapaTWiral ONHOPTYHUCTUK CTPATETUSIUD.

Tynuk kampab onuw cmpameuscy. UCTEbMOTUNIAPHUHT Oapya TypyXJIapHuHH
KOHUKTUPAJUTaH TYJIUK aCCOPTUMEHT TaKIU(] KUIUHAIH.

Kymuunuk xommapma 06o3opHM Kampa® onuin crpaTerwsuiapd (pakaT WKKU
KUXaTaaH: (YyHKIUSUIAD Ba HUCTEHMONUYWIAD TYpPyXH >KuUXaTugaH HuOoAaTaHUIIN
MYMKHUH, YyHKH ojaTAa (upmMa MyKOOMUI TEXHOJOTHsIIap MaBxKya Oyica xam, dakat
MabJIyM OUp TEXHOJIOTHSTaruHa sra Oyiaau.

Acocuii 0030pHUHT 3BOJYTCUACHA TEXHUK TAPAKKUETHUHT OOCUMHU OCTH]IA Ba
UCTEHbMOJ OJIaTIIAPUHUHT Y3rapu0 TYpHILN HATUXKACH IOKOPUAATUACK TabpUIaHraH
ToBap Oo30pyiapu Oapkapop Oyna onmaiinunap, OMpOK Kyhujgaruda yd Toudara
aXpaTUIll MyMKUH OYJIraH MyHamuIiapa puBoKIaHUIIIA JaBOM 3Taiujap.

VcTebMOMUNIIAPHUHT SIHTY TYPYXJIapyUHU KYIIHO OJNHII XMCOOUra KeHraiumiia
TOBap acTa-CEKUH UCTEbMOTUYMJIAPHUHT SIHTU-SHTH TYPYXJIApUHU Y3Ura kajnd Kuiuo
Oopanu, 0o30pHM Kampald oJuIl jgapaxacu opTuO Oopaau. MacanaH, maxcui
KOMITIOTEpJIAp YpTa TabJIUM coXacura To0opa Kupud 60pMoKIa.

Aurn QyHKUMsUIAp XHMCOOWra KEHralumiga 3ca SHCM TOBApPJIApPHUHI Maiiao
OynmumM wuiarapu Typiauda OynraH QyHKUUATIApHU OUPIAIITHPMOKAA, MacajlaH
x03upru tenedonnap gakc, Hycxa Ky4yupuil KypuiMacu Ba aBTOMAT aBoO OepyBUH
(GyHKUMSUTapHU Y3UAa My»)KaccaM dTajIH.

5.2. MukpocerMeHT/Iam TaXJIUJIH

MukpocerMeHTJIAIHUHT Ba3udacu MaKpOCETMEHTIIOBYM TaxJIMJI OOCKHYM[A
aHUKJIAHTaH TOBap OO030PJIAPUHUHT HMYMJA XWIMA-XWJI OHXTHEKIApHU Oartadcut
TaxJIMJIMHA amayira omupuingan uboparaup. Tabpudra xypa, mabiym Oup ToBap
0030pura MOC KeIyBYHM MCTEHbMOTUMIIAP OMPTruHa acocuil GyHKIMs OWiaH, MacajaH,
coatyiap XaKujaa rar KeTranja, BaKTHH YiIJail Macaiacu Owian kuzukaauiap. [lynra
Kapamaii, ynap kuaupuia€tran (yHkmusra €Ku yHTa Xampox OyiraH Kymmmda
XU3MatTiapra HucOaTaH Typiid XHJI Maxcyc KypcaTkuuwiap €ku adB3aUIMKIapHU
KyTa€Trad OyauIuiapy MyMKHUH.

Cermentarcuss Ba auddepeHcuarcus TYIIyHYQJIAPUHU  aAallTUPUO
obopMaciuk  kepak. JuddepeHcuarcuss WMKKA XU Aapakagaru  XWJiIMa-Xuil
TOBapjlapra TasHyBYHu: (a) Oup Xui TypAaru ToBapyiap Oyiuda pakoOaruuiap
Vpracuga Ba (0) Oup unuiad YUKAPYBUMHHUHT TYpPJIW CETMEHTJIapra MYJDKaJlJIaHTaH
TOBapJIapy ypracuaaru TaQOByTIapHH aHTJIATYBUU TYITYHYIHP.

UemOeprnieH Y3WHUHT MOHOIOJUCTUK PpakoOaT XaKuJard KIACCHUK acapuja
muddepencuarcusara Kyiugarnua tabpud Oepras:

“Arap OWp COTYBUMHUHT ToBapjapuHu (€ku XU3MaTIapuHH) OOIIKa
COTYBUMHHUHT ToOBapiapuaaH (€ku xusMmariapuaad) ¢apkiam YIyH KaHIauaup
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axaMHATIM acoc MaBxya Oynca, Oy ToBapnap cuHdpu auddepeHcusiaHrad
xucobnanaau. byHnai acoc Xxapuaopiaap yuyH KaHIalIup axaMusT KacO 3Tap 3KaH, y
pean €ku MaBXyM OYJIWIIM MYMKHH Ba y OHp TOBapHHMHTI OolKacujaH ad3ai
KYPUJIUIIUTa OJU0 Kenaan”.

[ynaait kuaub, arap UCTEbMOIUMIIAP TOBapiapHU Typiauda aed Vinacanap,
AbHU Y3 MyaMMOJIAPUHUHT €UUMJIApUHU Typiiiya ne0 TacaBBYp Kuiicaiap, Oy
tToBapiap auddepeHcuaTcusianral oymaau.

Huddepencuarcusi TOBapiJapHUHT XHWJIMa-XWJUIMTUTAa acocCiaHraH Oyica,
CEerMEHTATCHsl 5ca OO30pHH TAaIIKWI KWIYBYM TOTEHIMAT XApUAOPJIAPHUHT
XTHEKIIAPUTAa  acociaHrad. VcTepMONYUIApHUHT  OUp  JKMHCIA  3MAacCiurd
aHUKJIaHUIIY Tyailin upManap Y3IapuHUHT Xap Oup CerMEHTAAru TakiuIapuHu
sHrHIamra MaxOyp Oymammnap. Opatga cermeHTtaTcust 0o030pHH  Oyriaxiapra
axpaTtuul 1e0 Kapaiaau.

[Mynnait kunubd, nuddepeHcuarcus - Takaudiaap XuiIMa-XWUITUTHHE EpUTHO
OepyBuH, CETMEHTIIAIl Tajlabyiap XUiMa-XWUIUTHHUA EpUTUO OepyBUM KOHCETICHUSIIUP.

MukpocermMeHTIa TypT acocuit 60CKUYAaH noopaTaup:

-CETMEHTJIOBYM TaxXJIWI: TOBap 0030pJjapuHU TOBAPHUHI (azuiaTiapy HyKTau
HazapuaaH OWp >KMHCIM Ba OOIIKa cerMeHTNapaaH (apK KWIyBYM CErMEHTJIapra
QKPATHUILL;

-MaKCaJUI CerMEHTJIApHU TaHJall: (UupMaHUHT Ba3udaaapyu Ba YHUHT Maxcyc
MMKOHUAT/IAaH KeNUO YMKKAaH Xojja Oup €ku OMp Hedya MakcaJyll CEerMEHTIapHU
TaHaa0 OJIHII;

-MO3UIMSTIAIITUPHILIHN TaHJIANl: Xap OMp MaKcaail CerMEHTAA MOTEHIHAa
MCTEHMOTUMIIAPHUHT HCTAKIAPUHHU Ba paKoOaTiap srauiad TypraH MO3HIMSIIAPHU
XHCcOOTa OJITaH X0JIAa MabIyM OMp TO3UIMSIHY TaHJIAIIL;

-MaKcaaIu MapKETHHT JacCTypH: MaKcaJIH CEerMEHTIapHUHT
XapaKTEepUCTUKATApUTa MOCIIAIITUPHUIITAH MAPKETUHT TACTyPUHU UITA0 YUKHIIL

Bynapnan kenu® 4MKKaH X0J1/1a MAapKETUHI CTPATETUSICHHU aMajra OLIUpPHUII
KyHUJaru pacM/ia KeITUPUIITaH.

Marketing Marketing
strategiyasini amalga strategiyasini ishlab
oshirish va uni chigish
boshgarish

Marketing dasturini
ishlab chiqish
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5.3-pacM. MapKeTHHT CTPATerHsICHHN aMaJIra OLIUPHUILL

Bazuat Taxnmnm  MaBKyZ[ CTpATETHSUIAPHM  Taxpup KWIUIIAa, XyAAd
IIYHUHTEK, SSHTY CTpaTerusuiap Muuiad YuKUIga 3apypamp.

MapKeTUHI CTpaTerusiCHHU amajra OIIMPULIHUHT OUpUHYM OOCKUYH, SHHU
Ba3UAT TaxJIUIUM 0030p MMKOHUSTIAPUHU aHMKJAIra, ©0030p CErMEHTUHU
aHUKJIAIITa, KOMIAHUSHUHT Y3 Ky4d Ba 3aud TOMOHJIAPUHU Oeiruiaiira MMKOH
O6epaau. bo3op TaxJIMIMHUHT HATHXKAJTapU MAPKETUHT CTPATETHSICUHY UILIA0 YUKHIII
y4yH acoc 6yau0 Xxu3maT KUiaau.

Hcresrmon Go3opnapu yuyyH OupuHYM OOCKH4YIa TOBap OO30pIApUHU TYPIH
ycysuiap épaamuaa Oup KUHCIN CETMEHTIIapra aXXpaTruill MyMKHH:

-UCTEbMOTYMIIAPHUHT MKTUMOHM-TeMOrpaguK XapaKkTepUCTUKaTapy acocHa
(mwxTuMouii-nemorpaduk €Ki TaBCUPHUIl CerMeHTIam);

-MIOTEHIIMATT UCTEbMOTUMUIIAPHUHT TOBapJlaH Kuaupaétran ¢oiinanapu acocuaa
(poitmanap OVitmya cerMeHTIaI);

-paomk, MaHdaarnap Ba (QuUKpiap araMaiapuaa TaBCU(IIAHTaH TYpPMYII
Tap3u acocuaa (MKTUMOUN-MaJaHUN CerMEHTIIAIN);

-Xapuj MaTuaaru XyJgK-aTBOp XapaKTepUCTHUKalapu acocujaa (XyJK-aTBoOpra
Kypa CerMeHTJIal).

by cermenTnam ycyJulapuHMHT Xap OWpH Y3WHUHT IKOOMM Ba canowuii
TOMOHJIapHUTa 3ra 0yiuob ynap Kyiuaa Kypud YuKuIaIu.

NxTumonii-neMorpa@uk  CerMeHTiaml - CErMEHTJAIIHUHT  OWJIBOCUTA
yeynmuaup. Y KyWHJArd TUIIOTe3ara acoCiIaHald: HCTEbMOJMUIIAD KHIUPAETTaH
apB3aMKiIapgary  (apkiapHu  ailHaH — WXTUMOMM-Aemorpaduk  TadoByTIap
Oenrunainam.

byHn kynruHa cekrTopyiapa O4YMK - OWAMH KypUIl MYyMKHH. OpKak Ba
aéNTapHUHT KUWKMM-Kedak, O0Il Kuiumiiap, KOCMETHKA, 3aprapiiuk Oyromiiapu kabu
TOBapyiapra Oyiran sXTUEKIAPH TypIUYaaup, XyIIU MIyHAal TagoByTHH Enuiap Ba
KeKcajap, 1apoMaJu IOKOpU Ba macT OyniraH Tabakaiap, maxap Ba KUIILIOK aXOJIHCH
Vpracuna xam kyszatuimn MymkuH. Iy Ttapuka, mwxrtumouii-gemorpaduk Me30HIIAp
IXTUEKTAPHUHT HHANKATOPH cudaTh (oiTaTaHmIaIn.

Wxtumounii-nemorpadik  CerMEeHTIAIIa  dHT  Kym  KYJUIaHWJIATuTaH
KypCaTKUWIap UCTEBbMOJYMHUHT SIIAII KOWHU, KUHCH, €U, JAPOMaJd, WKTUMOUN
cuH(bU KabW PUBOXKJIAHTAaH MamJjakariap/a OJUII OCOH OYJIraH MabIyMOTIapaup.
AManga wxTUMoUi-TeMorpaduk cermeHTIam OUp MAaWTHUHT Y3WJa UKKUA €KU ydTa
KypcaTKuura TasHaau.

Woxtumonii-nemorpaduk  CerMEHTJIAIIHUHAT — Qopamunurd. by  ycynaa
WKTUMOMI-IeMOorpauK KypcaTKUUJIapHU YiI4all OCOHIMIY Tyhalau yHIaH KYTpOK
doipananunaau. CaHoaTH pHUBOXIIAHTaH Oapya MamJjakarjiapJa HKTHUCOIUN Ba
WOKTUMOHMI  aXxOOpOTJIapHU  CTATUCTUKA HMHCTUTYTJIApHW, WKTUMOUN CyFypTa
opraniapu kabu pacmuii MmanO6aapaad 0€BOCHTa OJIUIIT MyMKHH.

CyHrru ¥unnapaa pUBOXKIIAHTAH —MamilakaTiapiaa SKAIIUA — HKTHUMOMIA-
nemorpaduk y3rapumap 103 Oepau. Yiaap wumaa KyduaarujaapHu KypcaTuO YTHIll
MYMKHUH: TYFUJIMII KaMaWaW; ypTada ymp y3auJIu; UIUIOBYM a€Julap COHM KyIauau;
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oujia KypUIl Keuuka OoLUIaau; axXpaluluiap COHU Kymaiaum; TYIuK OyiamaraH
OWJIAJIAp COHU KYTIaNIu.

By y3rapuinap TypMyIl Tap3ura Ba UCTEbMOJ MIAKIIapura OEBOCUTA TabCUP
Kypcatanu. Yiap 06o30pja SHIM CErMEHTIAp sparajd Ba allHU NMalTAa MaBxKy.l
CerMeHTJIapAaru tajgadiapHu Xam y3rapTupaau. Macanas:

-0aHK xu3MaTiaap, ¢Gaoa XOpPAUK UYHUKApHUII, THOOMM XH3MaT KypcaTuIilra
HucOaTaH kekca émgarunap (65 €ugan KaTTa) CerMEHTH;

-TYIUK OyJIMaraH oujiajap CerMEHTH: OYHIOKIap, aXxparraniap, oeBaiap;

-Xapua KOOWJIMATH FOKOPH, aMMO OVII BaKTH YEKJIAHTaH Ba WKKUA KHUIIH
UIUIalUral ouiajiap CErMEHTH;

-BaKTHM Texamra ¢&pmaMm Oepamuran  Oapdya TOBap Ba Xu3MaTiapra
(MUKPOTYIKAHIIN TIeWIap, O3UK-OBKAT spuM (hadpHuKaTiIapu, T€3 XU3MAT KYpCaTHII
pecropaHniapH) KaTTa YbTHOOp OepauraH UIUIOBYM a€illap CErMEHTH.

NxTumonii-nemorpaguk  MablymMoTiapAaH  QoijajaHUNIIard  acocui
WyHanumap Kyiuaaruiapjad uoopar:

-CErMEHT €KUM O030PHUHT MKTUMOUI-AeMorpaduK HYHATUIIIMHA aHUKJIAIIL;

-TaHJIaHTaH WXTUMOUM-IeMOrpauK Typyxra TabCHp KYpCaTHII 3XTUMOJH
KarTa OyJIraH KOMMYHUKAIIMs BOCUTAJIAPUHY TaHJIAII;

- SSHTW TOBapHUHT NOTEHIMA XapUI0pJIaApUHNA AaHUKJIALL;

- XapuaopJiiap COHUra Kapadb 6030pHU MUKJIOpHT OaxoJiarl.

NkTumounii-geMorpapuk  CerMeHTJIALIHMHI  YeKJAHULLIApu. byHna
CErMEHTHMHT Maii/10 OYIUIINHUA W30XJIOBYM OMWJUIAPHU TaxJIMJI KUJIUII dMac, Oalku
VHU TallKWI KWIyBYM KUIIWIAapra TaBcu@ Oepuiira acocuid 3bTHOOp Oepuiiaau.
Mana myHUHT Y4yH XaMm yii0y CerMeHTJIAllHU TaBCU(IOBYM CErMEHTIAIl XaM J1e0
aTanaju.

CaHoatn  pHBOXJIAHTaH  MamJlakaTiaapaa WKTUMOMI-1eMorpauk
CEerMEHTJIAITHUHT TPOTHO3Mall KOOUTUATH Tacaiu® Oopaju, YyHKH yjapjaa Typid
WOKTUMOMH CUH(MIAPHUHT HMCTEHbMOJ ycinybnmapu ToOOpO cTaHmapTiamud Oopaiu.
bomkaua kunub aiTranga, OKOpH JapoOMaUId TypyXra MaHCYyO KUIIMJIAPHUHT XYJIK-
aTBOpH ypTaua AapoMajyli KUIIMJIAPHUHT XYyJIK-aTBOpUJaH anbdarra dhapkiu O6yiaau
nerann 5mac. LIyHWHTr y4dyH, XapuUIOpJIAPHUHT XYJIK-aTBOPUHU H30XJIall Ba
OJNIMHAAH alTa OJMII YYyH WXKTUMOWM-IEeMOrpauK CerMeHTiamaa KylnmMmya
paBuIlila TaXJWIHUHT OOIIKa ycy/ulapuaaH xam (Qoigamanum 3apyp. byHmaii
Talmkapu, OyHaail cerMeHTianl MapKaiapAaH OMpOpTACHHU TaHJAIa KaTTa camapa
Ooepmaiimu. byHnman wmaHdaaTmapra kypa Ba IWKTUMOMH-MaJaHUM CerMEHTJIall
J0J13apOJIUTH KETUO YUKAIH.

doifa OIUII CETMEHTATCHUACH - oOJamiiap OJIaiuraH HadIapHUHT Xap
XWUIMTHJIaH Keauo 4Yukaad. by Typyx HUCTEbMONMUMIIApYM ap30H HAPXJIU  SXIIH
WUUTAIMral coatryiap cotud onanu, arapja yinap | imn naBomuja Oysuiica, ynap
Oomkacu Ouian anMamtupmiany (23%).

1. “Uumammunuk Ba cudar cerMeHTH - Oy TYpyX XapuaopJapu y30K MynjaT
UIuIaiaurad cudativ, YUPOMIM coaTiapHu COTUO oJiaauiap Ba OyHra IOKOpU HapX
TyJauauIap.

2. “CumMBOIM3M” CErMEHTHU - Oy TYpYyX XapuIopiapu y3ura Xoc XapakTepIH,
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ACTETUK Ba IMOTCHOHAJ KUMaTra sra Oyiran coatiap OunaH Ku3ukanuiap. bymapra
oOpynu Mapkanapra Oyirad coataapHu KUpUTHUIL MyMKUH (31%).

Woxtumonii-maiaHuii  cerMEeHTaTCUs Xy[AAu Had oJum Ba MKTUMOMM
nemorpaduk cerMEHTaTCUsl KaOu XapuIOpHU ToBapra OYiran sXTUEKU OUp XU EKU
Iy TypyXHH Yy3uzaa Oolukanap OYnumuHM ypraHaau. by epaa macana XapuaopHU
KU3UKUILW, GUKPH, (PAOTUTUTH, KAAPUITH KaOUu Xa€T Tap3uHU sIpaTUIITra KapaTuiaau.
Xa€T Tap3u OyiMuya CerMeHTJall MCUXOrpaduK CerMeHTNalm XaM 1e0 IOpUTUIIHO,
MOTHBATCHs COXacHJa Ba SKKa HMCTEHMOJ JKMXATjaapu Oyinda sHa XaMm WITaph
CUJDKHMILTA XapaKaT KUIAJIH.

XyJIK-aTBOpra Kypa cerMeHTJall. bo30pHM CerMeHTIapra aKpaTuil Y4yH
acoc MyMKHUH OYyJIraH xojaT XapuJl MauTuaaru Xyik-atBopaup. by xonnma xKyiugaru
Me30HJIapaaH (poraTaHuIIT MyMKHH.

DotidananysuunuHe MaKoMU. [Torenunan (dolinananyBumiap,
doitnananmaiiiurannap, oupunuu 0op doigananaérrannap, MyHTa3aM Ba MyHTa3am
oynmaran (oiinanaHyBuniapHu Oup-Ooupuaan ¢apkiam MyMKUH. by TondanapHuHr
Xap OupH y4yH TypJiu XWJI KOMMYHUKAIIUS CTPATETUsIIApUHNA UITA0 YUKHUIII MyMKHH.

Tosapoan goiidananuws dapaxcacu. Kynunua mrkosnapHur 20 éxu 30 dhous
KucMU caByio XaXMHHUHT 80 €éku 70 dou3 KUCMUHM TabMUHIaan. Pupma ¥3
TOBapJIapMHU Maiijia, ypra Ba HuUpUK (oNJaTaHyBUMIAPHUHT SXTUEKIApUTA
MOCTAIITHPHII MYMKUH. Mupuk ki MyxuM doiijaanyBumiap y31api yayH Maxcyc
mapouTiaap ApaTUIMILNTA JIOHUKIUPIAp.

begapxnux  oapaswcacu. TaxkpopaH xapuja KWJIUMHAETraH TOBAPJIAPHUHT
MCTEbMONYUIIAPUHNA 1IyOXAacH3 COAMK, HHCOaTaH COAUK Ba COAUK Oyiamaran
ucTebMOYMIIapra axpaTuil MyMKUH. COIMKIMKHU KyJ1a0-KyBBaTjall Makcaau/a,
MacajaH 3KCKIY3UBJIMK yYyH KyJail IIApOUTIAp SpaTHUILl Hynu OuiaH TOBapjapHH
WIrapu Cypull Ba KOMMYHHKanusi Oyinya dopanap KYpWIMIIA MYMKHUH.
Muo37MapHUHT  COAMKIMTMHM TabMHHIAII - MyHOcabariap MapKEeTUHTHUHT
BazuacuIup.

Mapkemune omunnapuea cezeupaux. VICTEbMONTUMIAPHUHT MabiIyM Oup
rypyxjapu Hapx €Eku Maxcyc Takiudruap kaOu MapKeTHHT Y3rapyBUMapura
HUcOaTaH alfHUKca ce3rupaupiap. ToBap ynap KyTraHUJEK OVJIMIINA Y9yH Maxcyc
YopaJlapHU KYpHUIll, COAJANAIITUPUITAH “‘MapKacu3” TOBapJapHU YHMKAPUII MYMKHH.

Xynk-aTBOpra Kypa CerMeHTJIalll, caHoaT 0030pJiapu ydyH KaTrTa axaMusTra
sraup. YHUHT Bazu(acu SIKUHJIAIIMII CTPATETUSCUHU XApUJ XaKHuaa Kapop Kalyin
KWJIYBYM MApKa3HUHT TapkuO Ba (HaonusIT XyCyCHUATIApUHU XucoOra ojiraH XoJjjaa
CaHOAT MIKO3MIa MOCJIAIITUPUIIIAaH HOOpATIUD.

Macainas, 0ab3u KOpXOHanapaa Xapuaiap KapacHu KaTbUM
MapKazJalmTupuirad O0ymmub, y epaa Kapopiap KaOyn KWIMIIHUHT Taja04aH
KouJajgapu amail Kwiaad, 0ab3u  Koiiapjaa  3ca, akCHMHYa,  Xapuajap
MapKkasjammMarad, 1y cabadiaum MmKko3 OujlaH Myomalia Tap3u Maiaa dupmanap
OwiaH wunuIamra MYMKWHH Kajnap sKkuH Oymumu kepak. lllynunraex, wmapkas
UIUIAPUHUHT KyHUJIard XapakTepUCTUKATIApU XaM MYXUMAUP: TYPJIU ab30JapHUHT
MOTHBATCUACH, TaKIUM OTWITaH Typiu (QyHKOUsUIap Yypracujaa BakoJaTIapHU
TaKCUMJIAI, PACMUMJIAIITUPHII TAPaXKacu Ba Kapopiap KalOys KWW KapaCHUHUHT
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MynnaTd Ba Oomkamap. Kypcatu® yTunran Xynk-aTBOp XapaKTepUCTUKAIAPUHH
OeBocHTa Ky3aTHIl Xap JOMM XaM MYMKUH OYymaBepmaiau. IIIyHUHr y4yH ynapHU
aHuKIaIm KynuHya KuiuH O0ynamau. lllyHra kapamaii, rokopuaa aiTuO® YTUITaHUIEK,
Oy TyIIyHYaJIap CaBJ0 XOJAUMIIAPUHUHT Y3JIAIITUPUO OHUIIHN YUYH 5KyJ1a MyXUMIUDP.

5.3. CerMeHT/Iall CTPATETrHSICHHU aMaJjira OLIMPUII

CermenTarcus >kapaéHUHUHT MYXUM Oockuun Oynub O030pHHM Makcaaiu
CETMEHTMHHU TaHjIam XxucoOnmaHanu. Makcaaid CerMeHTHH TaHJIalll MyaMMOCH
eTapiv jJapaxana Mypakka® Oynmub, yHU eudin y4yH KyWHJard KeTMa - KeTJIMKAA
TYpHUIL TaBCUS STUIA/IN:

- CETMEHT  YJIYOB Ba YHUHI Yy3rapuml (YCull, KaMalWIIW) TE3JIUTUHU
YpHaATULI;

- CECTMEHTHU >KaJI0 ATYBUAHJIUK TY3WIHIIMHYU TaJIKUK CTHIII,

- y3mamTupaéTraH CErMEHT MAaKCaJWHM Ba  TAlIKWJIOT  pecypciapyuHU
aHUKJIAI;

CerMeHT yiuaMd YHUHT MUKJIOPUM YI4amiiapu Ba OMpUHYM HaBOATIAa CUFUMU
Oowian TaBcuduanagu. CerMeHT CUFMMHHU aHUKJIAIl y4yH TOBapyiap XamM>KMHUHH,
yii0y CerMeHT/a YJIapHU YMYMHM COTUII KHMMaTH, 0030p >KOMiamiraH TyMaHza
AIIOBYM YIIOY TOBAPHUHT MOTEHIMAT UCTEbMOIYMIIAPH COHUHU aHUKJIAII 3apyp.

bo3op curuMuHM ypraHum acocuja MIUIA0 YMKApHUIl KyBBaTJIAPUHU
HIaKJUTAHTHPUII YYyH Ba TOBAp COTUII OYiiMYa TaKCUMJIAIl TAPMOFH TY3WIHIIHA YUYH
acoc OYnubO xucoOJiaHyBUM YHUHT Yculll TuHamukacu Oaxosanaau. Lllynu xucoOra
OJIMII KEpakKu, 0030p CHUFUMHU eTapiu OYIUIIM Kepak, SbHU 0030p Qaonuaru
HaTWKajlapyu KyJjam, Oo3opja umuam OwiadH OOFIMK Xapa)aTiapHu KOIuiao,
pexanamtupuirad ¢GoiaaHu oaumra kagoyar OepuIll Kepak.

CerMeHTHUHT JKall0 OSTYBYAHJIWTUA TY3WIMIIMHA TaAKUK €THII pakobar
JapakaCUHU VPTaHUIK, MaBXyJ MaxcyjloTiap pakoOaTAOLUIMIU, Xapujaopiiapra
MyHocabatu, Takiaud dTuUIaETraH Ba MaBXKyJ ToBapjapra OViraH CerMeHt
HXTUEKUHUHT 0APKAPOPIIUTH, MABXKY XapUI0p IXTUEKITIAPUHA KOHIUPYBUU MYTIIAK
SIHTY MaxCyJIOTHH 0030pTra KUPUTHUII 3apypaT Ba UMKOHUSITHHH Y3 MUUTA OJAIH.

V3namTupunaétran CerMeHT MaKCaUIapura SPHINMII y4yH 3apyp Oyiira
TalTKWJIOT MAaKCaJl Ba PECypCllapuHU aHUKJIAIl CTPATETUK MYXUM axaMusATra sra
O0Ynu0, TAIIKWJIOTHUHT Y30K MYJAATIIA MaKcaJJlapura Moc XoJa >KOpHuil Makcaiapu
OwlaH amaira OUIMPHUII XaMJa LIyHra MOC XO0JiJla Makcauyii 0030pAa MuuIall Y4yH
MOTEHIMATI UMKOHHUM PECYPCIApHU €TapJiM €KW MYKJIWTMHU aHUKJIALI YYyH 3apyp.
ByHUHr y4yyH TaBakKaJIYMJIMKHUA XucoOjam Makcaiara MyBOQHK. TalKWIOTHUHT
TaBAKKAIYWJIMIMHA ~ XUCOOJaml  Yy4YyH  MaxcyC  MapKeTHUHI,  KOHCAJITHUHT
KOMITAHUSUTAPUHU TakIu( KUIAII MyMKHH.

Nvkonmit  06030p  CerMeHTIapu  COHMHU  ONTUMAJUIAIITUPUIN  YYYH
KOHCEHTpPJIAaHTaH Ba JUCHEPCIH ycayOnmapHW unuiatuil MyMKuH. KoHceHTpraHraHn
yCIIy0 KeNTyCHJaru SXIIM CeTMEHTHHM axTapWilila acoclaHTaH. Y yHYa KUMMaT
OynmMmaras, JJEKMH KaTTa BaKT XapakarjJapuHu Tanad kuiaau. Jucnepenu yciay0 oup
BAaKTHUHT y3uja Oup Heda 0030p CerMEHTHA WIUIANTHYA KY3/1a TyTaIu, KeMHHYATUK
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MabJIyM JaBpiaard (aonuaT HATWKAIapuHU Oaxonam Wynu OujaH caMapalupok
0030pHU TaHJIANIH.

doitnanu OyiraH CEerMeHT KOPHUM COTYBHHUHI IOKOPHM Japa)kacura, FOKOpH
ycumn temnura, okopu (oiga HopMacura, COTHINI KaHaJIM Tajabiapura pean Ba
pakoOaTtra yugaMian OYJIUIN Kepax.

bo3zopaaru ¢daonusaT crpaTerusyiapuHu acocialiia yd TypAard cTparerusiiap
UIUIATAIUIIN MyMKHUH:

1. TuddepeHcusianrad MapKETHHT.

2. Iuddepencusiianmaran MapKeTHHT.
3. KoHceHTpnaHran MapKeTHHT.

Amanuér myHu Kypcaraaukd, 0030p MyHOCAOATIapUHUHT THUKJIAHWII Ba
MIAKUIAaHUII ~ JaBpuja  TaAOMPKOPIMK  Ty3WIHMIIUAA  Kymiad  KOpXoHamnap
muddepeHcruaanMarad MapKeTUHT cTpaTerusicuHu ynuiad Typau. by crparerus
dbupMaHu XapuAOpJapHU Xapuja kapa€HU Ba ToBapra OyiaraH MyHocabaT Xamja
MOTHUBATCUACHJIATH TYpJIM-TyMaHJIMKKA dMac, Oalku Xapujaop OHXTHUEKIApHUaa
KU3UKHII YMYMHUIUTUTA MYJIKATHA OJa/IH.

Maxkcanan cerMeHTJapHu Tanjaam. CerMeHTian TaxJiuia KWinO OyiuHrad,
KeluHru Baszuda 0030pHM KaMmpald OJNMIIHUHT KAaWCH CTPATETMsCUHU TaHJaIlllaH
nbopataup. by sca ¥3 HaBOatuna ¢upmMaHUHT ToBap cuécaTtuHu Oenrumiad Oepaaw.
By 6ockuya ydra acocuit CTpaTeruk WyHaIUILIApHU aXKpaTUO KYpcaTUill MyMKHH.

Qupma «aupdepeHCHANIAHMATAH MAPKETHHI» CTPATErvsCHHHA TaHJap
9KaH, CEIrMEHTJIAPHU TaxJIMJI KWIMIIHUHI YCTYHJIMKIapuaaH Qoiinananmai, 0030p
CEerMEeHTJIapu ypTacuaaru papkKHU UHKOP KUJIaAu Ba OO30pHU SIXJIUT, Oup OyTyH 1ed
Kapaiau. Y KYOpoK XapUAOpJIapHUHI SXTUEXKIApU Ypracuparu Qapkiapra smac,
Oanku ynap ypracujard yMyMud TOMOHJApra KympokK 3bTuOOp Oepamu. Yoy
CTaHAAPTIAAMTHPULI CTPATETUSHUHT aXaMHUSATH UIIA0 YMKAPUII XapaXaTjiapu Xam/ia
3axypanap, CaBJI0 Ba peKjiamMa XapaxkaTJapHU TexamigaH uoopataup. Mkrtuconuéru
PUBOXKIJIAHTAaH MamJlakatiapaa Oy CTpaTerdsHH XUMOS KWJIHII TOOOpa KMHUMHIIAINO
OOpMOKJa, YyHKH OWp TOBap €KM Mapka Oap4aHHHT SXTHEKUHM KOHIUPUIIHTa
SPUILUII XKyJa KaMIaH-KaM XoJijap/a 103 oepau.

«Inddepencunanianmarad MapKeTHHI» cTpaTeruscura kypa, Qupma
0030pHU TYIHMK Kampal OJMIN CTPATETUSICMHU XaM KaOyJ Kuiaau, Oupok Oy cadap
06030p Xxap Oup cerMeHTra MOCIAIITHPUIITaH JacTypiap €paamuaa Kampad OJMHAIH.
AKII.K.naru «/I>xenepan Motope» (I'enepan Motopc) bupMacMHUHT E€HAANIYBU
myHaal saukd, ¢upma Xap OMp «XaMm€H, MakcajJ Ba IIaxc»ra MOC KelaJauraH
aBToMoOUT OOpAMTMHU pekyiaMa Kuiap 3au. Poccus 6o3opnapuaa MIBM dupmacu
muddepeHTcuaiaHrad MapKEeTUHT CTpaTerusiciHu amanira omupMokaa. dupma
ym0y crpaterusra kypa Poccusi HMKTUCOAMETHUHMHT Oapya TapMOKJIapuaa
WHIUBUAYyAJJIAITaH MaxcyJoTiaapHu Takaud xuaMmokaa (Anpos, 1994). by
cTparerus (Qupmanapra y3 HWHANBUAyaJdl HapX, CaBI0 Ba KOMMYHHKAIUS
cCTparerusjiapura sra OynaraH OWp Heuya CerMeHT/IapJa WIUIalira UMKOH Oepajid.
bynna d¢upma xap Oup cermMeHTna Karta 0030p YIAYHNIMHU 3rajuiad  OJUIITHHA
Myipkamiamy MyMkuH. JluddepenTcnamianran MapKeTHHT Xap JOMM Xam OyTyH
0030pHM KamMpald OJNMILIHYU KY37a TyTaBepManu.
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«KoHceHTp/IaHTaH €KH (POKYCJAHIaH MAPKETHHI» CTpaTerusicura Kypa,
dupma ¥y3 pecypciapuHu Oup €kM OUp HeEYa CEerMEHTJIAPHUHT HSXTUEKIAPUHU
KOHJUPHUILTA KapaTaayd. YOy UXTUCOCIAITYB CTPaTeTusiC MabiayM OUp (PpyHKIMsTa
(byHkcumoHan MyTaxaccuc) €KM HCTEhbMOJYMIIADHUHT Oupop Oup Typyxura
acociaHran Oymaumu MyMkuH. Macanan, MockBagaru «JIuacodpT» dupmacu ¥3
baomuATHHU THXOpaT OaHKIapW CErMEHTHMHHM JacTypud MaxcyloTriap Ouiian
tabMuHnamnra wynanruprat (CososeBa, 1994).

bo3opHu Kampal oNuII CTpaTerusyIapUHUHAT ydaiacuiad OMpopTacuHU TaHIa0
ONUIIJIa AHUKJIAHTaH Ba IMOTEHIMAN peHTaben OYynraH CcerMeHTjiap COHU Ba
(dbupMaHUHT pecypciapura 3Tuoop 6epunaau. Arap Oy pecypciap 4ekjaaHTaH 0yiica,
(dhoKyCTaHTaH MapKETUHT CTPATETUSACH STOHA aMaJira OIIMPHUII MyMKHAH OYJITaH STOHA
cTpaTerus oynaau.

['mmepcermenTaTcust Ba KOHTpcerMeHTaTcus. CerMeHTIam CUECATUHUHT UKKU
Kuxatd OYnumm MyMKUH. «['MIepcerMeHTAaTCHs» CTPATErwsCH TOBapJIAPHUHT
maxcuii Oyroptmanap Oyinuya unuiad YMKWIMILWTA, TYPJIH XWJI BapUaHTIAPHUHT
TakIu( KAJTUHUIINTA, acocui (yHKIMSIra KylmiMMya paBUIa KYIMIMM4Ya HapX
ABa3Ura Xap XWI HMKKUHYM Japaxand (GyHKUUSJIADHUHT OakKapuiuiimra ojaub
kenaau. « KoHTpcermeHTaTCHS» CTPATETUSICH ACa, AKCUHYA, TOBAPJIAPHU Xe4 KaHai
«Oe3aknmapcu3» TakiIu@ KWIUIIra KapaTwiran Oynu0, OyHAa ap30H Hapxjapnaa
COTHJIAJIUTaH KYIIMM4a BapuaHTIap COHU SHT KaM OYiajiu.

Qupmanap rymiad-smHaraH naiTiaapuga ToOopa Maidla cerMeHTiIapra
QXpaTUIll CTpaTervsUlapuHU KyJulap sSawiap. by crparerwsiiap 3ca  mapkaiap
COHUHUHI Kymaiummura oJiud Kejap, HaTuXkaja WIUIa0 YMKApUIl Ba CaBJo
Xapakatjapy XaMJa COTyB HapXJlapy OpTHO KeTap d/u.

Okopuna aiitu® YTUIraHuIeK, UKTUCOAUETHUHT Ba WXKTUMOUN MYXUTHUHT
TypOyneHTIuru Ttydaiimm 103 Oepran Yy3rapumnuiap HCTEbMOTYIIAPHH «HAPX
KOHMKHMID» HHMCOATUra KYIPOK IbTHOOp OepamuraH KWIMO Kyiaw. DHAWIMKIA
HUCTEHbMOJTYMIIAD TOBAPHUHT Hapxjapu OWJaH YHHHT XapaKTEePUCTHKIAPUHU
CONMIITUPHUO KYpHINra SXIIUPOK Tal€piaHTaHgap, yJIapHUHT TOBApHUHT HapXu
Maxcyc Tajmabyapra KaMpoK Japaxkaga  MOCIAIITUPWITAHIUTHA  Tydaiiu
ap30HJAIITUPIWIITAH 7e0 Kalyn KwiMinra KYnpok Mouwiaupiap. Kymnruna rap0
MaMJlakaTiapuaa «MapKacus3» TOBapJapHUHT MyBa(QakusIT KO30HTAHIWUTH YIIOY
ABOJIYTCHUSIHU sTHA Oup OOp TacauKIIanu.

[y myHocabar OunaH 0ab3u CEKTOpJiapAa Ba aBBAJIO OMMAaBHUM HCTEHMOJ
TOBapjlapid CEKTOpHIa TOBapjapHW aTaiiad CcoaAaJalTUPUIN  TEHICHCHSICH
Ky3aTUJIMOKJIa, S'’bHU 4YeKJaHraH QyHKOUsIapra sra OyiraH ToBapiap uuiad
yuKapuiIMoKaa. byHpanl ToBapiap  CTaHAAPTIALUTHPUIL  Japakacu  IOKOpHU
Oynranaury Tyahaum unuiad YuKapyBUWJIapra KYNpPOK JapoMajJl KEITHPMOKIA.
lynnait kMmO, «KKOHTPCETMEHTATCHS) - «HAPX KOHMKHUIID) ME30HHWTa acOCIaHTaH
CEerMEHTJIAIND.

Ho3uumsiiam  crparerustiapu. @Dupma Makcaaim CcerMEeHTHH (€K
CEerMEHTJIapHU) TaHjad ofrad, xap OMp CETMEHTIa KaHJail TMO3WIUSHH ATajilall
KEPaKJINTUHU XaJI KWINIIKA Kepak. by KapOpHUHT aXaMusITH IIyHAAKWA, Y MapKETHHT
AacTypuHH MIUIad yukumaa acoc Basudacunu yraitnu. [losunusmam ¢upmaHuHr
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MaKca/JId Xapuaopiap TOMOHUAAH KaHMai KaOysl KUJIMHUIIMHU Oenruiaiian. YHra
Kyhugaruya Tabpud 0epuin MyMKHUH:

[lozunusiamn - TOBAPHUHI HWMIDKUHUA XapUIOPHUHT OHTHJIa pakoOaTyu
TOBapJIApHUKKUAAH (apKJIu paBUIla MyHOCHMO YpWUH srajutaiiuraH Tap3ja HIniao
YUKHUII Ba SPATUIILIUD.

MapkeTUHTI CTpaTerusiCHHU MIIIA0 YUKUII YYyH Makcaajid O0O030pHHM TaHJall
Ba MO3ULUSIIAIITUPUILl CTPATETUACH UCTEHMOJUMIIAP OWJIaH aloKaJapHU YpHATHIIL,
SIHTY TOBapJjlapHU MIIUTA0 YUKHII, CHIDKUTHUII Ba OOIIKaIap YIyH acoc XHUCOOIaHaIH.
Mynnait kunub, mNO3UIMsUIAI  cTpaTeruscu AuddepeHcusianm CTpaTerusiCUHA
amanra omupui Bocutacuaup. Oxarna Oy Oockuyna KyWnaaru caBojulap BYKyAra
KeTaau:

-XapuaopJiiap KYIpoK MKOOUW Hazap OwiaH Kapalauran (XakUKAld €Ku Xuc
KWIMHAJAUTaH) XyCycusTiaap Ba €ku doiganap Kanaan?

-pako0aTiamyByd Mapkajgap Ba ¢GuUpMaNapHUHT Ym0y XycycusTiap Ba
¢oiinanapra HucOaTaH MO3ULMSIIAPU KaHal KaOysl KUITMHMOKAA?

-MyalsiH CerMeHT/Ia MOTEHIHAJ XapHUIAOPJIAPHUHT HCTAK-XOXMIILJIAPUHU Ba
pakoOaTyuiiap TOMOHUIaH srajiad OYJIMHIraH MO3ULUAJIAPHUA XUCOOra OJraH XoJjjaa
KaH/1ail MO3UIIMSIHY drajiarad MabKy?

-TaHJia0 OJIMHTaH TMO3ULMSHYU Jrajulall Ba XUMOS KWIMII YYyH KaHJan
MapKETUHT BOCUTAJIAPU SHT AXIIM MOC Kenaau?

Juddepencuarcusiianrad  MapKeTUHT CTPATerwsiCH  IOKOPH HMHBECTUTCHS,
unuiad YuKapuil Ba OOIIKAPWIN XapaXaTJapuHH Tanald KWiaad, UIyHUHT Y49yH Y
HUPHK KOpXOHAJIap yUyH 3apypaup.

Maxcynor muddepeHcuarcusick Typaud 0030pra UYUKUIIHUHT KEWHUHTU
UMKOHUSTHAUP. By OupvHuM HaBOaTAa TOBap TakCUMIIAIJA JAUBEPCHUPUKATCUS
CTpATETUsCUHU 0JIMO OOpHUIITa acCOCIaHA/IH.

KoHceHTparcusiianraH MapKeTHHI CTpaTeTusiCh KOpXOHanapAaH OO030pHUHT
doitnanu cerMeHTUra, IbHU OUTTa €KUM OUp HEYa CErMEHTHUTa YbTUOOPHU KapaTHUIIHU
tanab xkunagu. by 6030p cermentura ¢upma Outra €KkM OMp HEua MaxCyJoOT OuiIaH
XaMJ[a MaKCa/UIl MapKEeTHHT JAcTypH OWIaH EHIAIIaju. Y3 Ma3MyHHra Kypa Oy
cTparerust 0030p UYyKypyacH KOHCEINCHsSICUra MOC KeJaau, S’bHM UIyHJail 6o30p
CErMEHTH/Ia HWIUIAll KEpPakKu, ToBap ym0y ¢upMa Ba YHHMHT €TKa3uO Oepwii
MMKOHUSTJIAPU YUYH KYIPOK MOC KeiayBuu OYnn0O xucoOmanaau. KoHceHTpnanran
MapKETHUHT CTPATETHSICH KYMPOK KHYMK Ba YpTa KOpXOHAIAp y4yH MOC Kelaiw,
9yHKH OO30pHHMHT Oapua CerMEHTJIapHaa WIUIalml Y9yH XaMmJa KarTa eTapiu
MOJIMSIBUM BOCUTATAPHUHT OYIUIIN Tanad dTUIMaNIN.

bo3zopHr TO3MNUSIAINITHPUINT  aloXuaa 0030p CEerMEHTIapuaa MaxCyJoT
MO3UIMSCUHN aHUKJIAII TEXHOJOTHSACUAND. [lO3MIMSIAIITUPUIITHUAT MaKcaiau -
MaBXyJl Ba IakutaHa€TraH (PUKpIapHU TAAKUK KHIUII, Xapuaopiap €Ki yJIapHUHT
TYPYXUHH MaxcyjoT MapameTpiapura 0yiaran MmyHocabaTuHU Oaxoiail Tax IMIUAaH,
Makcajiii 0030pHM Ym0y CerMeHTHAa MAaxCyJOTHH pakoOaTim ad3aJTUrHHA
TabMUHJIANINA [IyHJAAW TOBAp TMO3MIMACUHU MAapKETUHT 4Opa-Ta0upIIapuHu
YTKa3uI Myau OuinaH Ty3uliad noopar.

MaxcynoTHH camapanyu MO3WLMSIAIITUPUIL y4yH Tajga® Ba TakIW(HUHT
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MyXHM TaBCU(DHOMATAPUHU, XapWJ TYFPUCHAA Kapop KaOysl KWJIHMIIIA MYyJhKal
O0ynu6 XUcoOIaHyBYM OMUJIIAD TAbCUPUHU YPHATHUII Ba YPTaHUII 3apyp. AHUKIOBYU
oMIJIJIap 3ca MaxcysoT cudaru, cudar gapakacu, UIIOHUWIMINIY, SHEPTO XAKMH,
IU3aiiHM Ba TOBap pPakoOaTOApAOLUUIMIMHUHT OOILIKA KYpcaTKUujiapu OYiauiim
MYMKHUH.

Bo30pHU MO3UMIUSATAIITUPUIITHU TYFPU TAIKWII €TUITHUHT MAPKETHHT PEXacH
Ba KOMILJIEKCUHH CaMapaliy UILUIa0 YUKW MAPT-IIapouTH OYiIr0 XucoOaaHaau.

5.4. Tana0oHu TaxJINJI KHJINIITHUHAT acocui KOHCENICUsiJiapu

OHr ojui xoJjia ToBap €KkM Xu3Marra Oyiaran Tanad mMabiaym OWp sKoija Ba
MabIyM OUp BakTAaru CaBI0 Xa)XXMUTa TEHr OVianu. ABBaJIO TaJaOHUHT HMKKH
napaxkacu: OyTyH 0o3opaaru xamu (€ku riio6ain) Tanad Ba GUPMaHUHT MaxCyJOTHUTa
€ku Mapkara Oynran Tanad ypracuaard GapkHU aHUK aXpaTUO OJUII Kepax.

bozopagaru Tanmab Mabiaym Oup »Koiima Ba MabiyMm Oup JaBpja, Mapkajiap
Maxmyacu €ku pakoOatuu Qupmanap ydyH ToBap Oo3opugaru (TapMoOK EKH
0030paaru) yMyMuii caBi0 XaKMHJIUD.

bynu unHoGatra oncak, ram «0upJamMuM Tajgad» Xakuga €KU IXTUEKHUHT
MyaiisiH Toudacura Moc Kejaaaural tanad xakuaa oopmoxaa. Kypunubd typulauku,
Oy Tabpu(] aBBaN aCOCH1 OO30PHUHI aHUKJIa0 OJIMHMILWHU KY3/1a TyTaaHu.

dupMaHMHI MaxcyJoTrura Oyuaran rtaaad (mMapkara Oynran Tanal) naed
0o30paaru TaJlaOHUHT OMp KUCMHra alTUiIagu Ba Yy TOBAPHUHI acocuil 0o3opuia
(dbupma €xu Mapka rajiad Typras 6030p yIylIura Moc KeJiau.
yHu TymyHHuIl MyXUMKH, OupiaamMud Tajgad xaM (pUpMaHUHT MaxcyjioTura Oyiaran
Tanabd kaOW peakusHUHT QyHKIUsicH Oynub, Oy (YHKUMSHUHT gapakacu Taiad
JeaTaMaaHTu €0 aTaixyBuu OWp Katop oMuiuiapra Oornukaup. YOy Oupiamuu
Tajmab JearamMaaHTIapyd HMKKU XU OViaaau: HazopaT KWiIuO OynMmaiiguraH MyXuT
OMIWJIJIapM Ba  MAapKETHHT  OMWUIApu. MapkeTuHr omwuiapu  0o3opnaa
pakoOaTiamaérrad (¢upMagap TOMOHHUJA KWIMHAJAWTAH MApKETHHT Xapakariapu
MaXMyacH, sS’ibHU YMyMUW MapKeTUHT OOCUMUTUD.

Opnatma Tama® QyHKuscHHUHT «Cy» MakIuga OV YMyMUW MapKETHHT
0ocumH om0 OOpraH capu peakUMsHUHT Ky4alluil Te3Jurd aBBajd opTUO O0puo,
CYHIPA MACAMMUILVHU AHTJIATA/IN.

MapkeTunr O6ocuMu HoJra TEeHr Oynranma Ttanad napaxkacu Ko sHr kam
oynanu; opanuk aapaxka I(K) ymymuit 6ocum M mapoutuna KyTuinaérraH tajgadra
Moc Oynaau. Arap ymMyMHil MapkeTHHr OOCUMH OpTHO Oopca, Tanad xaM Kydasiu,
OMPOK YHUHT TE€3JUTH Kamaiiuo 6opasu.

YMymuii MapKeTHHT OOCMMH YEKCH3JIMKKa HWHTWIraHga Tanad y3uHuHr Km
MaKCUMaJl Japakacura eTaju. bupmamun TamaOHUHT Ym0y MakCHMall Japakacw
OO30PHMHT >KOPHI CATOXUATH TyLIyHUACUTa TYFPU KEJaIu.

bupnamun (rmo6an) tanad gapaxacura dakat 6o30paa paomust kypcaTtaérrad
dbupMaTapHUAT MApKETHHT OOCHMH 5Mac, MYXUTHUHT WXTUMOWN-UKTUCOIMMA
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OMMJUTAPU XaM TabCUp KWiaau. MyXHUT OMIIIAPUHUHT V3rapuild peaklus 3TpU
YU3UFUHUHT PacMAArueK BepTUKaa cuipkummra onud kenaau. lly Ttydaiinu srpu
yu3uK Oyiinad xapakaTjJaHuIl OWIaH LIy 3IPU YM3UKHUHT Y3UHMHT CHIDKUIIMHU
¢dapxmail onmum 3apyp. PakoOatumnap peakuuss (QyHKUUSCUHUHT CHUJDKHUILUTA Xed
KaHJail Tabcup KypcaTmaiawiaap, Oy CHDKMII (akaTrMHa TallKu WKTUCOANUN
MYXUTHUHI XOJIaTH OWJIaH, MacajJaH MKTUCOAUN CEKMHJAIIMII EKH IOKCAJTUILIap
Owuian Oenruia”agu.

bupnaamuun Tanad peakuus ¢QyHkuuscu cudaruaa. bosop canoxuAtu
TaTaOHUHT MabJyM OMp BakT OPaTUFUIATHU SHT IOKOPU KYpPCATKUYHIa MOC KelaiH.
Tapmoknaru Oupnamum Tana® OwiaH yMyMuid MapKeTUHT QaonusTa (¥3rapmac
MakpOMyXHUT IIApOMTH Yy4YyH) ypTracujgarn MyHocabaT KyHugarm pacmiaa
KypcaTtuiarad. Arap BepTukai YK O0yitnad Oupnamuu Tanad Ba TOpU30HTAN YK OYitinad
YYMHI MapKeTUHT (paoausaTu Kynuica, ;xaBod ¢pyHkuuscu «Cy» makinuaa Oynaau.

Hemak, MapkeTuHr Oocumu Oup xuiga Oynranga xam Oupiamuu Tajad
UKTUCONUET TapaKKUH 3TraH JaBp/la IOKOPU Ba UKTUCOIUET CycairaH JaBpja mact
oynaau. bupnamuun tanabuu I(K) kepaxnu mapaxana ynuiad TypuIll Y9yH TapaKKUET
JaBpUJaH TYPFYHJIMK JaBpuUra yTWirasaa MapKeTUHr xapaxariaapu M gan M - raua
KYTIaluIlg Kepak (pacMra Kapasr).

e 3

Birlamchi |  _ _ _ Bozorning joriy salohiyati_ _ _ _ _
talab Qm

Mo'ljal E(Q) | - - -~

Minimum QO
-
M Jami
Mo ljaldagi marketing
xarajatlar bosimi
F'
Birlamchi - - . - - . . _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _
talab Qm 2t
Yuksalish pasayish
Mo ljal E(Q) | ~— ~ T . .
|
1 1
Minimum QO 1 1
. -
M Jami marketing

Mo ljaldagi bosimi
xarajatlar

5.7.-pacm. Bo3zopaaru Tanaé yMmymuii MapKkeTUHT 60cMMHU (QYHKIUSICH
cudaruaa

dupmMa MyXHUTHHHT MaBXYMJIUTH OJIJIMIA MYTJIAKO OXKH3IUP; YHUHT KYJIHIaH
Kenagurad OupruHa Hapca - OupiaMuyu Tajad aWHWUKCa ce3rup OYyiraH acocwid
OMWIJIAP YCTUJAH WIIOHYIM HazopaT KWiIMO OOpuIll THU3UMUHU Oapmo eTuin Hynu
OWIIaH KeJlayKaKHY OJIIMHJIaH KYPUIITra ypUHUO KYPHUIIIUD.

Kenrasouran Ba KeHraiimaiguran Owmpiamuu Tanad. bupnamuu tamaOHHHT
MUHHAMAJI Ba MakKCHUMal Japaxkacu ypracumard ¢dapk 0030p UMKOHUSTIAPUHUHT
KYJIAMWHH XApaKTepIanau.
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ATPU YM3UKHUHT OMPUHYM KHUCMU OWiaH udonasaHrad tanad OupiaMmuu Tanad
neb aranaau, YyHKU OMpiamMyu Tajiad MUKJAOPUTAa XaXMHU €K YMYMUU MapKETHHT
(GaoMATUHUHT WHTECHCUBIUTHHHU Y3rapTUPUII OpPKAJIM OCOHJMK OWJIaH TabCUp
KypcaTuill MyMKHH. OTpU YU3MKHUHT YCTKM KHCMHJIa Tajnad HoenacTuK OYyiud
O0opaau, yHra Teruuuim 6030p 3ca KeHramMaiinuran 003o0p ne6 aranaau. MapkeTuHr
(aoTUATUHUHT sHaJa Kydyaln® OOpUIlM eTYKIMK OOCKMYHMIa eTraH OO30pHHMHT
XKMHUTa TAbCUP KUIMAIH.

Mlynnait xkunuO, KeHraimaiaurad 0o30pAa YHMHT XaXMH aHUK Oenruiad
kyhwiran 6ymanu. CaBoo XaKMUHUHT Oupop gupma ¢oiinacura cajaruHa OpTHUIIN
MyKappap paBuIllJla YHUHT 0030pJaru yIyIId XaM OPTHILUHYU aHTJIaTa Iu.

Bo3op CcanoXUSATMHUHT MOXUATHUHM H(OIATIOBYM aCOCHIl KypcaTKuuiap
Xycycuna TyxTanub Yyrammu3. Maxcynorra Oynran ymymuil Tajga® XycCycHUATH
TaJaOHUHI y3rapuiid Ba Tajlad XaKMUHUHT Y3rapuild CHUHTrapd, OO30pHUHT
KCHTJIUTH Ba YHJArd Xapujopiiap HINTUEKura Oornuk Oynmaau. bo3op Tamabu
GyHKUMSICH BOCUTacHJa sUIMKA Talad MUKAOpU TeOpaHuO Typaau. Anmu Tanad
MUKJIOpH ¥3 HaBOATHIa MamJlakaT, BUJIOAT, TAPMOK KaOM Kyjaamiapja, Typiauda JIaBp
MoOaiiHiIa Y3Ura Xoc Y3rapuin Xycycusimiapura i3ra Oymamu. Jlemak, sinu Tanad
V3UHMHT IOKOpU Ba KyWM uerapainapura sra Oymaau. Kamu TamaOHUHT IOKOPH
yerapacuHu n(oaanoBuyd MUKJI0p 6eBocuTa 0030p CaTOXUSATHHU aKC STTUPALIH.

Y xonga 0030p caJOXUATH SINU Tajad MUKIOPUHU aKC OSTTUPATUTaH
Kypcatkuu OYnu0 xucoOmananu. bo3op canoxustu aiipum amabuétiapaa 06030p
CUFUMHU TYyIIyHYacH OWJIaH TeHTNIamTupwiaau. JIekuH, KYITuHa XOPKUN
agabuérnapia CcajoxXusAT TYIIYHYACH SJINM TajladHU MUKIOPHM KYpcaTKU4uu
cudaTugaruia Kapaaaiau.

bo3zopaa noumuii aonuar kypcaraérraH (upMmanap y3inapura MOC KeITyBUH
Tanabd Mukaopura sra. Gupma MaxcysoTura OyJiraH Tajad MUKIOPH SUIMU TalaOHUHT
bynkuusicu cudatuaa 0030paa MyalsH UpMaHMHT MyMKHUH OYyJraH Ba amMaijaru
yinymuHu udonananan. Y xonna ¢upma ¥3 MaxcyioTiapura tanad (QyHKIusCcH Ba
(dbupMaHUHT UIITUEKTapU GYHKIMICH crdaThaa suiu Tainad xam y3rapud Typaau.

MyTiak Ba skopuii 6030p camoxusiTi. IKTHCOIMIT OMUIIJIapJiaH KaThU Hazap,
noTeHUraa 0030p BakT MoOailHMAa MCTEbMOJI XapaKTepura TabCHUp KypcaTaauraH
MaJlaHUW Ba WKTUMOMH OMHJIJIAp TahCUPH OCTUIA PUBOKIAHUO OOPHIIM MYyMKHH.
bynnan Tamkapu, arpod-myxuTHH Myxodasza KUJIUII XaKUJIard FaMmXypIAKHUHT
Ky4yalMIlIM DKOJIOTHMK JKUXATJaH To3a ac000-yckyHamapra OyiraHn TajnaOHU
PUBOXKIIAHTUPAAM. XO3UPrM TNaiTaa KUYMK Ba ypra ¢upmanapaa axoopor
TU3UMIIApUJAH (poMJanaHuIl TapKaTHIL, HycXa KYYUPHUIN Ba YKUTHUII >KapaéHiapu
HaTW)Kacuaa, TbHA UIIa0 YuKapyBuu (pupmanap TOMOHUAAH MAPKETUHT OOCUMUIAH
KaThH Ha3zap, KeHraitnb 0opMoK/Ia.

Iy myHocadaT OMIaH MKKU TYIIYHYAHH: OO30PHUHT «MYTJIAK) CATOXHSITH
OwtaH GO30PHUHT «GKOPHI CATOXUSTUHU OMp-Onpuaa (GapKiail J03UM.

Bo3opHMHT kOpHii CalOXUATH TyLIyHUacura lOKopuaa Tabpud Oepuiiau, y
pacMJa TacBUpJAHTaH, YHU amajira OIIUPHUIN pakoOaTyuiIap TOMOHHUIAH
KypcaTwiaéTraH MapKeTUHT OOCHMH Japaxkacura OOFIuKAup. Bo3opHUHT MyTiak
CAJIOXUATHA MaKCUMal Tajiabra Moc Kejaau, ssbHu OyH/a MOTEHIMAN UCTEbMOIIUIap
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TOBapHU Xap cadap oNTHUMal MUKIOPAA UCTEHMOJ KUIaauiap.

[ynpaii  xwimb, OO30PHMHI MYTJAK CAJOXUSITH YHUHT  JKOpHUHU
CAJIOXUSITUHUHT IOKOpU Yerapacura Moc Kejiajau. YOy MKKH TyIIyHYa YpTacujaru
HUCOAT KyWuaaru pacMia TaCBUpJIaHTaH.

V3-y3unan kypuHUO TYpUOINKH, GO30PHMHT MYTJIAK CANOXMATH TYIIYHYACH
0030p XaXMHU TyIIyHYacura skKuH OYiau0O, Oy TylIyHuYa TOBap «EpKUH» OyiraHna,
SbHU MYTIAKO TEKWH HapxJa Takiu(] KWIMHraHAa YHUHT 0030p TOMOHHUIAH KaOy:n
KWJIMHUAIIYA MyMKHAH OYJITaH X&KMHHH XapakTepiaan. AManaa 3ca 6030p caJoXuATh
Xap JOMM TOBAPHUHT aHUK HApXH YIYH aHUKJIAHA]IH.

Mynnait kw0, O0O030PHUHI MYTJIAK CAJOXMSAATHHH Oo30paaru Tanad
WHTWJIQJWTaH Yerapa cudaTuia TYIIYHHII JO3UM. by TymryHuaHUHT (HONTAIAIUTH
IIyKHd, Yy Ma3Kyp 0o3o0p sra OYnraH WUKTUCOAUNA HUMKOHHAT KYJIaMHHHM OaxoJarira
MMKOH Oepagu. DBO30OpHHMHI MyTJIaK CalOXMSATHHM XucoOnamjaa y4 Qukpra
aCOCIJIaHUJIAIN:

- TOBapHUHT Xap OUp MOTEHIIMAII UCTEBMOIYUCH peall (hoiTaIaHyBUNIUD;

- xap oup (origananyBuu ToBapJaH (oigalaHUI UMKOHUSITH BY>KYATa KeJlran
xap Oup xoJsatna yHjaaH Goungananany;

- TOBap/AaH xap cadap ontumaia MUKIopaa GhoiigaiaHuIaam.

4.3-pacMya OO30pHMHT MYTJAaK CaJOXUSITHHUHI BakKIra OOFJIUKIIUTH
KYpcaTWirad. ¥ HUHT 3BOJTYTCUACH UCTEHbMOIUYMIAPHUHT OJlaTiapyuaaru y3rapuiuiap,
MaJIaHUW KAWMAaTIIap, JapoMajl Ba HapX-HaBoJIap, TEXHOJIOTHIIAP, JIaBiIaT MEbEPIIAPH
Ba Iy Kabu Tamku omwmuiapra Oormukaup. dupma OeBocuTa HazopaT Kuila
onMaiauran ymoy oMmap OO30pPHHHT PHUBOXIIAHUIINTA Xall KUIYBUHM TabCHP
KypcaTUIIM MYMKUH. bab3an ¢upmanap Oy Tamku cababiapra OMIBOCHTa TabCUP
Kypcara oJIMIIJIapu MYMKHH (MacajaH, JIoOOM BocuTacuja), OWUPOK YJapHUHT
WMKOHHMSTIIApU 4Yekianrad. lIIyHUHT ydyH (UpMaHUHT acoCHi XaTTH-XapakKaTiapH
MYXMUTJIard Y3rapuluIapHy aBBaJIJIaH OMIIMINTA KapaTHiraH Oyiaau.

Tana6 nerupmunantiaapu. FOxopuna kypcatud yrunranuaek, 6030p tanadu
aHuK Oenrmnad KyWMJIMaraH KaTTaJduK sMac, Oajku Tamad jeataMaanTiapu Ae0
atajagurad Oup Hewya  y3rapyBUMjapHUHT  QyHKOusutapuaup. TamaOHUHT
ABOJIIOIMSCUHA MKKH XWJI OMWIIAp TYPYXH: Ha30paT KWIMHMaWauraH €Ku Tallku
oMIIJIap XamJia (PUPMAaHWHT Ha30paT KWJIMHAIWTaH €KU WYKH OMWIIJIApU BYXKY/ATra
KEJITUPAIH.
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Mutloq potensial

Birlamchi
talab

Q1 = Joriy
potensial (t1)

t1 Vaqt

5.8.-pacm. Bo30pHUHT MYTJIaK CAJIOXUSTH

Haszopar KwinmHaguran oOMHJLJIAP - ONEPATCHOH MAPKETHHI BOCUTAaJapH
oynmu6, ¢upma ymapgan Ttamabra Tabcup Kypcaruiiga QoianaHuiIaad. YJiIapHU
TYpTTa ME30HTa OWPJAIITUPUIN MYMKUH OYnu0, Oy mezonnapau MakKaptu (Maxk
Kaptu, 1960) uarnus tumnaru Product (tosap), Place (¥puH, sxo#, Oy epaa coTwuii,
yTkasui MabHOCHIa), Price (mapx) Ba Promotion (wirapu cypuil, sbHH COTYBHH
parOaTnaHTupHIl) cy3napuHUHT 0o xapdaapu O6yiinua « Typrra I1 (P)» neb araran.
A¥iHaH MaHa NIy ME30HJIap MapKeTUHT OOCMMH BOCUTalapu, SIbHU ¢upma
MaxcCyJIOTUTa OyJraH TaJlaOHUHT ieaTaMaaHTIapUIMP.

yHn xaM Kaia KWiauod YTHII JIO3UMKH, (aosl MapKETUHT KYpcaTKU4YJIapUuHU
AHUKJIAIIHUHT Ma3Kyp YCyJdu acocaH d¢upMara MYyJDKaJlaHraH OYnu0, Mabiym
Japaxkaza Xapuaopra XaMm KapaTwiraH. Xapuaop HyKTau Ha3apuJaH KaparasHja ica,
«Typrra P» KylingaruinapHu aHriiaTaiau:

-TOBap, €KUM XapuIop MYyaMMOCHHHM «XaJ KHJIMII», SbHUA BYXYyAra
KEJITUPWIAIUTaH HEbMATIIAP TYTUIAMHU.

-HapX, SbHU XapUII0p Y3U TaHJIaraH TOBAPHUHT HebMaTiapuiaH (oilganaHuII
yayH capdrarad xapaxariap MaKMyacu;

-YpUH, KOM €KM TOBapJapHU Xapuaopiap YYyH SHI KyJall Tap3aa TaKIuM
KHJTHIIT;

-CWJDKATUII €KW Takaug KUIUHAETTaH TOBAPHUHT YCTYHJIMTH XakKuaa xabap
OepaéTran KOMMYHHKAIIHSI Ba peKamanap.

Hazopar kuinmHMaiiiuran oMuiutapra kejicak, ynap ¢upma Oo3opaa ayd
KeJIQIUraH 4Yeknanuiapud udonanaau. Yiaap KeHr kyjnamiau Oemra Toudara
aXpaTHII MyMKHH:

-Xapuaopjap TOMOHHJAH uYeKjanuiap: Gupma yIapHUHT SXTUSKIAPUHA
TYIIYHUIITM Ba aBBaJJaH Kypa OWJIMINM Xamja yJapra MOCIAIITUPWITaH Ba yIapHH
a0 KuJia oJlauraH nactyp épaamuaa GaousaT KYpCaTHIIH JIO3UM.

-pakoOaTymiiap TOMOHHJAaH dekiamnuiap: ¢upma 06o30paa sKka y3u dMac,
IIYHUHT Y9yH y ¥3UW XUMOSI KWJIa OJIAUTaH PaKkoOaTiv YCTYHJIMKHU aHWKJIAIIN
Kepak;
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-COTHUIII TapMOKJIapU TOMOHHUJAH YEKJIANUIAp: COTYB TAPMOKJAPH - MYCTaKHUII
BocuTaumsiap (yiarypxku upmanap, IucTpuOyTopiiap, YakaHa CaBJ0 KOpXOHajIapu)
o0ynuo6, ynap y3 Makcaaiapura sra Oyicanap-aa, GupMaHUHT MyXUM IIEPUKIAPUIND;

-KOMITAHUSHUHT Yy3u cabab Oynran dexnmanuiap: ¢gupma 3 pecypciapura,
KyWId Ba 3au() TOMOHJIapUTa MOC KeJaJUIraH UIll peKaCUHU KaOysl KUIUIIH KEPaK;

-Ba3uATra OOFJMK 4YeKIamnuiap: Tanad Japakacura TabCUp KypcaTaJuraH
TallKM MYXHUT, WKTUCOAWM, OSKOJOTHUK, HKJIUM Ba OollKa 1y KaOu OMuULIap
MaXKMyacH.

Mapxkeronorauar Basudacu - ymly Ha30paT KWIMHMAWIWTAH OMIULIAPHH
Oenruiant Ba TYNIYHUIN, YJIAPHUHT Tajlabra KypcaTUIH MyMKHH OYJIraH TabCHUPUHU
aHUKJIAIl Ba YJAPHUHT KENTYCHUJArd PUBOXJIAHUIIMHN WMKOH Kaaap aHUKPOK
OJIIUHAAH aiiTa OWUJIUILH JTO3UM.

Hazopar kuiiMHMaiiinran oMuJIJIap - TalIKWIOT Ba MAPKETHHT XU3MaTIapH
TOMOHHIaH OOIlKapuja oJMaiauran (aoiusTUra TabCUpP KYpcaTyBUd TapKUOMIA
Kucmiapaup. Hazopat KuamHMalauran OMUUIAPHUHT CallOMil TabCUPU HATHOKACH]IA
KaHYaJIuK >ko3ubanu OyiIMacuH, Xap KaHaall pexa OapOoa OYiIMIIM MyMKHH.
[IyHUHT y4yH TalllKi MYXMTHM MYHTa3aM Ky3aTHII, YHUHT TabCHUPUHU XHCOOTa
OJIMIII JIO3UM O¥J1aau, KyTHJIMaral Ba3usiTiiap coaup OynraHjia KWJIMHAIUTaH UIIap
pexana Ky3na Tyrwiumu kepak. Kyiugaru HazopaT KWIMHMaNAWTraH OMIILIApHU
XamuIla xucobra OJUII Ba OJJAMHAAH Kypa Ounum Tana®d KuIMHAIU:
ucmevmMoIuUIap, pakooam, XyKymMam, UKMUcoOuém, mexHOA02Usl, MYCMAaKu
ommaesutl axbopom ocumanapu.

JleMak, roxkopuaarwiapiaH XyJioca udKapaaurad Oyncak, ¢upa €Exu
KOPXOHAaHUHI  OyTyH  aonusITH  TyJga-TYyKuc  0o030p  MyHocaOaTiapHH
Myxaccamiamtupaad. dupma Ba 0030p TylIyHUanapu, 0030p HUKTHUCOAUETH
mapoutuaa Oup-Oupuaan axpatu® OYiIMalauraH WKTHUCOIMU KaTeropusap
xucobnanaau. Yynku ¢pupmanap daonustiucuz 6030p OYIUIIN MyMKHH dMac.

dupma, MapkeTHHT Ba 0030p MyHOcalaTiapu Oup-Oupura ¥y3apo TabCUP
KypcatuO, TuaaeKTUK OOFIMKINK/IA XapakaTiiaHuo 6opaau. dupma sSHIU TEXHOJIOTHUK
KapaCHJIapHU drajuialiura, SHCM MaxcysnoTiap unuiad ynkapwuira gakar 6o3opaaru
V3rapunuiap - 6030p MyHocabatinapu cabab 6ymaam.

5.5. bupsaamyuu Tanad TapkuOH

TanabHu TaxyiMJI KWIMII Ba YHUHT JileaTaMaaHTU OO30pHUHT  Kayd
KWIYBUYAHJIUTUHY YPTraHUIITHUHT aCOCUHM TallIKWJ Kutaau. Taxjaungan Makcas 6030p
CaJIOXUSITUHU Ba OUpiaMyu TaJIAOHUHT amajjard gapakaCuHU MUKIOpUN Oaxosari
0ynn0, Oycu3 Xed KaHJail MKTUCOIWNM TaxXJuj YTKa3uill MYMKHH 3Mac. bupiamuun
Tanad Ty3wiMacu TalaOHUHI UCTEHMOJI TOBapjapu €KU CaHOAT TOBapjapura xamjia
y30K €KM KHUCKa MyJaaT QoiianaHuiIaural ToBap €KM Xu3mamiap Toudacura
KUPUIIUTA XaM KUIJIUA paBUIlia OOFIUKINP.

HcTtebpmon ToBapiapura 0yirad Tanad. baxonamHuHT Typau ycyiuiapu aciuia
UKKH OMWJIZaH: MCTEHMOJ KWJIMHAAWTaH Oupiukiap mukaopu (N) Ba Oup OMpIIHK
TOMOHHMJIAaH HMCTE€HMOJI KHJIMHAIUTaH ToBapiap Mukmopuaad (Q) Keaud YuKaau.
ByHMHT yMyMui KypUHUIIN KyHUJarudaaup:

102



K=nxq,
by epna K - Oupnamuu Tanabd (moHamapnaa). bupmamuu tanab mys KYpUHHUIINAIA MOC
paBula Kyiinaarnya udoaanaHaiu:
P=nxqgxp,

Oy epna, P ymymuii ToBap aiinaHMacw, p - TOBap OWUPJUTHHUHT YpTaua
HapXUJHP.

By acocuil TamMoWWIUIapHUHT Typiid ToBap Toudanapura HUCOATaH Y3rapuIlIMHU
KeTMa-KeT KypuO YMKaMus3.

HcrepMon 0030pu - yil XYKaauKiIapyd Ba WHIAUBUILYA XapUAOPIAPHHUHT Y3
IXTHEKIIAPU YIyH COTHO ojaauraH Oapya TOBapyiap Ba XU3MATJIApHU y3 WUYHUTA
onanu. Mctebmon 0030pu KyIaMUHM YpraHuliga yHH OUp KaH4a Oelruiapura Kypa
TypKyMJalll MyMKUH. XyCyCaH, TOBapJIapHU UCTEHMOJI KWIHII JaBPUUIIUTUTA Kypa
yJIapHHU:

® Y30K MyZJaTJIM UICTEMOJ TOBapJlapu;
® KHCKa MyZAaTJIM UCTEBMOJ TOBapJapu;
® XM3MaT TypJIapura axpaTuil MyMKHH.
HcreprMon ToBapiapy OMIIaH caBlIo KMIIMII XyCYCHITUIA Kypa 3ca YIapHHU:
KYHJIaJIMK UCTEHMOJ TOBapJiapu;
JacTIa0KK TaHJIOB aCOCH/Ia OJIMHAIUTaH ToBapiap;
ayoxujia Tajadra sra OyiraH ToBapiap;
NaccuB Tajadaaryu ToBapiaapra OViIuIl MyMKHH.
Yy Typkymiam Oelrucd Ba TETHIUIM TypyxJjiapra KUpPYBUM ToBapJiap
xycycuzaa 6atadcuit TyxTanubd yramus.

Kynruna xommapaa KyHIaduK UCTEBMOJI ToBapiiapu rypyxura ¢akaT O3HK-
OBKAT MaxCyJIOTJIApPUHHU KUPUTHUII OM3HUHT MaMJIaKaTUMH3 axOJUCH YUYH KYHHUKMa
O0ym6 KonraH. YUyHKM JacTiaaOKM MabMypUH HMKTHCOAUET THU3MMHUIATHM KEHT
KyJamMJaru MXTUCOCIAITyB O€BOCHTAa HMCTEHMOJI 0030pHIa XaM TaKpOpJaHap HJH.
XO3UPry BaKT/Aa dca KYNTruHa (pupmanap Ba caBao Maxo0daliapu XOPKHU Taxxpuoda
Ba CaBJO0 KWIMIIJArd MaxaUIMid KYHHUKMaHU Ha3apaa TyTHO, KYHIAJIMK HMCTEHMOII
TOBapJIapuHU OUp MyHYA TYFPH IIAKJUIAaHTUPUINTA HIAIMOKAAIAP.

KyHnanuk ucTtebMon ToBapjapura KyHAIUK TYpMYyIIl YYyH 3apypuil O3WK-
OBKATJIap, KUP IOBUII Ba TO3aJalll BOCUTANIApU, Y XY>KAJIUTH YUyH 3apypuil mainja
TOBapjlap, aWpuM KaHCEJISIpUsl TOBapjapH, KyHIAIWK py3HOMajgap, omMMadon
KypHaJJIap Ba XOKa30JIAPHU KUPUTHUIIT MyMKHH.

KyHnanuk ucTebMoll TOBapjiapuHU MCTEBMOJ KWIMIL WHTEHCUBIIUTUTA Kypa
yJIapHU y3 HaBOaTHa siHa 3 Ta Kyl TypyXra akpaTuil MyMKHH:

a) JOMMHUM IXTUEKTATH aCOCHI ToBapJiap;

0) UMITYJICUB Tap37a COTUO OJIMHATUTAH TOBapJap;

B) (aBKyJI0/1/1a X0JIaTIap YIyH XapuJl KWJIMHAIUTaH ToBapiap.

Jlonmuii 3XTUEKIaru acocuii ToBapjap - Xapujaopjap TOMOHUIAH JacTIa0KH
KYHUKMara, ojarra Kypa TaHJIOBCH3, KHECTaAIICu3 coTUO onmHanu. MacamaH, owna
Y4yH KYHMKMAJard HOH MAaxCyJIOTH TYpH, XYXKaJuK COBYHHM, YCUMIIUK €EFU Ba
xokazonap. UMmyncuB Tap3aa coTuO OJIMHAAMIaH TOBapJiap Typyxura sca Xapujop
JOMM yJlap XakKuja YyiamaiauraH, JIGKUH yuypalid OujaH Xapuj KWJMHAJAUTraH
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ToBapjiap Kupaau. MacanaH, cakuwiap, IIOKOJaJg OaTOHJapu, TEJIEBU3UOH
KypcaTyBiap Aactypu OViras xKypHai, py3HoMma Ba 11y kadumap.

daBKysoaa xoJlaTiap YYyH XapuJ OJaTia PeTCENTCU3 COTUJIAAUraH JIOpH-
JapMOHJIap, yil Xalopatiapura Kapiy JA0puiap, 30HTJIap Ba yHTa YXIail Xapujaop
Jy4 KeJraH IIapouTAaruHa 3apyp OyiraH ToBapiap/aH TallKuiI TOMau.

JlacTiiaOKu TaHJIOB acocu/ia OJIMHAJIMTaH ToBapiap cadura: Mmedesuiap, KUinum-
Keuakliap, YH-pY3rop Y4YyH OJEKTp KHUXO3JIapu KHUpaaud Ba Yy XapuAopiapHU
KUECTAIIHM, HapX, MOJa, OU3allH JKUXAaTHJaH TaHJoBIa OWp MyHYa MyJioxXasza
IOPUTHILHU Tanad Kwiaau. Yoy ToBapiap yxmaml (cudat xuxaTunan oup-oupura
SKUH, JIEKWH JU3aifHW Ba HApXW XKUXAaTWIaH GapKiIaHaJuTaH) Xamaa ajioxuaa
KypuHuIAaru (panru, (acoHH, HaBH KUXATUAAH) XapUIOp IUIM Ba XOJIATUTa MOC
Oynran ToBapiapra OyIMHAIM.

HcrenMon ToBapiapu TypKyMu
Kynpanuk ncTebMoII | JlacTmabku taliioB | Amoxuna |Ilaccus
TOBapJIAPH: acocuia OJIMHAJUTaH | Tayiadjary | Tayiadjaru
a) JouMuN  Tajmabparu | ToBapiap: TOBapjap |Tanadnap
acocuii ToBapiap; a) yXIaii ToBapiap;
0) wuMmmyincuB  Tap3da|0) ajoxuga KYpUHHUIILIArd
cOTHO OJIMHA/IWTaH | TOBapJiap
TOBapJap;
B) (daBkynoaga XoJatiap
y4yH TOBapJiap

5.9-pacm. UcTebMoOa TOBapIapu TYPKYMHHH TAIIKKWJI 3TYBYH TOBapJiap
TapKUOHU

Anoxuia Tanabnaryd ToBapiap - Xapuaop yuyH yTa KaApiid caHaiaéTraH, yTa
Hy(Qy311, Malxyp Gupmanap ToBapu OYiau0, ynap ydyH Xapuaop TalMHIA BakT Ba
XapakaTjaapHU astMaiiiu.

Macanan, xycycuil yimap ydyH maxcyc melestap, kuxosiap €ku Oyiamaca,
Mepcenec-6enrc, bBMB, BonBo aBroMoOWINmapuHWHT aWpuM Typiapu Oyitnda
UITUEKITN Xapuaopiap Tajgabu OyHra EpKUH MUCOJI OYI1a Oajiu.

[TaccuB Tamabparu ToBapijap - Xapujopiapra HOTAHWI KU ylap Xycycuaa
KyJla KaM YHJIaTCAWraH ToBapiap/aH TapkuO Tomaau. MacanaH, SKMH YH HHT namna
MaMJIAKaTUMU3 aXOJUCHU YUYYH MUKPOTYJIKUHIW MEeWwIap, WAMII IOBUII MallluHaIapH
HOTAHUII »JAu. YOy TOBAapJAPHUHT peEKJIaMach, COTyBIa KYN TapKaJUIIIH
HaTIKacHAa y KEHI Xapujaopiap omMmacura etud Oopnau. bynnan tamkapu, nadx
MapoCHMH YUYyH aHKOMJIap, Xa€T CyrypTacu kKabu maccuB Tanabaard ToBapiap Xam
allHaH 11y IypyXxra KUpaJu.

®. Kotnep ucrebMoi ToBapjapu TypKyMmura ymi0y OKopuaa Kaia stuiran 4
KarTa rypyxra Oynu0® ypranuiiHu Ba yiap OuiaH caBI0 KWIMIIAA CE3WIapiu
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HaTIOKanap OEpUITUHY acOCIalIu.

Te3 capdnanaauran ucTebMOJ TOBapiiapura OynraH Tanald. Y30K Myzajaar
dolgananunaauran ToBapjapra OOFJuK OYiamaraH HCTEbMOJ ToBapiiapura Oyirax
TajabHU KyWuaaru MabiyMoTIap/iaH KeJu0 YMKKAH X0JI1a aHUKJIAIl MyMKHUH:

-MIOTEHIIMAJ UCTEbMOJ KUIYBUU OUPIIUKIIAp COHM;

-pean ¢oilnanaHyBYMIAPHUHT TOTEHIMAT HCTEbMOJI KWIYBUM OUPIMKIAP
WYHIary yayid (KaMpoB Japakach);

-OWTTa pean Xapuaopra TYFpH KeJlaaurad OUpIuK HCTEHBMOJ Aapakacu (Kupuo
OopuI mapaxacu).

«KampoB napaxacm» OuinaH «KupuO Oopuin mapaxacw» ypracumaru (apk
0o30pra TabCcHp KYPCATUIIHUHT YCTYBOp MAaKCaJJIapUHU aHHUKIA0 OJUII YUyH
MyXUMIUp: Makcan € ¢oiianaHyBunIap COHMHU OMIUPHII €K OUp (oligananyBunra
TYFPH KETaTUTaH UCTEHMOJ XQKMHUHH OIIUPHUIIIND.

Bozopuunr MmyTnak canoxusti KampoB aapaxacu 100 %ra TeHr, kupub 6opur
napakacu sca xap Oup doiganaHuin XojgaTH yuyyH MakOysl 1e0 OJMHTaH XOoJjaa
aHuKJaHaau. TanaOHMHT OJKOpUM  Japakacm XapuJ maitugara  Oapkapop
KYHUKMaJTapHA Ky3aTHII OpKaJld aHUKJIAHUIIM MYMKHH. 3apyp MabiIyMOTJIapHU
0ab3aH mpodeccruoHan yrommanapal KM paCMHUM CTaTUCTHKA axO0poTiIapuiaH Xxam
OJIMII ~ MYMKUH. bupoK, KymuH4Ya, HCTEHMOTYWIAD  KOMUCCHUSIJIApHUIAH
(«maHenIapuIan») OJMHTaH JACTIa0KU MabJIyMOTIIapHU YeTsiad YTub Oymmaiu.

Arap ucTebMOJ TOBapu y30K MyaaaT (oiiaiaHuaaurad ToBap Ouiian OOFIUK
6yica (MacanaH, KUp IOBUII KyKyHH Ba KUP IOBUII MAIIMHACH ), HICTE€bMOITYUIAPHUHT
KaMpOB JapakacH Y30K My[aar QoljgalaHuIagdrad IIy TOBApHUHT KaMpOB
napaxxacu OwinaH anmamTupuinagun. by epaa KymmMya KYpCcaTKMYHM TOBapra
KWJIMHAUTAaH MypOJKaaTJiap OpacHIard BaKTHU XaM KHPHUTHIN 3apypaup. Hatmxana
Ou3 KyHuaaru KypcaTkuuiap TyriamMura sra 0yinamus:

- capdnanaéTrad ToBap OUPIUTHUHUHT TOTSHIIMAT MUKIOPHU

- Y30K My 1aT oiifanaHuiaiurad TOBAPHUHT KaMpPOB Japakacu;

- Y30K My1aT oiianaHuiaiurad Topapra Myposkaatiiap Te3JIury;

- capdnaHaéTraH TOBApHUHT Yy30K MyzAjaar QoiigaiaHwiaqurad ToBapra
HUCcOaTaH OUPIMK MypokaaTra TYFPU KeJIaJuraH HMCTEbMON XaKMU (TEXHUK
koepuTcueHr).

Capdnanaérrad TOBapJIApHUHT TOTEHIIMAT HCTEHMOJIM yiap OaxkapaéTran
dbyHKIUAnapaaH kKenu0 YMKKaH Xojja aHukiIaHaau. Kodaran 3apyp MabliyMoTjap
cypoBiap €Ky Ky3aTUILIap OPKAIHM OJIMHUIIH JIO3UM, OyHTa Oup Mypoxaatnaru capd
XKMH KUPMala, YyHKN y TEXHUK cababnap Ouinan OenruiaHaiu.

- Y30K Myajaat goialaHuiaiurad Topapra 0yiran tanao.

By xonpma Oupmamum Tana® OwiaH anmanryBra OViaran Ttanal ypracumaru
MyXuM (hapKHH axpaTud ONuII 3apyp. Y30K Myaar (oiganaHuIaguraH ToBapra
Oynran Oupiamun Tanad KyWnaard Kypcarkudjiap acocu/ia aHUKJIaHAH:

1. pean ucTebMOJI KWIyBYM OWUPJIHMKIAp COHU Ba YJIAPHUHT Yy30K MYHJAT
doigananuna uTrad ToBapIapy OMIIaH KUXO03JIAHTaHINK JapaKaCUHUHT OPTHUIIIH;

2. SHTM WCTEHMOJ KWJIYBUM OUPIMKIAP COHM Ba YJIAPHUHT Y30K MYyZaatr
doiinananunagurad ToBapiapu OWjaH KUX03JaHTaHINK JapaKaCUHUHT OPTHILIH.
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V30K MyngaT QoiganaHuiaauraH TOBapJIApHUHT MAaKCaUld XapuaopJiap
opacuga AU y3UsIIaHUII TE3TUTH XaM MYXUM KYpCaTKU4aup. YHU aHUKJIAIl YUyH
yXIan TOBapJIapHUHT aBBAJITU JlaBpiapja 0o3opra Kupu® OOpHII 3TPU YU3HKIApU
Kynaa Gporganuamp.

AnMaitapuiira OyaraH TajadHu 6axoJall OupMyHYa KUUHMHPOKIUP; OYHUHT
yUyH KyHugaru MabiayMmoTiap Kepak oyiaau:

-y30K MyJaT (oiiianaHuIaiurad ToBapJapHUHT MaBXyJl MUKIIOPH;

-yJIApHUHT XU3MaT KWINII MyAJaTH Oyiiya TaKCUMJIIaHUILIN;

-TOBAPHUHI XU3MAT KWIHAII MyJJaTH OyilMya TaKCHMMJIAHWIIW (KUCMOHUH,
MKTUCOAUNMN EKU MabHABUM 3CKUPUIIN);

-TOBapHU aJIMAIITUPUII TE3JIUTH;

-UIMAIITUPWIAIATAH SHTM MYKOOWJI TOBApJIAPHUHT (SIHTU TEXHOJOTHSLIIAP)
naii1o OyauIl caMapacu,

-UCTEbMOJ KUIYBUU OUPIIUKIAPHUHT MYKOJHUIIT camapacH.

Anmamtupumira  Oynran  Tama®  y30Kk  Myazar  (dodganaHuiagurad
TOBAapJIAPHUHI MHKIOpYM Ba XH3MaT KWIHII MyJJgaTura OeBocuTa OOFIUKIUP.
AJMaMITUPUII TE3JIUTH XU3MAT MYJIATHHUHT Tyraml TE€3JIMrd OuiIaH MOC KEeJTUIIH
mapTt smac, OyH/a UCTEHMOJIJJaH YMKHO KeTaauraH y30K Myanar ¢oinanaHuiIyBUd
TOBApJIAPHUHT YIYIIU TYIIYHUJIAAU. Xap OWp Hapca ICKUPHUIIM MYMKHH, YYHKH
YHUHT  MKTUCOAMM  KypcaTKAWwIapu  KOHUKapcu3  Oynmd  komaau  E€ku
dolinananyBunMIapHUHT GUKpUYA, Y MOAadaH KOJAraH Oyiaau.

YMyMaH oJsiraHjia, Xu3MaT MYIJATHHUHT Tyraml Te3Juru Oy MyJIJaTHUHT
Y30KJIMTUra TECKAPU NPONOpTCHOHAnAup. MacanaH, ypraya xu3mar Myznata 12
Hunra TeHr 0yica, Oy MyJJaTHUHT ypTada Tyraul Te31urd 8,3 %HU TallKWI KUJIaau.

Xu3Mar MyJJaTUHUHT STHAa JaBOM ITTUPWIMIIKM OupiamMyu Tajiadra TaajuryKjiu
Oynran OaxoJiapra Ky4wil TabCUp KypcaTaiu.

Macanan, ®pannusaga aBTOMOOHIUTApHUAT pealt Xu3Mat myaaatu 10-11 ivran
Tamkuil Kwiaau. Arap Oy myanar 12,5 #iwiara erca, Xu3maT MYIJATHHHHT TyTall
Te3nuru TaxmuHaH 8 %ra TeHr Oymamu, Oy sca 1,7 MIH.ra SKUH MalIMHAHU
anMamTupuInra Oynran Ttajgabra TYFpu Kenaau. Arap, akCHHYa, ypraya Xu3Mar
Myanatid 9 wungad ommaiian, ae6 dapas Kuiicak, XM3Mar MYyAJATHUHUHT TYTalld
taxmMuHaH 11,1 %HuM Tamkun Kuiaam, Oy sca 2,1 MIIH. MalllMHAHW aJMAaIITHPHINTa
Oynran Tanad, TeMaKkaup.

ABTOMOOMI 6030pKa TEXHOJIOTUK XU3MAT MYAJATH y3IyKCU3 opTUO OOopaau.
[IBercusina YTKa3uiaraH TaAKUKOTIAPHUHT KypcaTuIIM4ya, Oab3u pycymjaaru
aBTOMOOWJUTApHUHT XKU3MaT MyaaaTu 1965 unnan Oyén 65 %ra y3airaH.

Tanabuu 6axosain yayH 3apyp Oyiaran 6ab3u MabJIyMOT/Iap, MacajaH, MaBxXy/l
TOBapJiap MHUKJOPU Ba YJIApHUHI MypAjaatiap Oyinya TaKCHUMIIAHUILIW XaKuJaru
MabJIYMOTJIApHU YTraH WuiiapAaru caBao (paoJusiTUHU TaxXJIW KWJIMII HaTH>Kachaa
ONMII MyMKHH. MacanaH, Xu3MaT MyJaaTtd Oyinda TaKCUMIIAHWIIHWHT 0axocu
V3nmapuaard OyrOMHU alMaImnTUpHIN OuiiaH OaHj OYiraH TOBap SrajlapuHU TaHIA0
ONUII Mynu OuiaH aHUKIAHWIIM MYyMKUH. bByHpmail #yn OwunaH aHUKJIaHTaH
AIMAIITUPUII TE3JUTH ICKUPHUITHUHT TOBAPHU alMalnTupuira cabad Oynaauraxn
TypAHu TyplapuHu (apkianra UMKOH Oepmaciauru Tabuniaup. TexHHK KuxaTaaH
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APOKJIM OYNTaH TOBap MKTUCOAUN (MacaliaH, arap sSIHTM TOBApJIAPHUHT SKCIUTyaTaTCHsI
XapaxaTiapu KeCKWH Kamairad Oyica) €ku xuccuil (MacayaH, arap ¢oigaiaHyBuu
SHTM MOJICJUIAPHUHT 3CTETHK XYCyCHSTJIapura Karra axamusT Oepca) cababnapra
Kypa amIMalITUPWIMIIN MYMKUH. YHJaH Tallkapd, ajJMallTHUpUIL MaTuaa
dorinananyBuu 1y GyHKIUSHA Oa)kapyBUH, OMPOK OOIIIKa TEXHOJOTHATa aCOCTIaHTaH
TOBapra Mypo>kaaT KUJIUIIN MyMKHHJIUTHHHA XaM 3C/IaH YUKAPMACIUK KEpaK.

TexxamIMpoK «macT XapopaTiin» KO30HJap HIUIA0 YMKWIUIIM HaTHKacHuaa
MapKa3uid HCHTUII cOXacua KaTTa TapaKKUETra SpUIIWINW, Oy 3ca UKTUCOAUN
cababnapra Kypa aJIMaITUPHUIN CyphaTIAPUHUHT TE3JIAIITUIINTa OO Kenau. AWHU
naiTaa O0IIKa TEXHOJOTUsIAp, MacajiaH, UCCUKINK HACOCIApU XaM PUBOXKJIAHAM Ba
ynap Kyn Xxommapaa  0ab3M  Maxcyc — coxajapaa  MasyTAa  UIiaiadra
KypWJIMaJTapHUHT YPHUHU dTajuiaju.

Y30k wmygmar  QoHpanaHuWIamMraH — TOBapiap  CEKTOPUIArd  CaBJIo
X@KMIIADUHUHT KaTTa KUCMH aJMalllTUpHUINra OyiaraH Tanaldra TYFpu Kenaau, Oy
allHuKca, Y XV KaIMKIApUHUHT OyHIal ToBapijiap OWJIAH >KMXO3JIAHUII Japa’kacu
KyJla IOKOpH OYyJraH xamja axojid COHMHUHI YCHUII Japa)kacu mact Oyiran rapo
MaMJiaKaTiapuaa Ky3aTHIa/Iu.

HcrebsMon cexTopumarn xusMariapra OynraH Tana® Xyaad HMCTEbMOI
TOBapyiapura OYyJiraH TajaOHU aHMKJIAraHJarujaeKk Wyna OusaH aHuKIaHaau. byHuma
MOTEHIIMAT HCTEhMOJI OUPIMKIAPUHUHT XU3MaTnaH (oWganaHuil Japakacu €EKu
TE3JUTUIra TYFPU KeNaJuraH MHUKIOpU acoc Kuiaub onuHamu. Illy Owman Oupra
Xu3MaTiap TajlaOHU TaxJIuil KWiIuliga >bTHOOpra OJuil Jo3uM Oynran Oab3u
Xycycusitinapra sra Oynaau. by xycycusTinap Xu3MaTIapHUHT MOJAJIWNA SMACIIUTH Ba
CakJaHMACIUTHIAH KenuO 4YuKaau. Xu3MaraaH (poipanaHul ydyH IIy XH3MaTHU
KypcaTyBYH MIaxc EKU CEPBUC TAIIKUIIOTH OuiiaH 0€BOCUTa MYJIOKOT YPHATHII 3apyp.

Canoar toBapaapura Oyjaran tanad. FOxopunga kypcatu® YTUITaHHUIEK,
caHoaT cekTopuiaru tanad - unutad yukapuin tanabuaup. bynmait Tamad coTtub
OJIMHTaH TOBapjapjaH OOIIKa TAMIKWIOTIAp €KW MUPOBAPJ HUCTEHMOIYUIIAPHUHT
TalaOMHU KOHIUPHUII MakKcaauja y3 unuiad 4uKapuin TU3uMuaa (GoigaraHaauraH
TalIKWIOTNIapAa naigo Oymamu. [lemak, caHoaT ToBapiiapyu Ba €KH XH3MaTJiapura
Oynran Taynad Kenrycuja KOHIUPWIMINKA Kepak Oynran Oup Exku Oup Heda
MaHOanapra O0FIHK OYIaau.

HlyHUHT y4yH ONEpaTcHOH MAapKEeTHHI YYyH Machylsl OYJIraH XoIuM Y3WHUHT
O0eBOCHTa MIXKO3JIADUHUHT TAJIAOMHUTHHA 3Mac, 0ajdku O€BOCUTa MUXKO3JIAp XU3MAT
KypcaTagural MIDKO3JIapHUHT Tala0IapiHu XaM OWITUIIN Ba OJIAWHAAH Kypa OJIHIIN
703UM. AKC XO0JiJa Y FOATIA peakTuB (AoIMAT OWJIAaHTMHA YEKJIAHWILIra MaxOoyp
oynanu.

Canoart ToBapiapura Oyiran tajgal yjaapHUHT capdiaHaguraH maTepuasiap,
ApUM Tal€p Maxcyjoriap €KU MUpPOBapl MaxCyJOT JKaHJIUTHra kKapad Typiuya
tapkuOnaHaau. basu TaBodyTmapHM XpcoOra oJiMaraH XoJija, TayaOHU OaxoJarl
yuyH 3apyp Oynran amactiaaOKu MabJIyMOTIap HMCTEHMOJ TOBapjapu Y4YyH Tajad
KWINHAUTaH MabJIyMOTIapaaH GapK KuiIManu.

Capduananuran marepuajiapra o0yaran tanad. Vcrebmon ToBapiapura
HT sKMH Touda dupma ¥3 umad uyukapuil skapaéHuna QoiganaHagurad Ba
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IIAPOBap MaxcyJjioTiapra yTMauauraH cap@uiaHaguraln marepuajiapaup. by
XoJija KyWuJard MabiymoTiapra sra OViuIil JIO3uM: MOTeHuuan (oiganaHyBuu
TalIKWJIOTIap coHW (Ymuamura Kapal); VYagamura Kapa® capajgaHraH pea
doiinananyBumiap coHu; Oup pean QoiiamaHyBUl XHCOOUTAa TYFpHU KeJaJuraH
daomuk napaxacu; (GaoyUTMK OWpIUTHra TYFpPU KelaauraH OWPJIUK HUCTEBMOI
napaxacu (TeXHUK KoehPUTCUEeHT).

Hcrebmon napaxkanapu - TOBApHUHI OCOH TaHUO OJMHAIUTAH TEXHHUK
xapaktepuctukanapuaup. KopxonamapHuHr ynyamu Ba (GaoulMK Japa)kacura Kypa
TaKCUMOTHHHM TYpJIM CAaHOAT MabIyMOTHOMAJTAapUIaH OCOHJIMK OWJIaH TOIHII
MYMKHH.

CaHoar TOBapJapMHUHT UKKHHUYM Tou(]acura caHoaT MHXKO3M TaW&praiauraxn
MaxCyJdOTHU uNUIad yukKapumga ¢GoiinanaHuinaguran EKM  yHUHT TapKuOura
KUPUTHIIAJIUTaH OPAJTUK MaxcyJaoTiap kupaau. by xonna tama® Mmko3HUHT HIiad
YUKApUI XaKMHUTra O6eBocuTa OOFIHMK OYnuO, KyWuaaru TapkuOWili Kucmiiapra sra
oynmau:

-MOTEHIIU AT UICTEbMOIUYH KOpXOHANIap coHu (Ynuamura Kapao);

-peaj UICTEbMOIYHN KOPXOHAIAPHUHT yiIylu (Yayamura Kapao);

-Oup doitnananyBuura TYFpy KellaJurad uiiad YuKapui XaKMu;

-IIUPOBAp, MaxCyJIOT OWUpiWrura TYFpU KeJlaauraH Oupiuk QoiinamaHunl
napaxkacu (TeXHUK KO3 PUITUEHT).

By Tougara kyrnconnu aBTOMOOWIIb 3XTHUET KMUCMIIAPUHU MIUIA0 YHMKApyBYU
KYIICOHJIM  KOpXOHAJIap KUpUTWUIAAW. ABToMOOWiIapra OyiaraH HCTEbMOI
TaTaOWHUHT Y3rapullid JpTaMU-KeUMH JACTaJUIApHU HWOUIa0 YWKapyBuMiIapra
KapaTwiraH TaJdaOHMHT y3rapuiuura aitnanHagu. Jlemak, mnupoBapa —Tajnad
ABOJYTCUSCHHA CHHYMKIA0 Ky3aTHII ¥3 MaxCylnoTura OynraH TanaOHU aBBajiaH
Kypa OWJIMIITHU UCTaraH KOPXOHAIap YIyH MyXUMIHP.

Canoar ac600-yckyHanapra Oynran tanab. CaHoaT TOBapJIapUHUHT CYHITH
toudacu - acO00-yCcKyHamap, mIy JKyMJaJaH JacTroxjap, MpoOKaT CTaHiap,
KOpXoHajap Ba wunuiad uyukapum GaonusTH ydyH 3apyp Oynran Oolika
BocuTanapaup. lam y30ok wmynnat doigalaHuiIaguran ToBapiiap TYFpHCHIA
Oopaétrannuru Tygaiiam, IIyHra yXmam UCTehbMOJ TOBapiapuaaru Kadu, OupuHIA
Mapta cotu® onuHaéTraH  ac000-yckyHamap  OwiaH — ajaMamTHpUIaETraH
ac000-yckyHanmapuu Oup-Oupunan Qapimam kepak. Ac600-yckyHamapra Oynrad
OupnaMuu Tasabd Kyhdugaru oMmusuiapra OOFJIuK;

-ac000-yCKyHasap OWIaH )KMX03JIaHTaH KOpXOHajap COHM (Yayamura Kapao);

-MII1a0 YMKAPHII KyBBATJIADUHUHT YCHIITH;

-siHTH (oM ananyBUYMIap COHM (UCTEHMOJI Japaxkacura Kapao);

-IITy KOPXOHAIAPHUHT UILIA0 YUKAPHUII KyBBaTIapH.

AnMamtupuiira 6yiraH TagadHu 6axoJamiga XucoOra oOJIMHUIIYN Kepak OyiaraH
OMMJUTAp: MaBXyJ ac000-yCKyHaap MUKAODH;

-ac000-yCKyHanap NapKUHUHT EMMra Kypa TapkuOW Ba YHHUHT TEXHOJOTHUK
Japa’kacu; MaxCyJIOTHUHT XU3MAaT MYJJIaTHHU TaKCUMJIAIl (TEXHHK Ba WKTHUCOIHMA
ACKHUPHUII); AJIMAIITUPHUII CYyphaTH; MaxCYJOTHUHT YpHUHHU Oocuil >hdextu (sHru
TEeXHOJIOTHSIIAP ); UIIIA0 YNKAPUII KyBBATIAPUHUHT KaMaWlHUIIl caMapacH.
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Canoat ac0600-yckyHamapura 6yiaran tanad 6eBOCHTa MIKO3-KOPXOHAJIAPHUHT
unUiad YUKapuIl KyBBaTiapura OOFIMK Oyiamu, Ba aifHaH MaHa 1Iy OOFIUKIUK
caHoaT ac000-ycKyHaylapura OyyraH TaJJaOHUHT Y3rapuIIuHA W30XJIalIu.

VeHI UMKOHUATIApHHE Kuupuil. bupiaMun TanaGHUHT XKOPHH Ba MyTJIAK
Japaxanapu  ypracuaaru dapk  OO30pPHMHT  PUBOXKIIAHTAHJIUTU Exu
pPUBOXJIAaHMAaraHJINTUHU Kypcatamd. by ¢apk kKaHuanwk karra Oynca, riao0ain
TaJJaOHUHT YCHINI TOTEHIHAIM IIyHYAJIUK OKOpU OYyiamd Ba akcuH4Ya, Oy (apk

KaHYaJIMK KUYMK OyJca, TYWHHHUII Japa)kacura IIyHYaJIUK sIKWUH OYiaau.

5.6. ToBap xaéTuaMK J1aBpHU MOeJIH

bozopuunr camoxuaTu 11y TOBap ©0030pM  dra OyiraH HMKTHUCOIHA
WMKOHUSITIIADHUHT KYJIaMUHU Oenrmiaian. by »kan® KunyBUYaHIUKHUHT OMPUHYHN Ba
MOXUST JKMXATIaH MUKAOpUNA YI4oBM OYnuO, yHra JuHaMHK 0axo Kylmmmdya
KWIMHUIIKA MYMKUH. YTIOy TUHAMUK 0aX0 YHUHT JaBOMUWIUTUHU, S’IbHU TOTEHIIHAI
TaJaOHUHT BaKT JaBOMHJArd DSBOJYTCHACUHU xapakrtepiaiau. Oparma, Oy
HBOJIYTCUSIHA TaBcuuiail yuyH ToBapHUHT Xa€t cukim (TxTc) moxenura myposkaar
KWIMHAAU, Oy Mojen OuojorusgaH ojuHraH Oynuo, y C-CHMOH JIOTUCTHK 3TPH
yu3uKaAup. by cuknma TypT acocuil gaza MaBKya: TOBAPHUHT 0030pra KUPUTUIHIIN
¢dazacu, skcrioHentcuan Qasza (Ycum-TypOyJIeHTINK), cTaTcuoHap (as3a (eTyKIUK-
TYHUHUI) Ba TYHMIKYHJIHUK (ha3acH (IKYHJIAHUII EKA YUPHIII).

ToBapHHHT Xa€T CUKIN JeaTaMaaHTIapy. TOBApHUHT XaéT CUKIMHA MyXOKamMa
KWJIUIIAH aBBal XaéT CHKIMHM Kaiicu ToBapjapra HHcOAaTaH TaxXJIHJI KHJIHII
KEPaKJINTUHU TYIIYHHUO OJIUII MYXMMJHP - MacajlaH, TOBapJIApHUHT Tou(acuramu
(€3yB mammukacu)? Touda TapkuOugaru MabiyMm OUp TypJard ToBapraMu (€J1eKTpOH
€3yB mammHKanmapu)? Maxcyc MojennmapramMu  (MMOpPTaTUB  DIIEKTPOH  E3YB
MarrHKanapm)? MyaiistH mapkaramu («Canon» mapkacu)?

Mapxkerunrra ouji agabuétinapaa Oy MaB3yja aHYarvHa yajKalnuiukiaap Oop
0ynu6, ToBapJIapHUHT yHIOy TypJiu Japakajapura xap KaHJad TOBap BaKTH YTHIIN
Owran y €xku Oy makijga y3rapaau, JeraH HyKTaW HazapJaH Kapajaau. Xa€T CUKIU
MOJICJIMHUA KYJUIalll MyMKUH OYnran OOIIKa CoXaJdapHU HWHKOpP KWJIMaraH XoJjja,
TOBApHUHT XaéT CHUKIIA MOJEIH TOBap OO030PHHHUHT XAET CUKIWHU TaxJ W KWJIHIIIA
oHT kY1 (oiina 6epanu. FOxkopuna kypud yTuiranuaek, TaxXJIMJIHUHT alHaH MaHa 11y
Japakacu XapUAOpPJIApHUHT pean XyJIK-aTBOpura OHHT aHuK Moc kenaam. [y
WycuHga, TOBapHUHT Xap Oup 0o030pM MabiayM Oup XaéT CHKJIMTa MOC Kelaau.
bynnaii énpamryBna xa€T cUKIM HadakaT TOBApHUHI DBOJYTCUSICUHU, OQJIKH Y
MYyIDKaJJaHTaH OO30pHUHT OSBOJYTCHSICHHM XaM aKC dJTTUpaad. ToBapHUHT
ABOJIYTCHUSCH TEXHOJIOTHS OWIIaH, 0030PHUHT IBOJYTCHSACH TI00an Tanad Ba YHHHT
neaTamMaaHTanapu Ousiad udoaaiaHan.

Taxymun oOeKTHHHM - TOBap OO30pJAPUHUHT CMH(UHU - aHUKJIANIAA sSHA OUp
MyamMMO TYFWIaau: Xa€T CHUKIWHU Ha3opaT KWJIMHMaWAUraH OMWJUIap OwiiaH
OenruiaHauraH MYCTaKWI Y3rapyB4M Je0 Kapain KepakMu, €K KOMITAaHWSTHUHT
MapKkeTHHr (aonuaTura OOFIUK Oynaran Yy3rapyBunmMmu. By myxum Mmacamagup.
bupunun xonga xa€T CUKIMHHUHT Xap Oup OOCKMUMIA KAaiiCH CTpaTeTUsCHHHU KaOyl
KWINITHA aifHaH TOBAPHUHT Xa€T CUKJIM OeNTuiIaian; MKKWHYM XOJ/1a 3Ca, aKCUHYA,
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TaHJIAHTAaH CTPATETHsUIap TOBAPHHUHT XaET CUKINHY OCNTHIIalIu.

ToBap MapkacHHMHI XaéT CHKJIM. Mapkanap MHUKECHAArH aCOCUM
XapaKkaTJIAHTUPYBYM Kyd caillanMa Tanadaup. Kypunuo® typubauku, y acocuii
OO30pHUHT PHUBOXJIAHWIIM OWIaH OeNrwiaHaad, aMMO YHra pakoOaT OMMIU
Kymiaad: Oy oMus OuMp Mapka Ba yHTra pakoOaTyd Mapkajap ypTacuaard xamu
MApKEeTUHT XapaKaTIApHHUHI HUCGAaTHIaH uGopartmup. Ycu® Gopaérran 6Gosopaa
TYIIKYHJIMK Ba aKCUHYA YCUIIl OOCKUYHMIArd MapKajJapHHU Ky3aTUII MyMKHH.

«IIpoxTep sua ['eMOm» PpupMacHHUHT OOII TUPEKTOPH XAET CHKIM MOENIUTa
umonmMaiian Ba 1949 itmnna yukapuiran Oynumura Kapamaid, 1976 iimnna xaMm xaim
Yeum 6ockuunaga Oynran «Talm» MapKacHHA MUCOJ KWIHO kentupamu. Aciuma Oy
Mapka Y3UHUHT 29 WWUIMK yMpPH AaBoMuia OO30pAard y3rapuuuiapra: MCTEbMOII
KYHUKMAaJIApUra, KUp IOBUII MAallMHAJAPUHUHT XapaKTEepPUCTUKAIApUTra, STHTM MaTo-
razjgamanap Ba OolIKajapra SXIIUPOK MOCIAIITHPUIN Makcaauaa S5 wmapra
Y3rapTUPUILIH.

Kypunu6 TypuOauku, MapkaHUHT XaéT CHUKIU acocaH (UPMaHUHT HA30paTU
OCTHJIard OMUJUIAp TOMOHHUJAH - KaOyJl KWJIMHTaH MApKETHHI CTPATETUSCU Ba YHU
KyJuta0-KyBBaTiam OViinya xapakamiap Kyjnamu OwiaH OenrwinaHaau. XUHKI 275
XU MapKaJard O3WK-OBKAT TOBApJjapH, KOCMETHKA Ba Yy KUXO3JIAPUHUHT
sBONTyTCUsicUHM Ypranu® uukau. Kenrycupa Ou3 MyaiissH MapKaHUHT dMac, Oajku
(dakaT ToBap OO30PUHUHT XaET CUKIMHU KYPUO YNKaAMU3.

ToBapumn 0o3opra 0md kupum O0ocku4M. ToBapHUM KHUPUTUII OOCKUYMIA
MOZENI MyXHMTra XOC OyJiraH TypTa TypyX OMWUIAD TabCHUPU OCTHAA TOBAp
CaBJIOCUHMHT aHYarMHa CEKWH PUBOXKJIAHUIITMHU KYpcaTaJiu.

@upma onaupa ymOy OocKMYAa Xajdu —eTapiidya  y3jallTHpUIMara
TEXHOJIOTHS OMJIaH OOFJIMK MyaMMOJIap BYXKYyAra KEJNWIIM MYyMKUH. byHaaH
TalllKapy, UIILIa0 YMKAPUII KapaHUHU TaHJalIga MaBXyMJIUK CaKJaHUIIA MYMKHH.
[yaunr yuyH ¢upma O0030pHU Taiad KUIWMHAETraH cypbaria TabMHUHIA0 Typa
oJIMaiau €ku OyHU MCTaMaiau.

Cornmi TapMoOKJIapH, ailHUKCa WHPUK COTHUII TapMOKJIapH Xalau Y3UHUHT
camMapaJIopJIMTMHU ucOOTIaMaran ToBapra HUcOaTaH AXTHETIWK KWIUIIH MYMKHH.
bynnan tamkapu, caHoaT TOBapJIapUHUHT TUCTPUOYTOpU aBBaJl TOBAp OWJIaH, YHUHT
TEXHUK XapaKTEepPUCTHKAJIapu Ba acOCUW KYJUIAHWII BapuaHTIapu Owinad y3u
TAQHUIINO OJIUIITH JIO3UM.

[ToreHuman xapugopiiap y3  HUCTEbMOJ  OJATJIAPUHM  Y3rapTUPUIITa
HIOLIMIMARAWIAP, YIApHUHT (pakaT MHHOBATCUsIapra SHI MOWWI Oyiranimapu sca
SHTWJIMKHUHT MaBXYJIJTUTH XaKu1a ax0opotra sra 6yau0, ToBapHHU acTa-CeKHUH KalyJ
KWJIaInIap.

ToBapHu 4YuWKapuill MaUTHA TOBAPHU KUPUTHUII OOCKUYMHUHT MYIAaTHHU
O0axonamr MyXdM MYaMMOJUp, YyHKH yImIOy OocKuMyaa MyJl OKUMJIApU aH4YaruHa
MaHpuit Oymamu. CaBmoHu parOaTiaHTUpUINTa Ba 0030pHU axOopoT OwiaH
TabMUHJIAIITA KapaTWITaH MApKETUHT Xapa)kaTiapy KaTTa 0yiauo, caBao XaXKMUHUHT
KaTTa KUCMUHU TAIIKWI KWiaad. YuKapuin XaXMu KHYUAK OYiaTaHimurd Tydaitmm
unuiad YuKapuil xapaxkariapu xaMm rokopu Oymamu. Kamurtan KydriMmamapHUHT
amoptuzarcusicu Ba UNTTU xapaxarnapu xam peHTaOemiukka olup 1ok OYiu0
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Tymaad. Ymoly OOCKWY KaHYaJMK KHCKa OVyica, ¢upmara NIyHUYATUK SXITUIHAD.
VYHUHT y3YHJIUTH XapUIOpJapHUHT KaOyn Kuuil GyHKuuscu 0ynulb, yHu Kyldugaru
OMMJLJIap/IaH KeJIUO YMKKAH X0JI/1a aHUKJIAIl MyMKHUH:

- SHTY TOBap TabMUHJIAWIUTaH QoiaJapHUHT MyXUMIIUTH;

- (QoiiiaHuHr SKKOJ HQOJAJAHTAHIIUK Japa)kacu: y MaKCaaiu TypyxX
TOMOHH/IAH OCOH KaOyJl KUJIMHUO, OCOH TYUTYHUJIATUMU?

- UCTeHbMOJ €KM WIUIa0 YUKAPUII KYHHKMalapura MOC TYyIIQJMraH SIHTU
TOBApra yTUIIAA MUKO3 YUYH KaTTa XapaKaTJIApHUHT WYKJIUTH;

- CaHOAT MIKO3WHHN MHHOBATCUSHU KaOYJl KWJIHINTA YHIAWIUTaH PAaKOOATHHHT
o6ocumu.

Ymby Ba3usATAa HOBATOP YYYH CTPATETHMK YCTYBOP HYHAIWIN MaBXyMIIUK
OOCKMYMIaH YUKWAII y4yH OwupramMum TajmaOHM HMMKOH  Kajap  Te3pOK
HaK/UTAHTHPUIIANP. YOy yMyMuid Makcal KyWuaaru Basudanapaad uOOpaTaup:
TOBApHUHT MaBXKYJ[ SKaHJIMTM XaKuJard XaOapHUHT KEHI TapKaJIHIIUra PUIIUIL,
0030pHM HHHOBaTCUA ONUO Kenagurad doiganap Xxakuga xadbapJop KWIIHIIL
XapuIopiiapHu TOBapHU CUHAO KYpUIlTa YHJall; TOBAPHHU CaBJO0 TapMOKJIApHUTa 0JI1b
kupui. [lynnait kuimO, ToBap Xa€T CUKIMHUHT OUPUHYM OOCKUYHIA YCTYBOP
MakcaJijlap acocaH axOopoT Ba TahJIMM XapakTepura sra 0yianu. Yoy Makcaaiapra
SPUIIUII YYYH MAPKETHHI JACTYPH KyHuJaru macaiajapra 3bTHOOp KapaTHIIH
JIO3UM:

-TOBAPHUHT aCOCHHA KOHCETICHSICH,

-CEJIEKTUB KM XaTTO AKCKITY3HB COTHII TU3UMH,

-TaJJA0HUHT JJIACTUKIIMK JapaKaCHHUHT TACTIUTHHH XHCOOra ojiraH XoJjaa
FOKOpHY HapXxJiap OenTuian UMKOHUSTH;

-HHPOPMATHB KOMMYHHUKAIIUS JACTYPH.

ToBapHu 0o030pra YMKapUIIHUHT, alHUKCA Hapx cuécatu Oopacuaa, TypJu
CTpaTerusiapuHu KaOyn Kuiauin MyMKuH. bo3opra kupu0d kenuin Hapxu OwiaH
«KaWMOFHHHM OJIMIII»HUHT HapXU YpTacHaaru AWiieMMa aifHaH 11y OOCKuYaa alHHKCca
KEeCKMHJIaaau. Yoy MmyaMmmMo KeHuHpoK Oatadcui Kapabd YMKuIaIu.

Yeum 6ockuun. Arap ToBap OMPHMHYM GOCKMYIA CHHOBIAH MyBah(aKHATIH
yTca, y caBIO T€3 PHUBOXKJIAHAIWTAH ycull OocKu4ura yrtaau. TOBapHUHI Xa€r
[UKJIA MOZieNira Kypa, OyHaaii ycumira Kyiuaarmiap cabad oynaau:

-nacTiabKku KOHWKKaH (oiimamanyBumiap y3 XapuUIApUHU TaKkpopiaiauiap
Ba OI3aKkM KOMMYHHKAIUs OpKajdu OOIIKa TOTCHIHMAI Xapujaopiapra TabCUP
Kypcaraauiap; 6030pHU KamMpal OJIUII 1apa)kacu T€3 OPTaJIH.

- TOBapHUHT COTHII HYKTaJapuJa MaBXyJIUTH YHHU CE3WIAPIN KUIUO Ky,
Oy XaM YHUHT 0030p/a TapKaJulIura UMKOH Oepaju.

- 0Oo3opra SHIM paKoOATYMIIAPHUHT YWKHINA Tamadra jXaMd MapKETHHT
OOCUMUHUHI OIIWIIUTra Oonud Keianu, Oy maiTaa Tanad KEHTraloBYaH Ba XKyja
MoOcCJIauryBuaH Oyiaau.

Ym0y O0OCKUYHUHT MYXUM JKMXATH MaxCyJIOT Xa)KMUHUHT OPTHUIIHN Ba Maii0o
Oynmu6 kema€traH TaxXpuOaHWHT camapacd xucoOWra WINUIA0  YUKAPHII
XapaKaTJapUHUHT MyHTa3aM Kamannb Oopummmanp. Hapxmap macaiiu® 6opaau, Oy
3ca acTa-CeKHH OyTyH MOTEHLHaad 0030pHHU Kampal onuira uMkoH Oepanu. LyHUHT
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YU4yH MapKeTHHT Xapakarjapu Te3 ycub OopaéTraH caBio XaKMUTa TaKCUMIIAHA[IH.
[Tyn okumnapu mycoat 6yau6 6opasu.

Hkrucoauit Ba pakobaT MyXUTHHUHT XapaKTEpPUCTUKATIApU T€3 Y3rapaau:

1) caBno ycub 6opyBUHM cypbaTiapja opTud 6opaiu;

2) SHAWIMKAA MaKCaalu TypyX SHTUJIUKHU 3pTa KaOysl KUJIaJuraH KUIIWIap
CEerMeHTH Oynanu;

3) siuru pakoOatumiap 6030pra Kyn MUKIOp/a YUKAIuIap;

4) TexHoJorus 6030p/1a KEHT TapKalaiu.

Ym0y Ba3usTAaH yHyMIH (oHgaNaHuIl y49yH MapKETHUHTHUHT YCTYBOP
MaKca/ylapy XaM KyWuaruda Y3rapuiinm Kepak Ooyiaam:

-0030pHM Tana® KeHramb OopaéTraH mIapoWTiapAa KEHraWTHpUII Ba
PUBOKIIAHTUPHIII,

-0030pHU KaMpald OJIMII JapakaCUHU UMKOH KaJlap KeHTalTUPHIIL,

-MapKaHUHT Ky4Ju OOpa3vHU SPaTUIII;

-MapKara UIKUOO3JIMKHY SIpAaTUIIl Ba KYJU1a0-KyBBaTJIalll.

Ymly sHru Mmakcajajgapra 3pUIIUII YYyH MapKeTHHI JACTypU SHTHJIAHUIIY,
SbHU KyWHJIaruiapra KapaTHIUIIY JO3UM:

-TOBApHU aBBAJIO YHTA, STHTM XyCYCUSATIIAP KYIIMII OPKAJIH SXITHIIAILL

-UHTEHCHB CaBJI0Ta YTHIII Ba COTUII TAPMOKJIAPUHUHT COHUHU KYTaNUTHPIIL;

-XapUAOPJAPHUHT  SIHTU TYPYXJIAPUHU K0 KWIMII Y4YyH HapXHH
MTaCA TUPHILL,

-KOMMYHHKAIIAS BOCUTACH/Ia MAPKAHUHT STHTH 00Pa3uHU SPaTHIIL

bupnmamun TanabHu wnuiad YMKUIIAH Makcaj oJaTaa KaTrTa MOJUSBUN
XapaxaTjapHu Tajnad KWJIagu, BaxOJaHKHW, arap MyJl OKMMHU MycOaT Oynuo,
peHTale/IMK SXImuiaaHud Oopaértran Oyica-ia, MOJUSBUN MyBO3aHAT 4Yerapacura
ETUJIMACIIUTU XaM MyMKUH. byHnait 603opaa dhaonusat kypcaraérran gupma Y3MHUHT
VCUIIMHU MOJMSBUNM TabMHUHJIAII YYyH aH4YarmHa KaTTa MOJIMSIBUM 0aszara osra
OYIUIIIN KEpak.

Ymby Oockuuna Tanad keHranb® Oopraniuru Tydaitnu, pakodaTduigap Kym
OynraH TakaupJa XaMm pakodaT MyXWUTH THHUIMTHYA KOJIaJU. Xap Oup (HUpMaHUHT
MapKETHUHT XapakaTjiapu OO30pHUHT TapaKKUETUTa Y3 XUCCACMHU KYIIMOKAa, 0030p
OmaH XxamMKaaaMm ycub Oopuin Makcaau Oapyara TYFpU Kellau.

TypOyjentauk 0ockuum. Ymoly YTum aaBpu OupiiaMyd TalaOHUHT YCHII
CypbaTH CeKHWHJAIIaguraHn AaBpaup. Mkrucommii Ba pakoOaT MyXHUTH sHA
SIHTHJTaHATH:

-Tayiad CeKMHJIANTyBYHU Cypbataa ycubd 6opanu;

-0030pHUHT aCOCUM KUCMHUHM 3rajijiad OJUI MaKcaau KyHnuiaau;

-eHI' 3aud pakoOaTumiap HapxJap mnacaiiranaurua Ttydainu 06o30paaH
KeTaJuiap;

-TapMOK/1a KOHCEHTpaTcus ycub Gopasu.

TypOyneHTINK JaBpUHUHT aCOCUN KUXATU LIYHJAKU, YCHUI CypbaTIapUHUHT
CEeKMHJIAUIK Tyhainu BazusaT Oapya Qupmanap ydyH KUHWHIAMUAO KOJAH.
Kympox napakana nuHamuk pupmanap ¥3 (HaonusaTHHU KalTa Ty3wiIManad, y3mapu
YVYyH SIHTH MaKCaJiJIapHU OenTuiianunap.
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Engunukna Basuda O030pHM PUBOXIAHTUPHUIN BSMac, Oalkud yHAArd V3
YIYHIMHUA KyIauTupuigad uoopart 0ymnaam.

ToBap cu€catu ¥y3 TOBapjapuHU pakoOaTJAaH Ba alWHUKCAa KYIIad Maxcyc
Unuiad YMKWITaH HycxanapjaH auddepeHcuarcusianm Makcaauaa CerMeHTJIall Ba
MaKcaJJli CErMEHTIapHH TaHjad oOJMII OpKalu OenrwiaHaad. SIHru ycTyBOp
Makcaaiap Kyiuaarnya Oenruianau:

-0030pHM CerMEeHTJIAIlra WKOAMM EHJAIMII Ba YCTYBOp MaKCaJUIH
CerMeHTIapHu Oenrunad onui;

-ym0y ycTyBOp cerMeHTIapAa 0030p yIyIIMHU KaTTaJallTHPULI;

-MapKaHu €KM MapKaJlapHU XapuA0piiap OHIUa aHUK MMO3HIIMSUIALI;

-0030pHU YBJIOH KWJIMHTAH MO3UIHS XaKHu/1a Xadapa0p KUIUII.

Ym0y Makcaajiapra OSpUIIMII yYyH MapKeTUHT JacTypuaa KyWujaru
CTPATETruK WYHAIUILIIAP AJIOXHU/Ia TAbKUIA0 YTHUIIHMILN JO3UM:

-TOBapJiapHU 0030p CETrMEHTATCHUICH acocuaa AuddepeHcrnaTcusIal;

-TOBapHUHT UMKOH KaJiap Ky3ra KyIl TallUIaHHUIINIa 3PUILIUI MaKCaauaa CaBao
TapMOFUHU KEHTaUTUPULL;

-MapKaHUHT AKpainbd TypyBUYU XyCyCHUSTIapUra acocjlaHraH HapX OeJruiali;

-MapKaHUHT 3bJOH KWJIMHTAH Tap3Ja MNO3WLUMUIAHUINM XaKUJa peKiiaMma
KOMMYHUKALHUSICH.

TypOyneHTInK JaBpH KyJa Kucka OVIuim xama FosTAa MUIAaTId YTUIIHA Ba
KailiTa Ty3WIMalalllHU KEeNTUpPUO YMKapUIIM MyMKHH. PakoO6aT MyxuTtu ToOopa
KecKuHiamub Oopanu, MyBap(aKUATHUHT Xal KWAJIYBYM KypcaTKuuu 0030p
VIIYIIMHUHT KaTTalalluiuy Oyaaam.

Erykink Oockuuu. bupiamMuu TanmaOHUHT YCHUINM CEKUHJANIMIIA JaBOM
3TH0 O60puO, AMMHUHT €KM axOoiau COHUHUHI peasl YCUILl CypbaTUIa TEHIJIAIIuO
KoJiagu. ToBap eTyKIWMK OOCKMYMra KajaaMm Kysjau. PUBOXIIAHTaH HKTUCOAUETIA
CaHOAT CEKTOPJAPUHHUHT KYMUWJIUTH OJlaTAa SHT Y3yH Oynran ymoOy OockKu4a
oynaau. bupnamuu TanaOHUHT GapKapopJalIuimira Kyiuaarmiap cabad 6ynamu.

-0030pHM KaMpal OJIMIII Ba yHra KUPUO OOPUI Aapakacy Kynaa IoKopu 0yiuo,
YHUHT SHaJ1a YCHUII DXTUMOJIH JKyJla KUYHMK OYI1a/u;

-0030pHUHT CaBJO TapMOKJIApU OWiIaH KOIUIAHUIIM WHTEHCUB OViuO, OyHAaH
XaM KaTTajalla oJIMauau;

-TEXHOJIOTHSI ~ Oapkapopiamiay; OSHAA  TOBAap  CE3WIApIM  Japaxkaja
STHTHJIaHMAaNUIH.

Ymly 0ockuyma 0030p Kywid Japakajga cerMeHTJaHraH Oynamu, dhupmanap
KYTICOHJIM AXTUEKIAPHUHT OapyacMHM KOHIUPHUILTa ypuHaauiap. AiHaH w1y
00CKMY/la TaKpOpUH TEXHOJOTMK TAaKOMHUJUIAIIYB SXTUMOJIM SHI IOKOpU Oyiaau,
YYHKHU pakoOaTyuiap TOBAPHUHT XaET NaBpUHU y3aUTUPHUIITa UHTUIAANIIAP.

ETyknuk Oockuuujga MKTHCOAMA Ba PpakodaT MYXUTUHHHT acOCHi
XapaKTEPUCTUKACU KyHuaaruiapaan uoopar 0ynaau:

- Tama® KeHraiiMail Kysiiu Ba rio0aj MKTHCOIUN YCHUIN cypbhatriapuia opTHO
Ooopanu;

-y30K  Myamar  GoljaNaHWiIaUTraH  ToBapiiapra  Oynran  Tanabna
alMalITUpUIITra Oyaran Tanad yCTyHIUK KWIaIH,
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- 0030pJap yTa cerMeHTJIaHTaH OyIaam;

- ToBap 0o30pJyiapyaa Oup Heua KyJIpaTiiid pakoOaTymiIiap YCTYHIUK KUJaauiap
Ba OO30PHUHT TY3WJIMACH OJUTOIOJIMITa MOC Keau;

- TEXHOJIOTHSUIAp CTaHAAPTIAIITUPUIIAIH.

bynnan kenu6 4MkkaH xoJyija (UPMAHUHT YCTYBOpP CTpPAaTE€THK Makcaiau 3
0030p YJIYyIIMHU cakjad KOJIMII Ba WJIOXKHU OVyiica, KEHrauTupuil Xamja OeBOCHTa
pakoOaTumunap onauaa Oapkapop pakoOaTiv YCTYHJIMKKA OSpUIIMIIIAH uOopat
Ooynmaau. YmoOy Makcajyrapra 3pyIuil YIyH KyJJIaHWIaIuTaH BOCUTAIAp KyHuaarnda
Oynmanm:

- TtoBapiapuu cudar Oyiinua muddepeHcuaTcusiam, 0030pra SHTU EKA
SXIITWIAHTAH XYCYCUSATIAPHH TAKIH( KUJTHIIL,

- 0030p OYIUTUKIIApUHU €KW CETMEHTIIAPUHU KUIUPUILI,

- TOBapAaH OOIIKa TypiaW MapKETHHT Y3rapyBUWJIApHAaH: HMIDK, TaaaOHU
parOaTnaHTUpHIIl Ba HapxJaH doigananrad Xojja pakoOaTiu YCTYHJIUKKA
APUILUALIIUP.

TanmaOHUHT YCUIIMIArd CEKUHIIAIUII paKkoOaT MyXUTHUTa MyKappap paBuIIa
TabCUp KypcaTaau. PakoOaTHUHT KydalWIMra OpPTHUKYA HILIA0 YHKaAPHUII
KyBBAaTJIApUHUHT Taigo Oynumum cab6ad Oymamu. Hapx pakobGatu ToOOpa KYMpoK
yupaiu; y HapX Oyiinua HoenacTuk 0ynub Gopaérrad rioban tajmabra CycT TabCup
KypcaTaau €Kd MyTiako Tabcup dTMmaiau. [llyHuHT yuyyH Hapx Kypamu dakaTruHa
0030p ynyuuiapuHUHT cadu TOoOOpa KamMaiinb OopaérraH pakoOaTyuiap ypracuaa
KaliTa TaKCUMJIQHWIIUTA ONMM0 Kenaau. TapMOK HapX Kypalulapura KaHdalduK Kam
ydparaljurura kKapad, ymoy OOCKHY peHTaOeIJIuK HT IOKOpU OyiraH naBp OYnuo,
0030p yiylld KaHYaIUuK KaTTa 0yJica, peHTa0eJINK IIyHYAIUK IOKOPHU OYaau.

Hacaiimm O0ockuuu. [lacaiimimn OGOCKMYM  TamaOHUHT  CTPYKTYpaBHid
nacaiummuaa Hamo€éH O6ynanu. byHra Kyinaarunap cabab o6ynaau:

-TEXHOJIOTHK TapaKKUET TAbCUPU OCTHUA STHTH, MyKaMMaJIpOK ToBapiap maimio
Oynagu Ba ynap Oup xun GyHKUMSHH Oa)kapaJraH MaBXKyJl TOBapJIapHU CUKHO
YUKapaau;

-HCTaK-XOXUIILIAp, Tah0Jap Ba MCTEHMOJI KYHUKMAIapyu BaKTH YTHINU OWIJIaH
y3rapaau Ba TOBapiap MOAa/iaH KOJau;

-MyXUT/Jard WKTAUMOUHN, WUKTUCOAUN Ba CcHECHM Y3rapunuiap xaB(CHU3IIHK,
TUTHEHA, DKOJIOTMK XWUMOSI MEbEPIAPUHUHT V3Trapulllii HaTWKachaa ToBapiap
ACKUpAIH €KY yJap TaKUK1a0 KyWiaau.

CaBno xaxkMu Ba JapoMaji MCTUKOOJUIapU KamaWrauHiauru Tydaiiau, O0ab3u
dbupmanap ¥y3 MHBECTUTCUSJIAPUHU KaWTapub onub, OO030pHM TapK 3Taauiap;
Oolkamapu sca, akCMHYa, arap Oupop HUKTHcoaui MaHdaaT O6op Oyica Ba arap
nacaiuim cexkuH Oopaérran Oyica, KOJIUK Oo30pjapAa HMXTHOCIAIIUIITA
ypuHagwiap. babk3zan ydpad TypaauraH OO30pDHHHT KalTa THUKJIAHWII XOJUIAPHHU
XycoOra oJiMaraHjia, TEXHOJIOTHK >KMXATJaH JCKUPTraH TOBApHU UIIIA0 YHKAPHII
MyKappap paBuIIlia TYXTaTHIIA]IH.

5.7. TanaGuu damopar KMJIMII yCaydJaapu
bo3op obawmopamu Oenrunanran yciayOud mowpacuia, XakKUKuH axoopot
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acocujia, YHH SXTHUMOJ OYylIraH xaTojapuHu Oaxoiam OwinaH OakapwiraH Ttasao,
TOBap TakJIM(u Ba HapX PUBOKJIAHUIIM UCTUKOOJUIAPUHHU MIMHUH acocaa OJIUHAAH
Kypa OMIHIIIND.

TxJI Moaenuman (oiimanaHuil MyaissH ToBap Oo3opujaru OupiiaMuud Tajaad
ABONTyTCUsicura ouj] cudar €Kk MUKAOPHUIM MporHo3napHu udojanam KOOMIUITUHA
Ky31a TyTaad. Ymly MyamMMO CYHITH YH MWUIMKAA Ky3aTWJIaéTraH MYXUTHUHT
TypOyJIeHTIMTH Ba TyO V3rapunuiap okubOatuga fapd MamilakaTiapuia FosTAa
Mypakkabmammb kerau. Ymly KHUMHYWIMKIAPDHU XaMJa MPOTHO3JIapAaru
«XaTOJIApHYHUHT KPUTHKJIUTMHA XUCOOra oJiraH XoJja, Oab3W TaxJrurduiap
MPOTHO3JAITHUAT Oedoiiaa SKaHIury Xakuaa Gukp Owiaupuira Maxoyp Oyiaumap.
Acnmnna sca mporHo3nai - 0apua ¢pupmanap Mykappap paBUIIa OUYMK EKHU SIIUPUH
makiaga Oakapuimy JO3uM OYJraH MaXOypusaTaup. YOy OYITUMHUHT MakKcaauaa
TanaOHU TPOTHO3JAIl MyaMMOJApWHU Ba MPOTHO3JAIIHUHT aCOCHHA yCYJUIApUHH
KYJUTalja puosi KWIMHUIIK Kepak OYJIraH mapTiapHu TaBcHUQIIALLL.

Bawopam kunuw ycynnapunune munonocusacu. [IporHosnai ycysuiapuHU
MKKA Me30H Oyinuya TacHUdam MyMKHH OYynu0, Oy Me30oHanap MpOrHOo3Jjall
KapaCHUHUHT CYOSKTUBJIMKIAH SPKUHIIMK Japa)kacu Ba yIIOy >KapaéHHUHT KYTIPOK
€Kl KaMpOK JapaxkaJia TaxXJIWwimi Oynummaup. Ymoly VidanuiapHUHT KyTOnapuia
CcyOeKTHB Ba 00EKTUB yCyJUIap Xamja cojia Ba cabad-okubaT ycyiiapu ETaiu.

Cyoexmue ycyanap. Cy0ekTUB ycyiuiapAa MPOTHO3HU IIAKIUIAHTUPHUIN YUYH
dolinananunaguran kapaéniap O4uK yciyona 0aéH KWJIMHMaWIM Ba yjap MPOTHO3
KWTyBYUIAH aKpaaIMacaup.

Obexkmue ycyanap. byHna mnporHosnam sxapa¢Hiapu aHuK uQoaaiaHrad
0ynn0, OomIKasap TOMOHHUIAH XaM MXKPO €THIIM MyMKHUHJIMP Ba yjlap XaM MykKappap
paBHUIIAa XyAIN ITyHIal TPOTHO3HU Hdoaaaiuiap.

AcnuHU ofTaH a OMPWHYNA ME30H MUKIOPHUHN YCYJIApHU WHTYUTCHUS, WKOJ Ba
TacaBBYp YCTYHJIMK KHJIaIUTaH cudaT yCcyJuiapura Kapiiu KysJiu.
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Taxjmauit

4 ycyiuiap
Cudar Taxaui coxacu Mukaoopuii TaxJIUI
M3oxjgoBun
DKkcneprusa
MoJiesiap

CyOBEKTHUBINK Obyektivlik

DBEPECTUK Ba

NMuaTynnus 3KCTPaANOJIALUOH
ycyiap
Coana
ycyJuiap

5.11-pacm. bamopar Knjivm ycyJ1JIApMHUHT TUIIOJIOTHSACH

Coooa ycynnap. llporHo3 Vypranwia€traH V3rapyBUMHHMHT (MacaJiaH,
OupaaMuu Tanad JapakaCHHUHT) aBBAJITM 3BOJTYTCUACHHM Ky3aTHII aCOCUA, ACOCUI
XapakaTJaHTHPYBYM  OMWJUIAPHH  OYMK-OMIMH  XUcoOra  ojmaraH  XoJja
[IAKJUTAHTUPUTIA/IH.

Cabab-okuoam ycyanap. TanabHu OSITWIOBUYM OMWJIJIAP aHUKJIaHTaH OYIHO,
VJIIAPHUHT KEJITYCH AXTHUMOJUN KaTTAIMKIAPU OJIMHIAH alTuO OepuiraH; ynapaaH
TaJaOHUHT AXTUMOJMN KUHUMATH KEATHpUO uYuKapwiagu. Ym0y WKKUHYM ME30H
AKCTPAMOJIATCHSI YCYJUIAPUHU, YIAPHUHT cu(daT KM MUKIOPUN XapaKTepIaluTruIaH
KaThbU Hazap, y3apo MyHocabaTIapHU U30XJI0BYH YCyJIapra Kapiu Kysiau.

Excnepr 6axonamga Gamopar Oy xoiijga 0OCKTHB MabIyMOTra sMac, OayKku
SKCIIEpTIAp MyJioXazacura MeHexep €ku ucrebMoiauu (uKpura acociaHaau. by
EHIalTyBHUHT acOCMHU OuTTa €Kku OMp Heua KYpWHUII JouWpacuaa yJapHH amaira
OLIMPHUII JXTUMOJM Ba Oupiamuu Tanad oMWUIApUra KHUPYBYM cababnapHu
MyXoKama HuFuHaucu €taau. byHia SKCIepTHUHT 1maxcusitura OOFIIMK OViaiu.

Myxokamara acocjanra 3 Ta ycayOu KeHT KyJilaHau:

1) kapop KaOyJ KUIyBYH IIAXCHUHT MyXOKaMacH;

2) caBI0 XOAUMUHM OaxoJIalil;

3) XapuIOpIapHHUHT HUSAT-MalJIapH.

bupunun wmenexep TaxpubacumaH kenuO uukuO Oarmopar Kuiagu. by
YCIIYOHUHT KaJipu OaropaTHU Ty3a€TraH MIaXCHUHT TaXpuOacu Ba XUC-TyHFynapura
OOFIHK. ACOCHI KaMYMJIUTH KOMMYHUKAITUSI KAMUHYMIINTH Ba OaropaTHu E1F0H KU
XaKUKUH DKaHIUTUHUA TeKIIHUPUIIT UMKOHUATHA WUYKIUTH XUCOOIaHa !,

Caeoo nepconanunu oOaxonaws. MKO3JapHW TabMUHJIAETIAaH CaBJO
XOJUMIJIapH OJaTAa COTHII HMMKOHHATH XaKuJa aHUK MabJyMOTra 3ra Oynaau.
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Xu3mar Kuiaétran Xyayau Oyitnda 6030p camoxXusTHHU 0axojail UMKOHUSTHTA ATa.

Arap nsepucmuk ea IKcmpanonamcusa yciyouna Oamopar Kapa€HUHU
TaXJIWIMM Ty3WIMIIM Kydcu3 Oyica, OamopaTtjapHUHI OOEKTHUB MabllyMOTHUIA
acocjaHraH 3BPUCTHK ycnyOnapiaaH KymiaHaau. ONauHru taxpudara €Ku OJAUHIU
COTYB MYpaKKaO AKCTPaINoATCHs MabIyMOTIapura acoCIaHaIy.

Tywiynmupyeuu (excnaukamue) ycayonap. Vinvuii HykTan Ha3apaaH 0OEKTUB
Ba TaXJIWIMH yciayOmap kyaa 3yp ycinyO xucoOnaHaau. Y MareMaTHK Mojeriapra
acocnaHanu. burra €k OMp Heua cTceHapuiyap unUIad YUKApUIUO, TanaOHU
AXTHUMOJIMI Oaxoalra oJud Keaaam.

CABOJIJIAP:
1. CerMeHTIANTHUHT KaHAAl TypiapuHu Omracus?
2. Iuddepencuarcus Ba cerMeHTaTCcHs ypTacuaaru TaoByTHH KypcaTud OEpUHT.
3. bo3opHu Kampab oJIMII CTPATETUACUHU Ba YHUHT TypJapUHU U30XJ1a0 OEpHHT.
4. ToBapHU NO3ULMSUIAII JIETaH/1a HUIMaHU TYLIyHACHU3?
5. Ca"oaTHuHTr OYEKnap, BepTONETIAap, OAHK XU3MaTIapHU, TACBUPIU TUOOUHN TalIXuc
acOo6sapu kaOu cekTopiapuia MaKpOCETMEHTJIAIIHUHT «(QYHKUMsIIAp Xapuaopiap
TEXHOJIOTHsUIapy YCYJIH KaHAal KyiaHuwiaau? xap OUp CeKTop yuyH TapMOK, 0030p
Ba ToBap 0030pH TylIyHUYaIapura Tabpud OCpuHT.
6. Snon ¢oToanmaparaapuHd UMOOPT KWJIagurad OynraH ¢gupma maxamiuil 6030p
yuyH ¢oiinanap OyilMya CEerMeHTNIAIHU pekadamTupMoKaa. Cu3HMHI4Ya OyHUHT
YU4YH 3HI MOC Ke€JaJMraH CEerMeHTJIAll TYPUHH XaMJa YHHUHI acOCJIaHTaHJIUTHHU
TEKIIUPUIITa UMKOH Oepa oJaurad axoopoT WUFUII Kapa€HUHU TakJIu( KUIHT.
7. Mabiym Oup wxTUMOM-neMorpaduk rypyxra (€uuiap, TaaOupkopiap, yu
Oekasiapu, 3THUK TypyxJjap) My Ka/UlaHTaH UKKW ra3eTaHd TaHjad ojuHr. Typrra
pekjiaMa JBJIOHMHM TaHjaad onaud, pekiaMa OepyBUMJIap DSPUIIMOKYM OYiraH
MO3UIIMSIIAPHU aHUKJIAIITa YPUHUO KYPUHT.
8. PuBoxiaHran mamutakatiapia Oo3zopiap Tobopa (parmenTiammbd OOpMOKIa,
YYHKH XapUaopiiap ¥3 Maxcyc 3XTUEXKIApUra KYIpoK MOCIAIITUPWITaH TOBapjIapHU
KUIUPMOKIA. ['1o6an MapKeTHHT pUBOKIAaHMO, TOBApJIap Ba TOBAp MapKajgapu OyTyH
nyH€ OYyinad cTaHAapTIAIITHPUINTA KaTTa dbTUOOp KapaTwiaéTranu OyHra KaHaai
TabCUP KYpPCATUILIA MYMKHH?
9. Bo30pHUHT KOpHUii CATTOXHUITH OWJIaH MyTJIaK CaIOXUATH YpTacuaa KaHjaah HucOat
60p? Ymly HMKKM TYNIYHYaAHUHT Japa)KaCUHU Ba HBOJIYTCUSICMHU Oenruiaiiuran
OMMJLIapHU TaBcU(aad OEpUHT.
10. Tanab nearamaaHTIapu J€TaH/1a HUMaHU TYIIyHAcU3?
11. bo3op curuMu JieraHjia HUIMaHU TYITyHACH3?
12. ToBapHUHT Xa€THIl CUKJIM MOJIETTU KaHaail Oockuwiapaan udopar?
13. bupnamuu TanaOHUHT HapX OYHMYa 3JACTUKIMTY TOBAp Xa€T CUKIMHUHT TYpJu
OockUuIapuaa KaHa puBOXkKIaHaIN?
14. Vmly »>BOMyTCHUSHM KaHAal oOMWUIap w3oxXJanau? Ymly 3BOIyTCUSIAH
CTpaTeruk MapKeTUHT Y4yH KaH7al xynocanap Keiud unkaau?
15. TanaOxu GamopaT KWIMIITHUHT KaHJal yciayOnapuHu Ounacus?
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6-MAB3Y. PUPMAHUHI PAKOGATBAPZIOLIJIMTMHU TAXJ/INJI KWJINLIJA
MAPKETHUHI CTPATETUACUHU TAHJIALI

PEXA:

1. “Pako0aT/iv yCTYHJIUTH’ TyIIyHYAaCH.

2. PakoOaTjallyBHUHT KEHIAUTHPWITaH KOHUENIUSICH.

3. PakoO0aTyiv Ba3uATIAP TAXJIUJIMN.

4, Xapaxataap 0yiin4a yCTyHJIUK.

5. ToBapHHHT paKko0ATOAPAONIIMTHHH OIIMPUII HYJLJIApH.

6. @aonuAT HYyHAJIUIIU NOPTHETMHUHT UMKOHUATIAPUHHA TAXJIHJI
KHJTMIIL.

7. PUBOXKJIAHMIIHUHT ACOCUN CTPaTerusijiapu.

8. Yeum crparerusiiapm.

9. Pako0aTYM/IMK CTPATErHsAJIApPH.

Kaaut cy3nap: Tanab, Oupiamuum Tanad, 0030p, MapKETUHI OOCHUMH,
KYHJQIUK TOBapjapu, UCTEbMOJ TOBapiapu, OupiamMuu Tanad TapkuOu, AacTiaOKu
TaHJIOBJard TOBapjap, ajoXuja Tajadjard ToBapiap, TOBAPHUHT Xa€THMl HaBpH,
pakoOat Taxyuiu, [loptden Taxmuwm, ycumn ctparerusiiapu, [loptep KoHuenuscHu,
pPaKoOaTYUIIMK CTPATETHSICH.

6.1. “Pako0aTiiv yCTYHJIMK” TYLIyHYaCH

PakoOatnu adB3aiuk - ToBap €KUM MAapKaHUHT (pupmara Y3WHUHT OEBOCHUTA
pakoOaTuuapura HucoOaTan MabiaiyMm Oup adB3aJTUK OepajauraH XapakTepUCTHKa Ba
xycycustnapuaup. by xapakrepuctukanap (arpulyTiap) FOATIA XUIMa-XUI OYIUIIN
Ba TOBAapHUHI y3ura (acocuil Xu3Marra) Xam, acoCHMi Xu3Marra Kyliumua
XU3MatTiapra, UIuiad YuKapHuiil, caBao MIAKIJIapura XaM TaaJlTyKJIu OYJIHIIY, Xam/ia
¢upma €xu ToBapra xoc Oynaumm MymkuH. Jlemak, OyHmail adB3auiMk HUCOUN
Oymanu Ba ToBap Oo30puia €ku 0030p CErMEHTHAA SHI SAXIIM MaBKera sra OViran
pakoOatunra HucOatan OenrwiaHagu. by oHr xaBgum pakoOatuu UMTHEIH
pakoOaruu n1ed aTajgamu.

PakoOatunHuHT HUCOWI ad3amurd Typiaud oMmwuiap OwiaH OenruiaHaau.
YMyman osranga, Oy OMWUIApHU yiap BYXKYATra KEATHUPAJUTaH WYKA Ba TAaIIKH
adB3ITUKIIApaH KeIMO YMKKAH XO0J1/1a MKKM KeHT Tou(dara axpaTUuill MyMKUH

Arap pakoOaTinM a@B3aUIMK TOBApHUHT axpanub® TypyBuu cudarmapura
acociiaHran Oynca, y «ramkuw» adB3aumk ae0 aramaau, Oy cudariap
XapaKaTJapHUHT KUCKAPTUPWINIIHN KA caMapaJIOPJIUKHUHT OIIMPHUIIUIIN XHCOOUTa
Xapuao0p y4yH KUiMaTiau Oyiau.

bunobapun, Tamku pakoOaTiau adB3auiuk (GuUpMaHUHT «0030p KYJIpaTUHI
OIIUPaAN, SHHU Y 0030pHH UMTHENN pakoOaTyuaarura HucOaTaH IOKOPUPOK COTHIII
HapXJIapUHU KaOyJl KWJIMINra MaKOyp KWwia OJiafv, YyHKH WUMTHUE3NN pakoOaTdu
OyHmail axpanud TypyBuH cudatiapHu TakKIu} 3Ta OIMaiau.
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Tamku  pakoOatinm  adB3auMKAaH ~ Kenu® — YMKAAUTaH  CTpATerus
muddepencuarcust crparterusicu O0ynub, Oy crparerus (QUPMaAHUHT MAapKETHHT
COXacHJard HOYy-XayCura, YHHHT MaBXyJ ToBapjapJaH HOpo3u Oyirax
XapUAOPIapHUHT UCTAKIAPUHU aHUKJIAII Ba KOHAUPHUIIIATH ad3aJUTUTUTa TassHAIH.

Arap paxko6ariu adB3aUMK (UPMAHUHT HUNUIA0 YUKApHII XapakaTJIapu,
bupmann Oomkapumgaru ad3auurura €K pakodaTduaal Kypa KaMpoK TaHHApXTa
SPUIIUINTAa UMKOH OEpyBUM Ba «HIIa0 YHKAPYyBYHM yUYyH KHMUMAT» XOCHJ KHTYBUH
TOBapra acocjanra Oyica, OyHaail ahB3aTuK «HMUKH adB3aIMK» 10 aTanaiam.

Nukn pakobaTim adB3amumk - ¢pupmara KYympoK peHTaOEIIMK KEITUPYBYH Ba
VHU COTYB HapXJIApUHUHT 06030p KM pakoOaT TOMOHUAH ACAHTUPHIIAIITUTA KYTIPOK
napaxana OapIoNuId KHIYBYM FOKOPHUPOK «YHYMIOPJIHUK» OKuOatumup. Wukm
pakoOatiu adB3aJTMKKa acOCIaHTaH CTpaTerus Xxapaxarnap Oyiinya ads3amiuk
cTparerusicu OynubO, y acocaH (UPMAHMHI TAIIKWIMK Ba WIUIA0 YMKAPUIL «HOY-
Xay»Cura acociaHaIu.

PakoOatnu adB3a/UIMKHUHT KEIUO YMKUIIM Ba TaOMaTH Typiauda Oyiaran Oy
UKKH TYpU KyNuHYa Oup-Oupura TYFpU KeaMalau, YyHKH yjap MyTJIako (apk
KWJIYBYM KYHUKMA Ba MaIaHUSITHY Tajlab KUJIaIu.

5.1.-pacMga pakoOaTinM  apB3AUIMKHUHT  KyWHJard HWKKA  CaBOJIJaH
doitgananran XoJ/1a aHUKJIall MyMKUH OYJIraH MKKaia )KUXaTH KYypcaTuira.
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OXP — oHr XaBdIH pakodaTyn

6.1-pacm. PakoOaTiu adpB3a1/IMK TYLIyHYACH

bo3op Kyuu: 6030p ToMOHUIaH KaOyJl KWJIMHAIUTaH OM3HUHT MaKCHMall COTYB
HapXUMH3 UMTUENTN PAKOOATUMHUHT HapXuTa KaHaail Hucoarma?
Yuymoopnuk: 6up mMaxcylnoT OUpIUTHTa TYFPU KENaJuTaH XapakaTlapuMu3
(6upaMK Xapaxkatiap) UMTUE3NHN paKOOATUMHUKUIAH KYTIMU € KaMMu?
5.1-pacmpaaru ropu3oHTan YK 0030p KaOys KWJIaJuWraH MakCUMall HapXra, BEpPTHUKAI
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VK 3ca UIu1ad YuKapuil XapakaTiapura MoC Keau.
By uKku kaTTanvk UMTHUE3NU pakoOaTyuaard Iy KaTTajdukiapra HucOaTal
(dhous xucodu1a KeITUPUIITaH.
-yarjard I0KOpY Ba VHTIard Kyiu KBaJpaHTiIap MOC PaBUIIIa SHT EMOH Ba HT
SAXIIU Ba3UsTIIapra TYFpU KellaJu;
-yarnjard Kyuu KBaJpaHT Xapaxatiap Oyiinya nemkagaMIMKHU aHTJIaTaju;
-VHI/1ary 10KopY KBaApaHT auddepeHcuarcus crpaTeruscura Moc Keiajiu;
-OnccekTpurca KyJiail Ba HOKyJIal XyIyJIapHUA aXKpaTud Typaau.
Paxo06aTrbapIonumMKHN TaxXJIWT KWJIAITHUHT Ba3u(acw CTpaTeruk XyJocajiap
YUKapUIll Ba YCTYBOp MaKcaajapHH Oenrmwiam y4yyH QupMara Imy YKiapaa
KOWJIAIIMIITa HMMKOH Oepuigan wubopartaup. «bo3op Kyuwm» VKUgaru YpuUHHU
TaHJaIl Y49yH aBBaiIrd OoOjapma KYpuO UYMKWITaH MapKaHUHT UMWXKWUHU TaJIKUK
KWINIIJIAa OJIMHTaH MabiyMmoTiapjaH ¢oijganaHuin kepak. by Tagkukoriap 0030p
KaOyJl KwiaJuraH KAAMATHU Yidail Ba Hapx Oyinya 3TUIyBYAHIMKHU Oaxolaiira
MMKOH Oepajin. « Y HyMJOPJIUK»HU TaXJIMJI KWIHIIIA TaXKprUOa 3Tpu YM3UFUIaH KeIro
YUKUII €KU «OO30pHU pa3Be/ika KUIIUID) XU3MATH MabJIyMOTIAPUHU XHCOOra OJUII
703uM, Oy XM3MaT paKoOaTuuIap yCTUAaH Ky3aTyB YpHATHUII Ba3u(acuHu Oaxkapau.

6.2. Pako0aT/IallyBHUHI KEHT A THPUJITAH KOHCENCUSICH
[Toprep ToMoHuman 1982 Wumu KUPUTWITAH KEHTaUTUpWITaH pakoOaT
KOHCEIICUACUHUHT Ma3MyHHU IIyKH, (UPMAHUHI acocuil 0o3opnard pakoOaTiu
apB3auMKAaH (QoilfasiaHa oMl KOOMIMATH (akaTruHa Y3u Jyd KenaéTra
O0eBocuTa pakodarra smac, O0ajgku 11y 003opAard NoTeHIHall pakubiap, Yypunodocap
TOBapjlap, MIKO3JIap Ba eTka3ub OepyBumjiap KabOW Ky4dJIapHUHT TabCUpUTra Xam
OOFTUKIUD.

[ToTennunan
ETkazn6 paku6iap SIaru pakubnapHUHT
OepyBUMIAPHIHT ; KUpHO Kenuin xaBhu
CaBJIOJIANIHII KOOMITHSATH
Cekropparu
TaprMUHOTUMIIAD - - Mukoznap
Nuaérran pupmanap M
YpTacumaru pakooar HKO3TapHAHT
‘ CaBIOJIAIIHIII
} . KOOMITUSITH
Ypunbocap
- TOBapiap XxaBhu
Ypunbocapiap

6.2-pacm. KeHraiiTupmwiran pako6at KOHCENCHSICH.

[Torenuman pakubnap Ba YypunOocap ToBapiap pupma yuyH GeBocuta XaBd
yHFoTCa, MIXKO3/ap Ba e€TkKa3ubd OepyBUMJIap 3ca V3JIaApUHHUHT Tajabiapu OusiaH
OounBocuTa TaxAua conmub Typaiau (pacMra Kapar). MaHa 1y Ky4wIapHHHT Yy3apo
TabCUPUU OXHUP-OKMOaTHa TOBap OO30PHMHHUHI PEHTAOCIUIMTUHU  OeNTHIIain.
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Tabuwniiku, pakoOaT MyXUTUHH TAITKWJ KAJIYBUYM aCOCUN Kywsiap Typiu 0o3opiapmaa
Typin4a OYIUIIN MyMKHH.

Auru pakubnapHuHr kupu6 kenuil xaBhu. bo3opra kupub Kenuin 3XTUMOJIN
KaTTa OYJraH MoTeHIHaN pakuoiaap dupMa yuyH *Kuaaui xapd-xatap 0ynuod, pupma
Oy xaTapHM KaMaWTUpHIIra ypUHHUILIW, YHJIAH VY3UHU XUMOS KWIWIIH, KUPHII
TYCUKJIAPUHU BY>KYATa KEJITUPHUIIH JIO3UM.

Yoy xaBOHMHT Kail mapaxkaaa >KUIAJUWIATA KUPHUII TYCUKJIAPUHUHT
OanmaHaMMrura Ba TMOTEHIMAT pakuOra KapaTWiraH peakuus Kydura OOFTUKIUD.
Kupuin Tycuknapu Kyiugaruda OyJInimy MyMKUH:

-MHUKECIAH TeXalll, S’bHU KUPUO KeNaéTraH (pupMaHW KEHI KyJaMiu uiuiad
YUKAPUIITHY TAIIKII KIJIAIITa MaKOyp KNI €KW yHTa Xapaxariaap Oyiuda 3apap
KYpuIl XaBQUHU BY>KyAra KEITHPHIII,

-«Kogak» Ba «Ilonmapoun» dpupmanapu ypracugaru HU304aru kabu naTeHTIap
EpIaMUIATU XYKYKUU XUMOA;

-XapUJOpJIapHU SHTU (UPMAHUHT TAIIBUKOTJIApUTra 3bTHOOp OepMaciivKKa
YHIAWIUTAH MAPKA UMUNCUHUHZ KYUW;

-pakar wWnOUIA0 YMKAPUIIHM  Y3JMAIITHPUIN  5Mac, Oalku  pekiama
XapakaTJapuHU KOIUIAII YUYH 3apyp OViran kanumanza oynzan IXxmuéxcuap;

-XapuJ0pJaH MaliXyp MIUIad YMKApYBUYMHUHT TOBapUAaH SHIU (PUpMaHUHT
TOBapura VyTuljaa Tanad KWJWHAAUTaH peanl ¢EKM  pyxXud KaillTa Kypuiira
capranaouzan ymuwi xapaxrcamaapu;

-comye mapmokiapuea Kupuwi: YIATYpKW COTYBUJIAp SIHTM TOBapiapHU
OJIMIIAA JKyJa IXTUETKOP OYIUIUIApU Kepak, MIyHAa SHTH (upMa SHTH TOBAp YYyH
SHIY COTHII KaHAJIMHU TAIUKWJI KWJIMIITa MaxxO0yp Oynanu;

-0030pna o€kka TypuO onrad ¢upMma sra OYJIraH masxcpuba camapacu Ba
xapaxatiap OVinua adB3aiuK allHUKCa KYJ MEXHATH CEKTOpJapula KyJa KaTTa
axamusTra sra OyIuIm MyMKHUH.

Ypunéocap moeapnap xasgu. VpuuGocap ToBapmap -  MyaiisH
UCTEBMOJUUIIAP TYpyXH Y4YyH MyalsH (GyHKUUSHH OakapyBuu, OWpPOK OOIIKa
TEXHOJIOTHS ACOCH/A MIIA0 YMKAPUIraH TOBApiapaup. YpHHOOCAp TOBApPIAPHUHT
0o3opra kupuO Kenuiura, wmacaiad, ¢aH-TeXHUKAa TapaKKuETh EKU HapX
CUECATUHUHT y3rapuiiy cabad OYIuIIM MyMKUH - MHUKPOKOMITIOTEPJIAp HAPXUHUHT
macain® OOpHWINM aHbaHABHM TIOYTAHMHI SJEKTPOH ajoKa TOMOHHIAH CHKHO
YUKApHIHIINTA cabab Oyiau. YpuHGocap TOBapiIapHMHT HAPXH TOBAp OO30pHIArH
¢dbupmanap Oenrunamyi MyMKUHH OYJraH 3HT IOKOpPM 4erapa Basu(acuHU YTaiau.
Vpunbocap TOBApHUHI HApXM Xapuaopiap ydyH KaH4aiuk Qoiimamd 6yica, ToBap
0030puaa HApXHU KYTapHIll MMKOHUSTIIAPH IIyHYIUK Yeknanrad 6ynaau (Iloptep).

VpunGocap ToBapnap yia Xapuaopiap TypyxXu Y4yH XYM LIy (GyHKUHSHH
OaxapyBUHM TOBapiap, JEKWH OOIIKa TEXHOJOTHATAa acocianral. by mepmaneHT xaB(
sapaTajf, 9yHKH YpHUHU Oocuil xaBpu mouMo Maxyn. YmoOy xaBdiap TEXHOIOTHK
IOTYKJIap HaTWXKacuJa YCUIIH MYMKHH. SJ’pHH6ocap TOoBapyiapra Oyiran XakKuKuit
HapxJjap ToBap 0030pHIa XapakaT KwiyBYu (pupManap Oenruiani MyMKUH OYiraH
SHI IOKOpHM 0axoNapHM aHMKIAiauM. YpuuOocap ToBapnap (oiiiasaHyBUMIAPHH
KaHYaJIUK KOHHKTUPCA, TOBap 0030puaa HAPXJIAPHUHT YCHUII UMKOHATH ITyHYATUK
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gyerapajaHTaHIup.

Mwxo3aap V3 TabMHUHOTYHIIAPH OWJIAaH MabiIyM MHKIOpAA CaBIOJIAIITHIII
KOOMIMsITHra 3ragup. Yiap GuUpMaHU HapXJIApHU MAcCaUTHpHUIITa MaKOyp KUIHO,
KEeHI' XM3MaTjap KOMIUICKCHHU Ba sIHA/Ia SXIIH TYJIOB IIAPOUTIAPUHH Tajaad KUIuo,
bupma y €km Oy XapakaTHHUHT IIOTEHIIMA] PEHTA0CIUIUTUIa TabCUP CTHILIAPH
MYMKHH. SIXIIHM IapouTiapra SPUIIHMIT KOOWIHMSATH Japakacd KaTop OMMLIapra
OOFIUK:

o MapKa3jamraH MIKO3Iap TYpyxXd €EKH YHU XapUIMHUHT XaKMH
TabMUHOTYHM CaBJOCHHUHT aHYardiHa KUCMHHHM TAaIIKWI: Oy WHPUK COTHII
TapMOKJIApH Ba CaBJI0 MapKasJiapu XOJIaTHIHD;

o MIDKO3 TOMOHHJAH XapujJ KWIMHAJAWTAH TOBapjiap YHUHT V3
XapaKaTJapUHAHT MyXHM KHCMHUHHU TaIlIKWiI 3Tagu, Oy 3ca yHH SHaja KYIpoK
CaBJIOJIAIIMINTA YHIAN I,

o COTHII TApMOKJIApUTa KUPHIIL: SHTU TOBapJIapHU KHUPUTHIIJIA IXTHETKOP
OynmuIm Kepak, KYynmuHYa SHTH (pupManap sSHTA COTHIN KaHAJWMHU TAIIKMJI CTHINTa
MaxxOyp OVnaau;

o Taxxpuba camapacu Ba XapakaTiap OViinya adB3ajuKIiap;

o ToBapyiap Kydcus guddepeHcusiaHraH Ba  MIDKO3Jap  OomIka
TabMUHOTYHIJIAPHU TOIUIIITA UIIOHAIUIIAP;

o TAbMUHOTYMJIAD aMAlIMHYBU OujaH OOFIMK VYTUIN XapakaTiapu
MIKO3 YUIyH MYXHUM dMac;

° MIDKO3 Tayad, Oo30paard XakUuKdid HapX Ba TabMUHOTYMHUHT

Xapaxariap TYFpUCHIa eTapiau MabIyMOTJIapra ara.

bynnan kenu® 4MKaauKy, XapUIOpJapHU TaHJalll MyXUM CTPATETHUK KapopIaup.
®dupMa MUKO3HM TaHJall cuécaTUra amain KWiraH Xojijaa y3 pakoOaT IIapOUTHHU
aHYaruHa sIXIuiad OJIMIIN MyMKHH.

TabMUHOTYMUIIAPHUHT MIDKO3JIapaH MaH(paaT/Iy apTiapra SpULINI KOOMIUATH
HmIyHAaH UOOpaTKy, yjaap Y3 TAabMUHOTU YYyH HAPXHM OLIMPHUIIHM, MabIyM MHXKO3ra
eTKa3ub OepamuraH ToBapyap cU(aTUHU TMACAUTUPUIN EKM XAKMHHH dYerapasarl
uMKoHusiTHra sra. Uy #iynm OwiaH Kywid TabMHUHOTYMJIAD MIKO3JIAp XapakaTh
pEeHTAa0eIITMTHIa TAbCUP €TUIIIAPH MYMKHH.

TapMuHOTUMIApra THXKOpAaT TOMOHHUAAH &paaMm  OepyBUM  IapoUTIIap
KyWuaaruiaapaup:

® TABMHUHOTYMIIAPD TYpPyXd  MHKO3JIAp TypyXWra KaparaHga  KYTIpoK

MapKa3zJallraH;

® TabMUHOTUYMJIAP YpuHOOCAp TOBapiap TOMOHUIAH XaB()HU XHUC ITMaInUIap;

e (Gupma TAabMUHOTYH YUYH MYXUM MIKO3 CaHAJIMalIy;

® TOBAp MIKO3 YUYH MyXHUM HIILIA0 YMKapuIl BocuTacu OYiaub xucoOmaHaau.

6.3. Pako0aT/jin Ba3usTJIap TAXJIWIH
ToBap 6030puaa TYyFpu pakoOaTuMiap ypracuaa pakoOaTYMIMK KypallnHUHT
KAJAUUTUTH Ba aHWK IMAKIA Pako0aT XOJATHHUHT XapakTepura OOFIMK XO0Jia
yarapagu. by pakoOaTumiap xapakaTd HATIDKAcHIa fo3ara KelaJuraH yJIapHUHT
¥3apo OOFIMKJINTH Tapa)KaCUHU XapaKTepIIanIu.
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AHUK 0030pAard TaxJIMJIHA YTKa3WIIla UKTUCOOYMIAp TOMOHMIAH TakIug
STWITAH TYpJMd pakoOaTiIM Ty3wIMIUIapra TasHuil Myxumaup. Onpatna OyHpai
TY3WIHIIHYA 4 Ta OYIuin MyMKUH: co (€KM TakOMUJUIAIITAaH) paKkooOaT, OJIMTOIOHS,
MOHOIIOJIUCTUK PaKoOaT Ba MOHOIIOJIHS.

Co¢ paxodar momenu 6030pJa COTYBUHJIAPHUHT TYPYyXHU XapUIOPJIAPHUHT
KaTTa TypyXura Kapama-Kapuid TYPUIIMHUHT MaBXYJUIMTU OWiIaH XapakTepiiaHaau
Ba Oy rypyXJapHUHT Xe4 Oupu Oaxonapra TabCHp €TUIIM YUYH €Tapiuda Kyura sra
sMac. ToBapnap aHUK GeNTmIaHTaH TaBcudra sra. Ysapo ypuuGocap Ba (akaTruHA
Tanab Ba Taknud ypracuaaru HucOaT OwsaH OenruiIaHaauraH 6axonapaa COTHUIIAIM.
bynnaii 603opaaru coTyBYmIap Xed KaHaal 0030p Kydwra sra 5Mac Ba YJapHUHT
XapakaTh OOITKa COTYyBYMJIAp XapakaTura OOFIMK 3Mac. byHmait 6030pHUHT acoCHii
XyCyCHUSITIapy Kyiuaaruiapaup:

® COTYBYHM Ba XapUJIOPHUHT KaTTa MUKIOPH;
e nuddepeHTcuamIIaHMaras, Tymua y3apo YypuHOOCyBYHM TOBapiap;
e (0030p KYWIAPUHUHT TYJIAIUTA4a MaBxKy1 OYIMaCIUTH.

PakobaTumnap TaxmmiM KyiHujgard KeTMa-KeTiIruKaa amaira OuipuiIaau:

1) OO30pHUHT Ty3UJIUIIY Ba TaBCU(PIAHUIIIMHU aHUKJIAIII,

2) TasiHY pakoOaTUYMIIap XapaKTePUCTUKACUHM TaCBUpPJIAIl Ba aHUKJIAIII,

3) TasiH4 pakoOaTuuIapHu Oaxosali;

4) pakoOaTuniiap XapakKTepUHU OJIUHAAH KYpa OWIIHIIL

5) noTeHIMan pakooaTunIapHU aHUKJIAII.

Cod pakobarna tamad Ba Takiaud YWMHU geaTamMaaHT xucoOmaHaau. baxo Ba
takiud sTunaérrad coH (upma ydyH Yy3rapyBumiap xucobnanaau. byHma Ttanab
(GyHKIUACH KyHugarnia Teckapu OOFIMKIHNK EpaamMuia TabpudiIaHaIn:

m=¢ (K

By epna: II - 6030p 6axocu - O6ornuk Yy3rapyBuu, K sca takmud sTunaérran
MUKAOp, OOFnMK OynmaraH ¥y3rapyBud. byHaa ¢upma ¥3 XOJaTHHU SXIIWIALI
Makcaauaa €KM €TKA3WIl XAKMUHU Y3TapTUPHUIIU, €KU UIUIA0 YUKApUIl XaKMUHU
y3raptupuiin  kepak Oynmagu. Kucka Myanatinum puBoxiaHumiga ¢upma Y4yyH
pakoOaTUUJIAPHUHT MIUIA0 YUKAPUII XAXMUHUA Ba SHMM PaKoOATUMIAPHUHT
KEJIMIIMHU Ky3aTuO OOpUIl MyXUMIUP, YYHKH Oy O0axonap AUHAMUKACHH OJJIMHJIAaH
Kypa OWIuIl HMMKOHMHU Oepaau. Y30K MyIJIaTIM PUBOXIAHMUILAA (PUPMAHUHT
MaH(aaT ¥3 TOBApIAPUHUHT YPUHUHU OCHUII JAPAKCUHU KaMaWTUPHUII MaKCcaauia
yinapuu quddepencuarcusiiai EKd Xapuaopiiap yUyH YTUII XapakaTIapuHU SPaTHIIT
opkaiii co¢ pakoOATHUHT HAMOSHIUTHIAH Xayioc Oynumgan wubopar. Mapka
UMIDKUHUA MYyCTaxkamiami cuécatu OwiaH Oupra amanra OUMpriagurad cudartHu
KUIIAM Ha30paT KWIMII OpKajdud IIyHJAAW HaTWKara OSpUIIUII MYMKUH. by
cTparerusra Oup KaTrop O3WK-OBKAaT MAaxCyJOTJIADUHU DKCHOPT  KUJIYBUU
MamJIaKaTiap amaja KWiaay, 1y OuiiaH ¥3 maxcysonapura Oyiaran tajad Ba HapXHU
cakjiab konumra xapakar kKuiaau: KomymOust kodecu, UCHaHUS amneCUHIapH,
XKanyouit Appuka MmeBanapu.

Oauronoyusi pakodbaTdymyiap COHM kKam €ku 0o3opaa Oup Hewya dupmanap
y3apo Kywid OOFJIMKIMKHM SpaTUO XYKMPOHJMK KWIMII Xonatuaup. byHnai
06030paa xap 6up ¢upma aman KuiIa€TraH Kyujaap OWJIaH SXIIM TaHUII Ba UCTalITaH
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pakoOaTynHUHT Ku€pacuuu KosraH ¢upmanap xuc stagu. Crpateruk KuéhaHuUHT
HaTH)KacH yHra pakoOaTtuuiap TabCHp KYpCaTHUIIM €KW KYpcaTMAclIUTrura Kywid
OOFIIUK.

PakoOatumnap ypracuaaru y3apo OOFIUKIUK yjap TOBapiiapu KaHYaJIUMK Kam
muddepencusananrad Oyica, MIyHYATUK Kywiuaup. OJUTONoNHs BazUITH KYTPOK
ToBapJiap 0030pHuaa ETUJIKII JapaXkacuaa Oyiaranu yupaiau, OyHaa OupiaaMuu Tainad
KeHTauTupriinG OyiMmaiiaurad XucoOaaHaIu.

Hapxsnap ypymm wMexanudmu. JluddepeHcnamanMarad oOJUTOMOIUSAA
XaMMa ToBapiap acocuit 1e0 Kadyn KHJIMHAAW Ba XapUAOp TAHJIOBU acOCaH HapX Ba
KypcaTWIauraH Xu3MmaTiapra acociaHaau. Arap dupma Juaep TapTuO YpHATHII
Kyuura 3ra 6yiamaca Ba O030pHH TUPEKTHB HapX KaOyn Kuiauiira Maxoyp Oyiamaca,
OyHmai mraptiap Hapxjap Oyitmda pakoOatra uym ound Oepamu. Arap Hapx Oyiinda
pakoOar ro3ara Kejca, XaMma pakKoOaTYMIApPHUHT PEHTA0CIUIUIH EMOHJIAIAIH.
Hapxunap ypyiu kypuHUIIM Kyiugarnya 0yiaam:

* OouTTa hMpMa HapXJIApUHU MacalTUPCca KYTPOK XapPUAOPJIApHU Kajad 3Taau Ba
0030p YIYIIMHUHT KaTa TAKCUMJIAHUIIIATA OJTUO KeJaIu;

* mry ¢upmara terunui 0030p YIAYIIM OpPTaad Ba YHU YIYIIM KamasérraH
pakoOaTumMiIap AappoB XMC Kuilaauiap Ba OyHJai KalTa TakCUMJIAITa Kapiiu yiap
XaM HapXJapHU MacalTupaauiap;

* ToBap Oo30puja rio0an Tanad KeHraMaciuru cababiu HapXJIapHUHT
nacaumm 6030p yMyMui XaxXMUHUHT YCUIIIUTA OJIMO KeIManIu.

Monononusi. MoHononusaa 0Oo3opaa OurTraruHa HIAd YUKapyBUH
aQB3aUIMK KWIaAW Ba y XapHIOPJAPHUHT KaTTa KUCMHUTA XHU3MaT KypcaTaiw.
Hatmxaga yHMHr TOBapu KHCKa MyAJaaT JaBoMuja OeBOocHTa pakoOaTyuuiapra jra
oynmaiinu. by - HOBaTOPpHUHT MOHONOJUsICUAUP. byHal Ba3uaT XaéT CUKIMHUHT
TOBApHUHT 0030pra KHpUO KENWIIWTa TYFPU Keiaaaura OOCKWYHWTa, DHAM BYKYIAra
KenaéTraH, TEXHOJOTMK HMHHOBAaTCHUsUIap OWJIaH XapakTepiiaHaJIuraH CeKTopJiapra
TYFPH KeNaau.

Momnomnonusi Bazusituaa ¢upma 0030paard MaBKeW XKyJa IOKopu Oyianu.
bupox ynra 6030pHUHT ycub Oopa€Tran MOTEHIIMAINHU Ba IOKOPH JapoMaJIapuHU
KYJIra KHPUTHUIITa UHTHIAETTaH SSHrd upMaiap Taxauj cojia oomakan. Hatmxkana
MOHOTIOJUSHUHT KYTUJIAETraH MyJaJaTd MyXUM OMWITa aimanaad, Oy OMMI
WHHOBAaTCUSIHUHT MUKECUTA Ba SIHTH pakoOaT4YWiap YYyH KUPHUII TYCUKIAPUHUHT
IOKOpUJIUTHTAa OOFIMK OYymamu. TEXHOJOTWK SHTWIMKIAPHUHT TE3 TapKaJIHIIN
HaTIWKacuaa MOHoMoJusuiap Tobopa 3demepnammd Oopaau. MoHomosuct ¢gupma
Ounan ypuHOocap ToBapiiap XxaM pakoOaTIaIlIuIId MyMKHH.

JlaBnaT MOHOMONMSCH 3ca KYNPOK yupad Typaau, YHUHI MAaHTUKUI Ma3MyHU
xycycuit dupManapuukugan dapk kuiand. by epna acocuit 3pTHOOp Japomaira
aMac, OaKi MKTUMOMH HEbMaTra KapaTuiaan. by XOJaTHUHT KHHMHYMINK TOMOHH
IIyKH, YHAQ )XaMUAT MaH(paariapura Xu3MaT KWIUIIHA Ha3opaT Kuwimb Oyamaiu,
HaTMXKaJa MapKaszjamraH OOIIKapyB BYXyAra Kelagud Ba y Y3UHUHT WYKA
Basu(amapu KOHCEHTpaTcusaHaau. by MyaMMOHU 3ca MOKTUMOWN MapKETHUHT EKH
JapOMaJICU3 TATKUIIOTIIAp MAPKETUHTH YpraHa
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6.1-xanBan

PakoOar >kxuxarian 6030p MOAEIUHUHT XyCyCUSTIapU

MaBXKyH

XapakTepau Raqgobat modellari
XyCycusiTIapu
Co¢ pakodar MOHONOJIUCTUK OunuronoJmms Co¢ MmoHonoIUs
pakooar

dupmanap coHu Kyna kyn Kyn Bup naura Burra

MaxcynoT Typu CraHapmianras Tabakanamran Hxtucocnamran €xu Hoéo6 ypurbocap
TabaKajamras TOBap HYK

Hapx yctunan Myx Top noupana 6op V3apo sup Gupura GoFIHK, Cesunapau

Hazopar Oy raHnuru Tydanam
YeKJIAaHTaH SIUPUH
KEeJMILYBA Ce3UIapiIn

TapMOKKa KMpHIL JKyna ocon Huc6aran ocon Ce3unapiau TycUukiap V1u6 6ynmaiiguran

TYCHUKJIap MaBXy/Q

MasbayMoT onuin
UMKOHUSATH

MasbiaymMoT onuin
UMKOHMSTH XaMMa
Y4yH TEHT

Masbnaym yekmnanuiap
MaBxXys

MasbiryM deKknanuiap MaBxym

Masbiaym yeknanuiap
MaBXyJ|

Mucomnap

Kunutok xy>xanuru

YakaHa caBJlio,
KUHUUM-KEJaK,
noiab3ain uiuiad

ITynar, aBTOMOON B,
IJIEKTPOHUKA HIILIA0
YHKaPHII

JKamoarra xu3smar
KWJIYBYH MaxaJUTUi
KOpXOHaJIap

HUKapuIn

PakoO6ar auHamMukacu. PakoOaTuu KywIapHU TaxXJWJ KWIMIIHU SKyHJIap
ASKaHMHU3, IIYHU XaM Kaija KWiInO YTUIl MYMKUHKH, 0030p Ky4d Ba MOTCHIHA
napomaj 0o3opaard BasusTra Kapad »KyJa KEHT Juana3oHga y3rapud Typulm
MYMKHUH.

buz napomajn moteHImanm KyJla KUYUK OYiraHjga Ba akCUHYA, Kyaa HOKOpU
Oynranmaru XojaTiapHH KypuO dYuKamu3. bupuHumM Xxoyatna KyWWaard BasusT
BYXKY/ra Kelaaau:

-TOBap 0030puUTa KUPHIII SPKUH OYaau;

-MIDKO3JIap Ba eTka3ub OepyBumiapra HucOataH Oozopaaru dupmanap xed
KaHJ1ail caBIoJIAIINII UMKOHUATHTA 3Ta OyIManuiap;

-pakobaTun hupMamnap xyaa Kyn Oyaraniurd Tydaiim pakoOaT yeKJIaHMaral
oynanmy;

-Oapua ToBapiap Oup-Oupura yxmain 0ynu0, ypunbocap ToBapiap xam Kyjaa
KyT Oynaau.

By ukrrcomumiap yuyH kyAa Kaapid OyiraH MykamMmal pakoOaTHUHT ujeal
makuaup. Jlapomaa moTeHIHaId Kyda FOKOpU OYJIraH MKKMHYM XO0JaT Y4yH d3ca,
Ba3UAT MYTJIAKO TeCKapu OYiaiu:

-SIHTM paKkoOaTYWJIADHUHT KUPUO KeNUIIWra Wya KyWMalauran KyJIpaTiu
TYCHUKJIap MaBxyJ Oynanu;
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-pakobatumnap OynMaiiau €xku yiap *KyJa KaM Ba Kyucus Oynaau;

-xapujaopiap ypunOocap ToBapiapra Myposkaar Kujia oJMaiaunap;

-xapujopiap 0ocuM KypcaTa oJIMaiuiap Ba HAPXHUHT MaCalTUPUIIMIINTA
epHilia oJIMaiIuap;

-eTKa3u0 OepyBUMIap IOKOPHU XapaKaTJIapHUHT TaH OJIMHUIINTA SPUIIHII YIYH
0ocuM KypcaTta omaiuiap.

dupma ydyH uaean Oynaran ymly BasusaTaa dupma 0o3zopaa YTa HOKOpHU
MaBKera 3ra Oymamu. Xa€Thil BOKEIMKIA ydpalauran peain 0030p BasusATIapu dca
ymi0y WKKH XOJATHUHT Opajufua >KOWJaliaad Ba pakoOaTYW KYWIAPHUHT ¥3apo
TabCUPU TOX Y, TOX Oy Ba3UsTra TOMOH SIKHHJIAIINO Typasu.

6.4. Xapaxkatiaap 0yiinua yCTYHJINK

PakoOartnu adB3asiMkka SpUIIMIIHMHT  HyJiapunadH OWpU  TOBapHH
myBadakustin auddepeHcuaTcusiam Oyiaca, UKKUHYHA WYT - YHYMJIOPJIUKHH
AXIIWIANL Ba XapakaTjJapHU TYFpU OOIIKapHIll BOCHUTAcHAa XapaxaTiap Oyinua
a(B3aUIMKKA SPUIIHILIND. XapaxaTIapHu KaMaUTUPUILIIHUHAT OUp Heva iyiapu 0op
O0ynu6, ynapaan OUpu IIyKW, KYJ MEXHATUJaH Kyn ¢oinanaHuiaurad coxaiapia,
SbHU KYIIWITaH KUHUMaT >KaMHM XapaKaTJapHUHT KaTTa KUCMUHU TallKWJ KUJITaH
TapMOKJap/la TOBapHU HNUIA0 4YMKapuil Oyiinua Taxpuba oOIIraH capw,
XapakaTjJapHU KaMalTHPHUII UMKOHMITH BYXXyJIra Kemaaud. byHna XapaxaTiapHUHT
KaMalWINra WITYUJIAPHUHT Y3 WM YCYJUIApUHU THUHUMCH3 TaKOMWJLIAIITHPHO
Oopuiy, PUPMAHUHT SHIW HMILIA0 YUMKAPUII KapaEHIapUHU Y3IAIITHUPUILU, TOBAP
KOHCETCUSACUHYU TaKOMWIJIAIITUPHUIIN cabad Oynaau.

bynnaii «ypranuim >kapa€HU»HUHT MaBXKyMJIUTMHU OupuHuu Oop Paiit Ba
bocron koncantunr rypyxu (BKI, BocToH COHCyATHHI Tpoym) TOMOHMIAH
aHUKJaHrad sau. 60-vimmnapHudr oxupuaa BKI Typnm xwi ToBapnapHUHT Kyaa
KaTTa rypyxura HucOaTaH Taxpuba camapaid SKaHWMHU TacIUKJIaJd Ba Taxpuoda
KOHYHH J1e0 arainraH KOHYHHU KUPUTAU. bup katop ¢upmaiap TOMOHHIAH TaHIa0
OJIMHTaH CTpaTerusuiapra Karra TabCUp KypcaTraH ymioy KOHYH MKTHCOMUYUIIAp
YMyMJIAIITaH XO0JiJla YpraHaJurad MacaiajlapHu - MEXHAT YHYMIOPJIUTUHUA OIIUPUII
MyaMMOCHHU TaCBUPJIAMIN Ba MAKIJIAHTUPA]IH.

Taxpuba koHyHUHUHT Tabpudu. Taxxpnba KOHYHUHUHT CTPATETUK aXaMHITH
IIyHJaK¥, y (UPMaHUHT §3 TOBapilapuraruHa smac, OaJKu pakKoOaTYMSIApHUHT
ToBapjapura caphiIaHaIuraH XapaXKaTJIApHUHT JBOJYTCUACHHU XaM OJITUHIAaH
ownuiura UMKOH Oepaau. Taxxpuba KOHyHUTa Kypa, «CTaHAAPT TOBapllaH KyLIWITraH
KUUMaT oJuiga JAOWUMHUN Myd OupJMKiIapuaa YiIdaHraH OUPJIMK MaxcyJoTra
capranaauraH Xapaxariap MaxcyJIoT MUKIOPH MKKHA OapaBapra OIIraHaa MabiyM
oup Gous MUKIOpHUIA KaMaSIIN.

Yoy Tabpudra Oup Heua u30xJ1ap KUPUTAMU3:

- «Taxpuba» TYINIyHYaCHHHHT Oy epJarn MabHOCH TOBAapHHMHI HEYa HWIIIaH
OyéH unurad YnKapwiaéTraHIUTUHA dMac, Oalku unuiad YuKapuiran Oapuya ToBap
OMPIUKIIAPUHUHT COHWHU aHTJIaTaJIu;

- my cababnu wnriad YMKApUIl MUKJIOPUHUHT MabiIyM JaBp WYWAArd
VYCHUILIMHU TaXKPUOAHUHT OPTHILN OMJIaH aalITHPUO 000PMACITUK Kepak;
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- Takpuba KOHYHH TaOuaT KOHyHJIapHW TapKUOWTra KupMaiau Ba y KanWTMac
*apa€H sMac, sbHU y OUp Heda BasuATiIapAardHa (XamMma y4yH OuUp XuJ 3Mac)
CTaTUCTHUK KUXAT/IaH TaCAUKJIAHTaH OJIUI Ky3aTyBIUp.

6.5. ToBapHMHI pako0aTOAPAOIIJIMTMHA OIIMPHUIN HYJJIapH

X03Upru KyHja pakooaT Kypaliujia yCTyHJIUK OyHaai pakoOatia smac, 0aaku
OaxonapnaH Tamkapu paxoOatganup. UyHKH, XO3UPrH KyHAAa HUCTEHMOIUYUIAP
KYIIUHYa MaxCyJOTHMHI Oaxocura smac, Oanku OMpuHYM HaBOatna (TOBApHUHT)
doitnamm (asunaTiiapura axamuaT Oepuimanyd Ba 1y (asuiaTiiap MabKyNl Kelca,
TOBAp YUyH KYTPOK ITyJT TYJIaIra XaMm Tan€p oymaammap.

MapkeTHHT U3TaHUIUIApH IIYHU KYpCcaTaJuKu, PUBOXKIAHTaH MaMjakaTiapia
Xapuaop TOBap Xapu/ KwiaéTranjaa OupuH4YM HaBOAT/Ia YHUHT (a3uiaTiapy, TallKu
KYpUHUIINTA, qu3aiiHura axamusat Oepamuiap. llyHman keluH TOBapHUHI TEXHUK
KypcaTkuuiapura 3p1u0op Oepaaunap. lllynnaii kypcaTkuuiap uuujaa Hapx-HaBo 6-7
Vpuniapaa typaau. Jlekun Oy 00if, aXOJIUCUHUHT TypMYII Japakacu IOKOpU OYiraH
NABIATIIAPATA XOC XYCYCHSTIMp. Baxomanku, Y30eKHCTOH KabM MamiakaTiapia
0axo xo03upua Xapujop Yy4yH MYXUM Kypcarkud xucoOnaHaau. bynu anbarra
XHcoOra oymuI 3apyp.

Etyk dupmanap 6axomapjaH Tamkapu pakoOarna KyWHJard Hapcajlapra Xam
pTHOOpP Oepanunap Ba 3Ba3ura (QUPMAaHUHT OUP TEKHC PHUBOKIAHUIIUIA
SPUIIAIUIIAP:

® TOBAPHHWHT TEXHUK KUXAT/IaH SHTUJINTH, YHUHT aBTOMATIAIITAPHUIIHIINT;

® TOBAPJIAPHUHT SIHTUJIAH-STHTH XTUEKITAPHA KOHIUPHUIIT UIMKOHUSATIAPH;

e VXIam ToBapyiapra HucOaTaH WIUIA0 YMKAPWIAETTaH TOBAPHUHT YHJIAMIIH,
UIIOHWINJINTH, CAH(ATHHUHT IOKOPHWIIUK Japa)xacH;

e TOBapJapHU COTHO OJTaH Xapuaopiapra KypcaTWiaaJuraH Xu3MaTJIapHUHT
XHUJIMa-XUJUTUTH, XOJIaTH;

® TOBApJAPHUHT TEKAMIIWINTH, NX49aM, (HOoiTamaHUIIIaTd caMapacu;
ATpod-MyXUT y4dyH SKOJOTHK TO3a OYJIUIIN Ba X0Ka30Jap. YIIapHUHT Xap OUPUHUHT
axaMHATH KaTTa Ba KywIid (QupMmaliapia 11y Hapcajgapra axaMuar Oepuin (haomiusT,
TypMyll Tap3ura ainanrad. PakobatHuHr Hodopman, KamMusAT TOMOHHUIAH
KOpaJlaHaIUTaH Typu XaMm MaBXyJl. by ypuHaa ruppoM pakobar TyFpucuaa Xxam cys3
IOpUTUITUMU3 Kepak Oymamau. Pakobar Qupmanap ydyH xa€T-mMaMOT Macaiacu
Oynranu YydyH, yinap alpum XoJulapja pakoOar Kypammujaa FaupuKOHYHHM
ycyuiapaan ¢oiinananaauiap. byHna ynap gaBmat TOMOHHAAH pakoOaT KypallnHU
TapTHOra COJYBUYM TypJiM KOHYH Ba KOHWAajapra Xwiod paBHIIIa WII Kypaguiap.
[ aiipukoHyHUH yCyJapra KyiuaaruiapHi KHPUTULL MyMKHH:

-0axomnap Oyiinya Oup Heda pupMaIapHUHT Y3apo KEIUIITUO OJIUIIapH;

-Oomika (¢upMaizap TOBApJIAPUHUHT HOMIJIAPH, TAllIKKM KYPUHMILIH, TOBAp
HUIIOHACHHH Y300UTIIMMYAIIMK KUIUO pyxcaTcu3 (oii1aaaHul,

-pakoOaT4miiap TYFpUCHIa HOTYFpH axOopoT €Ku TyFpu OyJiica XaMm yJIapHUHT
oOpycura 3u€H KeNTUPATUTaH MabIyMOTIap TapKATHIIL

-pekJIamMaia ToBapJIapHu HOXKYs CONMMIITHPUII, axO0pOT Oepullr;
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-pakobaTumiapra HucOaTaH peKeT, M[IAaHTaX Ba XOKaszonap Epaamuaa
3YPaBOHJIMK KWJIUILI,

-pakOOATUYMHUHT THXKOPAT CUPJIApUHU NUHXOHA OUIMO onuill; KoH(peaeHcHall Ba
Max(uil MabIyMOTIApHU OBO3a KUJIMILL;

-TOBapHUHI cudaTu, Xycycusariapu KaOu Macajaza XapuJIOopJapHU ajjall,
HOTYFpH axO0poT Oepulll Ba pekaama KUINII.

ToBapHuUHT cudaTd YHUHT PpakoOaTOApJONUIUTHHUA OCJITHUIOBYM  aCOCUU
Kypcarkuunapaanaup. ToBapHUHT cudaTH ¥3 vuura Kymiad dJIeMEeHTIApHU OJa/IH.
bynap Ouwpuaun HaBOaTma MaxCyJaoT Taiépmam skapaéHu Ba  QoimamaHuII
xycycusitiaapu. bymap y3 HaBOaTuga TOBAapHUHI Y30K MyJAjaTra YWAaMIIAIIUTH,
UIIOHWININTY, (OHA CUFUMHU KaOW KYpcaTKUWiapHM Y3 wuura onaau. Keimnru
BAaKTJIApJla  TOBAapJAPHUHI  SKOJOTHMK  TO3aJMIH,  XYCYCHSTIIApH,  ACTETUK
KypcaTKA4WwiIapu KYOpoK axamusaT kKacO 3TMokaa. ToBapHHMHr cudaT AapakacUHU
aHUKJallja HOpMAaTuUBIAp, cudaT cTagAaapIapura >xaBo0 Oepuilind Hazapia

TYTHJIA]IH. ToBap cu€caTuHU aHUKJIaII ME30HH, Xamja YHUHT
paKo0aTOAPJONUIUTMHY  TabMUHJIOBYM ME30HHM, Oy YHUHT TIATEHT OwWiaH
XUMOSUTAHTaHIUTUIMp. byHna wuXTupouum - KOpXoHara IIy TOBAapHU HIILIA0

YUKapUIIra XyKyKHH Cakjiad KoJiaJu, Ka4OHKH, OOIlKa KOpXOHa YIIOY TOBapHU
unuiad 4YUKapMOK4YM O¥iica, JUTCEH3Us (pyXxcaTHOMA) OJUIIM JIo3uM. ToBapiap
cubpatuau  udoAAIOBYM YMYMHUH KypcaTKAwiap KyHuJarwiapavp: HUIuiad
YUKApWITaH TOBapiap TapkuOuaa aipuMm cudaTiad TOBapJIapHWHT VIYIIH Ba
MUKJIOPH, HIIFOP TaXprOa HaTHXKaIapura kaBo0 OepyBYH Ba ajloxXuia XyCyCHSITIIapH.

Mummii  UKTHCOAMET TapMOKIapuaa WNUIA0 YWKApWUiITaH TOBapJIapHUHT
cudaTUHU aHUKJIAMIAA TYPJIH KYpcaTKUuaap KYJUITAaHWIAIW: yiiap TOBapHUHT KaHIau
TypH YYyH MYJDKaJUIaHTaHJIUTHTa OOFIMK. MacajaH, OXak Ba TaHUYHUHT cudatw
yiaapHUHT OolioBUaHNIMK (EMUIIKOKIWK) KoOumusatura, ExkuiluHuHr cudatu sca
YHUHT UCCUKJIUK OepuIll KoOumusaTura kapad oenrumnanaau. MexHaT BoCUTaJapUHUHT
cudati yIapHUHT MyCTaXKaMJIUTWTa Ba Y30K MIUIAl KoOwiuaTtura Kapab
aHuKJaHaau. YyHKM MalllMHAHWHT WIUIANT MYJIJaTH TabMUpIapapo JaBpUiaru
UIUTANl MYJJIATH, YHUGUKATCUSUTAIIUIN JTapa)kacu, 4eT 371 Ba WIIFOP KOpXOHajapa
unu1ad YMKapuirad ToBapiiapra HucOatan Oynrad cudart napaxacy Ba X0Ka3ouap.

ToBap cudartuau Taxawin Kuiuiaa GonJaTaHuIaIural aCoCuil KypcaTKuusiap
Owian Oup KaTopaa cugaTcu3 TOBAP YUYH MCTEbMOJIUMIIApTa TYJIAHTaH >KapuMmasap,
TOBapHU KadojaTiii TabMUP KWIYBUM ycTaxoHanapra capaHamurad xapaxariap
Ba OMPUHYM KYpcaTUIIAAEK, TOMIMPUITaH TOBAPHUHT caiMolu kabu KypcaTkudiiap
XaM KYJUTAaHUJIAIH.

ToBap cudaTuHU OMMPUIT - MWUIMH HUKTHUCOAUETHU PHUBOXKIAHTUPUII,
KOpXOHa pako0aTOApJONITUTMHA OLIMPHUIIHUHT acocui Tanabu. By Bazudanu xan
KWINII KTAMOWH MEXHAT YHYMIOPJIUTHHH OINUPHUIN, yMYMJABJaT OONIMTIHHU
KYTIAUTUPUII Ba MEXHATKAIUTAPHUHT IXTUEKWHU KOHIUPHUIITa UMKOH Oepanu. ToBap
cudaTUHU OMIMPHUII Xap OMp TAIMMKWINKA KOPXOHA Ba YHUHT OVIMMIIApUHUHT MYXUM
Baszudacuaup. PecnyOnukamuzga wunwiad YukapuwiaéTraH ToBapiap  JKaxoH
CTaHAapTIapy TajablapuHu KOHAMPA OJUIIH 3apyp. MaiirHa Ba MeXaHU3MJIAPHUHT
TeXHUKABUHN JapakKaCHHU OIIMPHUIN, MAMJIAKATHUHT WIUIA0 YUKAPHUIN KydJIapUHH
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PUBOKJIAHTUPHI, MIIJIMI MKTUCOAMETHUHT Oapya TapMoOKJapujaa (aH Ba TEXHUKa
IOTYKJIApUHU TOOOpa KEHTPOK, KYJIJTAITHUHT aCOCUIMP.

6.6. @aoauaAT HyHATHIIM NOPTQEJTUHUHT HUMKOHUSITIAPUHHU
TAXJIUJ KAUJTHII

[Toprden Taxnmuam cTpaTerdk MapKETHUHT Kapa&HJIapWHU aHMKJIAIITHPUII Ba
AKyHIaHumuaup. Kancu ycyn KyJaHuMIIMIaH KaTbUid Ha3ap TaxJIWI Kyuujaruiapra
acocJIaHau:

o ToBap 0030pH €KUM cerMeHTaap Oyindya (aonusaT WYHAIUIIMHU aHUK
TaKCUMJIAHHUIIIY;

o Typiu MWYHAIUMIIAArd CTPATETUK KAJAPUSITHU COJMUINTUPHUINTA OJIHUO
KEJIyBYM >KaJI0 3TYBUAHJIMK Ba pako0aTOApIOIUIMK KYpCaTKUYJIapH;

o CTpPAaTEeTMK XoJlaT OWJIaH MKTUCOAMN Ba MOJUSABHI KypcaTKU4jap
Vpracunaru anokanap (ainukca BKI' yciyOuna).

V3 noprenMHM TAXIMT KWIMI Ky HYHATMODIM (UpMara dekIaHTaH
pecypciiapiu ¥3u (paonust onubd 6opaétrad Typau 6030piap ypracuiaa TaKCUMIIALa
épnam Oepaau. YMyMaH onrasja, Basuda xap Oup kypuO yukuiaérraH ToBap
0030pHHM MKKH MYCTaKWJl ME30H Oyiimda: acocuil OO30pHUHT Kajl0 KHUIyBUAHJIMIU
Ba (prpMaHUHT PaKOOATUMIIMK Ky4uH OYiinya TacHUIaIIIaH noopaTaup.

by wmakcan y4YyH TaxJIMIHUHT MaTpuliaiap KyJUIaHWJIQJAWraH, >Kajo
KWIYBYAHJIMK Ba  PakoOaTOApAONUIMKHUHT TYpJAH XWJI  KypcaTKUWIapuaaH
dolinananunagural TypJid ycyJulapu unuiad yukwirad. buz ukkyd sHr ommabdon
YCYJHU KYpUO yuKHIl OminaH kudosuanamuz: 0y BOCTOH KOHCAJITHUHT T'ypyXHWHHHT
(BKT') «ycumi-6030p yiaymud Matpuuacw» Ae0 aralyBud ycyiau Ba «J[xenepan
anekTpuk»  Ba  «MakKuH3m»  (QUpMallapuHUHT  <0Kan®  KUITyBYAaHJIMK-
pakoOaTOapoNUIMK MaTpuuacw» ycymuaup. by ycymnap yxmam O6yica xam, ynap
Typiu cababnapra acociaHraH Ba y €k Oy YCYJHHUHT TaHJIAHUIIW OJIMHAJIUTaH
HaTWKauapra OOFIUKIUP.

«S"cnm-ﬁozop yaymm» wmarpunacu. bKIT marpumacupa wKku Me30HIaH
doiinananunaa. OUPUHYM ME30H JKaJI0 KWIyBYAHJIMK WHIUKATOPH CHUaTHIATH
MakKca/JyIi CEerMEHTHUHI VYCHUII CypbaTh OYJica, MKKUHYUCH PaKoOaTOapaoIUIUK
uHAUKaTopu cudarugard SHT XaBhau pakoOatumra HucOaTaH 0030p YIYIIHIUD.
bynna Oynum ywm3ukiapu OuilaH TYPT KBaJpaHTra aXpaTWITaH WKKA KUPHUIILIA
KaJBaj XOCHI OYaau.
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6.7.-pacm. «¥Ycu-6030p yayIm» MaTpUIACH

bupununaan, ycumn cyppariapu OKOpU Ba nacT Oynaran 0o3opiapHH
aXpaTUO TypyBUM aCOCHI UYM3HK «OO30pHUHT YCUILIN» YKUTa HUCOATaH sUIMKA MUJUIAN
MaxCYJIOTHUHI HaTypaj KypcaTKUWIapAard ycull cypbaTura €ku Qgupma (aonusr
KypcaTaéIraH TypJIM CETMEHTJIApJard YCUIl CYPBATJIIAPUHUHI ypTaya KHUUMaTUra
TYFPU KeNaau.

NxxuHumnaan sca, «0030p yiaymm» YKU y4yH aKpaTHUII YU3UFU oAatia 1 €ku
1,5 nykranapu opkanu yTkazwiaaud. bozop ymymm Oy kypcaTkuujaH oKopu Oyiica,
KaTTa, aKC XO0JIJ1a 3ca KHYUK XUCOOIaHAIM.

Matputca 1y Tap3Aa aBBajdl KHUPUTWITAH OO30pHUHI HUCOMH  yIyIIH
TylIyHYacuAaH keaud yukaau, Oy TynryHua 3HT xaB(diau pakoOaryu sramiad Typras
0030p ynyiura HucOaTaH aHUKJIaHAIH.

Arap A mapkara 6030pHUHT 10 % Kucmu Terunuin Oyiica Ba yHa SHT WHPUK
pakobatuu (b mapka) 20 %uuk ynymira sra 6yinca, A MapkaHuHr HUcOui ymymu 0,5
ra (10% 20%) tenr 6ynaau. by kuunk 6030p yaymuaup, 4yHku y 1 nan kuuukaup. b
Mapka y4yH 3ca teruuuiy yiaym 2 ra teHr (20% 10%).

Hucbuit 6030p yaymu TyHlyH4Yacura Mypo)kaaT KWJIMHHUIIKA 0030p YIyIIH
Owran Taxpuba ypracuaa Ba, JAEMaKKH, pEHTA0CUIMK ypracuaa wmycOar
KOPPEJSATCUSHUHT MAaBXYyIJIMIM XaKWJard TuIoTe3ara acoclaHrad. by Hykrau
HazapJaH KaparaHja, O0o3opjaru SHT sSKHH pakoOatun 40 €ku 5 %nuk ymymira
oyaranga 20 %nuk yiymira sra OYauil MyTJIako TYpJId XUJl pakoOaTiau Ba3usTiapra
TYFPH Kelaau.

Jemak, TYpTTa KBaJpAaHTHUHT Xap Oupu Oup-Oupuaan TyoaaH Gapk KUITyBUH
BAa3USATHU aHrinatuO, Oy Ba3UATIAPHUHT Xap OWpU MoJMs OWIaH TabMMHJIALI Ba
MapKETUHI CTPATErHsICMHU MIIIA0 YMKHILI HYKTau Ha3apHJiaH ajioxuaa E€HIAllyBHU
Tayiad KWiaIu.

ToBap Go3opjapuHuHr TUnoJorusicu. Mkkama runoresa xam TYFpu Oyiran
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XOJUIap/a ToBap OO30pJIAPUHUHT TYpJiIH YCTYBOP CTPATETUK MaKcaajaap Ba MOJUSBUN
HXTUEKIIAPTa MOC KETYBUH TYPT TYPYXUHHU &XKPATUIIT MyMKHH.

-«CoFuH curupJap» (CeKMH YCHIIl IOKOpU YIyI): 0030p YIYIIMHHU KYJaa
TYyTHO TypHIl y4yH Taja0 KUJIMHAIUTaH MHUKIOpPAAH KYNpPOK MaOjar KEITUPHUIIH
MYMKUAH OynraH ToBapijap. Ymnap auBepcudukarcus €Kd TaAKUKOTIApHU
PUBOXIIAHTUPHUIITA ~ MYJDKaJJIAHTaH  MOJIUSBUM  MaOlarjlapHUHT  MaHOalapu
xucobnaHaau. by epaa ycTyBOp cTpaTeruk Makcaj «XOCWIHM Hulub onuimm»aan
ubopar Oynaau.

-«ATaap» (CekWH YCHIl KUYMK YIymn): 0030pJard 3HT KYHTUJIICH3 TO3HIIHSL.
Opnatna xapaxatiap KuxaTgaH €MOH axBoJijia Oynaauiap Ba UIYHUHT Y4yH 0030p
VIYIIMHUHT KYTaWWIl 3XTUMOJIU KaM Oymamu, OyHMHT ycTura 0o30pAard Kyparml
acocaH siKyHJaHran 0ynaau. Onatna OyHai TOBapJIapHUHT cakjiad TypHIJIMIIY KaTTa
MOJIMSIBUM capd-Xapaxatiapra oiu0 KeamO, axBOJIHHUHT SXIIHJIAHULI 3XTUMOJIA KaM
Oynanu. by Xxomatmarm ycTyBOp CTparerust KaiiTa HHBECTUTCHUSJIAIl  Ba
KaMXapaxaTIHKIHP.

-«Cypox Oearnjapm» (TE3KOp YCHII KUYUK YIyll): Oy TypyxJAarua ToBapiap
YCUIIHM KYnaO-KyBBaTjall y4dyH KaTrra MalOnagnap Tanad Kuwiagu. YJIapHUHT
axBOJIM TEIIKaJaMra KaparaHja YHYaIMK SXIIM Oyiamaca Xam, yiapja MabiyM
napaxana MyBa@akusIT KO30HUII AXTUMOJU OOp, YyHKH 0030p Xaiu KEHraiuo
o6opmokza. by ToBapnapra MonusBuii €paam KypcaTiO TypuiMaca, yiap XaéT CUKIN
Oyiinad XapakaTJIaHWII JTaBOMHUJA «uTiap»ra aitmanu® Oopanu. IllyHunr yuyn Oy
epaa MyKoOw1 BapuaHT 00p: 0030p YIAYIIMHU OMIMPHUII EKU KaliTa MHBECTUTCHUSIIALL.

-«lOanpy3naap» (Te3kop YcuIll IOKOpPH yiyil): Te3kop Ycub Oopaérran
0030paaru neukaaam ToBapJap. by ToBapnap XaMm ycHIIHM Kyu1aO-KyBBaTiall yuyH
KaTTa MaOjarjiapHu Tajiad Kujgagu. amMMo OyHpaaill ToBapiap paxobatdapaomt
Oynrannuru Tydaiau KaTTa JapoMaja KenTupaad; 0o3op erwnnd Oopran capu
ABBAJITM «COFUH CUTUPJIAP»HUHT YPHUHU drajuIanau.

[TyHxTHp 4n3uKIap - yuoy oOeKTIapHUHT XapaXKaTIapuHU aHTJIaTau.

Tyrpu umsukiap - “CorMH cuUrUpiap”’ JaH TylmIraH MaOjariapHU TaKCHUMJIIAII
HVHATUITUHA OSTITaiIx.

Kenrycuna BKI' mMatpumiacuuum Kysuiamn KyjgamMu Oup MyH4Ya KeHTasiau. Y Oup
TapMOKJa pakoOaTmaa Oynaran ¢dupMarap MaBKEHMHH TaxJIMI KWJIUIIAA KyJlaHa
Ooouutagu. bynman Tamkapu, ‘“‘€BBoiiMm Mymrykiap” rypyXura KHPYBYH
pakoOatuunapHu “cypok” €ku Oynmaca “Mypakkad rymak” Tap3uaa xam udosanarn
KYNruHa dYeT 77 anabuéruna yupadau. bab3u amabuérnapaa sca TOpPU30HTAN
VKJIapHUHT >KOMJIAITYBH Yarijiad YHrra Kapad ycub Oopuin TapTruOuaa TaCBUpIIaHAH.
My tydaitnu ymOy BKI' MarpunacuHuHT OMp MyHYa TaKOMWJUIALITaH TAacBUpPIA
yupauura wkoouil €Hammumm Kepax.

Hemak, xentupunran bKI' marpunacu €pnamupa 2 BasudaHd Xajd €TUII
MYMKHH:

1) 6o30paaru MaBKe Xycycua Kapop KaOysn KUJIHIIL,

2) CX3 Hu Kerycuaa MOJIMSABUIA TabMUHIIAII XyCYyCHAa axO0POT OJIHILL

[y 6unan Oupra, bKI' matpumacunan doigananuiga aipuM KaMYUIHKIap
XaM MaBXKy/I.
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Kymnagan, HOOapKApOPIAMKHU Hazapaa TYyTUII MyMKUHIHTH, Xap oup CX3
yU4yH MaxCyJOT Ba TEXHOJOTHSUIADHUHT Xa€TUil JaBpjapHU XUCOOTa OJIMII
KUAWHIUTY. [leMak, BKI' martpuinacu - arap KeJIrycujia YCulll Cypbatiiapu
UIIOHWIM VJI40B BOcUTacu Oyica Ba pakoOarma 0030p ylylMra acociaHu0
MaBKEHHU aHUKJIAIl UMKOHU OYicaia yHU KYIJUIalll caMapalid XucoOJaHaau.

CX3 - Tamky MyXUT MIapOWTIIapUra MOCHAIIUIL, Kearycu 0030p Ba Tanad
Kyaamu y3rapuiiapuHid HHOOATra oMl Ba pupMa paBHAKU YUYH camapaiu Oyiran
CTpaTerusiHi amalira OLIMPYBYM TaWWHIM CTpaTeTWK BasudamapHU Xajdl ASTYBUYU
OynmuHMA.

CXM - ¢upma wukm MyxuTHaa Oapya BakoJIaT Ba MAaChyJIUAT OWIaH
TabMUHJIAHTaH TAIIKWIANA Ty3UIMa.

Crpaterusinu aMajira OUIMPHUIN AacTakiapH y3apo Oolmanran Ba Oup-OoupuHu
TYNIUPYBYH SUIIU TU3UM cudaTtuia Hamo€H Oynaau. CTpaTeruk pekaHu aHUKJIalga
YHUHT MaKcaJH, YCIyOH, TaKTUK VY3rapTHUpUIUIap, TaaOupiap eTakud YpuH
srajutaiian. Iy HyKTam HazapaH CTPATETHK peXaJallTUPUII KapaCHUHU KEHT
KyJIamza Kypuo 4ruKaMus.

CrparerusiHu amanra OIIMPUIIAA KYJJIAHWJIAQOUTaH JacTakJiapHU KyWHJaru
TU3UMJIa UQoanall MyMKHH: TalIKWINM KOHCEINCHs, TaKTHKa, cuécaT, Tagoupiap,
KouJanap Ba XyKyKui acociap.

Arap amangaru Ba Kelrycujaard pakoOar yrta Mypakka® Oynca, Oy HKKH
yiuamiM Martpuuaga HMMKOHM Oopuya HucOaTaH Oapkapop KypcaTKH4YJIapHU
udoaanam 3apypatu By)Kyra Kejaaam.

“D.E.-Makkinzi” matritsasi

s, | Yuqori A A B
g |O'rta A B - |C

g |Past B 7 |C C

o Yugori O'rta Past

5

£ BusHecHnHr 6apkapopnuru

S

A zona - bu bargaror o’sish, ishlab chigarishni kengaytirish kerak

B zona — umum jalb etuvchanliknio’rta darajasiga mos keluvchi tovarlar

C zona — umum jalb etuvchanligi pastdarajaga mos keluvchi tovarlar,
kapital go'yilmalarni olib tashlash yoki resurslarni gayta tagsimlash

6.8-pacm. “JI.E.-MakkuH3u” MaTpuuacu
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bup mynua dpapxnmu 6axonam ycnyounu “Jxenepan InekTpuk” - “MakkuH3u”
Marpuiiacuaa kypumuamui MymkuH. “/.E.-M” xopnoparcusiiapu Takiaud dTras
MaTpHIla BEpTUKAJl Ba TOPU30HTAI YKiapaa moc pasuijga CX3 xand 3TyBUAHIIUTH -
pakoOatna pupma mopTcHscH OeITUIaHTaH.

Ymby maTpunianuHr ad3ajuiiurd - KeATUPWIraH KYpcaTKUYJIapHUHT Tajald Ba
TEXHOJIOTUSIHM Oapua Xa€Tui JaBpuja Ba TYpJiH pakoOaT MHTEHCUBIUTHIA KYILIAIl
MYMKUHIUTUAAIMP. MaTputcanu Tyinaupuniaa GoiiaaaHuiainral KypcaTKuuiapHu
anukyam ycnyou xynmu BKIT martpumnacumex kymnmanagu. JlekuH ymOy maTpuiia
yuayH 3apyp Oynran ¢upmaHuHr pakodatymnuk MaBken xamaa CX3  xanb
ATYBYAHJIMTUHU MHUKIOPHUH KUXATAAH XUcoOmamaa Oup MyHua MyIIIKYJUTAK MaBKy/I.
Kymnaman, Xxuco0-KUTOOHUHT MypPaKKaOJIUTH.

Hly 6mnan Oupra ymOy MarpumanaH QoiganaHula alpuM YeKIaHUIILIap
MaBXyJ:

o CTpaTeTUK TaHJIOBHU (upMa [gacTtaBBajl HMCTUKOOJIHU  OJJIUHJIAH
TacaBByp ATHO Oaxojami Ba OyHJa SHTH Tajlad, sSTHTM MaxCyJIOT, STHTM TE€XHOJIOTHSI
KaOu OMUJUIAPHUHT €Tapjuva Ha3apra OJIMHMACIIUTH;

o yclyo/1a KyJUlaHauraH HOAQHUKJIUKIIAP Ba OJAMHAAH Kypa OMIMACIUK
Japa’KaCUHUHT FOKOPUJIUTH;

CX3 TakaMpUHU Xal €THIl Y4YyH axXOOpOTJIIAPHUHI KaMJIMTH Ba OOIKapyB
XOJIUMJIAPUHUHT Kapop KaOyJl KWJIMIIHUHT MYIIKYJUTUTH.

Jlemak, IOKOpHJa KEJITUPWITaH MaTpuuaiapJard 3HT CEe3WIapid KaMUYMIUK
ylnapHUHT Xa€tuil gaBp MmoOaitHuna CX3 ycumm Ba Y3rapuil TeHACHCHSUIAPUHU
MHOOATra OJMII MUMKOHUHUHT HYKIUTUaup. YOy KaMUWIUKIApHU XaETHil AaBp
Oaylancu MaTpuIacua Xaj 3Tca Oynaau.

Xap KaHjnai OusHecHU ((PaosusaT TypH) UIy KYPUHUIIATH MaTpUIlara COJHII
MYMKHH. YHHUHI KYyJlaMd IO3aCHHUMHI MAaWJIOHHU CaBAO0 €KUM TYLIyM XaXKMHWra
MyTaHocuO Oynran goupa OuiiaH Oenruian MyMKUH. TaxJIMITHU TWHAMUK PEXUMIA,
xap Oup OW3HECHWHI BaKT JaBOMHUJA PHUBOXJIAHWUIIMHM Ky3aTnO Oopran Xoija
YTKa3UII KEPAK

6.7. PUBOKIAHMIIHMHI ACOCHH CTpaTerusijiapu
Veum  cTparernscuEM WA UMKWIIHMHT OMPHHYM OOCKMYH 3ramiad
TypuiraH pakoOaTiv YCTYHJIMKHUHI TaOMaTUHU aHMKIA0 oyuiugaH ubopar OYiauo,
Oy YCTYHJIMK KEJITYCHJIaru CTPATETHK Ba TAKTUK KaJamiiap YYyH acoc 0YIuoO Koiaau.

Raqobatli afzalliklar

5 —

9 Tovarning xaridorlar

g nuqtai nazaridan Kam xarajatlar

i noyobligi

QE)

=~ - - N

g Jami Differentsiatsiya Xarajatlar b_o yicha

5 sektor ustunlik
Muayyan Kontsentratsiya
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6.9-pacm. IlopTep OViinua acocuii crpaTerusijiap

KOxopua pakoOaTiau YCTYHIMKHU MKKW XWJ YI4all OpKajdu: «YHYMIOPJIHK
(Xapaxarnmap Oyiinuya YCTYHJIMK) Ba «0030p Ky4w» (MakOyJl MaKCHMall COTHII
Hapxura HuUcOaTaH YCTYHJIMK) OYiHMYa aHUKJIAl MYMKUHJIWTUA KYpCaTUITaH HIAH.
OUpMaHUHT XYCYCHUATIAPH, YHUHI KyWIM Ba Ky4dCHM3 TOMOHJIApH Xamja YHUHT
pakoOaTYMSIapHU XUcoOra OJNraH XO0Jjla KaliCH YCTYHJIMKHU TaHJAIl Kepak? Jaera
caBoi Tyruwiaad. bomkawa kunmuO adTranma, Mabiiym Oup ToBap Oo30puma Kaiicu
YCTYHJIUKHU XUMOS KHJIAII OCOHPOK?

byHnalt yCTyHIUKHM aHUKJIA0 OJMIN YIYH pakoOaTiIv Ba3USTHU TaxJIHJI KUIHO
YUKUO, KyHuaaru caBojuiapra >kaBo0 O€pHII JIO3UM:

-KypuO 4YuMKuiIa€rraH ToBap 0030pU €KUM CerMeHTAa MyBadPakUsITHUHI Xall
KWJIyBYM OMUJIIApH Kaiicunap?

-MaHa Iy XaJd KWIyBUM OMWUIAp HyKTaWl HazapuaaH »dSHr xaB(uu
pPaKoOATYMHUHT KaHJIall KyWIH Ba Kyucu3 TOMOHJIapu 60p?

dupma Oy MablIyMOTIapJaH Keaud YMKKaH Xojja: (a) Kakicu pakoOariu
YCTYHJIMKKA HUCOATaH HSHI SIXIIM TO3WIMSAA SKAHJIWTUHUA aHUKIa0 onumy; (0)
MyailssH coxana OyHAall yCTyHJIMKKa OJpUIIMIra Kapop Kwmmmg; (B) V3
paKUOJIApUHUHT PaKoOATIM YCTYHIUTHUHY OapTapad eTHIlra ypUHUIIT MyMKHH.

Artur D Littl matritsasi

PakobaTtuura
HucbaTaH xonaT
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P - ETakumn
S Tabun ycuw
~ S Kyunu
= <
@ ©
B 3 Axwn
= =
3] =
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= v v
5 CalinaHma ycumiu SAxwm amac
‘8
5 o 2-papakanm
L | = daonmaTHu TyTaTuul

Knpuw
Yeuw
ETyknuk
Macanuw

CeKTOpHI/IH r ETYKINrn

6.10-pacm. . A.JIuTT)1 MaTpULIACH.

Mynmait kumO, TaHIAHAAWTAH aCOCHM CTparerusyiap Oup-OupumaH Kaiicu
YCTYHJIMKKA TasHUIM OwnaH ¢dapk kuinagu. [loprepHunr ¢ukpudva, dakar ydra
acocuil pakoOaTiu crpaTerusi MaBxKyA OYnuO, ynap Y3UHMHI Makcaaiud 0030pu
owran (OyTyH 06030p €KM YHUHT MabiIyM OWp CETMEHTH) Ba aMalra OIMpuiIaéTraH
pakoOaTiaM YCTYHIUK Typu OwiaH (Xapaxariap €Kd TOBApHUHT YCTYH cudariapu
oyitnya) gapk Kuiaam.
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XapakaTJapHU UKTUCOJA KUJIUII XUCOOUTA JIMICPINK CTPATETHSICH MapKa3uaa
pakoOaTuMra HucOaTaH MAcT XapaxkaT Oynamu. Y JOMMHUNA Xapa)kaTJlapHU Ha3opar
KWIKIIHU, WIUTA0 YMKAPUILITa WHBECTUTCHUS. STHTHM TEXHOJIOTHUS KOHCTPYKTCHsIIapu
yCTHIa SXIIMIa0 UIIUIANIHYU, CaBJI0 XapaKaTIapyuHi KaMauTUPUIITHU Ha3apaa TyTaau.

Acocuil cTparerusi yYYMHYM - MaxCyCJIAIITUPHUII CTPATErHsiCH, SIbHU
KOHCEHTpaTcusi OWUp CEerMEHT €KUM XapUIOpJapHUHT pakodaTuu TypyXJIapuHU
0030pHM Xapakarcu3 srajad onumaup. Makcan Oy epla TaHJIaHTaH Makcalid
CETMEHTHH pakobartuura HUcOATaH OHXTHEKUHA KOHAMPUIIAUDP. by cTparerus
muddepeHcraTcuaa Xxam, XapaxaTHu UKTUCO KHIWIAa Xam OVmanu, OyHaa ¢gakar
MaKCa/yId CETMEHT JIoupacuaa Oyiaau. XapakaTIapHH HUKTHUCOJ KHJIHII XHCOOUTa
TUACPIUK cTpaTerwsicu. by crpatermssHum wmapka3 IbpTHOOpHAA - pakoOaTdmra
HUCOaTaH KaM  XapakaT/iap acocWil YpuHAa Typaau. XapakaT MyHocadaThra
adB3UTMKIIAp 5 Ta paKoOATIIM Kydra KapIiyd caMapaid XUMOSHU TaIlIKUI 3Ta Iu:

- (hupMa y3uHU TYFpU paKoOaTurcy OWJIaH HapX >KaHTHJA XaM KapaMa-Kapiiu
TypHIITa JIOWUK Ba HapxJa (oiijia oJIMIITra 9ra;

- Ky4JId MIDKO3JIap KyWid pakoOaTuu YUyH Japa)kacujaH HapXHU Macaluimra
SpuIlla OJIMANIN;

- MaCT Xapakarjap KyWwIiM TAbMUHOTYWIIAPTa KapIlli XUMOSTHU TabMUHIANIN;

- MMacT Xapaxarjap SHrH pakoOaTywiap y4yyH KUPHUII TYCUKIAPUHU TaITKHII
KWJIa u Ba OUp BaKTHUHT Y3HW1a TOBAap-ypuHOOCApapra Kapiiu sSXIIH XUMOS TaIIKuI
Kwiaau. bapua crparerusuiap  mapka3  3pTHOOpHAA  pakoOaTumiap — OwiiaH
CONUIITHPTaH/a MacT Xapaxariap Oymaau.

6.8. Ycum crparerusiiapu

Kynmuunuk ¢QupManapHUHr CcTpaTerdsjiapyd YCUII MAaKCaJJapHHHU: CaBo
XKMUHUHT, 0030p YJIYIIMHUHT, GUpMa JTapOMAIUHUHT EKU YITYaAMUHUHT YCHUIITMHA
Ky3ma TyTag. Ycum (UPMaHMHT (AONHATHra TAbCHP KHWIYBUM, TAlIabOyCHHHM
parOaTnaHTUPYBUM Xamja (upma kamMoacu Ba paxO0apUSTUHUHT MOTHBATCHUSICHHU
Ky4aluTUPYBUM OMUJIIIUD.

Veum Makcaanapy ydTa Typiad X Aapaxana udoianaras:

- acocuit 6030pra HucOaTaH ycuiir, 0u3 OyH! UHTCHCUB YCHIII Je0 aTaiiMmu3;

- UNUIad YMKAPHII 3aHKUPUTAa HUCOATaH YCuIll - acocuil gaonustra HucOaTaH
«onlay éku «opKara» WHTErpaTCUsIIaHUIIT; Oy UHTETPATUB YCUIIIHP.

by ycum makcagimapuHUHr Xap OuMpUra MyMKHH OYJraH CTpaTerysIapHUHT
MabJIyM OUp COHU TYFpU KenaAu. YJTapHUHT TypjapH Kyluaa KeJITUPUITaH.

NutencuB §yemm crparterusicu  pupma  y3u  daonuAT  KypcaTaérra
0o30pJyiapgaru ToBapijapu OwiaH OOFJIWK Oapua HMMKOHMSTIApJaH ¢oiiganaHuo
OynMaryHya nom3apd Oynu0 kosiaBepaau. byHmal xonataa Kydujaard MyKOOWII
BapuaHTIap 00p.

Bo3zopra xkupu6é Oopum crpaterusuiapu. Kupubd OGopumn crparerusiapu
Jgovpacuia Mapxya 0Oo3opiapia ToBapiap CaBIOCHHUHI XaXMHHU OILUUPHUILTA
ypuHUO Kypuil jo3uM. byHra Oup Heua Xui iy OuiaH SpUILIUIT MyMKHUH.

bBupiamumn Tana0HU PUBOKIAHTHPHUII: T1J00an TaJaOHUHT TapKUOMIA
KUCMJIapU TabCUp KypcaTtud, Kyluparu ycymaap OunaH OO30pHHHI XaKMHHU
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OIIMPHIIL:

-ToBap €paMujia SHru GoiananyBYMIAPHU KO KUK,

-XapuJA0pJIapHU TOBap/AaH Te3-Te3 GoilanaHuIlra yHIall,

-XapUJOpJIApHU KaTTapoK MHUKAOpAA OUp MapTaIMK HCTEHMOJI KUJIUIIra
yHAanI;

-sIHTU (oM TaaHuIl UMKOHUSITIIADUHUN TOTIMILL.

bynnait crpaterusi 6030pHUHT KEHTaMMIIKUIAH XaMMaJlaH KYyTIpoK MaHdaaTaop
Oynran memkamaam gupmara Xocaup.

Bo3zopaaru §y3 yJylIMHH OLIMPHUII: TOBapJapHU YTKa3uml Oyiinya ¢aomn
XaTTU-Xapakariap OpKajdu pakoOaTyu (QupMajJapHUHT COOMK MIKO3JIapUHU >Kajd
KWINIL, MacalaH: COTWIAETIaH TOBap €KUM KypcaTWIAETTaH XU3MaTIapHH SIXIIWIIALL;
MapKETUHI TO3UUMUSACUHU Y3rapTUPUII; HAPXHU CE3WJIapiid KaMaWTUPHILTa >Kypbat
€THIII; COTUII TAPMOFUHU MYCTaxKamJlall; COTUIIHU parOaTIaHTUpHILI Oyiinya yopa-
TaOMpIAPHU aMaJira OIIUPHIIL.

bynnait xartu-xapakariap OupiiamMuu Tanad KeHraimaauraH OYnuO KoJraH,
S’bHU TOBAp Xa€T CUKIMHUHT €TYKJIMK OOCKu4MIa 0yiran 6030piapra XoCaup.

Bo3opiaapuu Kyiingaru iy/uiap Oujiad cotud OJIMIL:

-pakobaTuu (pupMaHu YHUHT 0030pJar yIyIIMHYU KyJra KHPUTHUII MaKcaIuaa
COTHO OJIMIII;

-0030pary Karra YAyIIHM Ha3opaT KWIMII Makcajuaa KyliMa KOpXOHa
TAlIKWIT KAJTUII.

bozopnarn ¥3 MaBKeMHM XHUMOS KWJIMIN (MMKO3JIap OWIaH ajioKa, COTHII
TapMOFH, HMKXK): NIy MAakKcaJja OINEepaTCMOH MAapKETUHTHHU (aoJialiTHpULI,
MacajaH:

-TOBap €KW YHUHT MO3UILIMSICUHUA OMpPMyHYa SXIITUIIAIL,

-HAPXHU IIAKJUITAHTUPUIIHUHT Mya0(}aa cTpaTeruscy;

-COTHUILI TAPMOFUHU MYCTaXKamJIalll,

-COTUIITHU ParOaTIIaHTUPUII YOpPA-TATOUPJIAPUHU KydaTHpUIl €KUM KaiTa
WYHAUITUPULL.

bo3opHM paTCHOHA/UIAIUTHPHUII:  XapaXaTJapHU  KaMaWTUpUII  EKU
ONEPaTCMOH  MAPKETHUHI  CaMapaJIOpJIMTUHM  OIIMPHIN  MakKcaauaa  Xu3Mar
KypcaTwiaétran 6030pJIapHH KaiiTa Tamkwi Kuuil. Macana:

-9HT PEHTA0CIUTH CerMEHTIapra YbTHOOPHH JKaMJIall;

-3HT caMapaid JUCTpUOyTOpiIapra Mypo>KaaT KUJIHIIL

-3HT KaM OyropTMa XaKMUHU Oenrunad, MIK03J1ap COHUHUA KaMalTUPHILL

-0ab3M CErMEHTIap/1aH KeTHIIL.

bo30opHHU TalIKMII KWINIL: UKTUCOAUN CEKTOPHUHI CaMapaJopivK Japakacura
KOHYHUMJIMK/A pyXcaT Oepuiirad aapaxaja TabCUp KYpCaTHILL

Macanan:

1) OomkapyB oOprafyJiapuHuHT EpnamuiaH (QoligaraHran Xojjua TEeTUILIN
TapMOKJATW PaKOOATYMIIMK Kypaliyu KOUJalapuHu YPHATHIII;

2) npodeccroHaa TaIKMIOTIAP TAIIKWI KWIUII (MacajaH, 0030p XaKujaard
MabIyMOTJIapHU Wulu yayH);

3) nmnad YUKApUIIHU KUCKAPTUPHUIN EKU OapKapOopialliTUPHIL TYFpUcHIa
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OUTHUM TY3HIIL

By cynrru yu crparerust Kynpok myaodaa xapakrepura sra 0Yiu0, ynrapHUHT
Makcaau 6o30pra Kupubd OOpHI JTapaKaCUHM KYJ1a0-KyBBaTallgaH noopaTaup.

WNurerparcuon yeuil Terunuiv GupMaHuHr (aosuaT AOUPACH drajiad Typran
TapMOKJa eTapjiMya MycTaxkaMm OynaraHga, alHaH Vyiia TapMOK MHUKECHIA
PUBOXIIAHUII WYIITTApUHU Ha3apaa TyTaau.

XycycaH, perpeccuB MHTerparcusi - GUPMaHUHT TABMUHOTYUIAPUHU TYPIH
ycinyOnap OuilaH HazopaTra OJIMIIM €K yiapra HUCOaTaH MyCTaXKaMpOK MaBKebra
sra OYnMMIIM ydyH KWJIAAUTaH YpUHHILIAp TyIIyHWiIagud. MacanaH, nonurpadus
KOMITAHUSICUHUHT CEJUI0J103a MIUIA0 YUKAPYBUYM TabMUHOTYM KOMIAHUSHUHT 50 %
AKCHsUITApUHU COTHO OJIMILIM Ba YHUHT YCTHAAH MOJUSBHUI Ha30paTHU YHATHILIN.

IIporpeccuB uHTerparcusi 5ca TETUIUIM (UPMAHUHT TAKCUMOT TH3UMHU
YCTUAAH MYyCTaxKaMm MaBKera sra OYJIWIIM, Ha30paT €TUIIM TyIIyHWIaad. MacanaH,
KaHaojaTiap uinuiad 4YuKapyBYM KOMITAHUSIHUHT Oapya MHHTaKajgapja Y3WHUHT
YITYpKU KOMIAHUSJIApUHU 0aprio eTHInd KU KaHjaojiariap OuiaH caBlO KUIYBUYU
Maxcyc 4YakaHa CaBJ0 11axo0yajapruHu OYUIIIH.

T'opu3oHTan WHTErpaTrcusi - TETUIUIM (QUPMaHU pakKoOaT4X KOpXOHAJap
yCTUJAH IOKOpM MaBKera sra OYJIWIIM, Ha30paT €TUIIM Oopacujaru ypuUHHUILIApU
TymyHuiaaau. Macaman, Oup 0Oo3opjaa TaWMHIM TOBap Typyxu OVitmya
pakoOaTiamaérrad A ¢upmMaHuHT Typ pakoOatuucu O6ynran B ¢upmanuHr coTysra
KYWWUJITaH OPTHUKYA KyBBAaTJApUHU COTHO OJIMIIM Ba yHra HUCOATaH Y3 MaBKEWHU
MyCTaxKaMJIalllH.

JuBepcupUKATCHOH YcUII - TETMUUM QUPMaHK Y3U (aoJIUAT KypcaTaéTra
TapMOK HUMKOHHUATIApUra HucOataH OOIIKAa TapMOK WYHAIMIIKIA PUBOKIAHUIIH
caMapaiu €ku Makcajara MyBouk Oyiaran xonnga OenrunaHaau. JIekud, OyHUHT yuyH
TEruuuid GpupMa y3ra TapMOKJla PUBOAIIAHUILIN YUYH TYIUUIaraH TaKpuOacH, WIMHMA
M3JIAaHUIIUTAp Ba TAJAKUKOTIAp acoCHJa MaBXyJ KaMYWIMKIapHU Oaptapad eru,
JacTiiadKu  TapMOK OViWYa UXTHCOCTANIYBUHM — Y3TapTUPHIN  WYJUIapu  Ba
MMKOHMSTIAPUHN 0axojaraH OYIMIIM IIapT. Y3 HaBO6aTHAA AMBEPCHPUKATCHOH
yeumn Kyluaaru nyHanunuiapa HaMo€H Oynanu:

a) KOHCEHTPUK auBepcupurarcusi - GUPMAHUHT Y3 MaxcCyloTiapu
KYJTaMUHU MapKETUHT HYKTau HazapujiaH caduormi, TYIaupyBYH MaxcyJjoJjap OuiiaH
oovuTuI Oopacujaru ypUHHUILIAPDUHU aHTJaTaau: MacaiaH, ¢akar KUTOOJapHH
YOIl eTUll OWJIaH IIYFYJUIAHYBYM KOMIAHUSHUHT JKypHAJIAPUHU YON €TUIIHU XaM
Aynra Kyuuiau;

0) ropu3oHTa] MBepCU(PUKATCUS - TETHIUIM QupMa MaxcyloTiapu
ACCOPTMMEHTUHHM MCTEbMOJI HYKTaW HazapuJiaH VyXiiam OyiMaraH, aMMO Y3apo
OofnmukK Oynran wmaxcyjoriap OwiaH OoiuTuin  Oopacuparu ypUHHUILIApU
TYLIYHUJIaJAW; MacajaH: MycHUKa acOoOmapu wunuiad 4YMKapyBUM KOMITAHUSTHUHT
0ojanap yuyH MyCHKAa MaKTaOWHU TAIlIKWJI €THILH;

B) OHIJIOMepaT auBepcupurKaTcusi - (GUPMAHUHT MAaXCYJIOT KYJIaMHUHH
TEXHOJIOTHK, UCTEbMOJ, JKUXATAaH yMyMaH OOFNUK OyIMaraH MaxcyJoTjiap HIuiad
YUKAPUIITa, COTHINWATA TAAUIYKIW OYIraH ypUHHUILUIAD TYIIYHWJIATW. MacajaH,
(dbapMaTCeBTUK KOMMAHUSIHUHT KOMITIOTEp AAcTypjapyd HIUIA0 YUKUII HYHAIUIIN
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Oyiinya pUBOKIIAHUII XaTTU-XapaKaTiapu.

dupmanap ycuin HyHaIUIUIApU aiiHaH Oup HWyHamumiga aMauuéTiaa HaMOEH
oynmaiiau, aitpum CX3 ydyH Typiuya Tap3ja Ba Kylamja OenruiaHaau. Macanas,
I'epmanussauar  BAC®  komnanusick Hadakar kuHO Ba ¢otorpadus ydyH
MaxCyJoTiap Uiiad YuKapaau, Oanky KUIUIOK XYKalurd y4yH MUHEpall Mojjajiap
XaM  unuiad YuKapajau Ba YIAPHUHT TApKUOWMHU TaKOMWJUIAIITUPHUIN OViinda
W3JIAaHMIIUIApHU TaIllIKWI 3Taau. byHra stHa €pkuH Mucon OYiauO HUPHUK SIOH
bupmanapuan kentupumn MyMkuH. JKymmanan, MurcyOucu, Toéra, Huccan
bupmanapu Oup-Oupura TEXHOJOTHUK Ba UCTEHMOJ KUXATUIAH XaM yMyMaH OOFIUK
Oyamaran MaxcyJlOTJIapHU HILIa0 YMKAPHIL, COTUII Ba WJIMUN W3JAHUII UILTAPUHUA
amanra omwupaguiap. bynra acocmii cababnapman Oupu ymlOy ¢upManmapHUHT
TETUIIUIA COXalap Ba WyHanmmap Oyiinda eTapyid TaxpuOa TYIUTaraHaurd, Gupma
CAJIOXUSATUHUHT Oapua WyHanunuiapu Oyiinuya rokcak axamusat Oepranuaup. Jlemak,
UCTUKOONMHHU sSHAa/la KEHI WUMKOHUATIN (HaosiMaAT MaciTabura ajlaHTHPHUIN YUYYH
MYMKHH KaJap AUBEpCU(PUKATCUS WYHAIMININUIA PUBOKJIAHUIIHU TAIIKWII ETHII
MYXHUM aXaMUAT KacO 3Taju.

6.9. PakobaTunauk cTpaTterusicu

®.Kotnep ¢upmaHuHr OO30pANrd YAyHIMAAH Keaud YUKKaH —XoJija
pakoOaTYMIIMK CTPATETUsICUHU 4 Ta Typra axxpatud KypcaTaiau:

1. JInmep cTpareruscu.

2. “Kypamra yakupyB4M’~ CTPATETHS.

3. “JIunep opkacuaan OOpyBUM™ CTpaTErus.

4. MyTtaxaccuc CTpaTerusicy.

Onatna nuaep Oy acocuit 6030pHU PUBOKIIAHTUPHUINTA KaTTa XUcca KYUTyBUU
¢bupmaaup. JIuaepHUHr xaBoOTrapIMTUHU aHUKJIOBYM HT TaOuMii ctpaTerust 0yiuo,
SHTM HMCTEbMOJMYMJIADHU Orajuiallira, MaBXyJ TOBapJiapHU KyJlalijia SHTH
TalIBUKOTTa €KUM TOBAapJapHU OMp MapTa UCTEHMOJIMHU YCTUPHUINTa WYHAITHUPUITAH
ry100ai TaJabHU KEHTAUTUPUII CTpAaTeTusicu 0YIn0 XucoOmanau.

Mynogaa crparerusicu 0030p JIMASPUHUHT CTpaTeruscu OYiIubd, y opkaiu
KOpXoHa 0030pJa pakoOaT Kypamuja Kyjira KUpUTraH I0TyKIapyuHU, TO3ULHIIApUHA
(macaman, 06030p/aa KaTTa YIYIIHH Cakj1ad KOJHUII, MaXxCyJO0T MapKacuHU OOpYCHUHU
KYTapulll, TOBAp XapakaTH KaHAJUIADUHU YCTUAAH HA30paTHU Cakjgad KOJHII)ra
uHTUIaau. Mynodaa crparerusicu 0030p capJOpy TOMOHMJIAH Y3MHUHT OM3HECHUHU
pakoOaTuuiap TaXKOBY3WJAH JOUMO XHMM Os KWIMII MakKcaauja TaHJIaHAIUTraH
cTparerusagup. Mynodaa CTpaTerHsICMHUHT KyWWUJard Typjapyd MaBxKyAaup:
no3unusiin mynodaa, kaHoT myaodaacu, mynodaa kKalta XyKkymra YTUII HYIU
Owian, MoOun mynodaa Ba KUCHIMO KojlaéTtraH Myaodaa. XyKyM CTpaTerusiCMHU
KyJulaim Hatwkacuga ¢upma 0o3opia V3 yIyUIMHU OIIMPUILNTa XapakaT KWJaau.
bynnan makcam Taxpuba camMapacHHM KEHT HIIJIATUII XUCOOWTa PEeHTAOCITUKHU
ompuigad uboparaup. JlemapkeTHHr cTpaTerusick 5ca ©0030p JUACPUHUHT
TYPTUHYN CTpaTerusicu O6yiauo, nmuaep ¢upma MOHOMONIU3M/A alOIaHUIIIAH KOYHUIIT
yuyH Oo3opiaaru y3 YyIyHIMHU KUCKApTUPHUIIHU KYpuO YHKUIIM MYMKHUH. YHTra
SPUILIHUII HYIIapuHU OWUTTacH KypcaTWiaéTraH XM3MaTjlapHH, peKjiaMa Ba TalaOHH
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par0aTIaHTUPUIL MaKCaaAuIa KUCKAPTUPUIL, alpUM CErMEHTIap/a HApXHHU OIIUPHILL
xyucobura  Tamad  JapakacMHUM  MAacaTHpUII ~ MakKcaauaa  JIEeMapKETHHT
TaMOWMJUIAPUHU KYJUIall XMUCOOIaHA IH.

“Kypamra 4YakupyB4Yd”’ CTPATEerMSICMHUHI MAKCAAW - JIUJIECp YpHUHHU
srajuianiaup. by epaa 2 Ta MyaMMo MyXUM XUCOOJIaHAIM:

1. JInmepra Xy»ym KWJINII Y9yH Ba3USTHU TaHJIAMI.

2. YHUHT UMKOHUATIIAPUHU Ba XUMOSCHUHH OaxoJiall.

Baszustau Tannamna GpoHT Oyiinya XyxKyM €KUM KaHOT Xy>KyMH MyKOOWJLIapH
XxucoOra oJIMHaIu.

Xy:KyM cTpaTermsick pakoOar crparermsicu 0ynub, y 0030p nabBorapu
TOMOHM/IAH COTYB 0030pJIAPUHU Arajuiall Kypamuaa KyJUIaHUIa Iu.

@poHT Oyitnua Xy:KyM pakoO0aTud KOPXOHAHUHT KyUCU3 TOMOHJIAPUJIAH Kypa
KyWwId TOMOHJIApUAAH YCTYH Kenum Oyiimya (aon xapakariap OpKaJId YHHUHT
nounusAcura ( Maxcylnomiap, pekiama, Hapxjap Ba Oomkamap Oyinua) XyKym
KWINII TYIIYHUJIAIU. YHU amaira OlMpHIl y4yH KOpXOHa pakoOaTuumra HucOaTaH
Ky pecypciapra sra OYJIMIIM XamJa y30K MyIIaTiId ‘KaHT XapakaTiapy HH OJHO
OopuI KOOUIUATHTA 3Ta OYIIUIIN Kepak.

Kanor Xxyxkymm pakoOarumwiap  (aofusTHHH  KydcHU3  IKOisiapura
WyHantupuiaran 6ynub, Oy >koiapja yCTYHJIMKKA SPUIIUIN YYyH aCOCHH Kywiap
TallUTAaHA/IW; Y IIYHTa acOCIAHTaHKK pakoOaTdyu KYMUHYA Y3 PECYPCIAPUHUHT HHT
KyWIH TO3ULUSJIAPUHY CaKI1ad KOJMII YUYYyH HYHAITUpaau, MacajaH cudaTtu Oyitnua
capIopJIMK (JUAEPIUK) MO3ULUSICHHU CaKiIad TypHIId MyMKHH, ailHM BakTJa 3ca y3
(daonuATHIa KyduCHU3 KOMiapra sra OVJIuIIM MyMKHH, MacajaH BOCUTadywiIap OWIaH
UIamra yH4Ya axamMuT Oepummaigu. Ymly crpaTteruss 0030p JgabBOrapu
pakoOaTunra HUcOaTaH KaM pecypciiapra sra Oyica sIXIi HaTHKa OCpUII MyMKHH.
VYV kynuHua pakoOaTumiapra Kapiid KyTHJIMAaraHja WIUIaTWIagd. Spald oJauml
OpKaJIi Xy>XyM - Oy pakoOaTunHu Oapya mo3uiusiapra OupaaHura Xy>xyM KWIHHHO,
VHU OWp BaKTHUHT Yy3uja xamma #yHanmumgap OVitmdya mymodaa onub OGopwuiira
MaxOyp atamu; Oy sca 0030p JabBOTapW >KyAa KarTra pecypciapra sra OynraHja
KYJUITaHWIaIM XaMmJa KHCKAa BakT MYMJa pakoOaTYWHU O0030pAard MO3ULMSICUHU
WEMUPWJIMILINATA UMKOHUSAT spaTagu. Y KyMuJard BapuaHTIapyIa amajra OIIUpPHUIIN
MYMKHH, S’TBHU MaxCyJIOT MoAuduKaTcUscu (Typjlapy) COHMHHM aH4a KYIaWTupuo,
pakoOaTun Xapakat KuiiaértraH 0apda Oo3opiapia ¥3 MaxCyJOTHHU coTuiM. Yernad
VTum xyxxymu Tylpuaar-tyrpu Oyamaran XykyM Typu OYnu0, KynuHuYa KyHuaara
WyHanuuapaad Oupuaa aMaira OUIMpUIAIU: Y0y KOPXOHA YYYH MYTJIAKO SIHTU
OynraH MaxcyjioT TYypUHHM HIUIA0 YMKAPUILHU V3JIAINTHPUIL, SHTH Teorpadux
0030piapHH Y37AlITUPUII, TEXHOJIOTHsIa SHrM OOCKMYHU Y3damTupuui, 0030p
TabBOTapy y4yH Jactiad 3HT “‘eHrwin’ Oo3opiapaa amaira OUpuiand, y epiapaa
YCTYHJIMKKA SPUILUITAHIaH CYHT 3¢a, paKOOATUMHUHT acOCHM PaosusiTh coxalapuaa
XY’KYM YIOIITUPUIIA]IH.

IapTu3oH Xy:KymMHM pakoOaT4YHM TYIIKYHJIMKKA TYITypUII MakKcaauaa, Xap
3aMOHJAa yHYa Karra OyiamaraH XyKyMJIapHU YIOIITUPHO, yHAa y3ura HucOaTaH
UIIOHUCH3IIUK TYWFYCUHU PUBOXIAHTHPULIAND (HAPXJIAPHU Xap 3aMoOHJa
nacaTHpUII Ba MaxXCyJOTHU XaJAjaj cypbariap OWIaH CHIDKUTHIN, OKHOAaTaa sca
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pakoOaTUMHH Y3U YUyH 3apapiu OYIraH Kapliu XapakaTiapHH KWIWIITa Maxoyp
€TUII Ba X.K.J1ap). byHmail cTparerusHu KynuHYa yHYa KarTa OyiamaraH 4ekiaHraH
pecypciapra sra ¢upmanap, aH4ya HuUpuK Oynran pakoOaTywiapra HucOaTaH
Kyuiadaunap. bupok Te3-Te3 amanara OIMpHIAIUTaH MapTU3aH XyXKymiapu- Oy
KaTTa xapaxarjapra onu0 KenaauraH TaaOupiap, YHUHT yCTuUra paxoOartuuiap
yctuaaHn lanaba KO30HUII yuyH, yHra OOIIKa TypAard XyKyM Xapakatjapu OuiaH
KYJ11a0-KyBBaT/1ad TypHII Kepak.

“JIupep opkacugan 6opyBum” - Oy Oo3opaa ymymud yH4Ya Karra OyiMarad
pakoOaTunaup. Yoy XyJiK-aTBOp KYIPOK OJIUTAIONUS XOJaTHAArd YpuHiIapra sra
oymu6, yHna muddepeHcuarcuss UMKOHUATIAPH KaMm, Xap Oup pakoOatdm Oapua
(dbupmaapra 3apap KSITHPUIITT MyMKHH OYITaH KypaiigaH KO9a Iu.

Mytaxaccuc crparerusicufia Myraxaccuc OyTyH 6030p Omiad amac, Oaiku Oup Eku
Oup Heua CEHIrMEHT OujaH KW3UKAJW. YHUHI MakcaJu Karra gapéaa KUYUK Oaauk
Oynmum oSmac, Oaikd KHYMK Jgapéna uupuk Oanuk Oynumigan ubopar. by
PaKOOaTYMIIMK CTPATETUACH aCOCUM CTparerusjiapian Oupu OYiraH KOHCEHTPATCUS
CTparerusicura Moc kenaau. Myraxaccuc 3bpTu00p OepaéTran 4yyKypua peHTaOe LK
oYUM yuyH y Oeita mapTHA KOHIUPHIIN JTO3UM:

1. Erapnu noteniuman Qoiinara sra OYJIuIm Kepak.

2. llorenuman yeuira sra OYIUIIN.

3. PakobGatumnmnap ydyH Xxam kaj0 3TyBUM OYIUIIHN KEpak.

4. upMaHUHT MaXxCyC UMKOHHSITIIAPUTA MOC KEITUIITH Kepak

5. Kupumnau 6apkapop TYcukjapura sra OYIuIm Kepak.

CABOJLJIAP:

1. PakoOaTHUHT KaHAal TypJapuHu OUJIacu3 Ba yJIapHU U30XJ1a0 OCpUHT.

2. Xycycuil MyJIK CyFypTacu €KUM HApUET MaxCyJoTIapH coxajlapuaaru
pakKoOaT MyXuUTUTa HUMAJIAP TaXJIUJ COMUIITN MYMKHUHIUTUHHA TaXJIWI KWIHO KYPUHT.

3. JaBnar mMoHomonusicu OujaH HOBATOp MOHOMNOJMSCH ypTacuiaru (apk Ba
VXIIanUIMKIapHA aWTUO OEpUHT.

4. MyBabdakuarnu muddepeHcuarcus mapTIApyd  JIeTaHAa  HUMaHH
TylHIyHacu3?

5. Kenraittupuirad pakoOaT KOHCETICUACUHA KUM KUPUTTaH Ba YHUHT MabHOCU
Kagaan?

6. JubdepeHcuamianran oOJMTONOIUS OWIaH MOHOIOJKMCTUK pakoOar
Vpracunaru ¢papk HUMaaH uoopart?

7. Taxxpnba KOHYHHHHHT Ma3MyHH Ba aXxaMHUSITH HUMaJaH noopat?

8. PakobOaTnu adB3a/UIMKHU KaHJall KYpUHUIILIAPUHU Ouacus?

9. ToBapHUHT pakKoOaTOAPJOUITUTMHY OLIUPHUIL HYIIIapu HUMaaaH ubopar?

10. V3 TOBapH OMJIaH paKoOaT4YHM TOBApH KaHJIal TaKKOCIaHaIu?

11. V3unrus 6uiran 6upopra pupMma KM KOMIIAHHS YUYH «OKan6 KATyBYAHINK
pako06aTéapJOLUTHK» KYTT ME30HIM MAaTPULIACUHU TY3HHT.

12. T"oarna HOEO coxara MXTHCOCTAINraH, AyHEra Mamxyp OYyiraH, amMmo
pecypcliapy FOSTAA YeKJIaHTaH KMUMK Oup ¢pupma yuyH KaHJIal CTpaTerusiHi Takiaud
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KHWJITaH Oyiap 3AuHIu3?

13. buzna xaxBa I ap6uii EBpoma Ba Illumonuit Amepukara HucOaTaH Xyja
KaM ucTebMo KuinHaau. Cu3 )KaxoHra Malixyp KaxBa MapKaCUHUHT OOIIKapyBUKCH
6y116 KoncaHru3, Y36eKHCTOH 6030pH YUyH KaHAail CTpaTernsHl TaHaicn3?

14. Ycu cTpaTernsnapiHUHT KaHIail TypiapiuHu Gruacu3?

15. PakoOaTuuivk cTpaTerusuiapu TypJIapuHu alTuO OCpUHT.

16. BKT" maTpumiaciHUHT aB3aJUTMKIApHU Ba KaMYMWIMKIApU HUMaJlaH noopar?

®OMTAJIAHUJITAH ATABUETJIAP:
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2. bekmypomoB A.lll., KocumoBa M.C. Cadapo b.JK., Mycaesa III.
MapkeTnHTEE GomKapui. YKyB kymiaaMa. — T.: TIUY, 2007, 160-6.

3. l'omybkoB E.Il. OcHoBBl MapkeTuHra: yueOHuk. — M.: «@unnpecc», 2008. —
704 c.

4. Kocumona M.C., Opramxompkaesa .K., Aonyxanunosa JI.T. CtpaTerux
MapKeTHHT. YKyB Kyi1anMa. 2007ii.
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7-MAB3Y. COTHIII, HAPX, KOMMYHUKAIIUA BYUUYA CTPATETHK KAPOPJIAP.
CTPATET'MK MAPKETHUHTI PEXKACH

PEXA:

CoTuill KaHAJUTAPUHUHT UKTUCOIUN POJIH.

bo3opHu Kampalb onuIl cTpaTUTErusIapy.

MapKeTHHT CTpaTerusICuIaru HapXHUHT POJIH.

Xapaxkart, Tanad, pakoOaT HyKTau Ha3apHIaH HapXJIAPHUHT IAKJJIaHUIIIH.
MapxkeTuHria KOMMYHUKAOUSTHAHT POJIU.

[[Taxcuid MyJIOKOT.

Pexitama KOMMyHHKaLUSACH KapacHU.

Crpareruk pexanalmTAPHUIL POJIUHA aCOCall.

. MapKeTHHTHH CTpaTEruK pexalallTUPHIL KAPAEHUHUHT Ma3MyHHU

10 Crpareruk MyJpKall Ba MaKCa i TaHJIaml.

CoNoORrLODNE

Kaaut cy3aap: Cotuin kaHaiau, capajiall, TaKCUMJIAI, TAKCUMOT KaHaJUIapH,
BEPTUKAJI COTHUII, OO30pHU Kampald OJUII CTpaTeTusjapu, YITYp>KU CaBJI0, YaKaHa
CaBl0, VYJITYpKH CaBlI0, HapX QYHKIUsIapu, JEMIUHT HapX, XaldKapo HapX,
KOMMYHHUKAIIMS, peKilamMa BOCUTalapu, MIAXCHH MYJIOKOT, CTPAaTEeTUSHU TaHJaIl,
CTpaTEruK *KapacH.

7.1. CoTuil KAaHAJLJIAPMHUHT UKTUCOAUI POJIH

MapKeTUHTHUHT 3HI MYXUM Ba aXpajiMmac TapKUOMM KUCMHU - MaxCyJOTHH
COTHII Ba TaKMCMJIall XUcoOmaHaau. by jkapaénia TalIKWINKA HyKTau HazapJaH 3HT
Mypakka0 Basuda - vIIad YMKApPWIraH MaxCyJOTHU UCTEBMOJIYUIA E€TKA3HILI Xa
ATUIIA/IH.

CoTull KAHAVIAPUHUHT UKTUCOAMMH posm. COTHUIl TapMOFU HUHAMBHUAYAJ
ucrepMouuiIap €KkM HUHIyCTpuan (QolganaHyBuuiaap HUXTUEpUTra TOBapiiap EKH
XU3MATJIapHU TaKAMM €THUII Makcajuaa pakoOariau avupOonutam sxapaéHuaa
UIITUPOK 3TaéTraH XaMKopJjlap TOMOHHWJAAH INAaKJJIAHTUPWITaH Ty3wiMa cudaTtuaa
aHUKJIaHUIIM MYMKHH. By xamkopiap unuiad YuKapyBUWIap, BOCHUTauujaap Ba
nupoBapa  (oiiganaHyBUMIap-XapuAOPIApAUp. Xap KaHAald COTHUII  KaHAIH
ailtupOolIan yuyH 3apyp Oyaran MabiiyMm Oup QyHKUMsIIAp TYTIUIAMUHU Oa)kapajiu.

Corumi QyHKIusIapu KyWuUJIard OJATH XU aMaJIHUHT Oa)KapWIMILKUHUA Ky37a
TyTaJu:

-TAlMII: TOBApJAPHUHI HWOUIA0 YMKApWITaH KOWJIaH HCTEbMOJ KUJIMII
KoMmapura Kydupuii OusiaH OOFIUK Xap KaHal amaiap;

-«TAKCUMJIALDY: TOBapJIAPHUHT (oii1aTaHyBUMIIap IXTUEKUTA MOC KeJIaAuraH
MUKJIOp Ba IIAKJUIApAa MaBxXKy[a OVIMIIMHM TabMHUHJIALI OWiaH OOFIMK Xap KaHjan
amaJiap;

-caKJIalll: TOBApJIAPHUHT yJIApHU Xapuja KWIMII €KH yiapjaaH (oiganiaHum
nanTHIa MaBXy/l OYIMIIMHU TabMUHJIAII OuiiaH OOFIIMK Xap KaHJai amasiap;
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-capaJialll: TOBApPJIAPHUHT MCTEBMOJI Ba3UATIApUTa MOCIAIITUPHITAaH Maxcyc
Ba €KkU OUpP-OMpPHUHHU TYJIAMPYBUM TYIUIAMMUHU TAIIKWJ KWIMII OWiIaH OOFIMK Xap
KaHJ1al amasuiap;

-aJIOKAa YPHATHMII: XapUIOPJAPHUHI KYIICOHJIM Ba Y30KAa >KOWJIAIIraH
rypyxJiapu OujiaH MypoxkaaT KWJIMIITHA EHIWJUIAIITUPYBYM Xap KaH1ail amaiap;

-ax0opoT: 0030p HSXTU&XKIApU Ba pakoOaTiaM aiupOoUUIAIl  IIapTiIapu
XaKuAard OMIMMIIapHU OLIMPYYHU Xap KaHJai amasap.

by acocmit  ¢yHKumusapHu  OakapuiinaH ~— TalmIKapy — BOCHUTauduiap
XapuaopJjapiapra SKHH SKOWJIAIITAHJIWKIAPU, WOl BaKTUHUHI KYJIAWIWTH, TeE3
eTkazub Oepui, XU3Mar Kypcatuil, kadojaTiap Oepulll UMKOHUSATH MaBXKYJJIUTU
TyQaitnn kymumua xusmarinap kypcataaunap. Ulysmait xuiauO, COTHIIHUHT
UKTUCOOUETAAr POJIM HEbMATIAPHUHI Takiau@ XoJiaTh OuiaH HebMaT Ba
Xxu3Mmamiapra OynraH Tanad Oockuuuaa 3apyp OYyiran xoJiaTh YpTacujaru

HOMYTAHOCHUOIMKIIAPHH O6aprapad KWIHILJIaH nbopaTaup.
Hinad a6 Hinad HNiad
YUKApyBYH IUKAPYBYH YUKAPYBYH dUKApPYBYH

v
Kuuuk ynarypxu

caBo

v i
VYiarypxu Voarypxu
caB/0

4 caBao0

YakaHa caBIo l
A 4
YHakaHa caBJ10 YHakaHa caBao
v v v v
HcresMmomun HNcresMmomun VicTebMOIIYUn M

7.1-pacm. ToBap xapakaTu Ba TAKCMMOT KAHAJUIAPUHUHT TypJapu

Takcumor oxkumiapu. KypuO uukwiran QyHKIUSIAPHUHT Oa’KapUIIHINN
aitmpOonuram >kapa€Hu KaTHAIIYWIapU ypTacuaa Oup-Oupura Kapama-KapIiu
TOMOHJIapra MyHalraH TXKOPUM OKUMJIAPHUHI Taiao Oynuiiura o0 Kejajau.
CoTum kaHanuaa xammacu 0ymo Oelll Xuil TypJard OKUMIIAPHU aXPATHUIL MyMKHH:

-erajliK XyKyKJapd OKHMH: TOBapjapra OJrajluk XyKyKHUHUHT Oup
TAIIKWIOT/AAaH OOIITKA TAIIKUIIOTIapTa YTHIIIH;

-KMCMOHMIi OKHM: TOBApJApHUHT WIUIA0 YWKAPYBUMJAH BOCHUTAYUIIAp
OpKaJIu MUPOBap UCTEHMOIUUTa TOMOH KETMa-KET )KUCMOHUHN KY4uO YTUIIIHN;

-OylopT™Masiap OKHMM: Xapujopiap Ba BOCUTAYMJIapaH TymaéTraH Ba uiabd
YUKapyBYHIIapra 10opuiaétran Oyroprmanap;

-MOJIMSABHIT OKUM: TmwmpoBapa (olgamaHyBuUnMgaH BOCHUTaud Ba uUILIad
YUKapyBUYMIAp TOMOH XapaKaTilaHyBUd TYpJIH TYJIOBIAp, CUETIIAp Ba HUFUMIIAP;
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-ax00poT OKMMH: 0y OKHM MKKH HyHaaumjaa xapakatjgaHaau: 6030p
XaKUJaru MabJyMmMoTJap HMILIa0d YNKAPYBYM TOMOHra, TaKJIH(
KIWIMHAETraH TOBapJap XaKUJAaru MabJdyMOTJap 3ca MILJIA0 YMKAPYBYH
Ba BOCUTAYMJIAPHUHT Tamad0ycu OuIaH 0030p TOMOHIa XxapakaTJaHau.

Jlemak, COTHIN KaHAJTMHUHT MAaBXYJIUTH aWUPOOINIIAIl HUIITHPOKUUIIAPH
V¥pracuma GpyHKIMsAIap Ba OKUMJIAPHUHT TAKCHMIIAHUIIIMHU Ky3/1a TyTaau. TapMOKHH
TalTKWI KAJTUIIIArd XaJl KWIyBYM Macana ymoy (yHKIUS Ba OKMUMIIAPHUHT 3apyp
€KM 3apyp SMaciurd 3Mac, OalKkW KaHajl MINTHPOKYWIAPUAAH Kalicu OMpHU ylmapHU
amaira omupHuImuaup. OyHKIUATIAPHUHT TAKCUMITAHUAIITUIATH XUIMA-XUTUKHA OUp
Heya 0o30pJapaa amac, 6anku 6up 6030p MUKECH 1A XaM Ky3aTHIIT MyMKHH.

CoTunl KaHaJIMHUHT BepTUKAN Ty3uaumid. COTHUII KAHAJIMHUHT TY3WIHILIWHU
TaHjamia aWupoOonuiam skapa€HW KaTHAIYM — ypTacuaa MakOypusATIapHH
TaKCUMJIAIl XAKUJArd CAaBOJIHM €YMII OpKaiu amaira ommpwiaau. Gupma HyKTam
HazapuJaH aBBajlamMOOp KUMIaaup COTUII (DYHKUMUSCHUHUHTI KUCMUHHU TOMIIWPHIL
MYMKHUHMH €KUM WYKJIWTUHU Xaj KWIMII Kepak, arap MyMKUH OVyimaca, KaHaan
yerapa Ba KaHaail mapoutaa’?

CoTuil kaHaaura KUpUIl MyMKUAH OYJiirad 4 Ta BOCUTauWIap CUH(GU MaBKYyI:

-YIATYp KU caBjorapiiap;

-4yaKaHa casjorapiap;

-areHTiap;

-XW3MaT KypcaTuiln Oyinya THKopaT KOMIaHUsIIapu.

Yiaryp:ku caBaorapJiap BocuTayuiap ojaTaa COTyBJa OXUPTH UCTEbMOTUUTA
sMac, Oaiku OOIIKa COTyBUMJIapra COTHII OpKajdud amajira omwupuiaad. MacanaH,
yakaHa capaorapra €KM  MWXKO3Japra -  TamKWwioTiapra (MEXMOHXOHA,
pecropaniapra). Yiaap Tai€pJoOBYMHUHT TOBAPUHU XapuJ KWIHO OJaau, MYJKUUIUK
XYKYKHHM 3rajijiad Ba yjiap Kylmumda Xu3Matiapra Kapad, Xxamaa yJaapHu cakIallnHu
Ba yHuYa Karra Oyimarad mnapTusUlapJa 4YakaHa capjorapijapra KailTa COTYBHH
TabMUHJIAUIH.

XO3UpPru JTHOepaUIalITUPHIL IIAPOUTHAA YITYPKU CaBIOHMHI MKTUCOAUETIA
TyTraH ypHU Karta. byna Y36exucron PecryGmukacu IpesunenTruar 2005 iiun
23 depangarn @apMOHU MyXUM YpuHra sraaup. @apMoHja KypcaTHIMILINYA, CaBIO0
COXAaCHAAaru MKTUCOANM UCIOXOTIAPHUA YYKypJAITUPHULI, YATYPHKHU CaBAO TU3UMHUHU
sAHa/la TaKOMWIJIAIITUPUIL, YATYPKH, YaKaHa CaBJ0 OWJIaH HMCTEbMOJ TOBapiapu
unuiad YuKapyBYM KOpXOHAIAp ypTacuma Oapkapop IIapTHOMaBH MyHoOcalatiap
VUyH MIapT-IIapOUTIap SpaTUll, UIYHUHTACK axoJHura caBI0 XU3MaT KYypCaTHulll
cudati mapakaCUHU OIIMPHUII MaKCaauAa HUCTEHMOJI TOBAPJIAPUHHUHT aCOCUMN
rypyxjapu Oyinua Xyaynauid (BUJIoSTIapapo, TyMmMaHJIapapo Ba BWIOAT) Oazanapu
TapMOKJIapura 5ra OYJraH HXTUCOCIAINTHPWITAH  pecnyOnuka yiarypxu 0asa-
UJ0paJapUHM MIAKIUIAHTUPUII TYFpUCUAArU TakIuu MaKyJulaHrad. by sxoitmapaaru
VITYp>KU CaBAO TH3UMUTa KApalUIM TabMHUHOT KOpXOHaJapu (aoiusitTura OeBocHUTa
TaaTyKIuaup. .

Borumk Oyamaran yakana capaorapJap. YakaHa casjporapiap - OXHPIH
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doiinananyyura y3JIapuHH [IaXCUN SXTUEKIAPUHA KOHAUPHUIN y4yH TOBapjap Ba
XU3MaTJIapHU coTaau. by caBrorapnapuu 3 rypyxra Oyiauil MyMKUH:

1. Kenr mukécnu caBgorapJiap.

2. Maxcyc capaorapJiap

3. CaBnorap- xyHapMaHjap.

Xynau IIyHUHTAEK, OONIKAa KIACCU(UKATCUSHU TaKIW(] EeTUIl MYMKHUH.
Macanan, Xxu3Mar KypcaTuil aapaxkacura kypa (¥3-y3ura xuzmaT KypcaTuil EKd
TYJIWK XU3MaT KypcaTuin) €ku ¢oiiga xapaktepu Oyinda (KHYUK KyIIrM4a HapXjiap
KaTTa TOBap ailjlaHMa €KU IOKOPH KYyIIMMYa HapXJiap KUYUK ToBap aiyianma). “Kuuuk
KylIuMYa HapXJjap KaTTa TOBap ailllaHMma’” TamMoimin Oyilnya KaHOATJIAaHYBYM YaKaHA
caBiorapiap Koujara Kypa Hapxjap Oyinmda paxoOarmamamu. ‘“Karra Kymmmda
HapxJiap KWYUK TOBap ailanMa’ TaMOWWIMIa amal KWIyBUWIap aJloXuaa
aCCOPTUMEHTTA, CaBJ0 HyKTAaCH Ba XU3MaT UMIKHUra YbTHOODP KapaTa/iu.

NHTterparcusianral TakCUMOTJIa XO3UPI'M XO0JaT YUyH YATYp>KA Ba 4YakaHa
caB/l0 (PYHKUMSUTAPUHU OUPJIAIITUPYBUM OAaKyBBAT COTHII TU3UMHUHU TAIIKWI €THIII
xapaktepauaup. bynngail Tusumiap, MacajaaH, HMPUK CaBlIO0 TapMOFH (CylEepMapKer,
TUIIEPMApKET) €KU AYKOH TApMOKJIapH MIAKIIKMIA XapaKaTIaHUIIh, OyHra sca WHpHUK
CaBJI0 MapKasjlapuJa, alHHUKCa O3MK-OBKAT CEKTOpHIA y3-y3ura Xu3MaT KypcaTHIl
KEHI' pPHUBOXJIaHA Oonutaad. Ynap MEHeXMEHTHH 6 Koujgacura acociaHaIu:
ACCOPTUMEHT; KUYUK XapHuj HapXJjapu; KUYUK CaBJI0 KyIIMMYa HapXJiapyd Ba KUUUK
COTHIIl HAapXH; TOBApJApHU CHWDKUTHUII; OOIIKAPUII MAacIITaOuaa MKTUCOM KUJIHIIL
TYJOBIApPHU KaTTa MyJaTiaapHu.

Kanamuuar  BepTukanm  Ty3wiMacu WNiad  YMKAPYBUMHHU  MHPOBAP]
doinananyBuugan axpatu® Typran OYluHmap coHu OwiaH XapakTtepiaHaiu. by
ME30HTa Kypa KaHauiap 6eBocuTa €Ki OMIIBOCUTA OYITUIIIN MYMKHH.

1. 6eBocHTa KaHAIa STAIUK XYKYKUHU KYJra KUPUTYBYH BOCUTA4M OYiMaiiau
Ba MNUIA0 YUKApyBUM TOBapHU OEBOCHUTA HCTEHMOJUU €KUM  MHUPOBAP]]
dolinananyBunra coTaau.

2. OunBocuTa KaHaina Oup €ku OMp Hewya BocuTauu Oynaau. ByHpail kanan
nuuiad 4yukKapyBudM OuiaH mnupoBaph (GoialiaHyBUM YpTacuaard BOCHTayuiIap
COHUTA Kapad «y3yH» €KU «KHCKa» Ae0 aTajiajiu.

Nuna® ynkapyBuM HyKTauW HazapuJaH KaHal KaH4a y3yH Oyica, yHM Ha30par
KWIHII [IyHYa KUHUUH OY1au.

dupma onataa Oup Heya COTHIN KaHAUTapuaaH doinanananu. bynaan makcan
¢ pako0OaTnu Ba3WATHU, COTYBUWJIAp YypTacuja KypallHH o3ara KEeJITUPHUII EKU
Xapuaopiap ojariapu Typau OyiaraHn Oup Heda CerMeHTJIapra YMKUIl Oyiaam.
Macanan, «®@wmrc» pycyMiIu anmaparypa ap30HIalITUPUITaH ToBapiaap 6030pusa,
TUIIEpMapKeTIIap1a, MHPHUK JYyKOHJIAp/a, SHTWINK AYKOHJAapuaa Ba XarTo «Pumurcy»
(GbUpMacHHUHT Yy3ura Kapaluld 4YakaHa CaBI0 AYKOHJApWaa XaM COTHJIQIH.
Kopesuunar  «Camcynr OnekTpoHuke» ¢upmacu Poccus  Oozopnapuma 3
MaxCyJOTJIapUHU JTUCTpUOyTOpjiap Ba Te3 KeHramb OopaérraH JIuiIepiIuK
TapMOKJIapu OpKaJIM CcOTap OHKaH, ailHM mMmaiTtna Y3uHUHT (upMa AYKOHIIApH,
oMOopIiapu Ba ¥3 MaxcCyJOTJIapura Xu3Mar KypcaTHIll MapKas3JIapuHU XaM >KaJalIuK
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OMJIaH TAIIKHII KHJIMOKZAA.

T'opuszonTan pakodar  Typmnapapo pakobar Beprtukan pakobat Kanannapapo pako6at

D D D —W‘Fﬁl—‘F F

G G G G | M= G G

7.2-pacm. CoTyBUmMJIap ypTacuaaru pakooar Typjaapu

CoryBumiiap ypracuaaru pakodar typJapu. Pacmaa kypcatwiranuiex,
COTHUII TAPMOFHUAA TypJIH pakoOaT BapHaHTIAPUHU Ky3aTUII MyMKHH.

I'opu3onran paxkodar. CaBno TapMOFrMHUHT Oup OYyluHuga Qaonudar
KypcaTa€Tran Oup Xuj TypJard BOCUTadymiIap ypracuaaru pakooar.

Typaapapo ropuszonrtaj pakodar. PakoOaTHUHT Oy IIAKJIA TAPMOKHUHT OUp
oylununa daonuar kypcata€tran, OuUpOK (aoauaT Typiapu Typiuya OYiraxn
BOCHTAUWIAp ypTacujaa yuypaiau; y KYNHMHYAa AacCOPTUMEHT Ba HapxJapjaaru
(bapkJIapHUHT KaTTa OYIUIIMra OJu0 Kelaiu.

Beprukaa paxkodar. TapMmokHUHT Typiau OYluHnapumaru BocUTauuiap
IOKOPUPOK €KUM MACTPOK Japakald BOCUTAUYMIMK (YHKUMSUIApUHU Oa)kapaauiiap.
Macanan, vakaHa COTYBYWIAp YATYPKH CaBIOTApJIIAPHUHT  (PYHKUUSJIAPUHU
OaxapulIy Ba aKCHHYA YITYp>KMA COTYBUMJIAD YaKaHa CaBlo OWJIaH IIyFyJUIAHWILA
MYMKHH.

Corum kana/uiapu ypracuaaru paxkooar. by xonga OyTyH kaHamiap Oup-
Oupu Oumnan pakoOaTnamagu. MacanaH, aHbaHaBUM COTUII TAPMOFHU TOBApJapHU
MoYTa OpPKaIM COTULI OMJIaH paKoOaTIamaim.

Cotumn TH3MMHUJA CYHITH YH WIJITUKIApAa 103 OepraH »BONyTcus Oapua
TypJlard BOCUTauMUJIap YpTacuaaru pakoOaTHU KECKUH Ky4auTupub 1000pau.

Beptukan mapkeTHHT TH3MMH BOCHTAuWiap OWJIaH y3apo XapakTepura xapad
BEpPTUKAJI MAPKETUHTHU UKKHU Typra OYJIUII MyMKUH:

® AHBAHABHUM BEPTUKAJI TY3WJIUILL
® KOOpPAMHATCHSIAIITAaH BEPTUKAI Ty3WJIUL.

AHbaHaBHIl BEpPTUKAT TY3WIHIIJAA COTUIN KAaHAJIMHUHT Xap OWp Japaxacw
Oomrkacura 60FIMK OyiIMaraH Xoiaa y3 Goigacuan MakKCUMAaJUIAIITHPHINTA XapaKaT
KHUJIQ/IH.

Koopaunarcusinamran BepTUKal TYy3WIWIIAa aWupoOonuiam skapaéHiapu
KaTHAIYUIapyu TYIUK €KU KUCMaH, SbHU Y3WHM 0030pra TabCUPUHU Ba COTHII
KOOMJIMSATHUHY OIIUPHI YIYH Y3 QYHKIHsUIaApUTa TastHaIH.

Karnanrmuunapnan Oupu TamabOycHu V3 Kynura ojagu. by Ttaiép xam
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YITYP>KH CaBJIO Ba YaKaHa CaBO OYJIUIIN MyMKHUH.

CoTuml KaHanuIa BEPTUKAT KOOPAWHATCUSHUHT OHp Heuya IIaKJUIApUHU
dapxiai MyMKHH: MHTETPAaTCUSUIAITaH BEPTUKAT MAPKETUHT; Ha30paT KUJIMHAAUTaH
BEPTHUKAJI MAPKETHHT; IAPTHOMABUIM TU3UM BEPTHUKAJ MAPKETHHIH.

HHTGFpaTCI/ISIJIaHIFaH BCPTHUKAJI MAPKCTHUHT nnniad qUuKapuil Ba COTHII
6OCKI/I‘IJIapI/I JATOHA 9Ira TOMOHHUIAH HAa30paT KUJIMHAIU.

[IlapTHOMaBUiI BEPTUKAJI MAapKETUHI THU3MMHJA ab30JapHUHI MaxOypusT Ba
XYKYKJIapy aHUK KypcaTtub Oepunaau. YHU 3 Typra axxpaTHIll MyMKHH:

1. VYarypxunap paxOapiauk KuilaJuraH 4YakaHa COTYBUYWJIAPHUHT KYHTHIUTA
OuprammManapu.

2. YakaHa COTYBUYWIAP LIUPKATH.

3. ®paHmm3a TH3UMHU.

7.2. Bo3opHu Kampa0 oMl CTPpaTerusjiapu

Tyrpu OynMaran CcOTHII KaHAIMHMA TaHuamjga Oo3opra €pub KUpHII
Ba3u(aCUHU XaJl KWIUII y4yH OO30pHM Kampad OJIMII Japa’kaCUHU TabMUHIIAII
yU4yH KaHya BOCHTauuWjap Tajnad KWIMHHUIIM CaBOJM TyFuiaaud. Typnu 06o030pHU
KaMpal OJIMII CTPATETUSIIAPUHH KYPUIIT MyMKHUH:

“TomnuByn” ¢gupmacu V3 cakMWwiIlapuHM Kaepja MyYMKUH OVyica yma epna
takiud sTaau: O6apua O3UK-OBKAT TYKOHJIApWIA, KAHTCTOBApiap MYKOHUJA, CaBJO
aBTOMaTJIapu/a, J0pUXoHaIap/a.

“Ilep Kapnen” d¢upmacu y3 KUHMMIApUHUA >KyJa TaHJIaHTaH Maxcyc
IYKOHJap/Aa TapKaTaay Ba yjlap UUKJIA SHT SXIIUCH OYJIUINTa XapakaT KUIaIu.

BuEixu (BAI') dupmacu §3 aBTOMammHaiapyuHU SKCKIY3UB AWILIEpiap
OpKaJIM CcOTaau: Xap Oup awiep y3 Xyayaumra sra, OOIIKa Xed KaHJal ausuiep
BuEi[)xu MapkacuHu TakJInQ eTUIIra Xakku Myk.

“T'onnuByn” wWHTEHCUB cotull crpaterusicunu, “Ilep Kapnen” Ttanmanma
cotull crparerusicuHu, BuEn/lxu 3ca 3KCKIIy3UB COTHILI CTPATETUACUHUA amMalira
omupaar. AHUK OUp TOBap y4yH CTPATETHUSHMU TaHJAll TOBAPHUHT XOcCcallapura,
Makca/jlapura, pakooaTivK Xoiatiapura OOFTUKIup.

beBocuTa coTHil KaHaTWHU TaHJamaa 0030pHU KamMpad OJMIN JapakacUHH
TabMUHJIAII YYyYH HEYa BOCHTAuM Tajad KWUJIMHAAM, JIETaH CaBOJI [03ara Kelaju.
Bbozopuu kampab onum gapakacu 6030pra Kupud Oopuill BazudamapuHu XaJl KATUII
YV4yH 3apypAup. bo3opHu KaMpad ONMIIHUHT TYpJU CTPATErHsJIapUHA KYPUO YMKUII
MYMKHUH.

-«[omnmuByn» dupMacu Y3MHUHT CAaKWUYWMHU Jyd KeJraH Koija: Oapua O3UK-
OBKAT IYKOHJIApUJa, TaMaku pacTajapujia, KaHTCTOBapiap IYKOHJIApWIA, CaBio
aBTOMAaTJIapu/a Ba XaTTo JOPUXOHAJIapia TakiIu( Kuiaau.

-«Ilep Kapgen» ¢upmacu y3 KuHUM-Kedyak MaxCyJIOTIApUHU CUHYMKIA0
TaHaa0 OJIMHTaH WXTUCOCIAIITUPWITAH JYKOHJApraruHa TapkaTaau Ba Oy
JTYKOHJAPHUHT 3HT SXIIAJIAPUIA COTUIITa UHTHIIAIN.

-«BuEit[[>xn» dbupmacu ¥3 aBTOMalIMHATIAPUHU SKCKITY3UB JUJIEpiap OpKaiu
cotanu: OyHIal TuiIepIapHUHT Xap OupH y3 MUHTaKacura sra 0yim0, Oy MUHTaKama
6omika 6upoprta nunep «BuEit/[xu» Mmapkacuuu Takind Kuia oaMaiau.
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«l"omnmBym» UHTEHCUB COTUII CTpaTerusicuuu, «Kapaen» — cainanMa coTHII
ctparerusicuin, «BuEiJ/[Ku» 3ca SKCKIY3UB COTUII CTpaTeTUSICHMHH amajra
omupaau. Mabiaym Oup TOBap YYyH CTpAaTE€TUSHM TaHJAIl TOBAPHUHT V3
Xycycusitiaapura, GupMaHUHT MaKcajuiapura Ba pakoOaTiau Ba3UsTra OOFITUKIUD.

HcrebMou1 ToBapapuHUHT TUNIOIOTHsICH. VicTebMmon 6o30pnapuna 0030pHU
KaMpal OJIMII CTpaTerusUlapuHU TaHJAIl KYMPOK Japaxaja TOBAPHUHI TypHUra MocC
XO0Jia XapUIOpJapHUHT OapKapop KyHUKManapura Oornuk Oynmagu. Opatna
KYHJAJIUK HCTEbMOJ TOBapjapH, aBBajl TaHJIAHAJWIaH TOBapiap, aloOXHUIa SXTHEXK
TOBapJIapy Ba MaCCUB UCTEHbMOJ TOBAPJIAPU aKPaTHIIAIH.

Kynaaank ucresmos ToBapjapu. by Tte3-te3 coTud oimHaguraH, Kam
MUKJIOpJa Ba COTHO onuIia KaM Kyd capd KUIHMHAIUTaH UCTEHMOJ TOBapIIApHUAUD.
Cotn® onum maiTuaa XyJK-aTBOp ojaraarujaek Oymanu. ToBapiapHuHT Oy
Tou(acuHU yd Typyxra OVJIMII MyMKHH: KYHJAJIUK SXTHEXK OyrOMIIapu, UMITYJICHUB
Xapuj ToBapiap Ba (paBKyJ0a/1a XonaTiaap yuyH ToBapiap.

Kynpanuk »sxtuéx Oyromiapu Te3-Te3 COTHO OJIMHAJAMraH TOBapJiapaup
(MUUMIIMKIIap, YUPOKJIAp, CYT). Xapu[ kapaéHu OMp Mapka €K caBJo moxoOJacura
VypraHraniauk TyQaillin OCOHJalllagu. XapHul XakKuJgaru Kapop, MacajiaH, Te3-Te3
Takpop;aHuO TypaauraH pekjama Ty¢ailiau aBBajijaH KaOys KWINHTaH Oyaiau.

NmnyncuB xapun ToBapiapu Vinad yrupmail coTMO onuHaAW (Cakud,
yuIciaap, WUPUHINKIap). byHnail ToBapiaapHU HCTalraH XoWjaapJaH COTUO OJIUII
MYMKHH OYJIMIIM JO3UM (Kacca annapariiapy OJAuaa, CaBI0 aBTOMATIapu EHUAA).

®daBkynoaa XojaTiaap Y4YyH ToBapjiap OuplaH ynapra SXTHUEXK TYyFUIUO
KOJITaH MaiTiapja coTuO ONMHAAM, MacalaH EMFUpP NMaWTUAa 30HT, acnupuH. Oupma
OyHJail ToBapyiapra HucOaTaH cTpaTerusi TaHjal onmaiinu. byHpaih ToBapmap
0030pHM MakcUMaJ Japa)kajia KaMmpad OJIMIIHU Tajlad KWiaau, YyHKU arap Xapujaop
TOBapHU 3apyp MaiTAa Ba KEpaKJM Koila Tora oaMaca, y 0apubup O001Ka MapKaiu
TOBapHU COTUO OJIaJIU Ba COTHIII MMKOHUSITH KYJIJIaH O0M Oepuiiau.

ABBaJI TaHJIAHAAWUTaH ToBapJaap. by ToBapimap ypraua xarap Toudacura
kupaau. VictebMonun y3ura TaHUI MapKaJapHU TYpJid Me3oHJap Oyilmda, macaiaH,
V3UHMHT Makcaau, y3u EKThpraH yciayO, HapX Ba cudarra Moc Kenuim Oyiinda
TakKocimad kypanu. ABBanru 0061apaa KypcaTud YTHIraHUIEK, XapUIOPHUHT XYJIK-
aTBOpP YEKJAHTaH PATCHOHAJUIMK TaMOWWJIMTA acocyiaHraH OynuO, Oy omaTmaru Xoi
smac. byHmali Typmaru ToBapiapra HucOaTaH HCTEBMOJYM Y3 BaKTUHH O030pia
MaBxkyz OynraH Typiu TakiaudiaapHu yamanald Kypuil yuyyH capdramra Tauépaup.
bynnait ToBapnap toudacura mebdeln, KuiMM-Ke4yak, ayiuo Ba BUJeoanmnaparypaiap,
STbHU Xap KyHU COTHO OJIMHMaiauraH KuMMaT0axo ToBapiap kupaau. Omatna, Xapu
KWIKIIAAH aBBaj UCTEbMOJIUYMIAp OUp Heya caBAo mioxoOvanapura 6opubd Kypaaw,
OyHIa coTyBuUMJap V3 MacjiaxaT Ba TaBcUsUlapu OwiaH yrapra Karra TabCUp
KypcaTuiin MyMKuH. by Toudanaru toBapnap yuyH 0030pHHM KarTa MUKECIa Kampad
ONIUII IIapT 3>Mac Ba COTYBUMHUHT POJM XHCOOra OJMHCA, cailjlaHMa CaBJo
ad3aIpoKIUD.

Maxcyc 3xTué:k ToBapaapu. by HoE0 xycycusitinapra sra OyiaraH ToBapiap
O0ynu0, ynapHHU TOMUII Ba COTUO OJIMII YYYH UCTEBMOIIYM KYT Kyd capdaiira Taiép
Oynanu. bynapra aBBamo Jrokc Tomdacura KHPYBUM ~Maxcyc —ToBapiap:
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aBTOMOOWIJTAPHUHT HY(PY3JIM MOJEIUIapH, HT XN Mon3ad3an Moaeiapt, TaHCHK
Taomiap, CYHITU MoJanaru Oyromiiap KUpaau. Xxapujaop OyHaal ToBapiiapHU COTHO
OJIMIIA MapKaJlapHU TaKKociald yTupMmaiinau. Y Y3UMHUHT HUMaHU UCTAaETraHIMTUHU
aHUK OWJITaH X0JIJa Y3U XOXJIaraH MapKka COTHJIA€TraH caB/0 IOXO0YaCUHU U3TalIu.
by epna xapumopHuHr TOBap €KM MapKaHMHI Oup €Eku Oup Hewya Oenruiu
Xoccajapura YW4IATH acocuid poJl YiHaiau. byHpmalh Typaarun TOBapHHU HILIA0
YUKapyBUMJIap caijlaHMa €KUM HKCKIIY3UB COTHII OWJIaH YEKJIAHUIUIAPU MYMKHH.
byHna caBio moxoOudaJapyUHUHI TOIHMINTa OCOH JKOWJa OyIMIM XxaM I[apT 3Mac,
Xapuaopiaap yJIapHUHT Kaep/ia *Koilallraniuruid Ounuuica 0yIiau.

IMaccuB 3xTHé:XR TOBapaapu. by uctesmonun OmnMaiauran €ku Ousca Xam,
yIapHU COTHO OJWINra Kywid OSXTUEXKW OyiaMaraH ToBapiapaup. MacaaH:
XapopaTHU €KM XABOHUHT TO3AJMTHHHU OOIIKapuO TypyBUM Mypakkad Kypuiamanap,
CyFypTa IOJUCIAPH, SHTCUKJIONEAUSAIAp Ba XOKa30. by ToBapiapHuW COTHII KarTa
capd-xapaxkatinapuu Tanad kwiaau. by epga dakar BocUTauuMIapHUHT caijlaHMa
cOTUUI Toupacuaaru Epaamu €ku 6eBoCUTa MAPKETUHT TU3UMH Kepak Oyiau.

bo3opHn kamMpa® oJIMII CTpaTerusiCMHU TaHjamja OolllKa XoJaTiap Xam
BTUOOpTra OJIMHAAN. Y MYMHM XOJUlap/a caiijlaHMa Ba SKCKITY3UB COTHII THU3UMIIAPH
COTYBUMJIAp TOMOHHUJAH KarTa €pjaaM OepWIMILMHU, UIUTA0 YMKAPYBUYMHUHT COTHILI
XapaXaTjJapuHU KHCKAapTUPUIIHM Ba COTUII ONEPATCHSUIAPU YCTUIAH TYJIApOK
Ha3opaT YpHATWIMIIMHMA Tanad Kuwiaad. Pupma Xap OHp COTHII TU3HUMUHUHT
adB3AUIMKJIApM Ba KaMYWIMKJIapU VpTacuJard MyBO3aHATHU YIUIA0 TYpHILIU
3apypaup.

NurencuB corum. OrupMa MHTEHCUB COTHUIIAA OO30pHU MakcUMasl Kampad
OJIUIII Ba CaBI0 XaKMHUHU OIIMPHUII MAKCaIWJa CaBAO IIoxoO0yaigapu Ba omMOopiap
COHMHM MYMKHMH KaJap KymalThpuiura xapakaT Kuwiaaud. byHpmaid kampal oM
CTPATETUsACH KyHIAIHUK 3XTUEK TOBApJIapy, XOMall€ ToBapiap Ba KaM MeXHAT Tanad
KWIYBYM XU3MATJIap YYyH TYFpu Kenaau. Daosi cOTHI >KapaéHUHUHT ad3ajuIUuru
ITYKH, TOBAp JOUM MaBXyJ OYJlaaud Ba y KEHI HAMOWHWINI KUJIWHTAHJIUTH Tydaiiiu
0030p ynyiiu KaTrTa Oyiaau.

Bo3opau kampab onuiil 1apa’kaCUHUHT IOKOPWINTY Ty(aiian caBio Xakmiiapu
optaau, OMpoK alHM MmaTaa Oy YCUIMHUHT Oab3u canduil xuxatiapu Oop OViauo,
yJIapHU BTUOOPTa OJIMACIUK MYMKHH 3Mac.

1. Typnu kaHanmapaary caBao XaxMu Oup xuj OyiaBepmaiiin, BaXoJIaHK! Xap
KaHaail BocuTauu OwujiaH anokajaa Oynuimn Xapaxkariapu sca yirapmaiau. Iy
cabab/aH, COTUII Xapa)XaTJIAPUHUHT OPTUIIM OyTYH THU3UMHHMHI PEHTAOEJUIMIMHU
nacauTupuo OOPUII MYMKHH.

2. ToBap kymnab xuiama-Xujl CaBIO IIOXOOYaapura TapKaTwiIraHia, Gupma
MapKETUHT CTPATETUSCUHU: YerupMmasiap OeNTHIaiiHg, Xu3MaT KypcaTuin cudaTuaun
Ba IUCTPUOYTOPJIAp XaMKOPJIMTUHY TAIIKWI KUJIHMIITHA HA30paT KWJjia OJIMai KOJIHIIN
mymkuH. [Ily cabGabmaH MHTEHCHB caBIO KyNMHYAa MapKaHWHT MMIDKHHH YIUT1a0
TypuIlI Ba 0030p/ia aHUK MMO3ULIKATA 3ra OYIUINTa 3U]] KeJIaIu.

3. AiTnO yTunraH KUWMHYMIMKIAp (UpMallapHH HCTEbMOJIUMIIAPHUA MapkKa
OusaH TaHUIITUPUO OYNray, COTUIIHMHT CailllTaHMa TU3MMJIApU TOMOHTA CHIJDKHUIITA
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YHIAWIU.

4. Caiimanma coTyBma caBmo ¢GupMacu YyidaMu, Xu3MarT cudatu, TEXHUK
KypOJUIAaHTAHJIUTH, Mypakka® ToBapjiap y4yH MyXUM OYIuO, COTYBJAaH KEHHHTH
XU3MAaT/Ia MyXHUM POJI YUHAUIU.

5. UcrebpMon 06030puHM KaMpald OJUII CTpaTerusici OuiIaH ToBap Typura Kapao
XapuopiapHu 6apKapop eHrUUIUKIApY aHUKJIaHA Y.

Ekckiy3uB COTHII THU3MMH - TaHJIOB AacOCHJa COTHINHUHT D3HI OXUPTH
xonucacuaup. Pakar Ourra caBaorap ymlOy MapKaHU aHUK XyAyAJa COTHII
XYKYKUHU OJIafii. DKCKIY3UB COTHUINHUHT MYyXUM IIakiu cudaruaa (panHummzanu
KYypcaTHIll MyMKHH.

@paHimim3a HUCTEbMOJ  TOBapJiapy Ba  XU3MATJIAPUHU  COTHIN  Y4YH
[IAPTHOMABHUM BEPTHUKAJ MAPKETUHT THU3UMUIUD. Y ¢paHIIu3ep AeUUTyBYd OUTTA
dbupma Oomika ¢pupmara yerapajgaHrad Xyayaaa OeiaruiaHradH Koujiara acociaHuo Ba
aHUK MapKa OCTHJIa aHWK OM3HECHU IOPHUTHIN XyKYKHHU OWITUPYBYH y30K MYAATIN
IapTHOMaBUM MyHOca0aTaup.

@paHIM3aHUHT 4 XWI TYPU MaBxXy.I:

1. Taii€pnoBun Ba yakaHa capaorapiapau OolnoBum ¢panmmza. Macanas,
aBTOMOOMJI JUJIEpJiapyd Ba XU3MaT KWJIUII CTaHTCHUsuiapu (paHIIM3aHU COTUO 0JM0,
AKlparu “Cunrep” pupmacu @pannusgaru “Us Pome” pupmacu.

2. TaliépiioBuM Ba yJIryp>Ky cOTyBuYM ypracuaaru ¢panmmsa. “Koka-Kona” Ba
“CeBeH-An” ¢dupMmanapu ¢paHIIM3ara acocaH Y3 KOHCEHTPATJIIAPUHU YITYPKU
caBaorapiapra coTu0, apanamTupu0d, OyTuiikara coiand, 4yakaHa caBiorapra COTyBUd
XucoOJIaHaIu.

3. Yarypku Ba yakaHa caBjorapiiap ypracujaaru Gppasiimsa.

4. Xu3Mmar kypcaTyBud (pupmMa Ba TUCTpUOyTEpiiap ypracuaaru Gppanimsa.

5. CaBno upmacu MapKeTUHTH

Nmna® yukapyBUYMHUHT TypKUpad Ycub KenaérraH WHpUK caBio (¢upmanapu
OJIIUAAru MO3UUMsACK KaHjah Oynuim kepak? by epaa y4 Xuil ctparerusi Oyiuim
MYMKHH:

1. TIupoBapa ucTebMOIUUTa KApATUIITAH Ba Ky4Jid, XU quddepeHcusiianrad
MapKaHU KYJJa0-KyBBaTJallHU KY37a TYTYBUM MAPKETHUHI CTPATETUSICUHH KaOys
KWINII Xamja COTYBUMHHM Oy MapKaHW Y3 acCOPTHMEHTHTAa KHPHUTHINTa MaKOyp
KHJTHAIIL.

2. DHr kam xapaxatriap capguad unurad YuKapuilnra WXTHCOCTAIIUII Ba
MapKETUHTHU 0aTaMOM COTYBUMHHUHT UXTHEpPUTA KOJAUpHII, OMpOoK OyHIa 6030paan
y3unu6 Koyl XaBhu 6op.

3. CoryBumra pakoOaTyu €KUM COTHIN KaHATUJArW XaMKOp 5Mac, Oajiku
BOCUTAYU-MIDKO3 cudaruga kapam. CaBao MapKeTUHTHHUHT acil MOXHSTH MaHa
ITyHJIaH nuoopar.

CaBno MapKeTHMHTM MapKETHHT YCYJIMHU SAroHa Muxo3iaap cudaruma
KapajaJurad COTyBUMJIapra HucOaTaH KysuiamjgaH moopataup. CaBao MapKeTHHTH
TYPT acocuii OOCKUYHHU ¥3 UUUTa OJa/Iu:

- OXTUEKIAPHU TaxJIWJI KWIMIL: COTYBUYMWJIAPHUHI WII IIAKIWHU Ba YJAPHUHT
VCTaKJIApPUHU TYLIYHUIIL;
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- COTYBUHWJIAPHHM CErMEHTAIl EXyA AXTUEXKIApU €KUM HCTakjIapu Oup Xuil
OyiraH COTyBUMJIAPHU aXPaTUO OJIMILL;

- n1ad YUKApUII YYYH YCTYBOP MaKCaJId CECMEHTHU TaHJIAL;

- MaKCaJJIi CErMEHTra (CerMeHTIapra) MocIalTUpUWITad TakaudiIapHu uiad
YUKHUIII.

Yaxkana caBio ¢pupMalapuHUHT Typiiapy 4 Ta Me30H OniaH GapK KAaau:
1) IYKOHHUHT JKHUX03JIapH;

2) MIXKO3Ta XH3MaT KypCaTHIIl Japa)kacH,

3) ToBap aCCOPTUMEHTH;

4) caBo/ia XU3MaT KypCaTHIIl XapaKTEPH.

bornuk Oynmaran nykoHnap ojgaTAa OMp KUIIM MylKyuwiuruga Oymanu. by
KoMjara Kypa KUYMUK AYKOHJAp OYIuO, XU3MAT KYpPCATUIIHHUHT FOKOPH Japa’kacu
Ownan dapkiiaHaau, XxaMJa Cap10 MacaJlaJlaApUHU XY >KalMHHUHT Y34 Xal KWJIaIu.

KopnopatuB TapMOK y3 vumMra Karra AYKOHJIAP COHMHH OJaiu, MYJIKIOP
Oymu6 Outra Qupma xu3mar Kwiagu. YakaHa caBoo TAIKWUJIOTHHUHI Oy TYpUHU
ad3ayury  MMpUK MapTus ToBapjapura OyropTMa Oepulll MUMKOHMAITH OpPKaJIH
TPAHCIOPT XapakaTIapUHU HKTUCOJ KWIMII Ba COHM OyiiMya 4YeruprMa OJull,
TAlIKWJI ETUIIHUHT IOKOPU Japa)kacu, COTUIIHM parOaTIaHTUpHUII Ba Oamiopar
KWJINAII UMKOHUATH, TOBAp 3aXHpajapy Ba HAPXJIAPUHU OOILIKAPHUILL.

Hcresrmon KOOTIEPaTUBH yaKaHa caBJIo JTYKOHIIApU o0yuo,
HMCTEbMOJYUIAPHUHT Y3 OomKapaau (KYIpoK 03UK-OBKAT 0030pUIUD).

Capio koomepaTtuBiapy OOFJIMK OYyJIMaraH AYKOHJIAp TapMoru OYiub, omatia
OuTTa TAaPMHHOTUYMHHMHT Y3UJaH Xapuj KWiIaad. YHUHT ad3auIurd Xapuaop Ky3
VHTHIa WUPHUK CaBAO TAPMOFM UMWKUHHU spaTuil (MacT Hapxjapu OWIaH >Xaid
ATYBYN).

Xu3Mar KypcaTuill Japa)xacu coTaétraH ToBap Typura Oormk. KyHaamuk
Tajnabaaru ToBapiap yuyH y3-y3ura Xxv3maT KypcaTHlIll, aBBaJIJIaH TaHJIOB TOBapJapH
y4yH derapajaHraH Xu3MaT KypcaTull, IOKOpPM ToOBapiapra TYJIHUK XU3Mar
KypcaTwianad, Oy V3 wudmra xapujpopra &paam cudatuga  axTapUIIHH,
COJIMIITUPHIIIHU, TAHJIAIIHU, TYpPJIU caBojiap OMjIaH MaciaxaT OepUIITHU OJIaJIH.

CaBooHUHT WIFOp YyCyJulapuaaH OWpHM CaBIO aBTOMATJapu OpPKalIu CaBJio
K - xucoOnaHaau. CaBiao aBTOMaTiapy CaBJOHUHT  MKTUMOUN-UKTHUCOIUMN
caMapaJopJIMTUHU TAabMUHJANIAA MYXUM VPUH TyTaAu, S’bHU CaBlloJla MCTEHMOJI
XapaKaTJapuHA KaMaWTUPHUII, HCTEHMOIYH XYKMPOH OYIraH IIapouTia MyXUM
axaMHsATra JSrajiup. XO3UPTH IIapoUTAa 3aMOHABUM Ou3aiiHTa 3ra OYyiraH caBio
aBTomMaTiIapuaaH GoigalaHUIll MyXUM Macajia XHUCOOIaHa Iu.

XOopwxKnM MamilakaTiapJa TOBAPJIAPHU COTHUINAA KYJUIAHAETraH KyuuIaru
WIFOP YCyJUIapJaH MamJIakKaTUMHW3 CaBJO KOpPXOHaJlapyd Ba TalIKWIOTIAPUIA
(dholinanaHuil MyMKUH:

o yakaHa CaBO KOPXOHAJIAPUHUHT HAMOWMIN 3ajduja TYLIIHUPUITaH
HapxJjap/a Katajuorjap OViinya HOO3UK-OBKAT MaxCyJOTIAPUHU COTHIIL
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o maxap Mapkasuja >XKOWJIAIraH Ba KUYMK CaBAO MAWJAOHUTa, KaTbUU
UHTEpHep, yHYa Kyn OyiMmaraH Xxoaumjapra »dra OyiraH YakaHa CaBjo
KOpXOHalapuja HapXy TYMIUPWITaH YEeKJIAHTaH acCOPTUMEHTIAru ToBapiap OuiiaH
CaBJI0 KUCMU;

o “Kynail IyKOHJIap”’, YEKJIAHTaH aCCOPTUMEHT/AArd TOBapJiap aCOCaH STHIU
O3UK-OBKaT MaxcCyjoTjapu OujaH caBAO KWJIYBYM Xamja Xapujaopiapra OyTyH KyH
MOOaitHM/Ia XU3MaT KypcaTaJurad caB10 KOpXOHadapyuaa COTHILL.

XopmKUM MamiakaTiap CaBlO0 KOPXOHAJIApHWAA TOBApJjapHU COTHIIA
KYJUIAHWIAETraH WIFOp YCYJUIAQpHUHT MyBaQakUsITHHH TAabMHHIIOBYM HYIUIap
Xapujopra siHajia KynpoK Typiau XWI XU3MaTIapHUA KYpCaTUill Ba ToBapJiapra oyiaran
HapXHU Tymupum OYaud xucobnmanagu. bymapaan caBgo KopxoHajapuaa
dolinananuin Makcaara MyBoUKIUP.

7.3. MapkeTHHI CTPATEerusiCUIATH HAPXHUHT POJIH

xap OWp ToBap ¥3 Hapxura sra, aMMO XamMma (Qupmaiap xaMm ¥3 TOBapHUHH
COTMOKYM OYyNraH HapXHM MYCTaKuj Oenrunamra kKoaup OynaBepmaiau. Arap
ToBapiap auddepeHcusiiianMarad 0ynud, pakodaTymiapu CoHU Kym OVyica, ¢pupma
0030pna camoxusaTra sra OynMaiiau Ba 0030p OenruiiaraH HaApXHU KaOyJsl KWJIMIITa
MaxOyp OVymanu. Arap @upma CTpaTerMk MapKETUHTHU PUBOXJIAHTHPUO, Iy
Tydaitiin 6030pAa MablyM OHWp caJoXMsTra Spuiirad Oyica, HapXHU Oeyruiail
TaHJIAHTaH CTPATETUSHUHT MyBaphakusaTH y4yH Xajd KWIyBYM axaMusaTra osra
Oynmaau. SIkMH madTiIaprada XaMm HapX TYFpUCHIArd Kapopiap (akaT MOJUSBHIA
EHaanryB qoupacuaa Kadyn KMIMHUAO Kenap 57U, SbHU HapXJiap acoCaH Xapakatiap
Ba pEHTA0CIUIMK HYKTaW HazapuaaH OenrwiaHap 3au. VkTtucommii TypOyJIeHTIHMIU
WHKHUPO3JY WHJUTAPHUHT aXBOJIHU Y3rapTHUpUO 1000pau: I0OKOPH MHISTCHS, XOM até
HapXJIAPUHUHT Ycuilk, (OU3 CTaBKAIAPUHUHT YCHINM, HapXJAPHUHT Ha30par
KWIMHUIIK, PaKOOATHUHT  Ky4Yalluimu, Xapuj  KOOWIMSATHHUHT  TIacaluIld,
KOHCIOMEPH3M OMWIIAPHUHT Oapyacu HapX MIAKIJIAHUIIMHUHT CTPATETUK POJMHU
KyualtupuO 06opau. Hapx OenrviaiiHUHT MapKETUHTJArd aXaMUSTUHU KalJ 3TUO
YTran Xojjaa, Xapaxarmnap, pakoOoaT Ba Tajna0jgaH KenuO YMKaguraH Hapx
CTpaTerusIapyHN W3YMIUTMK OWIIaH TaXJIWI KHITNO YUKaMU3.

®upma MUKECHUIA HAPX MKKU XWJI pojd YWHaWIu: Oup TOMOHIAH y pekjiaMmara
¥x1ab tanabHu parOaTaHTUPUIL BOCUTAcH OYiica, 1y OWjiaH Oupra aifHU mataa y
V30K MYIJaTIM PEHTA0CJUIMKHUHT acocuid oMuiu xamaup. lllyHuHr yayH, Hapx
CTPATEeTUSACUHM TaHJAIla Xapakarjap Ba pPEHTA0eUMK OwuiaH OOFINK WYKU
YeKJIalUIapHU XaM, OO30pHUHT XapujJ KOOWJIMSTH Ba pakoOaTdM TOBapJIapHUHT
Hapxyjapu OwWilaH OOFJIMK TallKW YEKJAIUIApHM XaM XHcoOra OJIMIN JIO3MM. YHJaH
TalIKapy, HapXJjapra ouj Kapopiap TOBaApHU MO3UITUSIIAIITA OUI Kapopiap OujaH Ba
COTHIII CTPATETUACH OWIaH MyBO(DUKIAIITHPUITAH OYIIUIIN Kepak.
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Tanaé omunapu:
-Tanabra HyHaITUpUITaH
HapX;

-XapUAOPJIAPHUHT JIUJIHN Ba
Tamabnapu,

-¥yXmram ToBapIIapHUHT
MaBXYUITUTH Ba yJIAPHUHT

XapaxkaT oMUJLJIapHU:
-AILTa0 YUKAPHUIIT
XapakaTiaapu,

-MAapKETUHI XapakaTJiapH,
-doiina.

Pako0aT omusiapu:
-TapMoOKIaru upmanap
COHUH,

-ailHaH yX1am UMIOpT
TOBapJjap;

-paKoOaTIH TOBapIIApHUHT
Hapxu

HapXJiapu,
-0030pra Kupuil.

v

Bo3zopaa (coryBun €ku HILTAd YNKapyBUYH

TOMOHHAH) HAPXHU MIAKIUIAHTHPHUILI

7.5-pacm. HapxHu IIAKIJIAHTHPUIITA TABCHP 3TYBYM OMUILIAP.

ToBapHu XapuJl KWIMIIHUHT TYyia KuiiMatu. Wnrapum atu® VTuUaraHuiek,
XapUJOPHUHT acll Xapaxkatjapu (akat TyJaHraH HapXx smac, Oajkd atmpOouia
mapTtiapu OuiaH xam Oenrwinananu. by xapakariap sranvk XyKyKUHUHT YTUIIUAArd
MyailsiH JKapa€HHU: TYJOB TapTUOM, €TKa3uO Oepuil IMapTiapd Ba MyAJIaTiapH,
COTHILJIAH KEMMHIM XU3MaT KypcaTHII Ba XOKa3oyuapHu Tynuluda kampal ojaaw.
bab3u xommapga, macaiaH, arap COTYyBUM OOIIKa MHUHTakazaa Oyica, Xapuuaop
HapXJIAapHU TaKKOCJalll, My30Kapajap 010 Oopuil Ba ONTUMHHU UM30J1alll XKapa¢HU1a
Karta MabnarnapHu capdnaiian. Xyaad mryHra yxmal, arap XapuIOpPHUHT TEXHUK
Tanabiiapu MyailssH uNUIad YMKapyBUHMra MyJDKaJlaHTaH Oyica Ba y Iy manTaa
eTKa3ub OepyBUMJIApHHM ajdMaIITHpCa, YTUIN XapakaTliapy YHUHT YYyH KarTa
OYIUIIIN MYMKUH. Vrum XapakaTJIapUHUHT aCOCHI MaHOanapu Kyluaaruiapaup:

-  unuiad YuKapwia€TraH TOBapJapHU SIHTM  €TKa3u0  OepyBUMHHUHT
MaxCyJIOTUTa MOCJAIITUPHUII MaKCaaua sSSHTUIIAII XapaxaTiiapy;

- TOBapHU MCTEHMOJ KWUIUII €KUM YHIaH (oNJaNaHuIl oOJaTIapuaaru
y3rapuiiap;

- poiiaanyBUMIIapHU YKUTHUII KU KalTa Talépiann Xapaxartiapu;

- SIHTW ToBapyiapjaH (oiianaHuin y4yH 3apyp OViaran sHru ac6o00-
yCKyHanapra a)XpaTuiral MHBECTUTCUSIIAP;

- KailTa TalKWi KWIKII Ba y3rapuiuiap OuiaH OOFJMK pyXuil MyaMmoJjapra
KeTaJIUraH Xapaxariap.

VTHII XapakaTnapy MaBxy/1 6yIranaa Xapuaop yayH peas KHitMaT TOBapHHHT
COTYB HapXuJiaH Oup Heua OapaBap 1OKOpHU OYnaau.

Mynmgait  kuaub, XapUIOPHUHT HYKTaW Ha3apuJaH Kaparahjaa, Hapx
TyIIyHYacu HOMHUHaN 0axo JoWpacHaaH 4YeTra 4YMKUO, Xapujaop ojaauraH Oapua
doiinanapHu Ba yHUHI Oapua XapaxariaapuHud y3 wuura ojaad. lyHuHr yuyH
XApUAOPHUHT HapXra CEe3rHpiMK Japa’kacuja MOHETap HapX OwiaH Oup KaTopaa
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Oapua kypcatud yTriran ¢oiiga Ba Xxapaxariap XUcoOTa OJIMHHIIN JTO3UM.

Hapx 6yiinya cTpateruk KapopJaapHUHT MyXUMJIUTH KyHuaaruiapaad noopar:

o YpHaTWIraH Hapx - TajJaOHMHI Japa)kaCu Ba COTYBHHMHI Xa)KMHHHU
anukiaiinn. JKyna rokopu €kM NacT HapX TOBAapHUHI MyBa(gakusTura TabCUp
KYpCaTUIIN MyMKHH;

o COTYB Hapxu OyTyH HII (DAOTUATHHUHT PEHTAOCIUIMTHHM aHUKJIAUIH,
dakatruHa QOWTAHUHT Japa)KaCHHU S5Mac, OalKd YHHHT COTYB XaKMHU OpKaJlu
aHukaau. HapxHuHr Mabiaym Oup ngapakafa y3rapuilid peHTa0eITMKKa KaTTa
TabCUP KYPCATUILIN MyMKUH,;

o COTYB HapXu YMYMHUN KaOysl KUIMHUILUIA €KUM MapKacura TabCup 3Taau
Ba MOTEHIMAJ COTUO OJYBUWIAPHUHI KY3 OJAHMIAa MapKaHWUHI MMIKUHU TAIIKWUII
ATyBUMJIApAaH OupH XUcoOIaHaIN;

Hapx MapkanuHr OoIlllKa KOMIIOHEHTJIapura Kaparahpa Oy pakoOatiu
TOBapyiap Ba MapKaJapHU TakKKoclall Y4yH Kyiail acoc xucoOmananu. HapxHuHT
o3ruHa Vy3rapuiyd 0030p OpKajdu Te3rvuHa ce3wiaau Ba Oy XoJiaT OO30pHUHT
MyBO3aHaTUHH Oy3umm MyMKuUH. Hapx Oy pakoOaT cupJapuHUHT —¥y3apo
Oolnanummna acocuii HykTa XucoOnaHagu. Hapx crpaTerusicu MapKETHHT
CTPATErusiCH TAlIKWJ 3TyBUWIapu OwiaH y3apo OofyiuK Oynuium kepak. HapXHuHT
MYua TOBAp MO3UIUSCUHU MyCTaxKaMJIaiUTIaH TOBApHU KaJOKJAalll, PUBOIAHHILIN
Ba peKJIaMa Xxapaxatiaapy OYJIuIIM mapr.

Xxap Oup pUPMaHUHT MaKcaau IIyHAaH UOOPATKU, Y Y3UHUHT peHTAOEIUIUTMHU
TabMHUHJIAI Ba (OMJAHUHI KaTTa XaXmJa KeJauluura Kaparuiaaau. by keHr
MakcaJyuiap TypJiu Hysuiap OuiiaH amaira OIUPWIAIIN MyMKHH.

Tanad Hykram Haszapuaan Hapx. bo3op MKTHCOAMETHIA KAWCH TOBApPHUHT
COTHJIMIIN Oy OXUPTH Kapop KUJIUII XyKyKHra sra OyiaraH cotu® OoiyBuMra OOFIIHMK
oynagu. UlynuHr yuyH Oo30pHM OowikKapyBud (upMa V3UHUHT 0Oo030pra Tyfpu
KeJlaurad Kapopiapuja HapXJaH KeauO YUKUIIH JTO3UM.

JruiiyBuan Hapx crparerusicu. Kynm xonma dupmamap Typau  0030p
mapouTiapua [roHa HapXHHU KyJjlaMaciaaH, Oalku Oup Karop HapxJapHU
KyJutamaau. Arap MaxcyJioT Xap Xl COTHO OyBUMJIapra Typiu HapXJjap/a COTHIICa,
Oy HapxJap OSrujiyBYaH XucoOsaHaau. by Xoa coTu0 OJlyBUMWIIAPHUHT Xap
XWUIMTHJIaH KeauO 4YuKuO, yJIapHUHT Hapxra OyiaraH MyHocaOaTiapura OOFJIMK
Oynanu. HapXnmapHUHT STUIyBUAHJIMIM MHUHTaKajapra, COTWiaéTraH BakTHra (Ky3,
Kui, 0axop, €3) €kM MaxXCyJIOTHHHT CETMEHT €KUM Iakiyiapura OOFIUK Oyiamm.
Wxtrucoauér Tiim 6unan aiitranaa, 0y Hapxiap ouckpumunamcuscy 1e0 ataaaiu.

Hapxuunr 6o3opra xapa® srunyByaniurd. by rost doiimanu Oynumm yuyH
¢dbupma Kymmmyua unuiad YMKapuIl KyBBaTjapura 3ra OYJIHMIIN Ba MaxCyJIOTHH Y YIYH
SHTH OYiraH CerMeHTIa XapakaTliapHUu KyMauTHpMacaaH COTHUII WMKOHHSTH
oymumm kepak. dupMa UMKOHM OOpUYa SHI KMYUK HApXHM Kyiica Xxam, KUJIMHTaH
TYFpU Xapaxatjiap XaMm KOIUIaHMIIM Kepak. byHpail kapamHu pyéOra yukapuu,
JKCIIOPT KWJIMILL, COTYBYM MapKacu OCTUJA KyWHIaJuraH TOBapJiap €KUM MaxCya0THU
0ab3u TypAaru axojura, sS’ibHU - Tajabamap, Oosanap, Kapusuiapra COTHII OWJIaH
OOFIMKIUp. DHI MyXuUMH, Oy XoJsiJa MacT Hapxja COTHO OJyBUMJIAp MaxCYJIOTHHU
IOKOpY HapxJaa coTHO om0 acocuil 06030pra XajJlakuT OepHULUIapUHU TabKUKIALI
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Kepax.

Magpcymuii sruiyBYaH HapX. MaBcyM Oollln Ba oxupura Kapad KaHjad Hapx
KYHWIMIIKA Kepak, Kailcu BakTaa Hapx KaOyn KuiauHaau. bab3u cotud onyBumiap
MaxCyJOTHH MaBCyM Oomiuja coTud onumira Tau€p Oynud, yHUHT HapXura axaMusT
Oepmaiimunap; Oomkamap Oyica, KadoH Oyiaca Xam coTHO ojumira Tai€p Oyauo,
MaxCYJOTHUHI HapXUra KaTrTa axaMusT KapaTaauiap.

by xonna dupma MaBcyMm Oormmaa kaTTa HapX KyHnO, MaBCyM OXUpHUTa KeIub
HapxHH nacaitupaau. Ly ca®abmaH 3aMOHaBUI MaxcCyJjoTJiapra MaBCYMHH HapXx
nacaiiTupui, »HprajaOKu CHEKTak/lapra HapXHUW TMacaTUpHUII Ba XOKaszoiap
KYJUTAaHUJIAIU.

MaBcyMuii Hapx MNacaWTUPUIIHUHI aCOCHA KOMAACH - YJIAPHHUHT COTHO
OJTyBUYIJIADHUHT pakamiiapura 6oli1ad, nonmwuii Oymummup.

7.4. Xapazkat, Tanad, pako0aT HyKTau HA3apUIaH HAPXJIAPHUHT IAKJIJIAHUIIN

XapakaTJapHU TaxJIUWJ KWJIUII CY3CHU3 HapX CTPATETUSCHHHM WMIUIA0 YMKHUIITA
SHT Tabuuil Eumamumanp. Mnuad yukapyBYM TOBApHU MILIA0 YMKApUINTa KETTaH
XapakaTjJapHU KOIUIaiIu. ABBaJIO, Y TYFPU Ba JOMMHUN Xapa)kaTJIApHU KOILIAIIHU
TabMUHJIAIITA Xamaa Qoiiia OJMIIa HAPXHUHT IUANa30HUHN aHUKJIAIra HHTUIA/IH.

Xapakarjap acocuaa XHCOOJaHTaH HapX ‘‘XapaxaTiapJaH Kenud 4YHKKaH
Hapx” XucoOJlaHAJU. Xapaxarjiap Ba PEHTAOCIUIMKHU KOIUIAWIAUTaH y4 TypJaru
HapXJIApHU XKPATUILl MyMKHH.

Yerapuaanran Hapx - Tyrpu (Y3rapagura) xapaxariapra TyFpH Kenaaud. Y
(hakat xapaxaTJIapHU KOTUTAAM, S’IbHU YeKJIaHTaH (oiiia HoJIra TeHT OYiaau.

TexHukaBuid HapX €KMW HapX 3apapCU3IMTU. TEeXHUKaBHM HapX 3apapCU3JIMK
HyKTacura MocC Kenaau. TexHUKaBui HapX AOUMHUM Xapa)XaTJapHU KOIUIAll Ba
MaxCyJOTJapHU aJIMAlITUPUII Y4YYH KeTraH XapaxaTjlapHU KoIulall JeraH
TYIIyHYaHU OWIITUPAJIH.

[ynnaii Kuinb, TEXHUKABUM HApX aHUK Xa)XXMJArd MaxCyJOTHH COTHII
XapakaTJapuHHA KOTUIAK M Ba OOIIIKA XaXMTra TaaJLTyKJId OYJIMaiIu.

Makcaajau Hapx - TCXHUKAaBUU Hapxra 0ab3u KyIIuMyaigap OpKajad Xamjaa
WHBECTUTCUSI KWIMHTAH KamuTalira Kapad Kyiuiagurad HapXaup.

Kopxona HapxHu Oenruiiap 3KaH, Xapa)xaTJIApHUHT >KaMH MaH3apacu Kypuo
YUKAJAUTaH, 3apap KYpMAacIWKHM  TabMUHJAWIWUTAH  Tax) Wi  yCYJIHIaH
dborinananunaau. byHmail Taxnaun HapxjapHu Oenrwiamga  Goigaaud  BOCHTa
XUCOOJIaHaIM, aMMO TOp MIIIA0 YUKAPUII MXTHUCOCTANIYB IIAPOUTHAA Y3rapyBuaH
XapakaTjJapHU OCOH XHcoOnall MyMKHH OYNraH NaiTiapia YHU KyJUlaml sIXIId
HaTwka Oepaau. 3apap KYpMACIMKHU TaxJIMJI KWIHILAA aCOCUN bTHOOpP MaxcCyJsoT
COTHII XaKMHU HYKTacHuTra, TYJIUK JapoMaj TYJIUK Xapakarjapra TEHI OYJraH, sSbHU
Ha ¢oiina, Ha 3apap OyJIMaraH HyKTara Kapatuiaad. Mapkerosorjap Oup Katop xap
XWJI HApXJIAPHU TAIKUK dTaaAWiap, CYHrpa Xap Oup HapX YUYyH 3apypuid Xaxmiap
KuECIaHaau.

AcocaH HapxHU y3rapTUpWIl #Wynu OwujaH Taymadra TabCUp KYpCaTHUII
pakoOaTHUHT HapX OwjaH OOFIMK YCTYHJIMKIApWHH sipatamu. Hapx Owman GOFIuK
OynmMmaran pako6ar ycymnapuma ¢upMaiap V3 MaxCyJIOTHHUHT Y3ura XOcC
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XUcnariapura 3yp Oepaaw, MaxCyjJoT COTHIN, TOBapjiap XapakaTH, peKiama,
MaxCyJOTHH >KOWJIAIITUPUII, CEPBUC KaOW MApPKETUHI KHUCMJIApUTa KaTTa 3bTHOO0p
oepaau.

Hapxuu yerapaBuii xapaxatiap OVinua Oelruiail yCyJIuHHM KyJulaml OujiaH
dbupMa MaxCyJOTHHMHT KYIIUMYa XaXXM OWUpJIUTHHHW Oy MaxCyJOTHH HILIa0
YUKAPUIITHUHT ajoxuja KuiiMaTura coTaau, Oy Xojjaa XxapakatiJapHUHT (akaT Oup
KUCMH KoIUTaHaau, Qoiina amanra ommaiiau. Hapx Genrunamuunar 0y cTparerusicu
arap pupma WIIHU TYXTaTWII XaB(PW OCTHIA KOJTAaH Ba WINMYM Ky4YWHH CakjiIabd
KOJIUIITHY XOXJIaraH MapouTiapaa Had) KeNTHPUIT MyMKHH.

CaBnona AYKOHJIApra XapUAOPJIAPHUHT KEJIUIIMHU KYMaWTUPUII YYyH
COTYBUWJIAp alpyUM TOBApJIAPHU TYJIHK XapakaTJIapuaaH MacTpok 0axosad, “xaid
ATYBUM HapXJjap spaTajuiap. Xapuaopjap OKMUMHU KyNasjau, yjiap ap30H HapxJaru
TOoBapJap OwiaH Oupra HapXu MebEPAa OYVrad ToBapJIapHU XaM Xapu Kujaauiap.

ToBapHuHr “kalyy KWIMHAJAWTaH KUMUMaTH TylryHuacu. ToBapHHMHT “KaOyi
KWIMHAAUTAaH KUWMaTh TOBAPHUHI NUPOBAp] HUCTEbMOIYM TOMOHHUJAH KaHIAl
dboigaTaHUTUIIMHY TYJIUK OWJIMII Ba TYIIYHUINTA acociaaHaau. YOy EHalryBHUHT
acoCHil FOSICM IIyKH, XapuJI0op TOBAapHU COTHO OJNMINJAH OJJIMH XapPUIHUHT
adB3UIMKJIAPUHU Ba yYHra KETaJUTaH XapakaTJiapHu cOMMIITUPpUO kypanu. by ros
Oup TOMOHJIAH OJJUM KYpUHCAJIa, YHMHI aMajja KYJJIAaHWIIUW JOUM XaM OCOH
OynaBepMaiu.

Xapuaop TOBAp yYyH KaHAAW HApXHU TYyJallra Tau€ép SKAHJIWUTMHYU WIIUILINA
Y4yH TOBap TabMUHJIAWIUTaH KOHUKHUII XUCCHU €KM y KypcaTHUIIM MYMKHUH OYiraH
XU3MATJIAPHUHT TYypJd IIAKJIAJIPUHU XaMJla YHM COTHO OJuIIra KeTaJuraH
XapaJaTiapHy XU OMIIMIIN Kepak Oyiaau.

[y epma wmakcuman MakOyJl Hapx TYUIyYHYaCHHU KHUPUTHII MakKcajra
MyBopuKaAup. Makcuman MakOyn Hapx Oy XapakarjaplaH TeXall HoJira TEHT
oynranHapxaup. Hapx ymOy derapajman kyTapuiraH capu, TOBap Xapujaop Y4yH
KuMMaTiIamub6 Oopamu Ba akCMHYa, Hapx ymlOy KypcaTKW4JaH Kamaiica,
XapUJIOPHUHI yHTra OYyJNraH KW3UKHIIM opTaad. YmOy EHmamyBaa Kyuujaard
XapakaTiap KeTMa-KETJIUTUTa PUOST KWK TaKIuG KUITUHAIH:

o TOBApHUHT KaH/ai MakcajJjia Ba KaHJal MapouTiapa UIUIATUIUIITMHA
AHUKJIAI;

o TOBApHUHT XapHUIO0p YUyH Hapxra OOrIMK OyiamaraH adB3aJUTUKIApUHU
aAHUKJIaI;

° XapUIOPHUHT TOBapjaH QoinanaHunary Hapxra OOFJIMK OyaMmarad
Oapua (00eKTHUB Ba CyOEKTHB) XapakaTjIapHU aHUKJIAIIL;

o “adB3aNIMK-XapaxaTiap” MYBO3aHUTHHUHT MaKCUMall MakOysl Hapxra

TYFPY KeJIaIuTaH JTapakaCHU OCJITHIIALIL.

Arap Makcamiu 0030p cerMeHT/IaHraH Oynca, OyHgaid Taxjauia Oapua
Xapujaopiaap rypyxJjapu yuayH ojiu0 OOpHIIMIINA Kepak.

Pako6aTtaaru wHapx. @DupMaHUHT HapX CTPATETHSCHHU  TaHJIAINIIATH
OPKUHJINTA MKKH OMMWJITA: CEKTOPAArd pakoOaTyuiap COHUTa OOFIWK OYiraH
PaKo0aT Ba3usATH Ba XapHUIOPJIap TOMOHH/IAH XUC KUJIMHAUTAH TOBAp KUUMATHHUHT
poJyiira OOFIUKINP.
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Pako0aT Ba3usiTH: MOHOTIONUS MAPOUTHAA (UPMAHUHT HAPX MYCTAKWJUTATH
Kyna karra OYmuO, cod pakoOartna »sHr kuuuk Oynaau. Onuromonusi Ba
MOHOIIOJIMCTHUK PaKoOaT 0y MKKU Ba3UATHUHT OpAJIUFUNIaH YPUH OJIaJIu.

ToBapHMHr XHC KWIMHAJAWTaH KUMUMaTH: (QUPMaHUHT TallKU pakoOaTiu
YCTYHJIMKKA OJpUIIMII  Makcaguaa auddepeHcuarcuara HHTUIUII — OWIIaH
Oenrunananu. Arap Xapugop nuddepeHcuaTcusi 3JIEMEHTUHU KUKWMAaT 1e0 XHuc
KWJIca, y IOKOPUPOK HapXHU Tyjamra xaM Tai€p Oymamu. Jlemak, dupma Hapxra
HUCOATaH MabJIyM Jlapa)aja MyCTaKWIUKKA PUILIA]TH.

7.1-xanBaja
Hapxra 00ofJIMK KAapOpJIapHUHT PaKo0AT/IM MYXUTHUHT XapaKTepura

OOFJIMKJINTH
ToBapHUHT XuC PakoOaTHUHT UHTEHCUBIIUTH
KWJIMHAIUTaH KHAMaThi [Tact IOkopu
Kyiin Huddepenrcuanianmaran Cod pakobat
OJIUTOTTIOJIHS
FOxkopu Mononomust éku MoHononmMcTuK pakooar
muddepeHTcuamianran
OJIUTOTIOJIHS

Ymby UKKKM OMUJI UKKH XWJI 1apaxaaa Kypuo YMKUIaAH, y 3ca HapX Oesruiani
MyaMMOCH TypJu4a Xajl KWIMHAJAWTaH TYPT XWI Ba3UATHU aKpaTUO OJUIIra UMKOH
Oepanu. Pean Bokennkaa Oy OCOH Keumaca Xam, y3 TOBapu Y4yH ymOy TypT
KBaJpaTaaH OWpHIA KOW TOMHUII HapX OCNTuiIam MyaMMOCHHU TYFPH TYITyHHMIII
yuyH (doiganan xouu OyIManu:

o arap pakoOatumyiap kKam OyJica Ba TOBAapHUHI XHUC KWIMHAJWTaH
KuiimMaTu Karra Oyica, Ba3usaT MOHomouusi ¢xku AU depeHTCHaANIAHTaH
OJIUTOTIONUSATA SIKUH OYIau;

o pakoOaTumnap kyn OynuO, ToBapiap Oup xun Oyica, Ba3usiT cop €xu
MyKamMMaJ pakoOarra sKuH OVmamu, 0o30p Hapxu Tanad Ba TaKIMPHUHT
y3rapuiura OoFauK Oyiaau;

° pakoOaTtuuiap KaM Ba XUC KWIMHAJWTaH KuiiMaT mnact Oyrca,
muddepeHTcuaiiaHMaral  OJIUTOMNONUSL  fo3ara Kenaaw. byH&ma memkagamra
SKAHJIANO 0JIO, yHTa dpraiuil Takiud KuauHaau;

o Kymmab pakoOaTywiap TOMOHUIAH Kywid auddepeHTcuanianMarad
ToBapyiap Takiud KuauHaETrad Oyiaca, MOHOMOJUCTUK EKM HOMYKaAMMAaJ pakoOat
BY)Ky/Jra Keiaaw, HapX Oenruiamijiard SPKUHINK paKOOATHUHT KECKUHIIUTHTa
OoFHK Oymanmy;

PakoOaTtummapHUHT XaTTH-XapaKaTWHA OJJIMHJAH OWIMIN YYyH KYNTHMHA
Ba3uATIapJa pakoOarumiap Oup-OMpHUra Kywid TabCUp KypcaTaaud Ba yjap Y4YyH
acocuit 6ynran “0030p HapXxu~ MaBXKyH OYiaaau.

Hapx coxacuaa pakoOaTHM TaxJIMi KWIMIIAAH Makcaa - pakoOaTdrIapHUHT
Oupop XapakaT €K KapIi XapakaT KWIAI KOOWIUATHHU TaxX M Kuaumaup. byHana
OupuHuM HaBOaTtna »SHr XaBMau pakoOaT4d PEAKIUSCUHUHT  AIACTUKIUTY
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AHHUKJIAHAIU.
7.5. MapkeTHHI1a KOMMYHUKAUMSHUHT POJIU

MapkeTUHI KOMMYHUKalMSICH JeraHja, Ou3 ¢upmasaH Typiau ommara, Iy
KyMJIaJlaH MUXKO3J1ap, COTYBUMIAp, €TKa3uO OepyBUMIap, aKTCHOHEpJap, OOLIKapyB
Opranjiapy xamjaa (UpPMaHUHT VY3 XOJUMIIApUIa MYIDKaJUIaHTaH CUTHaJUIap
MaXMyacUHU TyllyHamu3. Peknama, maxcuil caBo, CaBJAOHU ParOATIAHTUPHIN Ba
’KamoaT OwslaH anokajap KOMMYHHKAIUSHUHT “KOMMYHHMKAaTCHOH Maxwmya  ae0
aTalyB4M aCOCHI BOCHTAJIapHU XUCOOIaHAIN.

Pexknama - Oup TOMOHJIaMa OMMAaBH KOMMYHUKAIIMSIHUHT MYJUTMK IIAKIN
O6ymu0, Oy KOMMyHMKAaIMsl MyalsH XOMUWJaH kKenuO uMKaau Ba (Qupma
(aonuATHHUHT OeBOCUTa €KUM OMIIBOCHTA KYJIIa0-KyBBaTIall YUYH XU3MAT KUJIA]IH.

[axcuit caBno - “ymyoB Oyiinuya” miaxcuii Ba MKKA TOMOHJIaMa (MYJIOKOT)
KOMMYHHKAIMs OYIn0, YHUHI Makcaau MHXKO3HHM JapXoJl XaTTHU-XapakaT KWJIMILTra
YHJIAUIIMP Ba Yy ailHU naitaa pupMma yuyH ax00poT MaHOau Xamaup.

CaBnionu parOaTiaHTHUPHIN peKjamara Ba IIaXCUi caBora Kymumua OyiaraH
XamJla MyalsH TOBap CaBJOCHHM TE3JAIUTUPUII Ba KEHTraUTHpUIITra KapaTWiraH
Oapya BaKTMHYAJIMK Ba MaxauIMi 4yopa TagOUpiIapHu KaMpal oJaau.

XKamoar Ounan anokanap TalIKWIOT Ba amoajap ypTracuga Makcajra
WYHaNTUPWITAH XaTTH-XapaKaTiiap OPraHUu3aTCHUs OPKaIU PyXun XaMIKUXATIUK
Ba  y3ap0  MIIOHY  MYyXMTHHM  spaTMiira KapaTtwiranaup. by  epna
KOMMYHUKAIMSUTADHUHT Makcaau (akaT CaBJAOHM TAalKWJI KWJIWII 3Mac, Oajku
¢upma haonuITHHN MabHABUH KYIU1a0-KyBBATIAULAUP.

by anpaHaBuMil BocUTanapra KylmiuMya paBUIIAA spMapKaiap, CajoHIIap,

Kyprasmaiap, rnoura TapKaTHI, TeJIEMapKEeTUHI Ba KaTajoriap Oyinua caBao kabu
0eBocUTa KOMMYHHUKALIKMS BOCUTAIAPUHU XaM alTUO YTUII KOU3AUP.

Typnu xun xaHamutap Oup-OMpUHU TYIAMpaau, 11y cababmu Oy epaa MyaMMo
CaBJOHU parOaTJaHTUPUIITa MypoKaaT KWIMLIIHUHT 3apypjiMruyia sMac, Oalku
YyMYMUH KOMMYHUKalMs OY/DKETMHH TOBAPHUHI XYCyCHUATIapU Ba KyHuIraH
KOMMYHHMKaIMs BazudanapugaH Keaud YMKKaH XoJija TypJid KaHajulap ypracunaa
TaKCUMJIAIIaH HOOpaTaHD.

Kommynukatcust  pakobar kypamuaa MyBaddakusT omMuwid — OYaud

xucobnanaau. Kyitria MapkeTHHI KOMMYHUKAIIUSICHHUHT OOCKUYJIapu OepuIIraH.

71.2.- maaBaJ
MapkeTHHI KOMMYHUKAUMSICHHUHT 00CKHYJIapH

Ne Vnnnap BockuuHUHT HOMU BbockuunuHr TaBcudHOMacu

1. | 1950-1960 Tuzumcnz  koMm- | KoMmmyHukaTtuB cuécat karra poi
MYHUKATCUSA VilHamaiinu,  JOMMUH  TanaOHuU
00CKU4H TabMUHJAII Y4YyH TOBap TakiIudu

XaKMHATa KOHCEHTPATCHS oo
Macajia XucooaaHaau

2. | 1960-1970 ToBap KOMMY- | COTHIIIHM TaIlIKWJI €TUILJIa KOP-XOHA
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HUKaTCHACH KOMMYHHKATHUB HHCTpYCHTIIapaaH

O60cK1In doiinanananu. bupuHum pexara
pexiIama Ba COTHUIITHHA
parOaTIIAHTUPUII YUKATH.

3. | 1970-1980 Makcammu rypyx | KommyHukarcus dbupmanap

KOMMYHUKAITAS TOMOHHIaH (Hoja OMUIIUTA WMKOH

OocKuIH OepyBUM MakcajyiM Typxjap OuiaH

¥3apo Tabcupuia MuUKo3nap Ousan
MYJIOKAT Y4YyH WIUTATHIIAIH.

4. 11980-1990 Pakob6atiu KommynukaTtus [IAPOUTHU
KOMMYHUKAIHS y3rapuim Ba  KOMMYHHKATHB

O0O0CKU4H pakobat KypalrHu yeumm

KOPXOHA/IaH KOMMYHUKAIHSTHHA

ONTHUMaJ IaKJI Ba BOCHUTAJIapPHUHHU
Tanad Kuiiaau.

5. 11990-2010 Pakob6atnu Ba bo3opHu pUBOXIIAHHII JUHAMHKACH
MHTETpaTCHsUIaHTa | peKiiaMa  TallyBYWJIapra  Meaua
H KOMMYHHKAIIUS | TAPKATHITHYU IIAKJI-JAHWIIUTA OJIU0

0oCcKu4H KEJaau. WNuTerparcusiianran
KOMMYHHKALUS YTHULLIA Tanab
KWJIAJIN.

Kommynunkanus kapaéun. KopxoHa y3 pupmMacuHu XM UMUKUHU SPATULI
YU4yH KYyIia0 KOMMYHUKATUB jkapaéHiap OujiaH ¥3apo KeJNUIIUIIra MaxOoypaup.
Kopxona toBap Owmian pakoOariamu0® KOMMYHUKATHB pakoOaTra 4yKyppok, SbHU
0030pHM MYXHMpPOK MAaKCaJJud CETMEHTH Ba XapuJopiapu YbTUOOPUHH SPUILULITA
Kypamuo »xanb dTUIaIu.

KeillMHrn KOMMYHUKAaTHB CHEcCATAAa CTPAaTErMK Ba TAaKTUK YOpAJapHU HYWra
onyBuM (akaT KOMIUIEKC EHAAIIUII HMKOHUATH KyHunaau. bByHuUHT ydyH
KOPXOHAJlaH TaJ0UPKOPIUKHU MHTETPATCUSJIAHTaH KOMMYHHKATHUB KOHCETICHSICHHU
ApaTUII Ba PUBOKIIAHTUPHUIL Tarnad KUIHHAIH.

WNurerparcusiianraH ~ KOMMYHHMKATUB  JKapa€HHUHI  XyCycusATH  OYiu0
KOMMYHHUKAIIMS BOCUTAaCHM Ba JKapa€HW, TallyBUMJapy IIAKUIADUHU TYypJu-
TYMaHJIUTH XUCOOJIaHAIH.

KoMmmyHukaTcus Kyuaaruda kiaccu@ukaTcusiiaHau: KOHTAKT TypHu Oyiinua;
IIAXCH Ba MIAXCCU3; >KaJaJIUTH Oyiuya: >kajaai Ba OV, KyJuam yactoTacu Oyiinya
AroHa Ba KYIN MapoTabalivK; TabCHp HATWXKacura Kypa - camapalid Ba camapacus.
KommyHnukatcust TamyBumiapu cudaruga: MeHeKMEeHT (pupma OoIkapyBm);
XOJIMMIIAP; MIDKO3JIAp; ’Kamoar; Ou3Hec OViinda mepukiiap Ba Oomkamap.

Xap KaHJal KOMMYHHKAIWs y3aTKUY Ba KaOyn KWiTHY Yypracuja €3Wil Ba
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TaHUO OJIMII MakcaauJa KOJUIalll Ba KOJHHU VKUII TU3UMHIAH (olganaHraH Xojjaa
CUTHaJUIap aJIMAIIMHYBUHHU Ky3/1a TyTaau. Kyiiungaru pacmuaa Oy skapaHHUHT CaKKU3
AJIEMEHTHU KYpCaTUIraH.

-y3aTKHY (J10XU/a maxc €K1 TalIKUIOoT) - aX00poT MaHOau;

-KoAJI1all - QUKpiapHu Oenruiap, TacBUpiap, pacMiap, MIaKiap, TOByLUIap,
TUJJIap Ba XOKa30J1apra allaHTUPHIL XKapaéHu;

-ax00poT - y3aTKNY OpKanu Oepunaérran Oenaruiaap Maxmyu;

-y3aTHII KaHAJIApU - CUTHAUIAPHMU Y3aTKU4YJaH KaOyll KWITHYra y3aTHIIl
BOCHUTAJIAPH;

-KOAHM YKHII - KaOyJ KWITWYHUHT y3aTKW4JaH Kenud Tymrad Oenruiapra
MabJIyM MabHO OepHIll Kapa&Hu;

-Ka0yJ1 KWITHY - MYJDKaJIard ayAuTOpHs;

-KkaBo0 - KalOyJl KWITHYHUHT axO0opoT OWIaH TaHUIITAHIaH KEWUHHIU
peaxkuusIapu MaxXMyHu;

-TeCKapu aJloKa - KaOy/l KWITMYJaH YMKAETraH >KaBOOJApHUHI Yy3aTKUUra
KeJuO Tylagurad KUCMHU.

VY3arknu | Kommam V3atum Kozauu | Kabyn kumm
KaHaJu1apu KVANII
‘ T
| [TloBKuH
....................... Teckapy anoka |, l Kapob SR

7.7-pacm. KoMmMyHHMKATCHS KAPaEHU.

Pacm camapanu KOMMYHUKAIMSIHUHT MYXUM IIApTIApPUHA aHUKJIAIITa Xam
WMKOH Oepanu. ¥Yiap nuuaad KyWuaarujiapHu KypcaTuo yTaMus:

1. koMMyHHKaIUA MaKCaAJapu. Y3aTKuu Kalcu ayauTopusiiapra kKapara
axO0pOT y3aTHUIITHU Ba KaHJall KYPUHMIIIATH KABOO OJIMIIIHU aHUK OWJTUIITN KEepaK.

2. axOopornm Taiépaam. ToBapagan Qoiinananu® KypraHjiapHUHT
TaXpUOaCHHU Ba MYJDKalAard ayJuTOPUSHUHT KOJUIaHTaH axOOpOTIapHU YKUII
»apa€HUHU XHUcoOra OJIUII 3apyp.

3. KaHAJUIApHHU peXajallTHPHUIN. Y3aTKU4 ¥3 axOOpOoTIapuHU MYJhKaJaru
ayJIMTOpHsITa caMapaiy eTka3ub Oepanural KaHauiap Oyiinda y3aTHIITN Kepak.

by oxupru wukkm Basuda ojaTma pekiiaMa areHTIMKIapu EKu axoopor
BOCHUTAJIApUHM  TaHJAITa HWXTUCOCHIAITaH (¢upMasap TOMOHHUJAH amMalra
OIIIUPHIIA]IH.

AXOOpPOTHHHT caMapaJopiury. Y3aTKU4d TeCKapH ajoKa CUTHaIapura xapad
MYIDKaNJarn ayAUTOPUSHUHT y3aTHJIAETraH axOopoTiapra >KaBOOMHHM Oaxojaliu
KEpak.

161



MapkeTUHT KOHCETICHSICMHM ~peKjamara >KOpUH eTUIl XapuI0pJapHUHT
TaXpubacuHU xucoOra OJyBUYM Ba ylap TYHIYHaJIWraH TWIAaru axOopoTiapHH
UIUIa0 YUKUIIHY Ky3aa Tytaad. Canal YTuiarad caMmapajopiuK IapTiapyu UCTalraH
MapKETUHT KOMMYHUKAIUSICU JACTypUHUTa KUPYBYU KapopJiap MaxXMyHHHU Oenrunad
oepanu. KoMmMyHUKaTcus xapakaTilapuHu XucoOra onuin kKuiimaaup. by macanara
OMJI MabJlyMOTIap TapKoK OYyiuO, XapakaT MHUKAOpJApU TYpJId coxaiapia KEeHT
goupanapia karra (apk Kwiaad. YMyMaH oJiraHia, IIyHH alTHIl MYMKHHKH,
maxcuii KOMMYHHKAIlAS XapakaTliapyu pekjamMa XapakariapuaaH Kym Oymanw,
OYHUHT yCTHTA yJiap caHOAT TOBapJiapu 0030piapuja aiHuKca KaTTa Oymanu.

7.3.-kaaBa.
Ilaxcuii Ba aXCCH3 KOMMYHHKAIMSHHA y3ap0 TAKKOCJIAII

KommyHukarc
UA JKapaéHu HIaxcuii KOMMYHHKALUA Ilaxccu3 KOMMYHHKALUA
3JIEMEHTJIApH
VY3aTknu Cyx0Oatgomnu 6eBocuta Mymxannaru ayauTOpUSIHUHT
aHUKJIAII TUTIUK TPOGUITUHU OUITUIIT
Ax06opoT Mocnamtupuiaaurad axoopot | bup xuHcau ax60poT acocnap
Acocnap xkym* Kam
[[Takn Ba Ma3MyH Ha30pat [[Takn Ba Ma3MyH Ha3opar
KWIMHMAl 11 KWJIMHAIU
Kanannap [Taxcuy amokanap [Taxccus anokaiap
Bakr Oupnurunaru anokainap kaMm | BakT Oupnurugaru ajokanap
Kyl
Kabyn kunrny | Komuau Ykummaru xatomapHuar | KoaHu YKumgaru xaToJTapHUHT
OKMOAaTJIapu €HI U okubOaTiapu olup
EvTnbopHu Kymiab-KyBBaTIIall Kynnab-kyBBaTiain KUiHH
OCOH Oynran ybTUOOP
Camapa Japxou kaBoO kenuimu MyMKUH | JlapxoJ1 %&aBoO OJHII MyMKUH
aMac

9.2-kxanmBanm MabIyMOTIapuaaH doigamanrad xonma, Oy XapakaTJIapHUHT
TypJIi MaMJIaKaTiap HKTUCOMUETHIATH HUCOMIA axaMUSTHHH 0axoJanl MyMKHH.

bup caBmo xomumura TYFpU KeJaaWraH Xapaxkarjaap aWHHMKca CcaHoar
ToBapjiapu Oo30piapuja TUHMMCHU3 OpPTHO Oopanu; Oup pekiama aJOKaCUHHUHT
KHIMaTH 9ca, akCMHYa, axOOpOT BOCHUTAJAPUHUHT YcuO OOpaéTraH TaHJIOBUYAHIIUTH
Tydaiinu nacaitn6 6opaau

KoMMmyHukarcus XapakaTJapuHUHTI TapakKKWi €TUINM Ba AaWHHUKCA SIHTH
KOMMYHUKAIMS BOCHUTAJIAPWHUHT TE€3 PHUBOXKIAHUINK pEKiIamMa KaHaulapu Ba
OceBOCHTA CaBIOHHMHT HUCOMM pOJMHU KaiiTa OaxoJaliHy Tajgad KUJIau.

7.5. Hlaxcuii MyJI0KOT
beBocuTa caBno - Xxapun xkapa€HUHUHT MabJIyM OWp OOCKUWIapua, alHUKCA
XapUJIOPHUHT Y3U COTA€TraH TOBAapHU ad3an KYpHUIIUTa SPUIIUII Ba YHH COTHO
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ONIUIIra yHJANl Kepak OyiraHga »HI camMapald KOMMYHHKAIMs BOCHTACHIIUD.
[yHuHT y4yH, coanapok Basudansap KOMMYHUKAIUSHUHT ap30HPOK TEXHHUK
BOCUTAJIApU  OpKaJdu y3aTWIraH Ccapd, CaBI0 XOJUMJIAPUHHUHI  CTPAaTETUK
MapKETUHI/Iard poju Ky4aind 6opasu.

CaBno xoaumJIapuHMHI Makcaa Ba Basudagaapu. Illaxcuii MynokoT
CTPATEeTUSACUHU MIUTA0 YMKUII 3HT aBBal (PUPMAHUHT MapKETUHT CTPATETUSCUHU
amajira OUIMPHUILA CaBIO XOAUMHU YilHailauran poyiHd Oenruiiad OoJUIIHU Tanad
Kwianu. byHuHr yuyH ¢upma xap Oup ToBap 0Oo30opuma ¥y3 MUKO31apu OwIaH
YpHATMOKYH OYINITaH ajoKa XapaKTepUHU aHUKTa0 OJUII Kepak.

CaB0 XOIMMUHUHT THOHK BazudamapuHu yd wyHanum OVitmda TypyxJarl
MYMKUH:

-CaBJ0 KWJIMII, Iy XyMJIaJaH NOTCHIHAT MWKO3JIApHU aHUKJIALI, YJIAPHUHT
AXTUEKIIAPUHY YPTaHUIIL, COTUII MAPOUTIAPUHI MyXOKaMa KIJIMII Ba OUTUM TY3HIIL;

-MIIKO3J1apra Xu3MaTiiap KypcaTHIl, 11y XKymJiaJaH ToBapJaH (oiganaHuuiia
éplaM KypcaTHill, XapuJdaH KeHUHIH XU3MaT KypcaTulll, TOBAPHU WIrapu Cypull Ba
Oomkanap;

-pupMa yuyH OSXTUENKIAPHUHT Y3rapuild, pakoOaTUMJIAPHUHT (DAOIIIUTH,
TOBapJIapHUHT MOCJAIyBH XaKu1a ax0opoT TYIUIaml.

Mynnait kuiub, caBao XoauMu ¢akaT (pUpMaHUHT THXKOPUN OpraHd 3Mac,
OaJIKi YHMHT MapKETHHT aXOOpOTH TU3UMUJArU MyXUM 3JIEMET XaMIup.

AltnG yTwiran y €xku Oy ¢yHkuusuiapra Oepunaérran 3bTHOOpra OOFIMK
paBHUIlA, «CABAO XOJAMMM» Ba «CaBJO areHTW» aTaMajlapura amajija Typjiuya MabHO
oepunumy MyMKuH. CaBio XOJUMJIApUHUHT KyHHUJaruda TypjJapuHu KypcaTuo YTui
MYMKUH:

-coTull XyAyauaa GaonusT KypcaTyBud, OyropTMajgapHU KaOysl KHJIyBYM Ba
VHAAQH TallKapu, alHUKCa WHUpPUK AYKOHJIapAa MHKXKO3ra MaciaxaTdyd OyiIuiiu
MYMKHUH OYJIraH COTYBYH.

-OyropTManap KaOyJ KWIKII Ba TOBAPJIAPHUHT Y3IYKCU3 €TKA3U0 OepHIIUIINHA
TabMHUHJIALI Makcaauaa yIATYp:KA Ba yakaHa COTyBUWJap OujaH ydypamuO TypyBUd
Cal€p BaKui;

-CaBJIOHM parOaTIaHTUpHUIN Oyiinuya BakWi: Yy pekiaMa Ba pekiama
TanOupIapuHU OEBOCUTA CaB/IO MOXOOYACHHUHT Y31 1a TAIIKWIT KUJIaIu;

-Tikopuit Taplubotum: y OyropTmanapHu KaOyn KwiMmaiau, ¢akat sHTU
TOBapjlap Xakujaa, alHMKca THOOMET coxacujard sSHTM TOoBapjiap Xakuja ax0opoT
oepanu;

-TeXHUK JKUXATAaH 4YyKyp Ounumra sra OynaraH XamJila MHXKO03ra YHUHT
MyaMMOJIApUHU XaJl KWIKIIIA Y3 Maciaxariapu OuiaH €pjiaM 6epa oayBUd caBaojap
oyiinua unxenep. UbBM ¢upmacununr capnonap O0yiinua MHXEHEpH aiilHaH LIyHJan
1500001¢207910% 81tV o

-aBTOMOOWJIIIap, MauWIIMi JJIeKTp acOo0JapH, SHCHKJIONEIUsIAp, CyFypTa
MOJIMCIIapU KaOM TOBapJIapHU COTHUIN OWJIaH IIYFYJUIAHYBYM KOMMHBOSDKEp, OyHIa
VOKOIUN KOOMJIMATIIAp Ba KOMMYHUKAIIUS CTPATETUSIIApU MyXUM POJI YIHANTH;

-Mypakkab Jnoiuxanap OVilMua KOHTPAaKT Ty3yBUH, Y TEXHUK Ba MOJIMSBUU
OwIMMIIapIaH TalKapyu My30Kapajap oiaubd OOpHWIll UCTEHAOAUTA XaM dra OYiIuim
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Kepax.

AuTHO VYTuiaran Oapya XoauMJapHUHT Basudanapu y €ku Oy mapaxkana
WKOJIMU Ba cTpareruk (QyHkiusiap Ounan O6ornukaup. by epna Basuda txopwuii
MyHOca0aTJIapHU TYFPU TAIIKWJ KWIMII XaMmJla CaBlO0 XOAUMIIApU, COTUII TapMOFU
Ba KOMMYHHUKAIUSI BOCUTAJIapy ypTacuaa MaxXOypHUsITIapHU ONTUMAaN TaKCUMJIAIIIaH
ndopatup.

CaB0 XOAMMIIAPUHUHT CTPATErMK MAapKETUHTNIard poJid. YMyMaH aWTrannaa,
caBIO0 XOAMMHMHI acocuil Ba3u(acu, aBBAITHACK, TOBAPHUHT ¥3 Taylabiapura mMoc
KEeNMUIIM Macanajgapu OVyiinua HKKAEKIaMa aloKaJaH sxXmu xabapaop Oynrax
XAPUIOPHHUHT 3XTUEKIIAPUHN KOHAUPHUI Ominan 6ormkanp. Gupma ydyH 3ca, caBiao
XOJUMHUHHUHT SHTU Bazudacu pupmMaHUHT 0030pAard y3rapuiuiapra MOCIANTyBHHH
TE3NAIITUPYBYM MabIyMOTIApHU TYTUIAIAaH HOOpaTAHp.

Snon dQupmanapuman Oupu Y3 caBIO XOAUMIIAPUHUHT POJM  LIyHAAN
ndomananu:

«CoTyBuMjiap - TEHTH HYK MablIyMOT TYIUIOBUMJIAPAUP; axOopoTiIapHU
AXIIMPOK TEKIIUPHUII Ba TYIJIAll yYyH YJIApHU Y3UHHUHT COTHUII PEKACUHUTHMHA
Oaxkapuilra, spHU (akar y3 KYypcaTKUWIAPMHUTMHA SIXIIWIAIITa WHTUIYBYM Y3Hra
OMHO KYWraH cOTyBYM OyiMilra smac, Oajku OOIIKa COTyBUMJIap Ba yMyMaH OOIIKa
¢bupma OMIaH XaMKUXATIMKKA YKUTULI KEPAK».

COTyBUMJIApDHUHT POJNM KOHCENcUscuaaru OyHAal 5BOJYTCUS YJIAPHUHT
CTpaTeruK MAapKETUHI/IaTd HINTUPOKUHUA KydalThpaaud, Oy HINTUPOK KyWHJaru
CTpaTeruKk (yHKUUJIApHU OakapuuigaH uOopaTaup: OO30pHHUHI SIHTM TOBapJIApHU
KaOysl KWIHMIIWTA SPUILIUII, SHTH MIDKO3JapHU TOIMUI, MaBXyA MHKO3JIaPHUHT
KYJIJaH 4YUKApPMaclWK; TEXHHUK €EpAaM KypCaTHI;, HCTEbMOJYMIIApPTa TOoBapJap
TYFPUCHIATH MabIyMOTJIAPHH €TKA3UIIL, aXO0pOT TYTUIaII.

CaBno xoaumiiapu TOBap CUECATMHU HWNUIA0 YMKUILJA, SHHU CTPATETHK
MapKeTUHI A XapUIOPIAPHUHT IXTUEKIIAPU XaKUAArd axOOpOTHU TabMUHIIAII WYIIH
OWJIaH UIITUPOK ITATH.

7.6. Pek1iaMa KOMMYHUKAIMSACH KapPaéHu

Pexmnama - koMMyHHKaIMg BOCUTacu OYiu0, y GupMaHUHT OEBOCUTA MYJIOKOT
VpHaTHIMaran TMOTEHIMAN Xapujaopiapura axOopoT Yy3aTWIIra WMKOH Oepaju.
dupma peknama EpamMuza MapKaHWHT WMIDKHHH sSpaTaad Ba COTYyBUYMJIAp
TOMOHUJAH XAMKOPJHWK OpKaIM THPOBapl HCTEHMONYWIApPAAa  MabIyMIIUK
CapMOSICHHM IIIaK/UTAaHTHpaau. PekilaMa KOMMYHHKATCHOH CTPATCTUSHWHT acOCHM
BOCUTACH]IUD.

PekjamMa KaHA/UIADUHMHI POJHMHU Tanjaam. PexiaMaHuHT pekiama
OepyBUM Ba XapuJOp y4YyH KaHJail axamusTra sra SKaHJIUTH aBBajiru OoOjapaa
MyXoKama KWiau0 YTuiaran sau. SHa scnatud yramus:

-pekiiama  OepyBuUM ydyH peKjIamMajaH Makcag -  axOopoTiapHU
MCTEehMOJTYMIIApTa €TKA3UIl Ba TOBapra OYNTaH TaJaOHW KEHTaWTHUPHIN MaKcaauaa
YJIIAPHUHT MOWMIITUTHUTA SPUIIUAIIIUD;

-peKJiaMa UCTEhbMOTYUHUHT TOBAPHHUHT aJIOXUJA XYCYCUSTIAPUHHA aHHUKJIAINTa
KEeTaJIUraH BaKTH Ba MaOJIaFIapuHU TEXKANIH.
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Pexama puBOXJIaHTaH Capyl, YHUHT XWIMa-XWJ KYPUHUIIUIAPAATH MIAKILIAPH
KyTaind 6opMoKa, 1y cadbabnu pekiama OepyBumiap OupruHa ax00poT KaHaIHMIaH
doiigananca xaM, yIapHUHT MXTUEpPUAA peKiIaMa  YCIyOJMapUHHHT  KEHT
ACCOPTUMEHTU MaBXKYIJIHP.

Nmmwx  pexiiamacu ToBapra WYHanTUpWIraH OYnuO, YHUHT MakcaJau
XapUJIOpPHUHT yII0y Mapkara OyJiraH MyHOoca0aTHHU MAKIJIAHTUPUILIAH HOOpaTIUp.
by xonma «pexiama OepyBUWJIAPDHUHT WXKOJIMU XaTTU-XapakaTiapu HadakaT
XApUAOPHUHT JAapXOJd peakiusicura, Oankd KeWWHYAIMK Xapuara ojJud KelyBud
MKoOMii MyHOCAOaTHH UIITA0 YUKHINTA KapaTHiral Oyaaam.

bynpmait pekiaMaHuHT camapaJopiMruHu  (akaT y30K KeJakakaaruHa
O6axonmam MyMKHH. By epna myHocabar TymryH4Yacw Xajd KWIyBYM poJsi VitHaiaw,
IIYHUHT Y4yH KOMMYHHKAIMsi OOEKTH Ba3H(acHHM aBBaJIO TOBApP KOHCEMCHUSCU
Oaxkapaau.

YHI0BYM peKJAMaHUHI acoCHil Basudacu XapuJIOPHUHT MyHocabariapura
sMac, OaJIKM YHUHT XaTTH-XapakaTjapura TabCUp KWIMIIIaH moopataup. Pekiama
ax00poTH TOBap €K XU3MATHU Xapu/J KWIKIITA YHIAIIN KepaK, IIyHUHT Y4yH YHUHT
camapacu KUCKa MyAJariu Oyiaau Ba CaBIOHUHT Oopuin OwusiaH OaxosaHai.
bynnait pexnama yciiyOu TaKOBY3KOPpOK Oyiica-7ia, y XaM acliijila UMUK SpaTUIl
Basuacura yxmabd KeTaiu.

NurepakTuB pexjamMa MyailisH Oup Iaxcra MOCIAIITHUPUITaH pekiama
axOopotu OYynuO, YHHHI MakcaJau NOTEHIMAI XapuAop OWiIaH YHHUHI >KaBOOWHU
par0aTIaHTUPHIL OpPKATKM MYJIOKOT YpHaTumaup. Pupma XapUIOPHUHT KaBOO
peakLMsICH acoCua THXKOPUN MyHOCa0aTIapHU WYyira KyHuIra xapakaT Kujaaiau.

PexnamanuHr Oy Typu aBBajJIlM WMKKU pekjama YCIyOMHHMHI Ba3u(agapuHH
¥y3us1a My>Kaccamiiallira: MMUKHU SpaTUI Ba allHU NaliTAa axOOpPOTHUHT caMapacHHU
Aapxon Oaxonamra UMKOH OepyBUM MabliyM OHp XaTTH-XapakaTjapra JpHUIIHIITa
UHTUIaAU. ABBairu 0ob6napaa TaBcudiaad YTUITaH aifHaH MaHa 11y yciy0 Y3UHUHT
WHTEPaKTHUB MAPKETHHITA OEBOCUTA OOFTUKIUTH Ty(ailsii T3 pUBOKIIAHAIH.

Tamkuaor pexkaamacu. FOxopugaru yu xuj pexkiama CTHIH OUp ToBap EKH
Mapkara KapaTwiraH 57d. TallKuiIoT pekjaMacuHUHT ((pupMa peKIaMacHHUHT)
Bazudacu - OMMAHUHT Typjiu Tabakanapu opacuiua dupmara HucOaTaH HKOOUM
MyHOCa0aTHU MIAKJUTAHTHPHUIIT €KW KyJaUTUPUILIAH HOOpaTaup.

lan ¢QupMaHuHT WMIDKUHY MAKUIAHTHPUIN YHUHT (DAONUAT TypJapuHH
taBcudrmamr Ba yHHHT ad3anm TOMOHIApH, YCTYHJIMKJIApW, XHCIATIapud Ba
MMKOHUSATIIApUTa IYBTHOOPHU Kajad KWIWI OpKaidu (uUpMa Ba YHHHT MHKO3JIapH
YypTacuaa y3apo WIIOHY Ba XaMKUXATINK MYXUTHHH SPATHII Xakuga OOpMOKIA.
bynna pexmamara Ooit  Oynran, xapujaopiap —XWiIMa-XuJd — TOBapJIApHUHT
peKjamMacHiaH uapuaraH MyXUTAa ajoXuaa KOMMYHHKAIWs WYIJapuHA TOMUII
3apypAaup.

Kypunub typubauxu, OyHmail pexkiama mMyHocaOaTra acocjaHraH Ba YHUHT
camapacu (akart y30K KellakakJIaruHa OvInHaIH.

MapKeTUHTHUHT KOMMYHHUKATOPU KyHHIard MacaiajlapH Xajl €TUIIIH JIO3UM:

-MaKCaJUI ayJUTOPHUSHU aHUKJIAIL MaKCaJUIi ayJuTOPHUSHU aHUKJAIl Oy
KOMMYHHMKATOPHUHI 3HT acocuil Basudacu xucoOmanagu. Cu3 KUM y4yH TOBap
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unuiad yukapran OyncaHru3 yiia CU3HUHT Makcajil ayJAUTOPUSHIU3 XUCOOIaHAIM.
MacanaH, axoJMHUHI MabliyM Oup Kamiamu, aémiap, Euuiap, OM3HECMEHJap Ba
X0Ka3o0;

-peKkiIaMa KWIMIIJIAH acOCUMM MAaKCaJHU aHUKJIALl: CH3 TypJud MakcaJajiapaa
TOBAPUHTU3HU peKIamMa KWIMIIMHIU3 MyMKUH. by MakcaanapHu Kyiiugaru typJapra
OYJIUIIT MyMKUH:

a) ToOBap Xakuaa MablymoT Oepuil. byHaa Xapuaopnap uryHgaili ToBap
OOpJIUTH, TOBAPHUHT HOMH, MApKacH XaKuaa MabIiyMoTra 3ra Oynaaunap;

0) XapuIOpJapHUHT TOBap XaKHIard OMIMMIIApUHU OMMpHUIL. byHa xapumop
TOBap XakuJa MabIyMOTra sra OYJIWIIM MyMKUH, JIGKHH Oy MabIyMOTJap €Tapiu
oynmacauru mymkuH. Ly ToBap Xakuaa TYIMK MabIyMOT Oepuiiaau.

B) XapuaopjapHu ToBapra OynraH MyHocaOaTHHU WXKOOWUH TOMOHTa
y3rapTupuil.
bynna acocan xapuJIopiapHUHT TOBap Xakujgard (QuUKpu Ba ToBapra Oyirax
MyHocabatu sxmu Oynmaran xonja doWganaHwiagd. SAbHHM KOMMYHHUKATOP
Xapuaopiiap TOBapHU EKTUPMACITUKIApU ca0abWHM aHUKJIa0 pekiiaMa opakaiu yiia
KaMYMJIMKIIapHU O0apTapad STHITaHIUTUHUA KYpcaTuO OepuIly Kepak;

I') XapuIOpJjapHU HIIOHTUPHUII, OYHMHI Y4YyH HIIOHTUPYBUM peKJIaMajiaH
doinananunaau. byHga CHU3HMHI TOBAapUHTH3HU pakoOaTuuiaap TOBapHIaH
YCTYHJIMKIIApU Ba YHHUHT (ONWAIMIUTH Kypcatuiaau. WIIOHTUPHUIIHUHT acoCHii
BOCUTaNapuiaH oupu Oy oMMa OuiaH ajioka XUcoOIaHaaH.

1) Cotum XaXKMHHM OMIIMPUII Makcaauja KWIMHAJAWraH pekjiama. byHna
TOBAap XakKHJa XaMma €eTapjid MabIyMOTra 3ra, JIEKHMH XapuJopJjiapra TOBapHH
ACcIaTUO Typaju.

- ax0opoTHu Tannaml. Cu3 KaHjal Makcajaa pekjiaMa KUIUITMHTU3HA aHUKJ1a0
OJITAHMHTHU3[aH KEWWH IIyHJal peKJlaMa MAaTHHU TaW€pjalluHIU3 KEpPaKKH, Y
MAaKCaJIM ayIUTOPUSATa Y3 TABCUPHUHU YTKA3CHH.

- axOOpOTHAMITUPHUII BOCUTATApUHU TaHiaaml. KoMMyHHUKATOp MabIyMOTHU
Tau€pilaraHJlaH KEWWH YHH KaWCW KaHal OpKaJld €TKA3WIIHW AHUKJIAIIN KEpak.

MabiyMOT eTKAa3UIIHUHT WMKKH acocuii Typu (dapKiaHagu: IIaXCHid
(MHAMBUAYAT) Ba YMyMUH.

1. [laxcuii kananra xapuaop OuiaH anoxuaa cyx0ar YyTkaswuil, TenedoH
OpKaJIA aJIoKa KUJTUIIL, T0YTa OPKaJIu MypoKaaT KUJIHIIT Ba OOXKaap.

2. VYmymuii KkaHajara oOMMaBUM axOoOpoT BOCHTaJapu, 4Yopa-Taadupiap,
KoH(epeHTcusanap Ba Oouikanap.

3aMOHaBUM KOMITIOTEP TEXHOJIOTHsJIApH OEBOCUTAa MAPKETUHTHUHT MUKKHU STHTH
yciiyOuHu: Oy OyHOpTMaHM JJICKTPOH KYPHUHHUILA >KOMJIAIITHPHUII WMKOHUSITA Ba
HNHTepHeT opKaiu OJIU-COTAM OWUTUMHUHU aMalira OIIUPHUII UMKOHUSTUHM XaéTra
TaTOUK OTIU. BylopTMaHU SJEKTPOH KOMIAIITUPUII THU3UMHU COTYBUUHH TOBAp
3axXypajapuHy KaMauTUPHUIILTA, XapaKaTIapuHU MacalTUPUIITa UMKOH Oepaju.

JleBopuil caBIO HYKTAJIApHW CAaBAO aBTOMATIIAPWUIaA YXIIAll MYXHM >KOWiapna,
cynmepMapkeriapaa €ku OoImKa >kaMmoaT >KoWinapuima (Macanad, aeporopTiapia)
KOMJIAIITUPWIAAU. byH1ail Tap3/ia COTWIAAUTaH TOBApJlapra aBuavyuITaiap Ba XaBo
Hymapy OpKajld Y4YdIl Y4YyH CYFypTa MOJMCIapu KHpaau. AipuMm XoJsariapnaa
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JIeBOopuil  caBmo  HyKrajapu  ¢dakar  UCTebMoONuYmWiIap  OylopTMalapuHU
KOWTAIITUPHILITa MYJDKaJUTaHAAW, TOBAPHUHI Y3M 3ca KEUpOK yira erka3ud
Oepunaan. Yoy caBio ycIyOMHUHT COTYBUM Y4YyH a(3auTUrd YHU TOBapiapu EKu
XU3MaTiaapu OWJIaH TaHUIIAII UMKOHHMATUTA 3ra OYIraH KYI COHJIM KUIIMiap OuiaH
OornmaHay. Hcrepmomunnap CaBJIo HyKTaJapUHUHT myBadakusTIHN
KOMIaIraHuian Taauap.

7.7. CTpaTeruk pe:xajJaliTHPUII POJTHHHU aCOCIAIT

Crpateruk rosuiap- (GUPMaHUHT XapakaT JacTypura aijaHMIId Kepak Oynuo,
Oy nacTtypia cTpaTeTMK Makcajuiap aHMKJIaHAId Ba TaHJIAHTaH PUBOXKIAHUII
CTPAaTerHsICHHUHT amalira OLIMPUINIIMHUA TabMHUHIOBYM BOCHUTANAp OENTHIaHAIM.
OupMaHUHT SKUH Kelakakaarn MyBaphakUATUHA aBBAJIO YHHUHT  JKOpUHN
daonmuATHAATM TYpJIM MNYHAIMUOUIADHUHT MOJMSBUM JKMXaTOaH Kall Japaxana
MYBOGUKJIAMITAPUITAHINTYA OCNTHIal . YHUHT y30K KeJlaKaKaard pUBOXKIaHUIIN
Ba TapakKKWil €THIIM 3ca 0030pAarv Y3rapululapHd ¥3 BaKTHAA OJJIWHIAH Kypa
OwMIn Xxamza ¥3 Ty3uJIMacu Ba TOBAp MOPTPEIUHUHT TAPKUOUHU TETUIIUIA PAaBUIIIA
OyHra MoclamTupa OJHIl KoOwiusTura 0ornuk Oynamu. bynmait crparteruk, gaoin
bukpnap camapanu OVIMINM y4yH yJap HU34YWI OYIUIIM Ba «KEJAXaKHU TaIIKWUII
KWINII»Ta, SbHU KyTWIAETTaH HaTKajgapra oJaud KelaguraH Xapakatiapra
Taiépnanuira Kapatwiran Oymumm so3um. lllyHuHrnek, crpateruk pexka KaOyin
KWIMHTaH KapopJlapHU KapopiapHU XaéTra TaTOMK ATyBUMJIapraya eTkazud Oepuiu
no3uM. by Basuda KenaKaKHUHI MaBXyMJIMTH cababium MypakkaOiamaiy.
CrpaTeruk pexaHd HILIA0 YUKUII OJAWHAAH OWIMII MYMKUH OYyiMmaraH
Y3rapuluiapHu «peKaTallITUPUIINHA XaM ¥3 WIUTa OJIa/IH.

CrpaTteruk MapKeTHHT PEKACHUHUHT Makcaad - (GUPMAHMHT Y30K MYIAATIN
TapaKKUETHHU TAbMUHJIAII MaKcaIua TaHJIaral CTPaTeTHsCHHH aHHUK Ba U3 OaH
taBcudad O6epumaup. by TaHmoB acTa-cekMH Kapopiap Ba Xapakar JacTypiapura
avnmaHumM  kepak. Kyiluga pexaHuHr yMyMHM TY3WIMIIMHA Ba CTPATETHK
peKaNAMTUPHINIAH KyTHiIaauran GoiganapHu Kypubd YuKamus.

CrpaTeruk MapKeTHMHI PEXAaCUHUHT yMyMud Ty3wiumu. CrpaTerux
MapKETHHT >Kapa€HU OJITHTA XaJl KWJIYyBUM Macaia OwiaH Oormkaup. by caBosuiapra
*KaBoO Tomuil (UPMAHUHT MaKcaajapy Ba IIyYHra MOC paBHIJA PEKAHUHT
Ty3WIMIIUHYU Oenrunad Gepaau.

1. buz onub Gopaérran Ou3Hec KaHAail KypuHULIAa (SbHU (UpMa YUyH acoCUi
6030p Kaiicu) Ba pupmMaHUHT Oy 0030pJaru CTpaTeruK MUCCUSICH KaHa?

2. Kannait ToBap 0030piapu acocuii 0030pHM TaIIKUJI 3Taau Ba Oy 6030piiapaa
KaHJail MO3UIMSIIAIIHA TaHJIall MyMKHH?

3. ToBap 0030pJIapUHUHT OOEKTHB >KaJI0 KMITyBUAHJIUTY KaH/Ial Ba yjap OuiaH
OOFJIMK KaHJali IMKOHUAT Ba Xarapiap 6op?

4. ®upmanuHT 0030p/aryd ToBapijapra HucOaTaH (GapK KUIYBUU KUXATIAPH,
VHUHT Ky4JIU Ba 3au() TOMOHJIApU Ba paKoOaT/IM YCTYHIUTH HUMaaa?

5. Kampab onuin Ba puBOXIIaHHIN OYViNYa KaHal CTpaTErvsiHU TaHJIall KepaK
Ba ¢upma moprdenura KUPyBYHM TOBap OO30pjapuyia CTPATErHK MYyJDKayaap
Jnapaxkacu KaHjaai Oynuiu J03um?
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6. TanmaHran cTpaTeruk Makcaajiap KaHIaid KUIUMO OrepaTCMOH MapKETHHT
Ma)XMyHra: TOBap, COTUII, HAPX Ba KOMMYHUKaIIMsITa alIaHTUPUIIAIU?

bo3zop cTpareruk TaxJiuia KWJIUHUO, ONTUTA Xal KWJIyBYM caBoJira aBoO
TONWIray, SKYHJIOBYM OOCKWYJA TaHJaHTaH MAaKCaJJlapHu, yllapra JSpUILIUILI
BOCUTAJNIAPUHHU, OaKapWIMIIKM Kepak OYyiraH MyailssH XapakaT AacTypJlapuHU Ba,
HUXO0AT, Xap (aonuar WyHamumu Oyiimya Ba ymymaH (upma Oyiinya nacTiaOKu
JapoMaJi Ba XxapaxkaTiap pyixaTuHu MyBO(QUKIIAIITUPUIL Kepak OYiiaiu.

Acnuna CcTpaTerdk MAapKeTHHI peXacHu MOJMSIBUN pexamup, OUpPOK Yy
MOJIMSBUIA OKUMJIApHUHT MaHOalapy Ba MaKcaJjapu XaKUJard MabIyMOTIap OuiaH
Ootmtiiran Oymamu. Amanna y GUPMAHMHT KaMH HMKTUCOIUN (HaoNUATHHU
Oenrunabd Oepanu Ba yHHMHT KosraH Oapua ¢ynkuwmsmapura: MUTTU  (wnmuit
M3JIAaHUII Ba TAXXpUOa-TaJKUKOT UIILIapy) OEBOCUTA TabCUP KypcaTaiu.

-MATTU: 6o030p 53XTUEXKIAPU SHTH, SXIIWJIAHTAH €KUM MOCHAIITUPUITaH
TOBapJiapra yTKa3uiIuIIA KEPAK;

-MOJNMSIBUM MaOnaFiap: MapKeTHHI JacTypd MOJUSBUN YEKJIAlUIapHU Ba
pECYpJIapHUHT MaBXY/UIMTUHU XUCOOTa OJIMILU JIO3UM;

-AIUTa0 YMKApHIL: CaBI0 XaXKMJapu HIUIA0 YUKApUII HMKOHUATIApU Ba
€TKa3ub OepuIll Te3JIUru OUIaH YeKJIaHTaH;

-XOIUMJIAp ~ pecypciapu:  peXaHUHr  OaXapuiuIld  Majlakalld  Ba
Tal€prapiaukIaH YyTrad X0 JUMIAPHUHT MaBXy1 OVIMIIUHA KY3/1a TyTaIu.

MapKeTUHTHU peKaalllTUPUILL )Kapa€HU KyHHUIard Yu3Maa KeITHPUIITaH.

CrpaTeruk MapKeTUHTHUHT Basu(acu (pupMaHUHT Oapya (paoausaT TypiiapuHu
VHUHT TapakKUETH Ba PEHTAOCITUTMHYU TabMUHJIAMAWTaH WYHANMIIIApra Xap J0UM
HyHaNTUpUII Ba KaiTa UYyHANTUpUO TypulAaH nOopar. YHHUHI uUMMyJcaapu ¢akar
MapKeTHUHITa 3Mac, Oanku Oapua ¢yHKuMsiapra tabcup kypcaraau. lllyHuHr yuyH
VHUHT POJM aHbaHABU MApKETUHI OOLIKAPYBMHUHI POJIMTa KaparaHja aH4yaruHa
KeHIAUp: y QyHKUIUATIapapo MyBOPUKIAIITHPUILHU XaM Y3 UUMra ojiajiu.

XO3UPI'yl JTAaBPHUHT acOoCHil Tanmabu Oy WIMHUIN W3JIaHWII Ba TaXKprbOa TaJIKUKOT

unuiapuan (MUTTU) ¢upmanap crpareruscuma xan 3TyBYM coXara aujlaHUIIH
Owtan GenrunaHaay.
[Ily Ownan Oupra OusHec ctparerusicuan Oenrunamga Ba MUTTUHM amanra
OLUMpPHUILIZA YHUHT HWCTUKOOJJAard HaTWXaJIapuHU JacTaBBayl TYIMK OaxoJall
MMKOHUHUHT UYKIUTH (TYpJu Jloiuxanap 3XTUMOJIUNA KUXATIAPUHUHT MaBXKYJIUTH,
Oapua UXTUPO Ba SHIMIMKIAP THXKOPAT aXaMHUsITUIa MOJMK 3MaclIUTy Ba OOLIKanap),
cTpareruss anbarra Tacoauduii Ba IOKOpUM TaBaKKAJIUYMIMK HBa3ura amaira
OLIMPWIMIIK JIO3UMJIIMTMHM Haszap/la TYTHIIH Kepak. AMEPUKAIUK OJMMIIAPHUHT
(duKkpHya, X03Upru nartnaru 6apya UMyl u3naHUNUIapHUHT ¢akat 10 ¢ousuruna
Karra Twxkopar lanabacunu kentupamu. emak, dupmanunr ymymuii Ba UMTTU
CTpaTerusicu y3apo OOFIMK XoJard Oup-OupiapyHU TYJIIAUPYBUH CHUECATIAPHUHT
MyLITapaK KyJamu JKaH.

CrpaTternk pe:;kaHuHI aXaMUSITU. Xap KaHAal GUpPMaHUHT paxOapu, XaTTo y
peXKANAMTUPHUINT FOSACUTA Kapimu Oyica xam, xed OynMaranja y4 HyHaIHIIIard
ucTuKOOIapHu O6enrmnad onuiira Maxxoypaup:

-0030p 2BOJYTCUSCHTA TErHIIMYA MOCTAIIMII €KH SHTH TOBap Oo30piapura
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KUpUO OOpUI yuyH Kepak OYiIraH HHBECTUTCHUSIIAP;

-Ky371a TyTuiaéTran OylopTMaliap XaKMHU OWIaH MOCTAIITUPUIIMINN Kepak
Oynran wnuiad YUKapuIl JacTypH, OyropTMaliap XaXMHU Y3 HaBOaTuja TajgaOHUHT
MaBCYMUMWJIUTH, TOBAPJIAPHU WITApU CYpHII Ba X0Ka3oJiapra OOFiIuK OYnaau;

-MOJIUSIBUM MaxOypusiTiapHu Oakapull ydyH 3apyp Oynaran aiinanma
MaOiariap, yiap JapoMajiap Ba XapaXaTJapHUHT MYJDKallapd —acocuiaa
XUCOOJIaHa M.

CrpaTeruk peKaTAMTAPUITHAAT aXaMUATUHA FOKOPH KYIIMMYa JKHXaTjap
oenrunab Gepamn:

-peka KuiMaTiap TU3UMUHHU, (pupMa onuil paxOapHsATHHUHT KapalllaphHH,
YHUHT KeITyCHIard MyipKawiapuau udonanaiinu, Oy sca gupMa XOAUMIApUHH
KEpakJIM TOMOHTa iyHanTupuiira Epaam oepaau;

-peka acTiIa0Ky Ba3HATHH Ba MyXHT/IaH KO YMKYyBYH YeKIIAILIapHA Xam/aa
YHUHT 3BOJIYTCUSICMHU M30XJ1a0 Oepaau. by pexanamtupuinaéiran HaTHKaJlapHUHT
dbupma pax0apusaTH YUYH SHaIa TYIIyHAPJIA OYJIUITUHN TaAbMUHIANIN;

-pexa MyBOGMUKIAMITAPUII BOCUTACH OYnnO, y MakcaJJapHUHT Oup-Oupura
MyBOGUK OYIUINIUHU TabMHUHJIAWIM Ba 3UAAUIT E€KM KapaMma-KaplIWiIuKiap ro3ara
KeJIraH naiT/aa 00EKTUB ME30HJIAp aCOCH Ia KEJUITYBIa SPUIIMIIHA OCOHJIAIITHPAIN;

-pexa ¢upma GaoUITUHU Ky3aTUO OOPHUIIHM OCOHJIAIITUPAAN Ba MakKcajjap
Ba HaTwXxajiap ypracujaard TapoByTIapHU OOEKTUB TAJIKUH €THUILTa UMKOH Oepajiu;

-pe’ka (QUPMaHUHT KyTWIMAaraH Yy3rapuluiapra Tal€piauk mapakacHHU
OLIUpPaaX, aMMO OYHUHT yYyH MYMKWH OYIraH Yy3rapumnuiap pekaiamTHPUIIT
OOoCKMUHMAa TaXJIWJI KWIMHTaH OYIIUIIN Kepak;

-pexa hupmanu Mebepiiap, OyKeT Ba rpadukiapra acocjaarad Xojjaa KaTbui
OollIKapuIlIra UMKOH Oepaii.

Kynunua crpareruk pexkara gupma yuyyH Xa€Tuid MyXuM OYIraH omMuiuiapra
KapaTuiraH «(}aBKyJIojia Ba3uATIap pexacuy KylMua KUITUHAIH.

7.8. MapKeTHHI'HU CTPATErMK PeKAJAIMTUPHUII KAPAEHUHUHT Ma3MYHHU
by 6ynumMna Ou3 cTpaTeruk pekalallTUPUIITHUAT Xap OUp OOCKUYMHHM Xamjia
CTpATEeTUK TaBCUSJIAPHU MIILIA0 YMKUII y4yH 3apyp OViraHn mMabiyMOTIapHH KYpuo
YUKAMMU3.

Crpareruk muccussHuHT OaéHu. By eppa ram »HT acocuil Xy»KaT XakKuga
o6opmokaa. by xyxxatna dupma V3 GaosusIT COXacHHHM, Y3 acoCHil OO030pUHH,
V3UHMHI MKTUCOIMA Ba HOWMKTHCOAWM KypcaTKuujiapra HUcOaTaH TaMOWWJIJIApUHU
Oenruiaian Ba Y3WHUHT KaApUATIAp TU3UMHUHH 3BJIOH Kujaau. by Xyxxkar dupma
GaoNMATHHUHT XaM WYKH, XaM TaIllKd TOMOHJIAPW YYyH TEHT Japaxkaja MyXUMIUD.
dupmanuHT  Y3uma ymly XyxokKaT Xoaumiiapra (UPMaHUHT  MaKCaJIapuHU
TYIIYHUINTa Ba (pupMa MaJaHUATHHH MYCTaXKaMJIOBYM STOHA ITO3HMIMSHHU HIILIA0
yukuira épaam oepaau. Tamku coxamna y GupMaHUHT SXIUT Ku€dacuHu spaTuIira
MMKOH Oepaau xamja (pupMaHUHT KaMUATAA KaHJIail UKTUCOIUN Ba MOKTHMOMM POJI
ViHaITra WHTWIAETTAHINTUHA Ba Y3WHWUHT MIDKO3Jap, COTYBUMIIAp, XHU3MaTUHIIAP,
aKCHOHEpJIap Ba yMyMaH >KaMHUST TOMOHHJAH KaHAaW KyTuO OJIMHUIIWHU
MCTaETraHJINTUHU U30XJIalTH.
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®dupmMa MHUCCUSCUHUHT Tabpuu KyHuaard Typrra MaxOypuil 3J1€eMEHTHU Y3
U4ura OJIMIIY apT:

1. ®upma Tapuxu;

2. ®aonuAT COXaCHUHH aHUKJIAILL

3. Makcaz Ba 4eKknaHULLIApH;

4. Acocuil cTpaTeruk BapruaHTIapH.

Acocuit crpareruk BapuaHTiap. PaxOapust TomoHugaH Oenrunad Oepuiraxn
KCHI KyJaMJIM Makcajyiapra KyImum4ya paBuiiga GUPMaHUHT HCTAK-XOXHUIIUIAPUHHU,
SbHU YHUHT acOCUM 0030pAaru ymMyMHil CHECATUHM Ba Y €pJa drajylaMOK4u OyJraH
MaBKEWHU aHUKIa0 oymm Xam doimanmuaup. [an 1okopuma kypubd yTunraxn
pakoOaTiay cTpaTerusuiap Xakuja, MacajaH, MemKaaaM (UPMaHUHT CTpaTeTrusiiapu
xakuga 6opmokaa. Tabumiiku, Oy Makcamiiap MaBXKy,l BOCUTajaprasparia OV Ba
OyH/IaH KeIuO YMKaIUraH MO3UIUsIapTra MOC KEJIUIITHU JIO3UM.

Xa€Tuil OUp MHUCOJHU KYpUO YMKAMIMK. X KOMITAHMSICH SHI Ky4ju Oelra
TEXHOJIOTHK >KMXATJaH Nemkagam dupmanap Karopura KUpMOKdYd, Oy dupmanap
cakjanml KUMMK OynraH Mozmanap (aepo3osuiap, Maxcyc WYUMIMKIAp, KUMEBUMA
peareHT/iap Ba XOKa30) YyYyH MaxcyCc KaTTHUK WIMILIIAp UWIUIA0 YWKapuIilra
uxTucociamrad. Makcas: xap oup maxamumii 6o3opaa 20 % man 40 % raga Oyiaran
yiymira sputinuin. GupMaHuHT YCUIIM yHYA KaTTa OyJIMaraH MapKaszjialTupuiMarad
3aBojyiap €pAamuia TabMUHJIAHAIU, Oy 3aBOJJIap TOBApJapHU KaM TPAHCIOPT
Xapaxkarjaapu OuiaH Te3KOp TAIMII MyMKHH OYJIraH Tap3/1a *KOWIallTUPHUIITaH.

Muwxo3znap @upMaHUHT MUKO3JIApHA KUMJIap?

ToBapinap / xu3matiap Kanpnaii ToBapnap Takinu@ KWIMHMOKAA?

Kovinammumm dupma paxkoOaTnm KypallHu Kaepaa oJub
oopmMokaa?

Texnonorus @upMaHUHT aCOCUN TEXHOJOTUACU KaHIan?

Smam Y4yH Kypaw |@upma  KaHZad  MKTUCOAMM  MaKCaaHU

MyaMMOJapu Ky31amokaa’?

dancada Kanpmaii acocuii Fosiap, KaJapusiap Ba yCTYBOP
Makcajap 6op?

V31 xakumaru TacaBBYp Kannmait ¢apx xwiyBun cudatiap, pakoodatiu
YCTYyHJIMKIIap 60p?

Kepaxim nmunx dupma KaHJau AMWKIa SPUILIUIITA
MHTWIMOKJIA Ba Yy OKaMHUAT OJaudaa  ys3
3MMMacura KaHaail MachyJIUSTHU OJIMOKJ1a?

MxTuMonii MachbyJIAST dupMaHuHr  ¥3  XOaUMIIapura  HucoOaraH
MO3UIUACH KaHaan?

7.12- pacM. DUPMAHUHT CTPATErHK MUCCUSICMHM UILIA0 YMKHUIIA XHUCOOra
OJIMHAJUTAH OMMJLIIAP
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Crpareruk MakcajmapHu udomanamga aBBaaru 0obOmapaa aTu® yTunraxn
acoCHil CTpaTeruslapHHu (XapakaTjapHU TeXkall XHUCOOWra YCTYHJIMKKA SPHUIIHIIL,
muddepencuarcus €KM KOHCEHTPATCUA) XaM/la paKoOaT/IM yCTYHJIMKHUHT TaHJIAHTaH
BapUAHTUHU XaM bTHOOpra OJuIl JIO3UM. PexanamtupuitHuHr Oy OoCKMumMaa rai
dakat xap Oup Ou3HEC OMPJIUTY YYyH MILIA0 YUKApWITaH XapakaT JacTypiapuja
MUKJIOpPUH aTamanapra aijJaHTUpUIaIUral YMyMUR HYHAIUIIT XaKuaa OopMaiiin.

Tamku omwuiap TaxJWiuAa MYXUTHH Kaid® STYBYAHJIMIA MYXUM YpUH
sraiaiian. bo3op WMKOHHMSATIApW TaxJ MW Ba3udacHHU amMajira OUIUPHIN YIyH
TOBApJAPHUHT XAa€TUN CUKIMHM VpHATUII Ba Oynap acocuaa 0030p CUFUMUra
MHUKIOpH 0aX0 OepHIll Kepak.

['moGan 6030p 3BONYTCHSCH HMMKOHHMSATIAPW KyWHIIard caBoJUlapra »XaBoo
TOMAJIU:

I'moGan 6030p curuMu KaHan?

Kannait ypun umxoHusiTIapura 3ra (Ycuiil, TYXTad KOJIUI, UHKUPO3)?
MWuKO3HUHT, OWJIAHUHT, aXOJMHUHT 5KOH OOIINTa UCTEbMOJIU KaHaKa?
@upMaHUHT TAbMHUHIJIAHUII J1apa)kKacu KaHjam?

ToBap XU3MAaTUHUHT YpTaua MyJIJIaTh KaHaan?

Kannaii pexiama BocuTanapuan GoigaiaHnuiln Makcaara MyBopuk?
CoTuill TU3MUHUHT TY3WIHIINA KaHJal Ba X0Ka3o0Jap.

ByHnan Tamkapu XapuAOpJapHUHT XYJIK-aTBOPU TaxjIWi KuiuHaau. byHnma
KyWHJIard caBojulapra >kaBoOJiap M3JaHaIW: XapuJl Xakuja Kapop KaOyd KWIyBUM
Mapka3 TY3WIUIIU KaHJai? KuMm xapuaop, ¢oiiganaHyBuM, Kapop KaOyl KUITyBYU
Iaxc, Macjaxatdyd XucoOjaHaau? XapuJl Xakuja Kapop KaOysl KWUJIUII >KapaéHU
KaHAal? KOHIMPWITAHJIMK Ba KOHJAMPWIMAraHJIUKHUHT cababmapu Humazaa?
MapKETUHTHUHT KaH/Iall OMIJJIapUTa XapuI0pJIapHUHT Y5TUOOPH KYTIPOK?

COTUIIHUHT TY3WJIUII TaXJIUIU 5Ca UCTEHMOJ TOBapJapu 0030pU YUYH MyXUM
0ockuu xucoOmanaau. PakobaTunnap Ty3WIHMINK TaxXJIWI KUJTUHUO, hupma Y3MHUHT
YCHUIll MaKcaJura Ba peHTAOCIIMTUTa SPUIITHUII JIO3UM OYJIraH coxajia TaxXJIUJ OJIu0
Ooopuay.

Tyrpuman-tyrpu pakoOaTumnap Oop Hykauru, 3-5 HUpHUK pakoOaTdumap
KaH/1ail 0030p yJIyIIUTa dra 3KaHJIUTH, pakodaTunuiap MapKacu KaHYaINK KyWIHITUTH,
SIHTY paKoOaT4YriIapHu 0030pra KHPUII YU9yH KaHJal TYCUKIap MaBXKY/JITUTH, KaHai
TOBapyiap YpuHOOcap ToBapiap XucoOnaHaaw, KaOW caBoJiap pakoOaTduiIap
TY3WINIIUHUHT TaxJuiaura épaam oepau.

WNxTtuMouit - UKTUCOIMU Ba CUECUNA MYXMTIAp TaXJIWiHaa 0030p PUBOKHUHU
TabCUP ATYBYM MAKPOUKTHUCOAMN OMMILIIAp: AeMOTpaduK, UKTUCOANMN, TEXHOJOTHUK,
cuécuii, XyKyKui, IKTUMOUM, MaJlaHU  Ba DKOJIOTUK OMMJIJIAp XKcoOra oJIMHaIH.

Crpareruk pexaJlallITUPUII KapaéHu1a paKoOaTIOIUINK TaXIMIH, GUPMaHUHT
KyWwIM Ba KydcH3 TOMOHJapH, (Qupma ydyyH 0030p MaBKEeHU TaxJIWIIM, OOpyiu
pakoOaTuMiap TaxXJWIM, COTUIN THU3UMHUTA EpUO KUPUII TaxJ MW, UIyHHHTJEK
KOMMYHUKAIUS JACTypU TaXJIWUI KWJIMHAIN.

NogakowdPE

7.9. CTpaTeruxk mMyJkaj Ba MAKCaAHH TAHJIAII
Kymnab ¢upmanap makcaaiapu UKKA TypyXra OMpIIalivig MyMKHH:

171



1. Tamkyu WKTHCOAWUN XapakTepJard Makcaajiap paxOapiJapHUHT ITaXCHMA

KU3UKUIIIapyu OUslaH OOFIINK;

2. MapkeTHHI Makcaajiapy COTHII JapaxacH, Qoiina €ku xapuaopra HucOaTaH

TONIIMPUITAH OYJIHUIIIA MyMKHH.

Cotum mapaxkacu Oyiinmda makcajyiap: COTUII TYIIyMH, (GU3UK KYpUHHUIIAATHA
COTHIII, 0030p yJIyIIH OYinda OenruiaHaIu.

MapKkeTUHTHUHT ~ TaHJlaraH  MakcaJjjlapu: aHUK  Ba  TYIIYHapJH;
KOMMYHUKAIIUSHU CHTWUIAIITAPUIN YYyH €3Ma IMakiga KypcaTWiraH; BakT Ba
XyAyUtapu Oyiinya aHUKJIaHTaH; COHJIM KYpUHUIIAA UdoaanaHran; GUpMaHUHT KEHT
MakKca/ylapy OWJIaH KENHIUITaH,; MOTUBATCUSHU TAIKWI €TUII Y4yH pean Oyiuimm
JIO3UM.

Makcamau TaHJiam Oup WII, yHTa KaHAAaW SPUIINIIHA OWIWIT yMyMaH
Oommkaaup. YHra Typau ycyjuiap OWIaH SpUIIUIT MyMKUH: cOTHII XaxMuuu 10 %ra
OIIMPHUII OpPKaIM ¥ypTaya HapX OIIMPHII, TJI00al TajaOHW HapXHU NacalTUpPHIL
OpKaJIM KEHTaTHpHUIl €K MHTCHCHUB pekjamMa Wynu OuiaH HapXHU Y3rapTupMan
0030p YJIYIIMHU YCTUPHUII Ba COTHIIHU ParOaTIAHTUPHIN YOpa-TaaOUpJIApUHU Tab
MUHJIAII MyMKHH.

Arap Makcaa €pub KHUpHUII CTPATETHSICHHU MIUIATUIINHU Tajnad Kuica, yHAA
¢dbupma Kyiugaru cTpaTeruk BapuaHTJIApHU KYPUIIIM MyMKHH:

o COTHMIIIHA parOarinaHTuUpuil Oyiinya dYopa-TaaOupiapHu  KYIao,
ToBap/aH ¢oiiaTaHMaliIuranIapra TabCup €TUIL,

o JOMMMI MIDKO3JIapra sra OYJIMII y4YyH ycTaMajapHH KaMaWTUpPHIL
MYMKHH;

o WUPUK KaJOKJaHTaH TOBapjapHU Takiaud HTHO Oup MapTalvMK TOBap

VCTEbMOJIMHH YCTUPHILI MyMKHH.

Arap ¢upma Makcagu TOBapHM HIUIA0 UYMKAPUIIHUM  KEHTaWTUPUII
CTpaTEerusiCura MoC KeJca, YHJAa KEHWMHIW CTpaTeruk Hyminap OYIWMIIM MYMKHUH:
CEerMEHTJIap YUYYH SIHI'M TOBApJIAPHU SIPATHUILL; KaMHU 0030pJapHU KamMpald OJUII Y4yH
MapKkajap COHMHHU Y3JIYKCH3 YCTHPHUIL; KyIIMM4Ya TOBapjap HIUIA0 YHKApHII
VMKOHUSTIIAPUHY draJUTall Ba X.K.

Arap ¢upma Makcaau O030pHM CTPATETMK PUBOKJIAHUIIMHM amajira Oumpa
00pub COTMII Xa)KMUHHU YCTHpUINTa WYHanTUpWiraH Oyica, KyWHIard CTPaTEruK
HyniaapHu KypuO YTUII MYMKHH: COTHII JKOMJIAPUHU KEHTaUTHPUIL, MOTEHLHUANT
MUKO3JIap COHUHU YCTUPUO COTUII UHTEHCUBIMTUHU OLIHPHUII.

Crparerusinn 0aéH KWJIUII yMyMJIAIITUPYBUM XyXoKaT OynuO, Kyiuiran
MakcajJra 3pullld yCyJUIapUHU aHUKJall jJo3umanp. by dakar mapketunr coxacuaa
XapakaTra MyIDKajUlaHMai, Oaiku WIurad YMKapwill, TEXHUKAaBUM WIUTAHMAlIap Ba
MOJIMABUMA XH3MaTra XaMm MyDKaUlaHaaud. Ymly XyxokaT —peKalallTHPHUII
Kapa€HUHUHT OolllKa OocKuujiapuga xaM acoc O0ynu0 xu3mar kuiaau. Ctparerus
0a€HM Kylnaaru 3ieMeHTIapUHU §3 UUKUra OJIUILIY JO3UM:

o Ooup €xu Oup Hevya MakcaJId CeTMEHTIApHU aHUKJIAIIL;
o TOBap WILIA0 YNKAPYBUHU Taadmap;

o COTHIII KaHAJIJIAPH,

[

HapxJiap Ba COTHIII IIAPOUTH;
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o CaBJI0 XOJMMJIAPH, YHUHT Basu(anapy Ba yHU TAIIKWIJI CTHIIT;

o peKJiaMa Ba COTHIIHM parOaTIaHTUPHILL

o COTUUIIAaH KEWMMHTH XHW3MaT KypcaTull, KadojaT, Xu3Mariap 0030pHU
TaIKUK KUAJTUTI,

by xyxokat y4-TypT BapokaaH mbopar 0ynubd, pupma paxOapusThura TaBcHUs
€TUII YYyH KypCaTHIIAIN.

PexxanamITMpUIIHUHT JKyJa aHUK OoJuO Oopulga Xxam (UPMaHUHT TalllKU
MyXUTHJAa KyTWJIMaraH Myammolnap Tyruiaau. bynap Auxcodduunr Quxpuya
“cTpaTeruk croprpuziap”’ aevunaan. MHKUpo3 Kyhugaru 4 sjaeMeHTNIap OwiaH
TaBcudIaHaIN:

BOK€a TycaT/AaH TyFUJIaju;

1. V myngait mMyamMMOHM Kysauku, ¢upma Taxpubacuaa aBBauiapu OyHaka

OynmMaras;

2. Te3ma peakmusara mMociamia OJIMACcIUK MOJUSBHN HYKOTHIIIApra €Ku Kynno
1000pHIITaH UMKOHUATIApra o0 Kenaay,
3. llommnuaY peaknusuiap 3apyp O0ymaau.

Crpareruk MapKEeTHHT peXacu MOJUSIBUI peka OYnuO, Oankd MOJUSBUN
OoKMMJIapHU Oenruiam (KypcaTuiin) Ba MaHOajmapu XakKuaaru MabiyMoTiapra sra
0ynuo0, amanga y pupmanu ukTucoauii ¢haoyUIMIMHU aHUKJIalIu Ba OeBocuTa Oapua
KOJTaH (PyHKIMsIIapyura TabCcup KypcaTaiu.

CABOJLJIAP:
1. Cotum kaHaTMHUHT (PYHKIUSIIapU HUMaIapaan nudopat?
2. Beprukan MapKeTHHI TU3UMH JETaHJa HUMaHM TYIIYHAacHU3 Ba YHHMHI KaHJau
TypJlapy MaBxKyI.
3. bo3opHu Kampalb OJuIl CTPATErUSICMHUHT Ma3MyHUHU TYIIYHTUPHO OEpHHT.
4. DKCKIIFO3UB COTHII TU3UMH JIETaHJa HUIMAHU TYIIYHACH3?
5. ®paHiM3a HUMa Ba YHUHT KaHJai TypJiapuHu Ousiacus?
6. Cusra OacceliHyiapiard CyBHU TO3aJalll y4yH KUMEBHUI peareHTIapHUA COTHUILHU
TAIIKUJI KWW TOMIIUPUITaH. Y10y TOBapHU KaHAAM CaBIO TapMOKJIapU OpKaiu
YTKa3uIl MyMKHUH?
7.KOMMYHHMKaTCUSIHUHT Makcaad HUMaaaH ubopar? VIKKM Xua pekjgama MyXHUTHUra
MUCOJUIAP KEATUPHHT.
8. MapKkeTUHT KOMMYHUKATOPH KaHJail MacalaJlapHu Xaj Kujaau?
9. KoMMyHHKaTHB jkapaHUHU TyLIYHTUPUO OCpHHT.
10. MapkeTHHT KOMMYHHUKAITUSICUHUHT KaH/1ail OOKWWIapuHu Omacus?
11. V3uHIrU3 AXIIM GUITraH HCTEHMOJ TOBAPMHM TAaHJIA0 OTMHT. MacIOyHHHT
MaTpPHUIIACH acoCHa peKjlaMa MyTaxacCUuciaapura Takiug KUIui MyMKUH OYiran
peKjiaMa MabIyMOTIapUHH Y4 WYHATUIINHYU KYypcaTuO OCpuUHT.
12. Peksiama BocuTanapuiad KyJUIAaHWITaH X0J1/1a KOPXOHA caMapaJopiiuru
AHUKJIAHT.
13. beBocuTa MapKeTUHT ycliyOiapura HuManap Kupaiau?
14. aTepakTuB pekiiama AeraHja HUMaH! TYIIYHAcu3?
15. CaBno XOQUMIIApUHUHT CTPATErMK MapKETUHIAArK pOJIM HUMaJaH noopart?
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16. aTerparcusiianrad KOMMYHHUKAIAI 00CKAYM Ma3MyHUHU udoaanad OepuHr.
17. HapXHUHT MapKETUHT CTPATETUACHIard POJIMHU U30X,1a0 OSpUHT.

19. Sluru ToBapnap y4yH Kaiicu HapX cTpaTervsuiapuaan doinananuiaamu?

20. Hapxra kanjai oMujijiap TabCcup Kypcataau?

=

o B

O®OUJATTAHUJITAH ATABUETJIAP:
barues I'.JI., Tapacesuu B.M., Aun X. Mapkertunr. —CII6.: [Tutep, 2008.
Apmctponr, I'apu, Bonr, Beponuka, Kotnep, ®umun, Cougepc, [[xoH.
OcHoOBBI MapkeTuHra, 4-e espomneiickoe uzganue.:. Ilep anrm. — M.: «M..
Bunbsimcy, 2008. -1200
Kpesun, [IpBua, B. Ctparernueckuii MmapkeTusr, 6-¢ uzn. — M.: «Bunbamcy,
2008.
H.K.Po3oBa. Mapketunr. —CII0.: ITutep, 2008.
®darxyaauaoB P.A. Ctparernueckuii MapKeTHHT. Y UYeOHUK IS By30B. 3-€ U3,
Cu0.: [Turep, 2007. 127-138 cTp.
KocumoBa M.C., Dpramxomxkaesa I1.K., A6xyxammnoBa JI.T. Crpareruk
MapKeTHHT. YKyB KyiianMa. 2007
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TAKIAMOT

HT AAB/IAT MKTUCOANET YHN
“"MapkeTrunr” kacdenpacu

WHHOBALMOH MAPKETUHI

DAHWAAH TAKAUMOTNIAP

Tysyeunnap: w.g.a., npod, WK, Iprawxopraesa,
n.g.H., gou. N.7. AGayxanunoaa,
Karra nimuii xoaum AH. Menukynos

Towkenr-2015

~ 1-mas3sy: UKTUCOAMNETHM WHHOBALIMOH
> MWIAHTUPULL LWWAPOUTUAA MAPKETUHIHW
WAK/ITAHTUPULLHUHT HA3SAPUIA ACOC/IAPU

Pexa:
© 1.1 MHHOBaUMANApHH GOWKAPHILHMKHE HasapKid acochapy
= WMHHOBALWOH PUBOXNAHWIL MYaMMONapH

MapKeTHHITa SHIrMYa Kapawnap THSHMMK

«AHHOBAUMA» TYWYHYACH MAMUR aTaMallyMocnkka XX acpHuur Sownapuaa
kupub xenrad 6Vnub, pacrnad dup MaJaHUATHWHT aApUM 3NeMeHTNapu
(ypd-ogatnap, Xaeér GaonmaT YyCynnapK, XyMnaaad, nwnad ynkapuiu)

Ka MafaHMRTra )(HDM6 (;.-()DHUJMHH aGHlMNaTrax,

! Xo3upri naiTtaa MHHOBaUMOH MyaMMonapra gaxngop 6ynrad typnu
ykys dannapuaa ywby TywyHua Typavua MasmyHaa Kypub
yukunaan. MacanaH, cCoUMONoOrna MabHaBuMil MXKOA Kuxarura
AVKKSTHUW TOPTaaK B3 UHHOBaUWAHK MNMWIA Ba aknuil baonusT
HYKTau Hazapugan xypub uukaau. by mexHat dhaonmamm
MOTUBAUUACK XaM, XyNK-aTeop ycynnapu xam 6ynumb,
agsanrunapuaad cudar Kuxaruaad Gapk Kmnaau.
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* 1) MMHOBALMANSD MEXHAT ¢ YRS XUIMAT KnAnb, YHuNE
WAMKA CAFMMIHN OLUIMDIBH X043 WHCOK CINOXUATH mvuopn. WIMWH-TEXHAK
unmnapom XRETFA TATOMK 3THIL KaHANK XMCoONaHaan,

* 2) MHKOBALMANAD ERAAMNAD WIWNA0 YHKADUNASTTOH MAXCYNOT BA XHIMATIAD A0MPACH
KEHrAATHPHNAAK, YNADHWHT CHDETH AXWMAAHEAN, By 3Ca KaMHUAT IXTHEXNADK BA
YABPMMNT X KAUNMK B8P FOALME XNINET KWABAK;

* 3} MHHOBAMANAD ANCH HUNED NUKEPHW KYUNAPHHN MWNEt YuKapuwrs xand unnu,
MIXCYNOT BB XHIMITAAPHN KIMPOK MEXHAT, IHEPrUR Ba Matepuannop capdu Gunau
WWAG YHKAPHIL MMKOoHMHW Gapann;

*4) y &N by COXDAD WHHOBDUMANAP PAKOBATH TAKDOP WUINAG YHKAPMLL CTDYKTYDICHHN
VIrapras IXTHEXNAP CTPYKTYPACH BS TAWKH MyXHT CTPYKTYRAcHTa Mysodmk xonra

KeNTMpHWIe épaam

J ByHAaR MCnox KMAKMWHKUHE ByTyH XapagHuHmn
{ Wmmmm"m?mmmm

MAMNAKaT DaMn Kaxonaa TAPMOK MHHOB3UNOH THIHMM,
CTBRUM YPUHNaPAaH DUpUHn MyMNANEH, DRAUMIEDHK
Irannaig Mymxwe Ginrau canapany nap o
COXANAPHN KEHTAHTHPHIL THXODATADWTHPNLLHK COHOATHW MOAEDHHUIIUMA
WMKOHNHY BEpagnuran wimMua TEaBMUHNSRARTEH KANMKLLL.

Kniw; ApaTHL;
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KopxoHanapHn MHHOBALMOH PHUBOXNAHTUPULW Yopa-TaabupnapuHn

aManra cwupwuiu )(ymmarwnapra MMKOH 6'2{)8,(]“?

AR EKU TAKOMUANALWTHPUATAH TEXHONOTHANAD, MAXCYNOTNAP, acbo6-yeKyHanap,
MaTeEpMannap Ba X.K, XOPHH KWW XHCOBKra MaxcynoT (Toeap, XxnaMaT) wwnab
HUKIPHIIHUHE YOHWNHK TaBMUMNALW;

WHHOBAUMOH MaxCyni0T XaXMH YAYLWKHH HHHOBAUMOH 30N KOPXOHaNap MaxcynoTnapu

YMYMUIR XaXMAMUHT 20%Mrava eTxasui, fuHi ESpona KYpCaTkuyNapira sKMHNawm;

PaH-TEXHUKS B2 MWN3E YMKIPHL COXBNIAPHAS KYWHMYE MW YPUHNSPH RpaTuil;

UTTKW B3 MKHOBIUWOH NORMXANSPHI MONMANIWTHPHIUHNHT RKMA CXEMANapuHu XOpHA

KIAMW XHCOBHIa HHHOBALUMON COXAra KYLWMNYA pecypenap xant Kunmw;

# 33pypuil MHHOBAUMOH WHGPITYSUNME (TEXHONAPKNAP, MHHOBIUNOH-TEXHONOMMK
MADKASNAD, KMHMK MHHOBALIMON-TEXHANOIHK KOPXOHANAD B 6.), HHHOBALUMOH haonKaT
CyBLeKTNAPHHM MKTUCOAMI KYNNab-XyBsaTnall MexaKU3MNapH RpaTHIL B3
PUBOXNAHTHPHLL

» MHHOBALMOH DBONHAT KATHALWMUNAPHHHHT nynocasnmpmu TapTHEra conanurax
 KOHYHHWIHK B3 RODMATHE~XYKYKHA ACOCNap WakAna

7 WHHOBAUMOH COXaaa OKOp#H mwumrﬂmmu Mnﬂﬁlpnw

TUSUMAADK APATULL;

v

v

vy

KopxoHanapHn MHHOBALMOH PHUBOXNAHTUPMI Yopa-TaabupnapuHn

aMmanra owmpuiu Kyimaarunapra wmkor 6epaau (aasomun):

» WMHHOBAUWOH DaonuAT KaTHawYunapuHu axbopor bunad Kynnad-Kyesatnaw
B2 MHHOBAUMOH NOHMXanapHy OoWwKapuiL TU3MMNAPpK ApaTuL;

7 KOPXOHaNnap WHHOBAUMOH HA0ONNHIMHN OLMPULLMKA TALMUHNARAKUIAH,
camapanu daonusT xypcataguran, 6o3opra HyHanTMpUArak MHHOB3AUMOH
TU3UM ApaTW;

» SHIWNWKNEP KMPUTHW acocuaa Mwnab unKapuwaa xanan Tapkubuit
y3rapuwnapHu amanra ownpuw;

» mMaxcynot (Tosap, xu3mat) pakobarbapaownury 83 UWNa6 YMKAPHUWHNHT
TEXHUK AAPAXACUHU OLUMPULL;

# W4KKn Ba Tawky Golopnapaa CaHOAT Ba (haH-TeXHUKa MaxCyNnoTnapuHn AHana
CHMKUTHLY YHYH WADOWTNAD APSTHLY;

~ MHHOBAUMOM AONMAT COXACHAA XaNKapo XaMKOPNMK Ba TapMOKAapapo
‘KOOMEepauna wirop Taxpubanapu sa yCTyHNMKNapuaaH MaKcuman fapaxana
‘doiipananuw,

PakoGatnu yCTYHNUKNEPra 3pULLIMWHWHT
Y XWI YCYNU MaBXyA:

ucTeELMONYUNAap
JOVPECUHNHT
duKpAnrv aur

axwunury (casno

mapkacu 6yimua
eTaKk4uIuK).

MaxCyNOTHUHT Xapaxarnhap
Vaura xoc, MUHKUMan
Ho86nurun papaxacu (Hapx

(aHrunuk Gyrunya 6ynnua
eTakynnuk); eTakyunmk);
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1. Kopxonanap, 87apaa erakuendx No3MURANAPMHM
KOAMWHA WCTACE, MBEXYA paxob yery
L, RN YCTYMNMKAp mmw Ennian poumnit
puuuma LYY YANAHMUIM SIO3MM;

Tuneppaxobar
KOPXOHANAPHWNT Janra
AOC MAPKETHHI
CTPATErMACHHN Mwnab

nasapaa PRETMIE CTRETEr IO i
"'m.":;“. BTN HO3, HCTANCBH YI0K MY AIATAH CTRBTENN KODXOHATE ek
L HETMMIIN HYKHH;

4, mm&nmmnWthmww e il
PXONIAM SANFUTHG KPR, LYINGH Y YIOK MyARATIM
e anwy -

| KyRAna ‘
Wiy wu—';:.kms—wl =
B b
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MXTUMORR-MKTHCOANA BA CHECMA MyHOLAOATAED THINMKA MHCONNBPEAPRAUYSH,

———y

Oranecionns OBpua COXANAPHUAR KOPNOPATHE STHXaNK XMCODra onfan xonge nunad
UMKBPML PAOANATHHMHT MATHMOMA B3 IKONOTMK OKWOATASDWE HBCHYNHATIN

Y,
axbopor Texnonarnanapugan GoRganamnd, ncres :

Ky sa
Foranuw, AKKS TEpTHOAar XyCyCAATNAD B3 AXTHENAIDHM xucoﬁm ONras xonaa
TONAPAAD Mwnal QKA na YIAPUN CoTwmll (macanan, «Cupar cnupanwsra aman
KUITaH X0Naa ToBapnap 0 YK, 3pF peivt Xncobra onw);

HOTUMODDT TAWKW/IOTRONN: KACANXOHD, MY32A, MAKTAD, XYKYMAT MYyaCCACINApH 83
XK. A Map! YOynnapumn K¥nnmu (uacmu, BTPOB-MyXUTIHN
THMYXOBa33 KAWL B SHEDTHANW TEXAWHY PAFOITHIHTUDMIL YHYH
KAMUATEIMBPLETHHT KIMDDHAANDDH FTRAIMW),

TOBAPHMW APATHULL, E
PULL JKAPAEHW. UHHOBA

uuuouuuou naxcyuo'map Hapxu. WHHOBaUWOH
Maxcynorra  onTtuMman Hapx 6Genrmnaw. fAHryM
WHHOBALMOH TOBapNapra HapXHWU WAKNNAHTUPULLHWUHT
y3ura xoc xycycuarnapm

1) SHIW TOBAPNIP XOKMASIW FORRBDHA MaNah Tonmn;

42) FosnapHu TaHAIW;

3) AHIM TOBAP FORCHHW THXOPATNZLUTHPMILHA MKTHCORWA TEXNKN KWIMLL;
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ncmn Foanap lwropura aca xygunamnap MaHcy6:
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AU B3I NYCYUmNTnan JOLRTHMHT (Y T wOM MOanCyD DY s
o OEAPHW NX MyMiCHn ) DApUH xyCYCHNIna t " B
WMhApie watah TonMu i WOMBAADN ¥

AaanIHM! IMMMLLL

KRTHNap

BXMMK

MOPPONOr N poayt
TY A TR M-
TAMONMIRRARIMI A
coCnamam. Ymby yoaytira
an Tonapmar bapta
MY Y POITRNS AMIA
WHMEAT MW ANGXM
DR AR YPranms

A BCOINS

WA LN It OCOCHN #HO T,

PhowtiLsn) Vi MICHAPSTAN DM DaXoRaL

I TAOCUL AT EUM TODBRAMME AR

Wi umnne 2 WA s
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CHHEKTHKE YCYAM T DANADHM
TOTMIUHWHT HaTHXEN ap a 6oi VC‘y"u

Baxonaw omunnapmn

PAOH Yvw HWRakH T
rnmMran 6yn
MOL3M Li“1“HJ nK ﬁaam..u
NETZIAWTHPMW Tamolunnapura
DENAMANK, HeTnAaWTMPILLra Xas8THMNT
ApM PXILSWNWKNEPUASH
poRgananmw AYnn Gunax spuwnsanu

1. ToBapHYM MWNAG YMKAW CoXacuaark omMunnap:
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Aurn wupuum' nmcunﬁ rmmm yHu nwnab UnKHW, Gosopra
6 BunaH 6oFs )

Vaeyrursk xepenaraay
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Gy epaa

X — AaMll HITa0 MHKAPHIT XaAKMITa capfuiaHyBHil IOHMIIT XapakaTiap:
X,y — WaMH ¥3rapyBUaH Xapakarnap:

H  — gHru ToBap GHPAHTH HAPXH,

Toaap YHYH AHMM HOM usnaﬁ Tonuw 8a 'raﬁepnam an MyaMMo,

Mapka 6y - O6utta &K Gup weuta TOBap uumaﬁ uuxapysuuuuur
_(mya‘muuur)

* MapKa HOMK BY MAPKAHWHI OBA3 YMKAPKE YKMW MYMKUH Bynran cy3, xapd sa
YNAPHAHT BUPHKMACH XMCoBNaHaaH.

KUXaTa

eotyatmra Mapka nouu Bsa napxa senmcwu Mlx wm»:m xvxmmu '

-numo W MAPKACH BY MWNAE YHKAPYBYH TOMOHNAAH RpATUNraKn Exu
Bowxa v YHKADYBYNLAH WXAPAra ONMHraH Mapkaaup,
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| ' |
WHHOBALMOH MaxCyNnoTHN 6030p TOMOH CHIKNTUL YLuby
MaxcynoTra HUCHaTaH Y3ura Xoc Hapx cMécaTv IOPUTHHM TaKo30
3ataaun. Hapx cMécatmHm KYpru6 Yuknwaa (AHMMANK-TOBapHKU
Go3opra 6enrnnanran Hapxaa YNKapu XaXKMHHN

Bl CONVWITHPMa KypcaTkudnap
Maxcynor Supnurura / YyCYnu;
Xapaxarnap HOpMaTUBNapUHM :
xucobra onran Xonaa yHWHr
UCTEBMON XyCYyCusiTnapu
Aapaxacura xapab, aHm
MBXCYNOT HAPXWHU TaLKKN ErPECCHOR TaXANA YCYin:
KMNWILHWHE KATOP yoynnapu
mMasxya. byHaan ycynnap
IKOHOMETPUK yCyNnnap HOMUHKM
onran 6¥Ynub, ynap Karopura
KYyRMASrMN3pHWU KMPUTUL
i b, Gann ycynu
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"Bo30pAa KARMOFMHN Onkw" yeynu

MuHoBaUMOH
MAaXCYyNoTra Hapx
WaKNNAKTHP ML -

HMHI acocHi
ycynnapwn 6ynnb

Kyhupgarmnap

xucobnanaan:

MAKCAANM ABDOMAMA MELAPH ONUIL YCYNW,

XSaPAXATNAPDHM Teé3 K APULY YCYNW

“"";X'W SHIMAMK KMPUTHLLIHURT
YO "'n:: ‘hoARanuANrHaaH Kenub
HOPMETHENAPHTa Kapab SASAEAW AT YeyUIIoe
6enrunanank) rypyxi; vy

DOactnabku 6axonawaa, KoHUenUMARK nwnad yukuw Gockuunaa 63
MHHOBaUMOH tbaommr MaXCYNOTHHM mnnaﬁ uul(uumum' WK Goammapnna,

¢ NapaMeTpuK ycynnap;

* KOppenauua Ba perpeccus Taxnunu ycynnapmu.
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MapaMeTpuK YCYNNapHUHT 3R 0Aaui Typnapuaan 6upu Toeap
HAPXUHI MAXCYNOTHIUHT BUTTE ACOCHA KYPCATKUYM TALCUPUHM
xucobra onuw acocuaa asuknaw xucobnaHaan. MaxcynoTHUHT
dyHxysonan sasudacudn enrunad Sepanuras Ba YHUHE IHM MyXuM
XYCYCUMATUHN TaBcUDNananrad KYpPCaTkuy acocuit Kypcatkuy geb

atanagu.

3 MaxCYNOTHUHT TafHY Hapxu B3 PO KYPCAaTKUUM TAsHY KWAMATH
N aHUKNaHagu: ‘

UYu= L6xPH/PS,
epAia U+ Ba L6 - MOC pasMWila SHIM Ba TAAHY MaXCynoT Hapxu.

WNHHOBALUMOH MAXCYNOT HAPXA BA YHUHI TEXMUK-MKTHCOAMIA TABCHDHOMANADK YPTACKAA
MUKROPUIA ¥33P0 3NOKaNap YPHATHIWHWMHT XATTOKM XHCOB-KUTOBNAPaArKH XaTonnKNapHH
AHMKNAWra MMKOH GepaavraH AHaAa aHUKPOK YCY/IM KOPPENSUMS B3 PErPECCHR TAXAHIN
xucobnanank. AacTnabky SoCKUMAA CTATUCTUK MaBNYMOT/IAp acoCHaa aHanor-
MaxcynoTaap yMyH y3apo Bornunk §Ynran (KOppensuMs KMnaauraH) Kypcarkuinap
AHUKNAHAAW. CYHIPa KyHNAarH PErpeccus TEHTACMACH KYPUHWWMAE TaXIUIWA

SOFARKAMK TY3UNaan:
A oo . u=f(P1,P2,.. Pn)
6y epaa Pi - HAPXTa TELCHP STYBNM | KYPCATKUY.

Perpeccus TEHrNaMacura SHr MaxcynoT KYPCaTKuunapn KuiMaThHe Kynub,
MabNyYM AapaXaias aHniKIng 6i|ﬂdh‘ AHIWM MAXCYNOT HaX AsPaXaCUHWHT
MWOHYANIMK A3PAKACHHN aHMKIEI MYMKHH. TaXMUHUIA YCYNNapHUHT 3cocuid
KaMYUMUIY MAXCYNOT KYpCcaTkuunapu g8a Hapx ypracuaa cudar
yarapvwnapruy xucobra onuis MMKOHK AYKAKru xucobnanaam, By aca kyn
XONNAPAA HYKYDP WHHOBATUE MaxCynoTnap nwnad yukuwaa YpuHra ara
OynMoxaa. Ynapra yxwaw Gowxa maxcynor GynMaran Yaura xoc Hodb

Max OTNAP YNYH UAK Bockuunapaa Hapx SenruialiHMHre AroHa yeynum

Tnap ycynu xucobnauaau

3Hr OMMaBKiA 3KCNepTnap ycynu "llem.-&;n:;cynu xucoﬁ—nauanu. "Oenspn"
ycynu 6yiuua sxcnepTnap cypoeu xapagnn 6up Heuwa Gockuyaan ubopar

Synagm.

S 1-O0CKNU, ILUM TYDYI0MMN LSANIMTHEML.
LU PR REINDACH IRCNRHTNER CYPtn YA &

|

0 2-GOCKNY. INONRNTNAP FYPYXHMM SIIARTRRIL.
“flanndun’ yeynnra MyROSMW SKIRPTNAD FYRYXH YWy CoxAaare 10-15 th wyTaraccucans wEopat GFmtum namas

|

o3-0ocknu. CA0ONNApHK wRoZanauwl.
SCAR0ONNAPHE MBCAINALW IHMK 83 oD MATHOLE TANKHN welitnagurav Ofwae, Oup masecme xanolnapan L9253
TY TR DOGMM,

04 Docrmn. IChuptuia Fraasnu.

o5-Socknu, CYPONTE NKyw NCaw

i
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vmpxcuicamuuﬂpuﬁumm YHHHE ACOCHMA  BapPHaHTAAPHHK aw‘
! MYMKWMH. 3Hr TapkanraH BsapmanT Gab3uaa «coaboHnM Hapx

"

S AHIW MEXCYIOT COTYBMMM FINDIUTHPMI BAKTUAD YHIR TOBAPDHUNT NORNXD TOHHADXWIAH

XaM nacT GYnraM ap3os Hapxaa coTu,;

¢ onepausAnap Tanab Kunuuran peﬁaﬁennurmm TAaBMHENARAMIaH RHIMAMKHN COTHW
Hapxura Yuxmu,

* Y3I0K BAKT QOBOMWAD DeaMa Snnam K?nna6~xyssamaw BO TAKOMMANBWTHDMIL 69“"‘46
3apYPUR NADKETHHT TAAOHIADN MaMMYMHK KINNATEH XONAE UHHOBALNANED HAPXMHK
Bapxapop Aspaxsns yunab Typuul;

B+ coryis BOIOPK yNyH HEPXTE ONa PEKODAT Tanabnapura wanoh Bepran Xonaa Hapxmm
NACHATHPKID HMKOHUATIAPH QOMDACHAD KONTEH X040 H0I0PTa WATEPU SUKADHNTaH
TOBAP HAPXMHKU NACARTHPMWHKM Bownaw .

PUBOMUTAHULL XXMXATNAPU-MHHOBALIUOI
PKETUHIHUHI TAPKMBMIA KUCMU CUDATH,

Pexa:

smﬂﬂl"l’ Vam XOC XYCYCHATNAPMW.
WHHOBauManapHu 60WKapULLIAa WHTEPHET
TEXHONOrMANAPUHUHT YPHM Ba ponu

4 = MHHOBauusanap bosopuaa bpeHanap [
VWKHK Ypranaaurad dan 6ynub, xapuaopnap b

IYAAATM MLWLWOHY acocnaart MyuocaSa‘rnap ypHaTUW
aTAa cesunapnu pakobatnu ycryHnuknapra sra 6ynuw
inHn Bepaan.

Hru KyHAa Genrunavrad caBao MapKacura y30K uwmamn‘
opnap MOWMANUIK APATUWHUHT BUPOHTa YMYM 3BTHP
inraH ycnybusTtu Maexyg amac.
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BpeHaHM XoWNnawTHp KyHunparu
exontuwﬁm'o Mr::anl':nvnmm

Anka Tapmbaarm V3NKNHT C3BA0 MEPHACH
Tacudromanap

Pakobarunnapmuur

CABAO M3PKANIPM

Xapng knrwask donna

CaBAo MapKaCcHMHM XOWNAWTUPULL
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Hemak, bpe APETUWIL — Y30K MYARATNW MKOAWMW
xapaén 6ynub, SperaHn cnmxuTUW MadKypacuHm,
YHUHI MaTH K} fMwmaary Ba Tawkmy 6 apuHm,

TOBEP YPOBWHW nwnabd ynKmuw, HamyHanapHm
TapKaTvil, coTys paroaTnanTMpuil, TYB
xounapuwaa vuinalw, SsHW uCresMoiunra Tascup
KYpCaTULHUHI pya MapKeTUHI BoCHUTanapu
MaXMYyMHW KY3aa TyTaau

Sp'em npmm 83  YHMHI  ucTewMonuunap o‘pacma

MapKeTHHr coxacuaary
MaWXyp MyTaxaccuc
l’lump Loiink, Gperanu

WaKANaHTUPULL
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1. BPEHAHWHT BUIHEC-FORCHHM LUAKINEHTHPWLLL.

E— |

2.BO30OPHN TRXNUN KAWL CErMENTNDI, BO30D CHFUMMHI BD YHUHT
cermeHTnaprin Gaxonaw, 6030p AMHAMUKACH 82 PAKOBATUMNADHU JDTaHmL .

ey
— |

f' 3.CHGaTni TOBAP EKKM XMIMET RPATHIL.

4. TOBAPHU MASHTHDHUKIUMR KWL B2 WHAMBWIYANNIWTHPMLL .

5 BynFyc 6peHa XyAyanaa CoTys XamMUEN OwnpILL.

16.M1CTEBMONYM TOMOH PEKNAME KOMMYHUKALMUANAPK.

:; 7.KopxoHaaa GpeHa MadKypacH MyXUMAKUIMHN WaKANAHTHDHL.

~ 8. KYNUMNNKHUAT MOMMANWTN B3 COANKNNTHIE 3PULIML,

— 9. WcTenMoNnyy OHrMAa SpeHs FOACMHN MYCTaXKaMnaLw.

|10.McTenMonumMHAHT Bperg KMMMaTUra MWOHWLY B3 YHK V3
KANDUATNADNIE TEHINALTHPULLM.

11.Bperanm kenrycuaa Gowkapuw,
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Kopxonana HHTepHET-TeXHOIOMTIAPHIAN dofnatannm

Kopxomaza inrrepier-rexnoornuiapiag Gofanamum

T OPKANM TAKAMM 3TUAYBYM MOAMABHIA
i y3ap 6ornuknuru

N UMKOHMATNAP
. UMK

MuTepuer opxanu Gaux
XM3IMaTNApH KypcaTHw
3aMOHABMA
TUSHMAAPHHN :
TascHIOBYM YNTA SHT ) (hoRaananyBuu MHT
MyxXum TascndHOMaMM \
awpaTnb xypcarm
MYMKHH:

QOPOTHH CarKiall sa
DCHMINTUTMM
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WnHosaumanap 6030puaa MapKeTUHI TAAKMKOTNapK MaBXyA
maxcynotnap 6yitmya aHbaHaBuii MapKeTUHI TaRAKUKOTNapuaaH
Ty6aan dapk kunaaun. By GupuHum Hasbataa, wy 6unax GoFnuKkM,
WHHOBAUWANAPHUHT aMangarv UcTesMonuunapu uyk sa by TaakukoT
YHYH TYPYX WaKNNaHTUPUWHIA munnnaurmpann. g;:‘uuwan,

| oKy ryDYXAapas IMTERSLI0 — yHMKT CADAT THXKOPAT TGOS Foub Bopsemran

P8 SNRAMMAS Ky3aTI Gynran pean
Xapazopasp hm pean BaxT pexmmngs WW mmm

—

mumnren Kysarys, Gynas TaaXHXOT N 0K Ex0 Yo
BAKT 420NN XBATAA MUTHOOK 3THO, DA mmn BOKES- - XOUMCANGD I
Mnu FANNARHA TIMCAGRIM, w Bunan 6
Sopm Yuiby yey: PERN CHDATR B3 TIKIAM :nmumu

ap mm

Yrodnr WK Wy r MR COXACMIATN manap
oyt xoc Bynraw eHsusyanap Sranm;
E—

APORKLINGN TeXHAKANAE. MaKyp yoyn oouyam YpYs -:vn;r.umn RMIW TODAPa MiwchaTan §3

xwce put, BIKp 02 e © pAB K
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WHHOBaUMOH Da0/IMATHY peXanawTHpuiuaa pakobaTtunnap
naxcyumn HMCGaTaM YCTYHANK KMNaanram nmynm sra

* KOMNaHusa paonuaT KypcaTtaérran ano¢Myxwr

xakuaa axboport;
= —

e KOMNAHUAHWHI MUKW pecypcnapu xakuaa axbopor;

* KOMNaHUAHWHI TawKkyW MyXuT 6UnaH y3apo anokanapu
Xakuaa ax6opor. |

Mapketonornap xap Gup oMmunnn Genrn = Taxnun AyHanmwm:

MBCanaH, AHMM MaxCyNOTHUHT Xa8TUANUK AaBDK, AHMM MAXCYNOTHK
MCTELMONYNNAPIA TAKCHMAAW, YHH COTUUIHWHT pexanawTupunrad
KaHany Ba x.k. 6yinua Tyaunaguran Maxcyc xaasannap épaamuaa
m:nmum Tanabnu CTPYKTYPanu Taxnui KNKIWra Mypoxaar

WcTebMONYUNapHUHT MyoXasanapm
6yiimua Gawopar KMaMW ycynu.

HoMaTteMaTuk Bosopaan onanHrn ciHab Kypuw ycynm.
Mopennap Karopura
Ky#Auparnnap
Kupagm:

Cuoul:uﬁ @3MW ycynu - Kenaxakpapa
ysrapuwnap pyi 6epuiun sa
HaTwxana 6030PHMHI KaHAak ysrapuwm
XAKHAA MaTH 8KM anarpaMmMa KypuHMwaa
cUeHapuil TY3uW Kysaa TyTunaau.
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WHHOBAUMOH MapPKeTUHIHUHI acocui BazudanapuaaH Gupu xap 6up
MyaiiaH MaxcynoT Typura HucbaTaH noTeHuran Ba MaBxXya
MCTEBMONYMNAP TOMOHUAAH POWAaNaHUNaaAUraH UHHOBAUWOH TOBap
X3puaM XaKuaa Kapop kabyn kunuw MesoHnapuhy Gunuw
xucobnaHaau. ’

CONMITUPMA KYpCaTRUUNap ycynm;
CTpyKTYpanu adanormanap ycynm,
arperaTtnu ycyn,
KOPPenauvoH-perpeccuor Taxaun,
aKcneprnap ycynm;

Gann ycynu;
wydhrnab TakKocnail ycynm;

PaHT KOPpenauus ycynu.

Pakobarbapaow Tosap pakebaTymnapHuHT Tosapnapy éku ywby KoMnaHua
TOBAPNAPHHMKT GYHAAH ONAMHT BAPUAHTNAPHTA HUCOATaH XapHAOP
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TosapHu MysaddakKMATNN XKOMNAWTUPULL YUYH KOMNAHWUAR MAKCAANW
6030p cermeHTnapuaa pakobaryunap NO3MUKANAPUHW, YNAPDHUHT
ToBapnapM UMWIKMHW aukxat bunau ypravvw 2apyp. Wywaas cyHr
KOMMAHWS XORNAWTUPULL XaKuaa MOC Kenysum Kapop Kabyn kunuwm

ranab stunagw.

MHHOBALMAOH TCOIDMMT 6enrwunran YCTYRMMAIADM Hervsuaar exaawyn. M Srgawynne
‘ TanNSUD TOBBP XOKMKATAN Wyndsh yoryrmmeaspra (xyss ysra xoc GFacasa, yaldy cerMent
HCTELMONYIABDK YUY MyxXuM OFaran) Sca GRmum 3apyp:

ap w PPN OFIraN HCTEMMOASHNR SEATHASHIAN TOWDICH CpaAnK
erpawyn;

TOBAPMtHE MANCYC {ywily CRMMERT yiys) 3XTHERAADMA KOMIMDMLL WHCOMIRTIIGEN S04 i
COMMEnT PoRIANAMYRYMASDK YAy A0MIAPO0 CINANTAN MAXCYC QOAGANANAL WHKOMKSTAR
HEMHSALAN EnaBLIYRE;

085 MCTERMOMANA0NE GEPKBPOD TICESSYRNED WHKASSHTMPING SPRMMIBIN ENaBWYS.

Munosaunanapum Goaopaa WonnawTHprl Kapamnapu 6o030pHn Taxnun
KMnnu, xanb stys4yas MAKCAANM CErMeHTNaPHNA TAHNALWHK V3 MuMra

ﬁ BozopHu cuHab kypuw (Tecr yTkasuw) By - uHHoBaUMsNapHU

noTeHunan xapuaopnap bunaH TaHUWTUPULW ynu Bunax
cuHab kypuwanp. CuHab Kypull CMHOB Tapukacuaaru
MapKETUHI, SHIM MAaxXCYNOTHKW KyprasMma, spMapka,

KOHKypcnapra kyiuw, ywby Tosap HamyHanapumH cuHOS

Tapukacuaa doifanaHuwra TakauM ITMW, nusukrra Gepuw,
MaxcCynoT TaHHaPXMHW Xanu Konnamanauras Aapaxagarv

unmﬁsnu napxmpna coTuw socumma amanra omnpmnu.
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*CONMKKE TOPTHLUHK ONTHMANNAaLW HYKTan-Ha3apMaaH WapTHOMaHMHE TYPH;

*WAPTHOMA WAKKM = BUP MAPTANKUK, PAMKaNK, Y3aRTUPUNAANIaH;

-unpmmm .coo?i WApPTNAPHHN nnnmnmlpum npnmu

DM mwm%xmmmmmxmp

+WapPTHOMa WAPTNAPH Gy3MATaN XONATNAPAA TOMONNAPHMHT IKABOBT
AApaNKACH.

~ Yupawu MyMKuH 6yNnraH pucknapHu
6aprapad KWIMW yYyH WapTHOMa Ty3MwWwAa
KyWuaarvnapHu amanra oliMpuil 3apyp:

L
|

aHuKNaHrax
pUCKNapHu

BUTUMHUHT
MYXUM
3IXTUMONNAPHHN
TaaKWUK 3TUL;

MONUABUIA Ba
OPUAUK pUcknap
PYHXaTUHK
Ty3uW;

baprapad Kunuw
YuYH
WaPTHOMaHUHT
TaKoMUANaLWTUPK

nraH BapuaHTUHU
Taknud 3TULW.

Crsanm o
Terad =Sapn AapaericIs mmosIIAIp ISt

FiNrie TORARIAD WIHITAG WUKITT IDINIWITETH

apee p

; Caztay P ¥
3

SN TOSApTARIn! IIITRS VS SOCKIMILIAN CONOITIEN MILTAO WEAPIMNITS Te3 TTram

198




B Pexa: W

* MaxpocerMenan Tax- oI,

* MukpocerMeHIIam TaxIriL

* CermeHrams CTPATeriAaACiHIl aMa’Ira OLIIpII.

e TanabHu Taxun KUNULWHUHE aCOCKIA KOHLENLUMACK

o Bupnamuu tanab tapkmbu

* TOBApHUWHI XAETUINNK AaBpU MOoNIenu

* TanabHu bawopaT kunuw ycnybnapwm

et Cd Nd Nd N N N

€ &

|.1.MakpocerMeHTauus TaxJuiau
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1.2.bo30opHu cerMeHTIaW DOCKUYIapH

cerMeHTIIam COXaCHNN aHNKIam

S

—

CEMUNTIAPHIHT CTPATEIHK TaXITHTH

—

1.3.Acocui 6030p TY3IUIULLK

1.4. Acocuii 6030pHM Kampad onuul
CTPAaTCTrHACH
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30pHH KﬂMpﬂG OJIHII CTpaTCrusiyiapH

2.2 MuxpocerMeHTiam Typr acocuit bockuian uboparjtup

CeTMEeHTIOBTI TAXTI. TOBAP DO30PAAPHIEN TOBAPHIHT PaitiaTaapil HyKIan |
Hazapyuaas Oup Ao Ba Gomxa cerMerTapng QupK KiTysun

MARKCIVUTH CEIMEHTITAPHN TARUTNIL L‘)llphl-ulll}ll ﬂasulbmmpu B VHHHI MRXCYC
IMBEOITITAH Keand qHEkan Xowma Gup &xu OHp Heua MaKcuUm
- A aR1al o J

TIO JMITHA TALT THPITIIIH TARIAM . Xap OMp MAKCALII CelMeHTaa noteman
HCTERMOTTIIAPHITHE HCTAKIAPHHK B3 PAKOOATIAD 3ra11ad TYprax

MAKCALUTH MAPRSTHHI JACTYPH. MAKCA LI COIMCHTIAPHIHY
XAPAKTEPHCTHEATAPHTA MOCTAIITHPICIIAH MAPKETHHI JaCTVPIEHE HILIad
Y
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. CermenTauus Ba audepeHumanms

16) Gup LD

HUKAPY WEHITHIT Typis

LR A ALy SRl 2t < widapra MY 1

xumes-xun  vossprapes [ TR Gy [ o ool ek

Ao paxoGerrauap Fpromcaa g ey

TAXHYRH rndponyTapiTi ENITIETY IR
TY YISy

Jlndgepessmmmn - Gy PRI e ——

 2.4.MapKeTHHT CTPATErNSICHIN AMAXTA OWMPHI J

b

MapEeTHHT Mapkerunr
CTPATErMATHHN CTpAYErMACH NN
amManra owHpnm mmaab € Knm

BR YHE

MapkeTHur ‘

JacrTypuen
o= HmAas wuKnm [:__,

2.5. bo3op cermeHTaLMACH TAMOHMIIIAPH
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cerMeHT exu Oo3opHIH!
K THMONH
aemorpahux

IVHATHIHE AHHKNAm

3.1.Cermenranus CTPATCruiACHHN aMaJira OUIMpHin

bosopaars GaoausT CrpaterusIapHHH acoCaania yu Typiaary
CIpATCIMAIap HIUIATHIMITE MYMKHI:

3.2. Makcaanm CerMeHT/IapHH TaHmall

MEKCARNIN CErMeNTIN TRILIAI MYAMMOCH €TRPAN Rapaxagn Mypaxxab 6§anG, ywn
eqmmt yuys KyRSJArs Kerms- KCCIHKAS TYRPRIINN TRECKS YR
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3.3.ToBapHM NO3ULMANGLWITUPULL CTPATErMacu

[Tozunmsuianm - TOBAPHUHT HMHJUKHHH XapHJIOPHHHI OHIM/IA
paKko0aTdH TOBAPJAPHHKH/IAH (apKJH paBHIIa MYHOCHO
VpuH srajiaiurad Tapsjia Hmaad YHKHII Ba ApaTHILIHD

3.4.CerMeHTaUMa ME30OHNAPMHWMHI KaTeropuan waasanu

Cermantaunn
ramoliManapeuiy Tamenn
e yTem

unor dux -& - %
YIIO'III : = Ocuxorpaduu
— = TsMefing

Ceorpad uk
tamofina

Heresmon
uNTENCHY

Tosspra Synras
uynocabar
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Boropoacs maiah - Mabaym oup
#OHIN BA MABAYM OHp AanpIR,
MAPKAJTAD MARMYACH EXN pRodaren
upMAIAp YOyYH TOBAD Horopaarn
Yl casao suamranp. Bynia
ran, “Gupravn Taaal" xaKnia ek
AXTHERBNBY MYARSH ToRgacura moc
ReTATNFAR TA7a0 XaKku1a Gopymoran.

@upwan o¥aram
Taaa6 (Mapkara 6¥aram Tazad) aed
Bosopaarn TRAAGHMME GMDP KMCMEIA
ABTHIAIR BA Y TOBAPHHHT acocwi
Gosopran pupya Exm Mapka aaanb
Typrau Gozop VAVIINEA MOC Keanin.
Bupaasam  raxad  xam  GpupMannnr
Taaabarn  Sxmabd peakumsHwHr
PyYHKUBACHIND.

maHRAT Goj0paarH 3 XonsTun Jpranam

Bozor paramettlan

Bozor
tendensivalari

e

| Alehida kerxona bozorl

Bozordagi
mo 'tadillik

205

Bozor
seamentatsivasi

Bozorni
o zlashtirish




Pasavis
-~

Taml
marketing
Bosimi
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To3ap 000X XTI FOTOIAIN MO e JOE

e —— T —
Kymimas rran
HATICKAEHH MAXCYHOT
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2 20T
1!
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INTUITSIY A

Sedda usullar
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7- maesy. Dupmarnu pakodbambapdoutiuzunu maxui

K. Mapkemunz cmpamezuscunu maniaui.

d- “-Paxosamu YCTYHANMM™ TywyHuacu.
+ PakobarnallyBHHHI KEHraRTUPHATaH KOMUENUMACH,

( * PaKobartnu BasuATNAD TAXNHNK.
] «Xapawarnap 6§inua ycrynnmk.
* ToBapHMHI paKobaTbapAOWNNIMHK OLIMPHLL RYNNAPK. |
{ «vaonmuar AYHANMWIK NOPTHENHMHNHT HMKOHUATNAPHHN TAXNHN mnmu.

* PHBOXNAHWILUHWHI ACOCHIA CTpaTervanapm.

» Youw crpatermanapm.
"+, PaKobaTumnuKk cTpaTermanapm.

e R
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Tarsapy (3XP 1
neGaren

Masiamens wasles (srum maprn
IREP e waibiine o)

BXP - enr cangan paccterea

.Pakobatnu ad3annuk TywyH4acu
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Noteduunan |
pakubnap

n l.l.
Y

Wwnaérran pupmanap
|_ypTackparn parobar

Ypun Gocap
YpunbBocapnap
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~MUKECAGH TeXAlW, AbHN KUPHE KeNnaeTraH HUPManK KeHr Kynamnu
MWNA6 YMKAPUWHMN TAWKKA KuAMWwra Maxsyp Knunuw 8gu yHra
xapamarnap 6yiuua 3apap Kypuw xaepuHn BYXYAra KenTHpUW;
-«Kodak» a «Polaroid» pupmanapy ypracuparu Hu3o kabu
natexTnap !maﬂmru XyKyKniH T::'-”m »

~XBPUAOPNAPAAH MALIXYDP MWNA6 YNKEPYEYMHMHT TOBAPHAAH AKMM
Wmawn yruw nntﬁmmummu pean éxu pyxui
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'
BosopmunT Ty IR N
2 Tanc i ren

5
Notengnan
pasoBarune

Tyun=ma sa 6axop
SerMeanTRIn.

ParodsTHmnap D Q

SEPANTRPUNR Tasns

onzNEzAN KVpa PRLOSATMRARPH X
[Np—— Aavansm

4.1, PaxoBaThn XONATHUNE TEXAWAN

HH
SR
»
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«¥) azysnap nCypon
Genrnenn
o

wuil Touyp

) i ez e e g
' Kuusnw

CX3 xané
ATYBYAHIOHIY

«EsBoiin

*OnTumMannam - MYmyKaap»
THPpHI EyvYadTHpuHm Ba

MycTaxxKam

K amu
MandaaTumn Tapk atnm

THEKapud oxum «HT1w
DupMaHuHr «COrmu
paxobGaraarm . = =
NOSHUHACH Kyunn Kyucna
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! i L=

A Vit

A

Cc

BeaHecHHr Saprapopning

A 20na — bu bargaror o'sish, Ishlab chigarishni kengaytirish kerak
B8 zona — umum jalb etuvchanliknorte dorsjnsige mos keluvch tovarlar

C rona ~ umuem jalb stuvchanbce postderajagne mos kebuvehi tovariar,
kapital qoYyilmalarr olibs yols qayta
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8.1. VUi MMKOHMATNAPUHWMHT ACOCHI CTPaTernacy sa
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Perpeccua
MHTErpayuns

Mopw3aoHTan

MHTErpauws

Tonap ragcaduomacuun ndoaalam

Tosap TascugHomacuHmu Gaxonaw
-

TaLMWHOTHMHK TaHNawWw

L I

By 10 4 L] _ﬁ_n_-_l
‘mllmllﬂlll MHE BOLTAD "THRNI

TaLMUHOTYMHWHI MWKHK Baxonaw
]
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(3) Tageim lash kanall twzilishini aniglash
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Hmaad i ] H=nio Hmaoad
NEEAPYRUN WEEIpIANE NHEAp VUMM NHEEpY AN

Hereamonwn MerenmMoxun Hcreamamun Hcrensuaoans

_l iz Bcimagan

_‘ Lsspseaty 'ssmsa Kowg srazotimant
csn

_i A me terEEIE vl

Tetun xara FLELET] l

Tamalea »38 tan 3 8 p —{ Eatandoa: shtery l
Bay
Io..n.- TR .]

Faznto oraail I

Burwrmo

Tetaptm sy snenc

Te i su=aten famink ]

Taeda savramatar
o vE & N 4D 1UN

SReg'maa we vie
Eeyeiima alam e
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3.1. MapkeTUHr CTpaTerMacuiaa HapxXHUHT posnu

cOTMOKMM Bynran HapxHu Mycrakun Benrunawra Koaup

O6ynasepmaian. Arap Toeapnap anddepeHunauusnanmaras 6ynnb,
pakobaruunapy coku Kyn 6ynca, dupma Bozopha canoxmarra sra
6ynmMaiian sa Go3zop Benrunaran HapxHu Kabyn Kunuwra Maxsyp

6ynaan. Arap dupMa CTPATEritk MAPKETUHIHK PHBOXNAHTHPUE, Wy

Tydainu Gozopaa Masnym Oup canoxuaTra apuiirad 6ynca, HapxHu

Senrunaw TannaHraH crpaternaHuHr mysaddaknati yuyH xan

KUNYBUK axaMmuATra ara 6¢nagu.

Q Xap ToBap Y3 Hapxwra ara, aMMo XaMMa GUpManap XaMm 2 ToBapuHu

Hapxuu m tkraauruepum FyRmea wySmaraw
‘lll‘ll%‘lll-
Hmwmasah wewapnum ll'l:xllmlplli fdaxoaasm
Pavolbasrwmaap Iol.ly.tlpll;llpllll LTOEHA K MAN®m
hlylll lll‘.l-lllllpll- yeaybuuwu vauwasm
Aascrasbunm llp%!l(o‘ knvrobnm
Kymawsa ¢lna.lnfl- rncobra eanm
Heponspa -upl:u- Bvarunaam L
3.2.HapxHmn xucobnab UMKMLW Xapa&HUHWHT NOFOHANKW )
h
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Tuaab ovmmiaang u:
~1analra
fiynansupuaran wapx;
-XAPHAOPRAPHEKT QN AN
=0 ranabaopn;
-6030paa yxmam
TOBAPNAPHEUET

MEEK YANUTH B3 yAsprs
Gynran wapx;

~Goropra Kupu

XNapaxar oMsaarapu:
-nmnrald wuxapnm
Xapakarnapn,
~MAPKETHHT
Xapaxatnapn;
~fofian.

| Paxabar omutaupu:

-IApNOKANTH §uUpMazaAp
comn;

-allgad yXmsw uMOopr
Tomapaap;
~pakoBarwusap
Tosapaapurs Gyaraa

HApx Hu SHaRm

Bolopaa éxn corynun (mmnal
SUKAPYBYN) TONOHIUIAH HAPXHN

WaKRABETHPHID
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By xonaa ¢pupma mascym 6owmaa KaTTa Hapx Kymnus,
MaBcyM oxupura kenub HapxHu nacanTupaam. Wy
aﬁnﬂm 3aMoHaBMi Maxcynornapra uucynuﬁ Hapx

Mascymmnin Hapx nmﬁmpnumunr acocuih Kompacu -
YNapHWHI cOTUG ONYBYMNAPHUHT pakamnapura 6ornab,
nonMmuin ﬁnnwv
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Hapxra GornnK KapopnapHWHr paKko6ar MyXHTUHWHI
xapaktepura Gornmknurn

232



’ Narxni "yorib kirish” strategiyasl. Narxning "yorib kirish” yoki "past
narx” strategiyasi boshidan bozornlng eng katta ulushini egallab olish
magqsadida eng past narxni o’ rnatishdan iboratdir. Tovarlar
boshlang’ich narx#;mo ‘rantilib, talab rag * batlantiriladi, mqobalm
yuﬁb chigiladi, ragiblar tovarini bozordan sikib chigariladi, unda asosiy
u!ushni eqéllavdi va keyinvtp\mr narxini oshlra boshlay‘cll Ammo
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Stend savdosi . Kataloglarai

Boyosita pochia
B orqali targathh
: Bevoslio y
markeling

lc;io, gaiena,
jumal

Toelovidenie
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CTpaTerk MapKeTUHI XapaéHu — ONTUTa Xan Kunysuu
Macana 6unan GoFnukaup. By casonnapra xaso6
TONMW DMPMaHWHT MAKCAANapy Ba WYHra MOC

PaBULIAG PEXAHMHT Ty3un MK Genrnnat Gepaam.
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+

Mapueraur wancagaspunn Svarnaam

+

Xogay rasanan

+

Mapxerunur crpavermncnuie smw 220 Annnm

4

TANEREANN sBAr cmapnm

i

Harnsaaapen xy1nm
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; -‘«opiulliﬂyil ;n .yu;u ll
wpum

Maphkeruamruu
CTpateron
pexasam ynpem

"I.Il.l.‘l. nU Yom TR
Pexacw
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TECT CABOJIJIAPH

Ne Cason A B C D Tyrpu
7KaBo0
Iutep JIpykepHunr | MmapkeTHHr Ba | ¢oija ONHII Ba | MapKETUHT Ba st hotina
(puxpuua, MHHOBALHA pexkanamrupuil | 0030pHU Ba
1 6H3HeSHI/IHF KaHaau CEerMeHTIIAII XapakaTiapH A
acocui U TeXalll
bysxkuusisiapu
MaB:Kya?
HNunoBauusinu OoIKapyB SHTH MaTepuaji | MIUIA0 YMKAPUII | MaBXy.l
acocHWJIapuaaH aKJUIapHA Ba XKapaCHIapHU 6030pnapHu
H.IIymnerep KHPUTHILL; KOMIIOHEHTJIapH | TAKOMWJUIAIITUPY | OYMJIHUILY;
MHHOBAIUSIHU SIHTU TypAaru U, SIHTU 11I; MaBXYy [ XOM alIéHu
0apua AIHTH XOM- JKapaéHIapHU 6030pnapHu SIHTH
) KOMOMHANMSAIAPHU | aIéiapaaH KYJIJIa1l; stHTH PHUBOXKIIAHUIIH MaHOaapuHU B
THIKOPATJIAIITHPHIN | GoWamannil | TAIIKWINH OUMIINIIN
cudparuga HIaKJIapAaH Ba
HUMAJIapra XOM-aIlEHU
ACOCJAHTaH X0J1/1a SIHTH
aHuKJaagu’? MaHOanapugan
doiinananu
HNunoBanuon SIHTH SIHTH WHHOBALUSHU SIHTH XM3MaT
MapKeTHHTHUHT MaxCyJIOTHH TOBapJapra 0o30pra KUpUTHUIL | Ba
acocuii Makcaan 0030paa Oynran CTpaTerusiCUHU TEXHOJIOT 1A
HMMajaH udopar? MyCTaxKam 9XTUEKHU WIIIa0 YUKUII Ba | pra Oyirax
3 YpuH KOHIUPHUIIIaH SIHTH MaxCyJIOTHH | 3XTUEKHU C
AraJUTalIuHH ndopar 0030paa KOHMPHIIIJIA
TaMUHIIAIIIaH MyCTaxKaMm YpuH | H ubopar
nbopar SrajyIaliHa
TaMHUHJIalIJJaH
nbopar
“Aprtyp A.JIutTa” MaBXKYy/ TassHY SIHTH SIHTU XKapaéH
¢pupmacu TEXHOJIOTHSJIA | TEXHOJOTHSJIAp, | TEXHOJIOTHUsIIAp, Ba
TeXHOJOTHK p, acocuit SIHTH J)KUX03J1ap TEXHOJIOTHsIIa
WHHOBAIMSTHU TaKOMIJIJIAITa | TEXHOJOTHUSIAP, p, SIHTH
4 | kaHgaii TypaapuHu | H nanno 0o3opnapra B
axkpaTuo TEXHOJIOTHsIIa | OYmamuras, 0JIN0 KUPYyBUH
KypcaTtran? p Enunaauran MaBxXyl
TEXHOJIOTHsIIap TEXHOJIOTHsIIa
p
NuHoBanuon TEXHOJIOTHK, TaIIKUITUN- MapKETUHT Ba TEXHOJIOTHK,
rypyXJapHu Kanjai | uiauiab Oomkapys, JIOTUCTHK nmnuiab
rypyxJjaapu YUKAPHIL, THOKOpAT WHHOBALMSJIAP Ba | YMKApPUII,
MaBH(y}I? MapKETHHI Ba HWHHOBalWsJIapu MHHOBAITMOH MAapKCTHUHI Ba
JIOTUCTHK MaxcyJoTiiap JIOTUCTHK
WHHOBaLMsIAP WHHOBaIMsAJIA
5 Ba p Ba A
NHHOBAITMOH WHHOBAITMOH
MaxcyJoTiap, MaxcyJoTiap
TalIKUIAN-
OoIIKapyB,
THOKOpAT
WHHOBaLMsIap
u
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Nmnad yukapum STHTHUTHK AyTCOPCHUHT Ba | TEXHOJIOTHK uniad
HHHOBALMOH KUPUTUILIHHY, ayrcraGuHrHE | sKapaéHHH Ba YUKAPHUILIHH
rypyXu HUMaHH SIHTH ¥3 uuura WHHOBAIIMOH TaIIKWITHHA
y3uaa TEXHOJIOTHANA | ONYBYH, Kapa€HHU HIaKJTUra
My:KaccaMJIalITHPa | PHHU TaaOUK XOIVMHHU Kao OOFIIHK
au? STHULIHU 3TYBYH xonga,
ycyJapu ¢daonusT
MUKECH,
ayTCOPCHHT
Ba
aytcradpuHr
HU 3 n4ura
OJIyBYH,
XOAUMHHU
XKaJO 3TyBUN
ycyJIapu
MapkeTuHr TapMOK Xankapo HEHpOMapKEeTHHT, | HHTEPHET
WHHOBAIMSUIAPDUHHM | MAapKETUHIH, MapKETHHT, SMITUPHK MapKeTUHTH,
KaHJIai acocuii KTUMONI CTpaTEeTUK MAapKETHHT, VHHOBallUOH
TypJiapu MaB:Kya? MapKETHUHT, MapKETHHT, OCHUMAapKUHT, MapKETHUHT,
TC€OMapKETHHT, | WHHOBAIIMOH riobain TapMOK
MyHOca0atiaap | MapKETHHT MapKETHUHT, MapKETUHIH,
MapKeTUHIH,Ta axbopoT JIOTHCTHUK
accypotiap TEXHOJIOTHSUIApU | MapKETHHT
MapKeTHHTH, MapKEeTUHTH
TypZAOLI
MapKeTHHTH,
THUMeE-
Oacen(BaKTHHY
AJTIK)
MapKETHHT,
peTpoMapKeTu
HT, CEHCOP
MapKeTHHTH,
KHOWJIEJITe
MapKETUHT
HNunoBanuon SIHTM TOBapijlap | Te3 y3rapyBuaH | MIUIA0 YMKapuIl | TanaOHu
MapKeTHHTHU Ba xu3Mmatriap | 0o30p XxoyaTura | >kapa€Hujarua NIAKJUTAHTHPH
myBadpakusaT uiiad YUKW | MOCTIAIIUII WHHOBalMsJIApHU | I O¥iinua
KeJTHPYBYH TAsiHY | UIMKOHHUATIAPH | KOOWJIUSTH Ba HT JACTYPHH
OMUJIIApHra WHHOBAIMSHU UMKOHUSITIIAPH, TYFpHU UILIA0
HUMAaJIap Kupaau? STHTH SIHTH TOBapiap YHKHJITaHJIUT
0o3opiapra WILTA0 YUKUIIT u, Te3
0JTUO YHKHLI WMKOHUSTIIAPH, y3rapyB4aH
TajgabHu 0030p
HIAKJUTAHTHPHII XOJIaTUra
Oyiinua 1acTypHH | MOCIAILMII
TYFpH UIILTa0 KOOMIIHATH

YUKUJITaHJTUTH,
Te3 y3rapyBuaH
0030p XoJaTUTa
MOCJIAIIIHIIT
KOOWJIMATH Ba
WHHOBAIIUSHU
STHTH O030papra
0110 YHKHIII
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dupma yuyH nyHE Oyiinda SHTH pakuOnap | Mamiakar Oyiinmya | sHTH
STHTWJIMK SHT'U TOBapJjap, | yuyH ToBapiap, | sSHIH CeTMEHTYYyH
Aapakacuaa siHru ¢dupma yuyH uiiad MaxcyJoTiap, MYJDKaIanra
TOBapJapHU SIHTH TOBapiiap, | YUKapyBUMWJIApH | KOMIIAHHUS yYyH H TOBapiap,
KaHaai TAaKOMWJUJIALLITA | WHT SHTU SIHTH TaMUHOTYHIIA
KaTeropusijiapra H TOBapIiap, TOBapyapu MaxcyJIoTiap p y4yH
oymaagu? SIHTH TOBapiap
HCTEeMOTYHIIap
9 TYPYXH YIyH
MYJDKAJIIIaHTaH
TOBapIap,
XyJIU IIyHAai
SIHTH
toBapiap(daka
T IaCTPOK
HapXJIU
TOBapJIap)
SIHrUIMK KAPUTHIN | XHU3MaT uiiad TEXHOJIOTHK SIHTH
KOHIENMIUSICUTA KypcaTHLl Ba YUKApUII Ba WHHOBAIKA, TEXHOJIOTHSIIA
1 | OMHOAH SIHTUITHK COTHII COTHII THXKOpAT EKH p omud
0 | kupuTHII Kangaii MapKeTHUHT KHUPHII, STHTU
TypJapra WHHOBALMACU 0030piapHH
oyaunagu? Y3IaIITHPHIT
Maijika TapMOKJAru nuaaepIap, eTKa3uo TapMOKAaru
I[opTrepHUHT pakoOarumnap, | ypuHOocapiap OepyBumap, pakoTuuiap,
pakodaTum MIDKO3J1ap MIDKO3J1ap TaMUHOTYHIIA
Ky4/1apu P,
1 | nazapusicura HCTEMOTYMIIA
1 | numanap kupagu? p,ypunbocap
TOBap UNLIa0
YHKapyBUYHIIA
p, MOTEHTCHAIT
pakobarumiap
Tomap TOBap TOBap TOBap TOBap
WHHOBANMACH muddepeHTcra | BapuaTCHICH JTUBEpCU(HKALINS | BApUATCHUSICH
| | cTpaTerusicunuur TCHUSICH TOBAp | CTPaTeTHsICH CH TOBap CTparterusicu
5 KaHJaaii TypJapuHu | nuBepcuduKan | ToBap SIIMMHUHATCHACH TOBap
onaacus? HsACH JudQepeHTcuar | crpaTeruscu ANMUMUHATCHS
cusicH cu
CTpaTerusicu
HNunoBanus SIHTH TOBap TOSIHY TaHJall, | FOSHHU u31ad TOSTHU M3J1a1l
skapaéHu KaHaai XaKuJaru UKTHCOIUI TOIIHIIL, TOSTHU TOBapHU
00CKUYJIApHU ¥3 rosUIapHH TaxXJIHI, TaHJIAII, TOBApHU | MILIA0
u4yMra onagu? n37al TONMIL, | TOBAPHM MILIA0 | MIUIA0 YMKHII YUKHII
rOsUTapHH YUKHII
TaHJIAII
UKTHUCOIUN
1 TaXJIUII,
3 TOBapHU

HIIIA0 YMKHIII,
TOBapHU 0030p
IapouTIapuaa
cuHal Kypu,
TOBAPHU STHTU
0o30pra
KHPUTHUII
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Cudar oyitnua MKOIUHN VKyB haomust VHHOBAILUOH TaXpuOaBuUii
1 | AHrMIMK sipaTyBuYd | GaoausT daomusT dhaommsiT
4 | haonuar auma?
Xu3mar KypcaTuin | Xu3Mar XHA3MaT WnuTad YUKApUII | XU3Mar
coxacuaa Xo3upru KypcaTHII KypcaTHLI KOpXOHaJIapUHH KypcaTHII
KYH/1a 10J13ap0 COXaCHHHU COXACHHHU Oorrkapun coxXacHaaru
Macajia 0yaud numa | OOLIKAapUIIgar | TALIKHI Ounan 60r UK KAMOATIHITUK
1 xucooJanagu? u STUIIAATU Oynran Oowad
5 CTPYKTypaBHil | MyaMMOJapHU MyaMMOJIapHH ajnokaiap
y3rapumuiap XaJj STHUII. XaJj STHIIL. Oor ' THK
Ounan 60T UK oynran
Oynran MyaMMOJIapH
MyaMMOJIapHH W XaJI ATULL.
XaJl 9THLL.
Bpenpyiapaunr 411 HCTEBMOJIYWIIAD | MaXCyJOT- “HCTEeBMOITYU
1 acocHii cTpaTerusic | MaxcyJIOTJapy | HUHI OHIMHU Hcresmonun Xap IouM
6 HHU COTYB 3a0T ITHITMHA TYLIyHYaCUHU xaK”
XOKMUHA Ky4aliTHPHII Ky4alTHPHII HIHOPUHH
KYNIAUTHPUIL Ky4YalTUPHIL
Bpenanap HCTEBMOIYUTa | yJap opacujaa OOT TUKITNK ynap
MaxcyJa0Tra BaKTUAA Xeu KaHzai ApaTUIl yIyH MaxcyJoTra
HHUCOaTaH MaxCyJoT OOr JTUKJIMK YK | HCTEHMOIUUIA yxmab unuiad
HCTEBMOJIYH/IA 9TKa3ub Oepwull Oy BaKTH YUKapUIMai]]
KaHjaii 6or Tukank | OwiaH OynuIIM Kepax. u, ynap
sipataamu? MyHOcabar HUCTEBMOTYU
1 KydJasiiy. Tadakkypuaa
7 LIaKJUTaHAY,
1y OwsiaH
Oupra
MaxcyJoTra
HucbaraH
SMOCTHOHAI
0OT JINKJIUK
spaTaim.
BpenguuHr HOMOZNN MOJIUI aKTHB MaxOypusTIap Xycycuit
1 KHIiMaTH aKTHUB KaInuTaa
3 0aJIAaHCHMHT Kaiicu
YCTHHJIMIHIA
Kylinaaau?
HNuTepHer- MapKeTHHT WHTEpHET rio0al KOMITIOTEp | KOMMYHHKATC
MApPKETHHT JieraHjia | TaAKUKOTIApH | TUIepMenua TU3UMHIA usi Ba
HU UHTEpHETIa | MyXUTHAA MapKETHUHT pexiama
1 00 GopuTI MAapKETUHTHU 3JIEMEHTJIapU/JIaH
9 TaIKWI KUauim | poigananumm
Ha3apusCH Ba
METOIOJIOTUSICH
TYITYHHJIQIN
HNuTepHeTHUHT HHTEPHET TaHJIOB HCTEMOJTYN TaHJIOB
aHaAHaABHIi aHaHaBUI SPKUHIINTH, TOMOHHJaH SPKHUHIINTH,
2 | OABaapuaan OABpan daxar cratuk FOKOpH Ha3opar, HCTEMOTIN
0 | dpapkm Humapga? ¢dapknanMaiinm | axoopoT ¢axat cTatuk TOMOHUJIAH
MaBXyIJIUTH ax0opoT IOKOpH
MaBXKYIJIUTH Hazopar
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Web — caiiTiap SIKYHUH SAKYHUN HaBUIaTCUOH acocuit

2 | TypJlapuHH1 caitnap, caiiTiap, acocuil | caitiap, caiftiap,

1 | (bynkuusnap HAaBUTATCUOH caitnap BA3UATIIM CAUTIIAD | Ba3UATIU
oyiinm4a) caurnap caitiap
HaBurarcuon KOPIIOPATHB KUIUPYB KUIUPYB caBJIo
caiiTiiap Typjaapu caiftnap, cepBepiapi, cepBepiapu, TU3UMIIAPH,

2 | Tyrpu 0y... TEMaTUK ax0opoT TEMAaTHK calTiap, | axoopoT

2 caiiTnap, caBJlo | calTiapu, caBJo | KaTajoriap TU3UMJIApH,

TU3UMIIApU TU3UMIIApU KOpIIOpaTuB
caitiap
Bpaysep numa? caitiap TUIIEpMAaTH TUIIEPMAaTH 3JIEKTPOH
2 XU3MAaTIapUHU [0YTA TU3UMU
3 VKHIIIa UMKOH
OepyBuH gacTyp
Pako0art kypammra | CypoB YTKa3HII | HHHOBALMTa nuBepcuukanmsa | ymapra
KJacTepiap KaHaail | ycynu 6unax 9KCHIEPT yCylln | ycynu Ouian TErUIUIH
ycyaaap oyiiuua Oounan ¢dupmanap
Tabeup 3Tagu’? uiad
YUKAPHILI
2 YHYMJIOPJIATH
4 HU YCTUPHULI
Ba
HWHHOBanusra
KOOWJIMATHHUA
OLIMPHII
BOCHTACH
Enapro I'poys 6 Ta S5Ta 4 Ta 7 Ta
HHHOBALMOH
OM3HeCHH

2 | xapakarra

5 | KeJITHPYBYM HeUTa
paxodarumn
KYYJIApUHA
Kypcaraau?

Aurunank MaMJlaKaT ¢bupma yuyH STHTMJTUKHH STHTUJTHK
KHPUTHIIHA YUYYH SHTHIIMK | STHTAJIHMK cuHa Oyinya, KUPUTHII
KaHAail Me30HIap Japaxact, JlapakacH, SIHTHJTUKHA TE3JIUTH
oyiinua pakobaruu STHTHITHK Vpranuu 6yitnua | Oyiinya,

2 | knaccupukanus YUYyH SHTHIIMK | KHPHUTHUIIra STHTWJTHKHA

6 | mymkun? acocIaHraH KOPHUH 3THUII

KOHILIETIIHS, Oyiinua
SIHTHITHK

KUPHUTHIL

TE3JIUTN
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HNunoBauuon WHHOBALHA COTHUIIIHU TPaHCHOPT TyOmaH SHTU
MapKeTHHT HHHT 6030puna par0aTiaHTUpH | XU3MatjiapH, IXTHEKITAP
acocui MapKeTHHT 1l yCyJulapH, eTKa3ub Oepuin Ounan
TeXHOJIOTHSJIAPH TaJAKUKOTIIApU | peKiiama Ba Oyitnua coTur WHHOBAIIHS
HHUMAaJIapIaH HU YTKa3MII, YHHHT TU3UMHUHU y4yH TalaOHU
uoopar? WHHOBalMATa | caMapafopivIy, | [IAKJIAHTUPUII, | MIAKJUIAHTHPH
Oynran HapX Ty3WIHIK | Go30piaru 1 Oyinua
MOTEHTCHAI TaXJIAIIH pakoOar TaxJIunyd | AacTyp
caHoar uiad
HUCTEMOITN YHUKHII,
Tanabu pexinama
TaxXJIWIH, camapaziopiu
HUCTEMOTYH I
MO3ULIUSACUIAH
MHHOBALYS
) TaxXJIHIH,
7 WHHOBAIUSHU
(dyHKTCHOHAI-
KUUMaTId Ba
napamMeTpuK
TaXJIHIIH,
0o3opmaru
pakobar
TaXJIHIIH,
0o3opna
WHHOBALMSAHU
MO3ULUSITAIITH
pui,
kadoiaTiau Ba
kadosarian
KEHUHIH
XHU3MarT Ba
XOKazoJap.
HoBaTtopauk SIHTH XM3MaT TOBApPHH COTHUIN | TOBapHH KaOyI TEXHOJIOTHUSH
KaHJIa# ycyJuiap KypcaTulll Ounan KWINLI BaKTH Y KUPUTHLI
) épaammuiaa Japa’KacCUHU OwaH, TOBap Oyiinya,
p yruanaau? OLIMPHII COHMHHM aHHMKJIAI, | paKuOIMKIA
Ounan V3uHH 6axoant YCTYHJTMKKA
YCIyOMHU Yiyaml | SPHILIHII
Oyiinua
HNunoBanusinu nabIrK TEXHOJIOTHSI, sapMapka Ba WHHOBAIIHSA,
TapKaTUII pHIIEHIITH3, pexiama, Kyprazmaiap, KOMMYHHKATC
JKapaéHUHHHT TaIIBUKOT, COTHUIIIHU TaKIUMOTIIap usl, KHLIAJIap
acocui peknama par0aTiaHnTHpU Oo1ka
3JieMeHTJIapu 0y 1u0 i WHCOHJIApHUH
2 | HuManap T TabCUPU
9 | xucodaanagn? HaTmKacuma
STHTHJTUKHH
KaOyJT KYJTHIIT
BAaKTH,
WXTUMOUI
THU3UMIIAP
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HNunoBauuon aiimpOonumamr | ¢oiiga onumra | eXTUEKHU SITHTHJTMKKA
MAPKETHHTI JleraHia | HaTwKacuzaa, WYHANITUPWITaH | KOHOUPHILTA WYHaNTUPUIT
HUMaHH SIHTHJTUKIIapra | QaonusT HyHanTupuiIran aH Qaonusr
TyIIyHacu3? Oynran ¢daonusT
3 IXTUEKHA
0 KOHIHPHII
opkanu dorina
OJIUILTA
HyHanTHpUIra
H UHCOH
(dhaomusaTu
HNunoBanuon HNHHOBAaCHs TOBap UULIA0 TOBap UILIad KOMMYHHKACH
MapKeTHHT naBpu, 6030p YUKAPHII Ba YUKApHII Ba HAPX |
3 | haonusaTn IUKITUHA COTHUIIHU OenrunanHun CTpaTerusiciH
1 | aumanapuu ¥3 U 11130
u4uura onagu? YUKHUII Ba
TaTOUK JTHIII
X0JIMCTHK TaIlKK WYKU WHHOBAIIHOH MyHoOcabatia
MapKeTHHT MapKETHUHT, MapKEeTHHT, MapKeTHHT, p
KOHUENIMSICHHUHT | jkaBoOrap WHTETpacHsIall | Xu3MaTiap MapKeTHHTH,
Tapkudura MapKETHHT, raH MapKeTHHT, | MapKeTHHTH, XOJIUCTHK
3 | aumanap kupaau? caHoar y3apo VKTUMOUI MapKETHHT,
2 MapKETHHTH MyHOcabatiap MapKETHHT Xalkapo
MAapKETUHTH, MAapKETHUHT
WKTUMOUM —
KaBoOrap
MapKETHHT
CRM — Mmuxk03 HCTEHRMOTUMIA | ¥3apo Xap Oup MH30XkK y3apo
ounjaH y3apo P YUYH TYJIMK | MyHOcaOaTiapH | OwjiaH MaH(paaTIn
MYHOCa0aTIapHH HWHTErpacusia | W Xapugopiap, | MyHocaOaTiap MyHOcabatia
OomIKapuuI geranaa | LraHd TAbMUHOTYMJIAD | YpPHATHIN Ba p sipatuur
HUMAaHH MapKEeTHHT Vypracunga PUBOXKIAHTUPHIN | MaKcaauaa
3 TyumryHacu3s? JacTypyHU YpHaTHII TYITyHHUJIQIHA MIKO3IIap
3 SIpATHII TYITyHHAJIQIH XaKuaa
axoopoT
TYIUIaLI,
KanTa
WIamra
HUMKOH
Oepaau
Viapo Oy 0030pHUHT | Xapuuopiap, TUCTPUOIOTOPIIAp, | WITYHIIAp,
MYHoOcalaTiap TassH4 XaMKOP | TABMUHOTYMJIAP | TAKCUMOT MAapKETHHT
MapKeTHHTH KOMITAHUSJIAPH | YpTacujaru KaHaJIapu XaMKOpJIapu
JAeraHaa HUMaHu OusaH y30K MyHocabatiapn | ypracugarua ypracugaru
TylmyHacu3s? MyaIaTIn up MyHOcabar MyHoOcabatia
3 ¥3apo p
4 MaH(paaTIn
MyHOcabatiap
HHU YpHATHII
MaKcauIaru
amanuit
>Kapa€HIup
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MyHocabatiap HWYKH KOpXOHa Ba UCTEBMOTUUIIAD KOMITaHUsIIap
MapKeTHHTHHU MapKEeTUHTHH | MID)KO3 YUyH YUyH TYJIHK Jia Taa0Hu
MaKcaJu HUMaJaH | spaTHII ¥3apo MHTErpacusyamra | OouKapui
ubopar? MaHpaaTIn H MapKeTHHT
dboiinanmn JACTYPHHA
3 ndonamaiurad | SPaTHII
5 Y30K MyAJIaTid
MyHOcabaTIapH
U YpHaTHUL,
PUBOXKIIAHTUPU
I Ba Kyiu1ab —
KyBBaTIaLIAUD
MapkeTuHr Ba3UAT MapKETUHT MapKETUHT MapKEeTUHT
CTpaTerusiCHHU TaXJIMIIH CTpaTEeTHsICUHU | JaCTypHUHH CTpaTerusiciH

3 | amanra UILTA0 YUKHUIIT WILTA0 YUKUIIT Y aManra

6 | OIIMPUIIHUHT OLLIUPUII Ba
OMpHHYH O0CKHYH YHH
HuMa? OoIIKapHII
bo3opaaru OMMAaBHI muddepeHnysIa | KOHTCeHTpianrad | nuddepeHmms
haoausit MapKETHUHT HMarad MapKEeTHHT JIAHTaH

3 | cTpaTernsiapunu MapKETHHT, MapKEeTUHT

- | acocnamia Kaiicu KOHIICHTpJIaHTa
cTpaTerusiap H MapKEeTHHT,
unuIaTuIa u? muddepeHnusia

HI'aH MapKETHUHT
Bo3zop pakoOar KOHIEHTHpIAHT | nuddepennusuian | quddepeHnns
MYHOCA0ATIAPUHUH | CTPATErHsACH aH MapKETUHT raH MapKeTHHT JaHMaraH
I THKJIAHUII Ba CTpaTerusiCH CTpaTerusicu MapKEeTUHT
IAKJITAHAIT cTpaTerusicu

3 | naBpuna

8 | TanOUpPKOPIAUK TY3
WM Kyniao
KOpPXOHaJIap Kaiicu
CTpaTerusiHy yuuiao
TYpAu?

Kyiinna TaKCUMJIAILI, CHJDKHTHIIL, Takud, TaKCUMIIAII,
KeJITHPWITaH HapXJIAIITHPH | TaKIug, TaKCUMJIAILL, HapXJIAITHPU

3 | cTpaTerusiiapaan I, CHUDKUATHIL, | TAaKCHMJIAIl HapXJAIITHPHUIL, | I, TAaKIUQ,

9 Kaiicuiapu paxobar CTpaTeTusiapyu | CHIDKUTHII paxobar
NO3UIMSUIAIITHPHUIN | CTPAaTerUsIapy CTpaTerusiapu CTpaTerusuiap
CTpaTerusiCHHU u
TAIIKWJI 3Taau?

Kaiicu 6axoJsam CaBJIO IKCIIEPT cabab okmbat coaa ycyiau
yCyJauaa 00beKTHB | IIEpCOHAIMHM | Oaxonamni ycynu | ycyiau
MabJyMOTTa 3Mac, Oaxosarr

4 0aJKu JKcIpeTaap

o | My/10xasacura
MeHexKep EKH
HCTEBMOJIYH
¢uxpura
acocianaau?

Kenraiitupuiaran M.Iloptep ® . Kotnep KK Jlamben JI.barues

4 pakodar

| | KOHUENIHsICH KHM

TAMOHHJAAH HUIILIA0
yUKWIran?
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Co¢ paxkoOar ned 6o30paa paxoOaryunap 0o30paa ¢dupma
HUMara aiiTuaagu? | OuTTaruHa COHU KaM EKH COTYBUWJIAPHHHT | O030pmaru
unuad 0o30pna oup TYPyXH MaBKEH KyJa
YUKapyBYH Heda pupManap | XapuAOpIapHHHT | HyKopu
4 YCTYHIIUK ¥3apo Ky4su KaTTa rypyxura
) KWJIa[ Ba y OOFNMUKJIMTMHU | Kapama KapLiu
XapuIOpIapHU | ApaTtud TYPUIIUHAHT
HT KaTTa XYKyMPOHJIUK MaBXyAJIUTH
KHCMUTa KHJIMII Onnan
XH3MaT XONaTHIUD XapaxTepiiaHa I
KypcaTaau
Acocwuii 6030pra WHTEPAKTHUB WHTEHCHB YCHII | OUBepCcU(UKATCH | TaOWHA YCHII
4 | HucHaTaH yeum yeui OH YcuIr
3 | KaHaaii yeun
xucodaaHagu?
Kyiinna nuBepcu(UKal | MHTEHCHUB YCUII | TaOMUHM YCHII VHTEPaKTUB
4 | KeITHpHATAHJIAPAA | HOH yeum yeumr
4 | M Kalicu Ompu yeuin
CTpaTerusicu
xucodaanMaigu?
Kaiicu yenm HWHTEPaKTUB Tabunit yeui JTUBEPCU(PHKALNO | MHTETPALMOH
CTPaTerusicu yeu H ycuIll yeum
TeruiIu
pupmanuHr
(paonusaT noupacu
rajiad Typrad
4 | TapMoKIa eTapnya
5 | mycTaxkam
oyaranna, aiiHan
ViIa TapMOK
MHKEcHAa
PHMBOKJIAHUII
HyJu1apruHu Ha3apAa
TyTagmu?
Bo3opunu QXpaTUITaH 0030pHH 0030pHU 0030pHU
cerMeHTJIAUTHUHT CerMeHTIapia | Kucmiapra Oynakiapra TaJKHK STHII
acocuii Makcaan MapKETHUHT XpaTHII XPaTHII
HUMaJIaH uoopar? TaAOupIIapUHA
HT
TabCUPUYAHIIUT
4 VHU Ba
6 camMapaIopJIur
WHH OLIUPHII
HaTHWXacuaa
HyKopu
(hotinara
SPUIIMUIIIAH
nbopar
Bo3opHnu SAKYHUH MakpocerMeHtTi1 | 6eBocuTa nyKapuia
4 | cerMeHTIAIIHUHT CerMeHTJIall, aIr Ba CerMeHTIaIl CerMeHTIan,
7 | kaHmai Hyam aBBaJIJJaH MHUKPOCETMEHTI | Wynu, OMIBOCHTa | YyKypna
MaBxya? CErMEHTJIAII amr CErMEHTJIAII UYJu | CerMEeHTIAll
[Mo3uuuanamHUHT | MYCTaKUII TOBapHH paxuora paxobaruunap
4 | acocumii Mmakcaan 6030p 0o30pna HucbaraH Ba
8 | nmmagan udopat? CerMEHTIapH] | )KOMJIAIITHUPHUII | YCTYHJIMKKA 3ra HUCTEBMOTYMII
a ToBap Oy apHH
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MaXCyJIOTHHU XyAyniap
pakob6arbap0 oyinu
LUK rypyxjiapra
a3 HHA XpaTuIl
OLUMPUILIAH
nbopar
CermMeHTJIapHUHT Ha3opar eKCIEepPT YCYJIU | PEUTHHT yCyH Oaxonant
JKO3U0QIOPJUTHHN | KWJIHII YCYJIH ycynu
4 | daxosamaa Kaicu
9 | ycyanu Kyasaam
MaKcaara
MYBOQUK?
Tosapuu 6030paa TOBapHU Oy Makcan TOBapHU IIaCCUB TOBap
MO3ULHSLIALIT 0o30paa ¢aon | UCTEBMONMUYMIAD | KOWITAIITHPULI paxobarbapao
JAeraniaa HUMAaHH KOWUNAIITUPHUII | OHTUAA HNUTUTUHH
TymyHacu3s? KOpXOHa TOBap OIIUPUIIT
TakTuhu
5 pakuoap
0 TakTupuIaH
yCTYyBOD, A€TaH
(bukpHU
yHFOTHIITa
KapaTwirad
MapKETHUHT
aMaJMETUAND
ToBapuu 6030paa TOBap muddepeHunan | cerMeHTIall KOpXOHa
MO3UIUSIAIIAA MaxCyJlOTH usutam Oyinua | Oyiinua HyQy3 n
KOPXOHA Oyiinua Tabakaain Tabakaan Oyiinua
Takaudaapu tabakaJar, Tabakamam
KaHIail HyHaJIn XU3Mar
5 | oyituua Kypcaruiil
1 | rabakanamTupuian | 6yiinya
u: TabaKaail;
KOpXOHa
Hy(DY3 u
Oyiinua
TabaKasant
HcrebMomunnapan | Gukp — WAPOK ATHIII, MOTHUBJIAIITUPHUIL, | Y3IalITHPHIL,
5 | HI XyJIK-aTBOpHra MyJoxas3a Y3mamTupun WAPOK STHIII, buxp —
5 | Kanpaii nenxonoruk Y3mamrupum, MyJoxasa
OMHJI TABCHP ¢buxp —Mynoxasza
Kypcaraau?
HcTebMOMYMWIAPHU | IIAXC TYPH, ¥3 | ¥3 Y3UHU UAPOK | 1Iaxc TypHu, Xa€T | 1miaxc TypH,
HI' XapHIOPJIMK Y3UHU UIPOK STHIL, SIILALI Tap3u AIam J1aBpu
5 | XyJK-aTBOpH STHII, SIANT JaBpu
3 | kaHaai mwaxcuii JIlaBpH, XaET
OMUJI TAbCHPHIA Tap3u
y3rapagu?
CrpaTerusinu Hoptdonmo BKI' N.Aucodd “Jl>xeHepai
0axojiam Ba pupma | yciayou MaTpHUTCacu MaTpUTCcacu DIEKTPHUK -
5 | MmaBKeMHHU “MakkuH3u’
4 | anukaamga MaTpUTCacu
KaHaai ycayoJaap
MaBxKya?
5 | Perpeccus ¢bupMaHUHT ¢$bupMaHUHT TErUIUIH ($bupMaHUHT
5 | MHTerpanus BOCHTAUWJIapU | TABMUHOTYWIAP | (UPMAHUHT TaIIKH
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AeraHiaa HUMAHH Ounan WHH TYpJH TAKCUMOT TU3UMH | MYXUTHHH
TyuryHacu3? HLUTAIIA yciryOmap OunaH | ycTuaaH KY3aTHIAIITH
TYLIYHHUIIa 1 Hazoparra MyCTaxKam
OJIMII EKH MaBKera dra
ymapra Qi
HucOaTaH
MYCTaxXKaMpOK
MaBKera 3ra
OymuImy yayH
KWJIaJuratl
YpUHHIILIAD
TYUIYHUJIaau
Crtpareruk (bupmanuHT (bupmMaHUHT CTpaTeruKk dbupMaHUHT
XYKAJMK 30HAHU WYKH MYXUTH | TallKd XYKaJIMK 30HAHW | TaIIKH Ba
TaHJalIa HT TaXJIMIIH MYXUTHHH TaHJIAIIa SHT WYKH
acocuii Myammo KY3aTWINIIU aCOCHI MyaMMO MYXHUTHUHU
5 | Huma ynap $haonusT Ky3aTHIIHUIIH
6 XucodIaHaau? KYJTaMUHU Ba
$upma yayn
3apypuii
MUKIOPUHU
TYFpU aHUKJIAII
xucobaaHaau
Crparteruk Yeuin CX3 kenrycu KyTHJIaéTran CX3 kenrycu
XVIKaJUMK 30HAJapu | UCTUKOOIIapy, | MyBaddakusIT | HOOApKapOPIUK MyBaddakusiT
KaHIai KyJamaa peHTa0eIIINK HU Jlapaxkacu VHU
KHECTaHN N HUCTUKOOIH, TabMUHJIOBUU TabMUHIIOBYH
Jao3um? KyTunaéTra paKoOaTHUHT paKoOaTHUHT
HOOapKapopiu | acocuit acocuit
5 K JJapakacH, OMUJLIApU OMMJLIApH,
7 CX3 kxenrycu KyTHJIa€TraH
MyBaddakusaTi HOOapKapopi
HU UK Japaxkacu
TabMUHIIOBUU
paKoOaTHUHT
acocuit
OMUJITIApH
Kypamra auaep YpHuHH | Mynodaa KaTTa Japéna KaTTa Japéna
YaKUpPyBYH arajutant CTPATEeTHACHHU | KHYUK OannK KaTTa OanK
5 | cTpaTerusiHuHr VpHHUHU Oynum smac Oymi 3mac
8 | makcaau Huma? arajutamt 0aJKu KUYUK 0aJIKu KHYMK
Jlapéna Karra Japéna KHIuK
0anuK Oyuin 0anuK Oymui
MyTtaxaccuc nuaep YpHUHKA | Myzodaa KarTa Japéna KarTa Japéna
CTpaTerusiCHHUHT araJurant CTPATEeTHSICHHU | KHYUK OanK KarTa OanK
5 | Mmakcaagu HUMa? YpHUHU Oyt amac Oyui smMac
9 sraJani OaNTK1 KUINK OaITK1 KHINK
Jlapéna Karra Japéna KHIuK
OaytnK OYIuII OasuK OyuII
SAnuru ToBapHu TEXHUK 6030pu pakoOaTyuIapHi | UCTEHMOITYMIT
6 HNLUIA0 YUKHUII YIYH | KYpCaTKUWiIap | KYpcaTKU4WwiIapu | YpraHul apHU
0 OupuHYM OOCKHYAA | UHU HU Vprasuur
HUMa KWJIHHAAN? MIAKWUIAHTHPY | MIAKHIUIAHTHPH
Jii| I
6 | Sfluru ToBapapHu HUCTEHMOTUMIIA | TEXHUK pakoOatunnapau | 6030pu
1 | MIIad YMKKUII YYYH | PHU YPTaHuII KYpCaTKUWIApU | YpraHuil Kypcarkuuiap
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UKKHHYM 00CKHYAa HU WHH
HHMa KWJIMHAAU? HIaKUJUTAaHTUPU LIaKWJUIAHTUD
I 20011
Must Xy:KyMH ®.Kotnep Anexc Ocbom KK Jlamben M.IToptep
6 | ycayou kum
2 | TOMOHMAAQH HILIA0
YHKHJITaH?
Suru roBapaap boos, Ameen M.IIoptep & .Kotnep KK Jlamben
XaKUAATH FOSLIADHU
6 | capajam 3rpu
3 | YM3UFU KUM
TOMOHUAAH HIILJIA0
YUKHJIran?
MapkeTuHr KOMILJIEKC MapKEeTHUHT KOpXOHa HU30MU | Ou3Hec-
cTparerusicu — 0y? acocuit (baonHATHHUHT pEeXKaHUHT
Kapopiap Ba JacTypH Ba MapKETUHT
6 TaMOHWIIapaa | pexacu OyMu
4 H KeJno
YHKAIUTaH
Ky4JIapHUHT
HUCOATH
Kopxonanunr KaMHU peat MaxcyJoTra peasl Ba UMKOHHUH | MaxcyJoTra
6 “0o30p caoxusTH” | Xapuuopiap MMKOH Ba xapuaopiap KU3UKHIL
5 | Aerania Huma WUFUHIUCH Japomazau 60p WUFUHAUCU YHUFOTYBUYH
TymyHuaagu? xapuaopiap Tag0upKopIa
WUFUHIUCH p WUFUHIWCH
Peas Go3op curuMm | HCTEbMONIYMIIA | aHMK 0030pAard | aHUK Oo30praru MaKcajuIn
AeraHia HUMAHH p Typiapu TOBapJIapHU TOBapJyap cotuml | 6030paa aHuK
TymyHacu3s? MaKkcuMall XaKMHU Hapx Oyiuda
6 MMKOHHI COTHILL MabJIyM Oup
6 XaKMU BaKT
MoOaiiHnIaru
TOBAp COTHII
XAKMH
Pakobatiu pakoOaruura TaxJIMi Y4yH COJINK TaXJIMI YIyH
6 | YCTYHIHK HucbataH Me30H WHCTIEKTCHSICH ME30H
- | TYHWIyHYaCH JIeranjia | yCTyHIMKHY cudaruaa Haszopar cudarnaa
HUMA TYNIYHWJIAAU? | TABMUHJIAWANT | TaHJIaHYBYH KWJIaurad TaHJIAHYBYH
aH KypcaTku4 | KypcaTKH4 KYpCaTKH4 KYpCaTKH4
6 CermMenTiaapHu MaKcauIn CerMeHT YUyH TanaOHu aHrnam | 6030p
] 0axoJsiall Me30HHU 0030pHH TakIMHHU CUFUMHUHHU
HHUMa YYYH 3apyp? acocruam NIAKJUIAHTHPHII aHMKJIAII
Bo3opunu OWJIaBHIIINK &uu, KUHCH, ETHHK TYPYX HUCTEHMOIYUH
cerMeHTJIAUTHUHT JaBpH TabIUM WHT
6 | nemorpaduk MICUXOJIOTHK
9 | ommWJLTApH TypyXUra TypH
KAHCH KYpcaTKu4
MOcC KeaMangu?
®dupma outTa 6030p KarTa OyTyH 6030p — anoxunaa
aupdepeHuIMaIIAH | CETMEHTUTa cerMeHTIap OuTTa CeTMEHT CErMeHTra
Mara” (haonuaTHU COHHTa MYIDKaI
7 | MapKeTHHIAaH MYIDKasIan baonuaTHH OJTUILIN
0 | 6030pHHM MK OJTUIITN
cerMeHTJ/Ialra
Kylnjaaru
¢HIOIIYBHH
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nuuiaragua?

®upma 6up KOHLIETpJIaHI'aH WHHOBAIIMOH
TypAaru TOBapHH muddepennma | auddepeHnman | MapKETUHT MapKEeTHHT
SITOHA HapXJ1a JUTaHMaraH JIaHTaH
COTA/IN, TOBAPHUHT | MAapKETHHT MapKETUHT
7 | Pexamacu OyTyH
1 §gsopra
HYHAJITHPHUJITaH.
HNiia6é yukapyBum
KaHaaii 6o3op
CTpaTerusicHaaH
doiinananagu?
Beprukan Ha3opar, KOpIIOpAaTuB, KOPIIOpAaTuB, TOPH30HTAL,
- | MapKeTHHr CTpaTer¥K, [IAPTHOMABUH, | TOPU30HTAJ, CTpaTerHK,
) | TH3HMHHMHT OTepauoH Oomikapuiaaura | HazopaT HIAPTHOMABUH
KaHJail TypJaapu H
MaBxKya?
PakodaTéapronuimk | MUK OMIIIIAp, | MaJaHU UKTUCOIUI MOJIUSIBAI
7 KaHjaai omuiiap TaIlKK ommunap, OMMJIIAp, HUKU oMmIap,
3 xucooura oMuIIap VOKTUMOUI oMMILIIAp TaIIKK
AKJIAHTHPUJIATH OMMILIIAp OMHMJLIIAP
?
Kopxonana napx TOBap ¢oiinanu 6030paa KopxoHa | 6030p
cuécaTuHu cudaTuHu OLIMpUINTa MaBKEUHHU CaKyiad | yJIymIHd
7 | GOMIKAPUIITHUHT OLLIMPUIIT SPULIHII KOJIMIL, KOpUI KYTIaRTHPHUII
4 | Mmakcaau HUMAJAaH doitnanu
ubopar? MaKCUMAaIIAIITUP
20011
Hapxuu Tamkuna KoMOWHanusia | pakodarra Tanadra Xapakatiap
3THII YCyJJIapura LITaH, MYIDKaJUIaHTaH, | WYHaITHPWITaH, acocuaa,
HUMAaJap Kupagu? pakobatra Tanadra KOMOHMHACHsJIAMT | pakobarra
acoCJaHTaH WYHaNTUpWITaH | aH ycysuiap MYJDKaJJIaHra
7 ycyIuiap H, Tajabra
5 WYHANTUPUIT
aH,
KOMOMHAIIMIT
amrax
ycynuap
CerMeHTJIAIIHH KEHI'POK 0030pHH xapujopiap 0030p
YyKypJIalmTHPHIII TYpyXJIH Xyayniap TYPYXUHH UMKOHUSTIIAD
neraHjaa HUMa HCTehMONUMIa | OViinda KeHraino Ura Moc
TymyHuaagu? pHHE OommKa Oy TrHUIITN 6opumm CErMEHT
Oenrunapura AHUKJIaHATH
7 Kapao,
6 TOBapHU COTHO
OJIHIIIT
XYCYCHUSTIapu
Oyiinua siHa
Maiiza
rypyxJjiapra
OynuHUIIN
Kopxonanunr WHHOBALHA AHMK 9XTUE)KHU | aCCOPTHMEHT TOBap
7 | ToBap cHéCAaTUHHMHI | cuécatu KOHJAMPHUILTa cuécatu CTpaTerusaCul
- | MAaKcaIu HUMajaH KapaTWIran 1 UIUIA0
nodopar? TOBapHU YUKHUTIT

0o30pra Takiud
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OTHII

ToBap MaBXynl SIHTHM TOBapjap | TAaKOMMWUIAIITUPU | MaBXy.l
cTpaTrerusicuia TOBapJapHU uiiab JIraH TOBap TOBapJIAPHU
3JIMMHHACHS KOPXOHaHHMHT | YMKAPHUIIHH niniab yuKapum | uouiad
JAeraHaia HUMaHu nmad TYXTaTHUIL YHKAPHII
7 TylIyHacu3? YUKAPHII
] JacTypuiaH
YUKapuo
TalllIall, TOBap
nmnuad
YUKAPUIITHU
TYXTaTHII
DOYyHKIIHOHAT (upma Gapua ¢upma Omp Heua | ¢pupma OuTTa dbupMa aHUK
MyTaxaccuc 6030p byHKUUSHA GyHKUUSHA MIKO3Ta
CTPaTerusiCHHUHT CerMEHTHUTa Oakapuiira Oaxxapuira MaxCyclalTH
7 | Ma3MYHHM HUMAJaH | XU3MaT KWIaau | HYHAITHPWIAAW | MaxCyclalITUPWI | pUiIaiu
9 | ubopat? aau, Oupok Oapua
rypyX
UCTEbMOTUMIIAPU
ra Xu3Mar Kuiaau
X0JIMCTHK aXJIOKUH, KOMITAHUSIHUHT | MCTEHbMOTYMIAP *KaBoOrap
MAapKeTHHTHHU 3KOJIOTHA, ¢oiiga onumm IXTUEKUHU Oy
TapKUONH KHCMHU XYKYKHH, uHoOaTra KOHAMPHIII nHOOaTra
OyJraH WKTUMOUIA KTUMONI OJIMHAIU nHOOAaTra OJIMHAU
] -;KaBoorap Ma3MyHJIaru OJIMHAIN
0 | MapKeTHHI1a MapKETHUHT
HUMAaJIap MHOOATra | 4opa —
osimHagu? Ta0UpIapH,
Jactypiapu
nHoabaTra
OJIMHAIH
XoaucTnk MapKEeTHHT TANIKWJIOTHUHT | Oomka OYmumiap | eKOJOTHK,
MapKeTHHTHU Oynumu Oapua TOMOHHJAaH axJIOKUH
TAPKUOUHA KHCMH XOAUMIIAPH XOIOUMJIapH, 9HT | MIXKO3JIapra Ma3MyH/Iaru
Oyaran MuKu TOMOHH/IAH MYXVMH YHUHT | TabCHUpP KypcaTHII | dopa —
MAapKEeTHHI/AA HUMA | MapKETHUHT paxoapusTu Kepak TaaodupIap
8 | xucobra ommuaaun? TaMOMUJINHA TOMOHHUJAH xucoora
1 KYyJamm MapKeTUHT OITUHATH
xpcobra TaMOWUILTApUHA
OJIMHAIH KYJIIalIHA
TabMUHJIALI
xucobra
OJIMHAH
Viapo JUCTPUOIOTOPI | XapHuuopiap, Oy 0030pHUHT WIIguiap,
MyHocabataap ap, TaKCUMOT TAbMUHOTYMJIAP | TasHY XaMKOp MapKEeTUHT
MapKeTHHTH KaHaIIapu Vypracugaru KOMITaHUSIIApH XaMKopJapH
AeraHiaa HUMAHH Yypracugaru MyHocabaTiapn | OWiiaH y30K Vpracugaru
] TyLIyHacu3? MyHOcabar up MyJJIaT/Iid ¥3apo | MyHocabatia
) MaH(aaTIm p
MyHOca0aTIapHH
VpHaTHIL
MaKcaJuaaru
aManui
J)KapaéHaup
8 | MyHoca6ataap KOMIIaHUSUIap | WYKH UCTEBMOTUUIIAD KOpXOHa Ba
3 | MApKEeTHHTHHH a TanabHu MapKETUHTHU YUYH TYJIHK MHKO3 YIYH
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MaKCcaau HIMaJIaH OomKapuIn SIPATHII MHTErpacusyiamra | y3apo
udopar? H MapKETHUHT MaHpaaTIn
JacTypUHH ¢oiinanu
ApaThLI nudoanaiur
aH y30K
MYZAIaTIN
MyHocabatia
PHU ypHaTuU1,
PHUBOKIIAHTHUD
WII Ba KyJU1a0
KyBBaTJIAII AN
p
HMuTerpanmusanamra | UCTebMONYMiIa | TanaOHU pecypcnapau XaMKopJap
H MapKeTHHIIa P YUyH TYIMK | OomKkapuiugan | OOmIKapuIIgaH TapMOKJIapHH
(dhaoa 6030p HHTErpalysia | ubopar noopar u
Cy0ObeKTHHUHT mra Oomkapuiia
Bazudacu HUIMAJaH | MapKETHUHT H ubopar
ubopar? JACTypUHU
SIPaTHIL,
] CHJDKHTHILI,
4 KaJApHUATIAPHH
Kypcara
owui,
MapKEeTHHT
qopa —
TaAOupIapUHU
nnuabd
YUKUIIIAaH
nbopar
HNuTerparumon TOPU30HTAT MPOTPECCUB perpeccus MPOTpecCUB
yeumn kangai WHTETPATCHs, | WHTETPaTCHS, WHTErpaTCus WHTErpaTcus,
8 | Typaapra MIPOTpeccuB perpeccuB TOPU30HTAT
5 | oynunamm? WHTETpaTChs, MHTErpaTcus WHTErpaTcus
perpeccus
MHTETPATCHS
JuBepcudpuxanusi TOPHU30HTAI KOHCEHTPHUK KOHTJIOMepar ’KaMJIaHMa
yenmm KaHgai nuBepcudukan | quBepcudukany | muBepcuduKanus, | AuBepcupuKa
g | Typaiapra WS, KOHIEHTPHK | S, TOPU3OHTAI KaMmIIaHMa s, Kypama
6 oyaunanu? auBepcuduKal | nuBepcuUKany | JUBepcupHKanys | AuBepcuduka
ust s, KOHTJIOMEpaT st
JUBepCUPHKALIN
s
Pako0aTYWIMKHHHT | JIUzED Kyparira nunep uiep
KaHaai OpKacHuJIaH YaKUPyBUH CTpaTerusicy, CTpaTerusicy,
cTpaTerusIapuHH 0opyBUn CTpaTerus Kyparira Tunep
] ounnacuz? CTpaTerus YaKUPYBUH OopKacuIaH
7 CTpaTerusicH, O6opyBun
JUJIEp OPKacHJaH | CTpaTerus
OopyBun,
MYTaxaccHc
CTpaTerusicu
Yeum WHTEHCHB NIMJIATIIA YCUII | MHTETPaIuOH JTUBepcU(HKa
8 | cTrpaTerusiCHHUHT yeuu,uHTETpa yeum LUOH
8 | acocuid LUOH yeum, muagat
HyHAIMILIAPH YCHII, IUBEPCH JIA YCHIIl
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HUMAaJIapIaH ¢duKanmon
udopar? yeui
HNHTeHcuB yeum (upmaHuHT Kyluumya (bupmMaHUHT dbupMaHUHT
JAeraniaa HUMAaHH TapMOK baonuaTHH TapMOK amal Kuimuo
TyumryHacu3s? JoupacuiaH y3mamrupum Joupacuzaa OomKa | Typras
Oorrka xucobwnra MapKEeTHHT JIOUPACHIaTH
] coxanapa yeuuira TU3UMU ycui
9 PUBOXIIAHWII | SPHIIHII 3IIEMEHTIIAPH UMKOHUSTIAD
OmtaH ¥3 apo Y TaxXJIFI
anokazaa TUIAIU
PHUBOKIIAHHIIT WMKOHUSITIIAD
MMKOHUATIIApU U TaxJIuI
TaxXJIWI 3TWIAAW | STWIAAH
Yaryp:ku caBaoHM | YITYpXKU VITYPXH CaBAO | YATYPKU KyZAa KaTTa
YyaKaHa caBI0J1aH caBJlo Xapuuopiapu caBo/aru Tanadna
(¢apku HUManan Xapuaopiapu n1axcui Xapuaopiapu
9 | ubopat? 0ynu6 dakat ¢doiiiamaHu | TOBapHH KaiTa
0 TAIIKWIOTIAP | YYyH TOBapHHU COTYBYH XYyCyCHH
XUCOOJIaHaW | OJUIIJAru maxc 6ymmo
XyCycui maxc XUCOOIaHMalIH
XucoOJIaHMan 11
Tapmoxin xap Oup ATOHA COTHII yHYa KaTTa ATOHA COTHII
MapKeTHHT TapKaTyBUH Ounan Oynmaran Omnan
haoausiTUHI OujaH TOBapHU | MakCHMall TOBAapHH Y3UHU MaKCHMaI
myBadpakuaTn KaTTa ¢doliganu oMMl | TaHUIUIAPU ¢oiinanu
Y4YyYH HUMA acoc XaKMHUHH Vypracunga OJIHIL, Xap
9 | 6yauo6 COTHII COTYBYH oup
1 | xucodonanagu? xapuaopiap TapKaTyBIH
TapMOFUHH Ounan
TY3HII TOBapHU
KarTa
XKMHUHA
COTHII
Bo3opaa Hapxau nateHT (€NMK) | >KyJa Karra JIOUMUH JIOUMUHI
TYLIUIIH OUJIaH Tanadra Tanadra Oynmaran OynmMaran

9 | HapX cHécaTHHUHT Tajalra Tajara,

2 | Ba3udacu naTeHT (EmuK)
HUMaJjIapra Tajalra
00FIMK?

ToBap cuécaTunu ACCOPTUMEHTH | TOBapHU MMKOH Oopuya TOBapHU
Basudacu 0yauod u OJIMILIHU KO ’IIPOK TOBap XaETUIIHK
g | HMMa KCHTaUTHPUIL | XOXJIOBYH WIDIa0 YMKapuil | THUKJIWHYU Ba
3 xucoonanaagu? HMCTEeHMOTIHIIAP yIapHHA
HU axTapuLl paxobarbapao
NUTUTHHH
OOIITKAPHII
“Topap napasxacu” | TOBap TOBap y4yH OMp | TOBap HaBH, TOBapHHUHT
o | TYWIyHYACH HUMAHH | XapaKTEPUCTHK | KaH'a ypoBnap | yHHHT cuaTH KUMMAaTIOPJIU
4 udonanaigu? acu COHUHU JIUTH XaMJa
KYpUIaJuran YHHHT
MO3UTCHSI HaIMIHTH
“Bo3op uykypuacu” | ¢upma ¢dbupmanu TaxJIUIIra aCOCaH | CETMEHT y4yH
g | TYWyHYacH HuMa MO”JDKaJJIaHra | Takiaug KO ’TIPOK TakIuGHU
5 OunsaH 00FINK ? H MaKcaJuin 9TaéTrad ToBapu | MaHpaaTHU LIaKJUITAHTHPH
0030p Onnan (xu3marn), TabMUHJIAHANTAaH | I OniaH
Taxpuodacu CerMeHT OmyiaH
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Y4yH CETMEHT
OmaH Ba YHUHT

MapKETHUHT
UMKOHUSTIApU
KyZa AXIII
TYFpU Keaaau
Pako6aTéapaonuiuk | MabiayMm Oup TOBap €Ku Xyayadarv 3HT Xyayaaaru
-0y : MyaaaTaa XU3MaTHH iykopu cudar 9HT IacT
aHMKJIAHAETIaH | Y3MHU COTHIL Japaxacu Xapaxkat
XyAyAnaru KOOUIMATH Japaxacu
yXIIam ToBap
9 Ba
6 XU3Mariapra
COJIMIITHPHII
arv y3uHH
TOBap Ba
XU3MaTiiapra
COTHII
KOOWIIHUATH
Tana6 ounan peMapKEeTHHT JEMapKETHHT CHHXPOMApKETHH | peKJIaMaHH
TaKJIU(PHH r
9 | TeOpaHMIIUHM
7 | ¥3apo Oofaam y4yH
IIYHH MILIATHIN
MaKcaara MyBoguk
Ctpareruk Kyiu Kyl MaBxyz 6030p KOpXOHa
pekanamTUpuIAa | Japaxkalaru Japaxaaaru YUyH SHTY ToBap | daoiuarura
“makcaanap Makcajra Makcajyiapra (Xu3Mat)Hu TYFpUIaH -
AapaxTH”’HH SPUILLALI SPUILNALI niab YuKUII TYFpU TabCUP
9 | Ty3maumm Hykopu HyKopu 3TYBYH
8 | Kyiugaru Jnapaxanaru Japaxkaaarua Kywiap
KOHYHHMATIa Makcajra Makcajra
oyiicynagu? SPUILHLIN SPULLKULIHU
OwnaH OOFIMK | MMKOH Oepaau
Imac
HeraTtus Tanad KOHBEPCHOH Kynnab - PUBOXIIAHYBYH CHHXPOMAapKe
g | XoJaTHHM amaira KYBBaTJIOBUH THHT
o | ommpHmArK
MapKeTHHT TYpPHU
KaHjaii?
MukpocerMeHT/AAIl | CETMEHTAaTCHA | MaKCaJUIH CErMEHTaTCHS CerMEeHTaLHS
0ocku4Iapu TaXJTUIH, CEerMeHTHHU TaxXJINJIH, TaxJIAIIH,
HUMAaJapaaH MapKETHHT TaHIaI Makcaauit MaKcauIn
nodopar? JIacTypu MapKETHUHT CEerMeHTHU
1 JACTypr TaHJIAIIL,
0 MTO3UTCHSIIAII
0 TUPUIIHU
TaHJIAIL,
MaKcaJuu
MapKETHUHT
JACTypH
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