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I. КИРИШ  

 

Дастур олий таълим муасссасалари педагог кадрларнинг касбий 

тайёргарлиги даражасини ривожлантириш, уларнинг илғор педагогик 

тажрибаларни ўрганишлари ҳамда замонавий таълим технологияларидан 

фойдаланиш бўйича малака ва кўникмаларини такомиллаштиришни мақсад 

қилади. 

Дастур мазмунида олий таълимнинг долзарб масалаларини ўрганиш, 

глобал Интернет тармоғидан фойдаланган ҳолда ўқув жараёнига замонавий 

педагогик ва ахборот технологияларини жорий этиш, педагогнинг шахсий ва 

касбий ахборот майдонини лойиҳалаш, педагогик маҳоратни ошириш, 

Ўзбекистоннинг энг янги тарихини билиш, фан, таълим, ишлаб чиқариш 

интеграциясини таъминлаш, тегишли мутахассисликлар бўйича илм – фанни 

ривожлантиришнинг устивор йўналишлари, илмий – тадқиқотлар  

ўтказишнинг самарали методларидан фойдаланишга ўргатиш асосий 

вазифалар этиб белгиланган. 

Шу билан бирга олий таълим муассасалари профессор –ўқитувчиларнинг 

мунтазам касбий ўсишда интерактив методлар, педагогларнинг таҳлилий ва 

ижодий фикрлашини ривожлантиришга йўналтирилган инновацион 

методикалар, масофадан ўқитишни, мустақил таълим олишни кенгайтиришни 

назарда тутувчи техника ва технологиялардан фойдаланган ҳолда 

машғулотлар олиб бориш малака ва кўникмаларни ривожлантириш назарда 

тутилади. 

Дастур доирасида берилаётган мавзулар тингловчилар педагог кадрларга 

қўйиладиган давлат талабларини, замонавий инновацион таълим 

технологиялари ва уларнинг турларини билишлари, тингловчи шахси ва 

унинг хусусиятини ҳисобга олган ҳолда таълимда индивидуаллик ва 

дифференциал ёндошувга эришувлари ва таълим жараёнларида муаммоли 

таълим, ҳамкорлик технологияси ва интерфаол усулларини амалда қўллай 

олишлари, ахборот технологияларидан таълим – тарбия жараёнида самарали 

фойдалана олиш кўникмаларига эга бўлишларини таъминлашга қаратилган.  

 

Модулнинг мақсади ва вазифалари 

  “Замонавий таълим ва инновaцион технологиялар бўйича илғор хорижий 

тажрибалар”  модулининг мақсади:  педагог кадрларни қайта тайёрлаш ва 

малака ошириш курс тингловчиларини ўқув жараёнини ташкил этиш ва унинг 

сифатини таъминлаш борасидаги илғор хорижий тажрибалар, замонавий 

ёндашувлар, замонавий таълим ва инновaцион технологиялар соҳасидаги илғор 

хорижий тажрибалар: модулли-кредит тизими, case study (кейс стади), 

масофали ўқитиш, маҳорат дарслари, вебинар, эвристик методларни 

ўзлаштириш, жорий этиш, таълим амалиётида қўллаш ва яратиш кўникма ва 

малакаларини таркиб топтириш. 

“Замонавий таълим ва инновaцион технологиялар бўйича илғор хорижий 

тажрибалар”  модулининг вазифалари: 

- ўқув жараёнини ташкил этиш ва унинг сифатини таъминлаш борасидаги 
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илғор хорижий тажрибаларни ўзига хосликлари ва қўлланилиш соҳаларини 

аниқлаштириш; 

- тингловчиларда модулли-кредит тизими, case study (кейс стади)лардан 

самарали фойдаланиш кўникма ва малакаларини ривожлантириш; 

-  тингловчиларда замонавий таълим ва инновaцион технологиялар 

соҳасидаги илғор хорижий таълим технологияларини лойиҳалаш ва 

режалаштиришга доир лаёқатларини ривожлантириш.  

 

Модул бўйича тингловчиларнинг билим, кўникма ва малакаси ва 

компетенцияларига қўйиладиган талаблар 

 

“Замонавий таълим ва инновaцион технологиялар бўйича илғор хорижий 

тажрибалар” курсини ўзлаштириш жараёнида амалга ошириладиган масалалар 

доирасида: 

Тингловчи:  
- ўқув жараёнини ташкил этиш ва унинг сифатини таъминлаш борасидаги 

илғор хорижий тажрибалар;  

- замонавий ёндашувлар, замонавий таълим ва инновaцион технологиялар 

соҳасидаги илғор хорижий тажрибалар: модулли-кредит тизими, case study 

(кейс стади), масофали ўқитиш, маҳорат дарслари, вебинар, эвристик 

методларни; 

- замонавий таълим ва инновaцион технологиялар соҳасидаги илғор 

хорижий таълим технологияларини қўллашнинг педагогик-психологик ва 

методик шарт-шароитлари билимларига эга бўлиши; 

Тингловчи: 

- модул  блокларини тайёрлаш;  

- ахборотли модул мазмунини танлаш;  

- Кейс дастурий харитасини тузиш; 

 - Кейс-технологиясини ишлаб чиқиш ва амалга   ошириш; 

  - Кейс-технологиясини лойиҳалаштириш ва режалаштириш; 

- Модулли ва  Кейс-стади таълим технологияларига асосланган ўқув 

машғулотларини лойиҳалаш ва режалаштириш; 

- Модулли ва  Кейс-стади таълим технологияларига асосланган ўқув-

тарбия жараёнини ташкил этиш ва бошқариш; 

- таълим олувчиларнинг биргаликдаги ҳамкорликдаги фаолиятини 

ташкил этиш; 

 - интерфаол таълим технологияларини олий таълим амалиётига самарали 

татбиқ этиш кўникмаларини  эгаллаши; 

Тингловчи:  

- замонавий ва инновацион таълим технологиялари асосида ўқув 

жараёнини “жонли”, ижодий ташкил этиш; 

- инновацион фаолиятни ташкил этиш; 

- инновацион тафаккур юритиш орқали таълим жараёнида ижодий 

муҳитни яратиш; 

- инновацион таълим технологияларининг оқилона танлаб олиш; 
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- мутахассислик билан боғлиқликда инновацион таълим 

технологияларини реал амалиёт билан уйғунлаштиришга эришиш;  

- замонавий ва инновацион таълим технологияларини ишлаб чиқиш ва 

оммалаштириш малакаларини эгаллаши; 

   Тингловчи:  
 - инноватор, тьютор, модератор ва фасилилаторлик фаолиятини самарали 

амалга ошириш; 

 - замонавий ва инновацион таълим муҳитини бошқариш; 

  - замонавий ва инновацион таълим технологияларига асосланган ўқув-

билиш фаолиятини ташкил этиш;  

   -тингловчиларнинг изланишли-ижодий фаолиятга жалб этиш 

компетенцияларни эгаллаши лозим.  

 

Модулни ташкил этиш ва ўтказиш бўйича тавсиялар 

 

          “Замонавий таълим ва инновaцион технологиялар бўйича илғор хорижий 

тажрибалар” модулини ўқитиш жараёнида қуйидаги инновацион таълим 

шакллари ва ахборот-коммуникация технологиялари қўлланилиши назарда 

тутилган: 

- замонавий ахборот технологиялари ёрдамида интерфаол маърузаларни 

ташкил этиш; 

-  виртуал амалий машғулотлар жараёнида кейс, лойиҳа ва ассисмент 

технологияларини қўллаш назарда тутилади. 

 

Модулнинг ўқув режадаги бошқа модуллар билан боғлиқлиги ва 

узвийлиги 

 

  “Замонавий таълим ва инновaцион технологиялар бўйича илғор хорижий 

тажрибалар”модули бўйича машғулотлар ўқув режасидаги “Илғор таълим 

технологиялари ва педагогик маҳорат” ўқув модулининг “Педагогик 

компетентлик ва креативлик асослари” ва “Замонавий таълим ва инновацион 

технологиялар бўйича илғор хорижий тажрибалар” субмодуллари ҳамда 

“Таълим жараёнларида ахборот-коммуникация технологияларини қўллаш” ўқув 

модули билан узвий алоқадорликда олиб борилади. 

 

Модулнинг олий таълимдаги ўрни 

  Модулни ўзлаштириш орқали тингловчилар замонавий ва инновацион 

ҳорижий таълим технологияларини ўзлаштириш, жорий этиш ва амалиётда 

қўллашга доир проектив, креатив ва технологик касбий компетентликка эга 

бўладилар. 
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Замонавий таълим ва инновацион 

технологиялар бўйича илғор 

хорижий тажрибалар 

8 6 4 2 2 

1. Замонавий таълим ва инновaцион 

технологиялар соҳасидаги илғор 

хорижий тажрибалар: модулли-

кредит тизими. 

2 2 

 

2 

 

 

 

 

 

2 

 

2. Замонавий таълим ва инновaцион 

технологиялар соҳасидаги илғор 

хорижий тажрибалар: Кейс-стади. 

4 4 2 2 - 

 Жами: 8 6 4 2 2 

 

МАЪРУЗА МАШҒУЛОТЛАРИ МАЗМУНИ 

 

1- мавзу. Замонавий таълим ва инновaцион технологиялар соҳасидаги 

илғор хорижий тажрибалар: модулли-кредит тизими (2 соат) 

             

           Хорижий мамлакатлар таълим тизими. Замонавий ёндашувлар:.Модулли 

таълим моҳияти. Модулли  таълим тамойиллари. Модул  блоклари. Модулли-

кредит тизими моҳияти. ЕСТS кредитлари. ЕСТSнинг асосий тамойиллари. 

ЕСТSнинг хусусиятлари. Кредитларни тақсимлаш ва ЕСТS ўқув режаларига 

ўтиш методикаси. 

      Замонавий таълим ва инновaцион технологиялар соҳасидаги илғор хорижий 

тажрибалар: blended learning (аралаш ўқитиш), масофали ўқитиш, маҳорат 

дарслари, вебинар, эвристик методлар ва бошқ.  Замонавий таълимда  

тьюторлик, супервизорлик ва  модераторлик фаолияти.  
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2-мавзу. Замонавий таълим ва инновaцион технологиялар соҳасидаги 

илғор хорижий тажрибалар: Кейс-стади (2 соат) 

 

 Кейс-стадини таълим жараёнига кенг татбиқ қилишнинг ижтимоий-

педагогик шарт-шароитлари. Кейс-стади: масала тарихи. Кейс-стадини таълим 

жараёнига кенг татбиқ қилишнинг долзарблигини белгиловчи омиллар. Кейс-

стадининг умумий тавсифномаси. Асосий категориялар ва тушунчалар. Кейс-

стадининг моҳиятли белгилари ва дидактик ўзига хос хусусиятлари. Кейс-

стадининг таълимдаги функциялари. Кейслар типологияси. Кейсларни ишлаб 

чиқишнинг процессуал тизими. Таълимнинг кейс-технологиясини ишлаб 

чиқиш ва амалга   ошириш. Таълимнинг кейс-технологиясини лойиҳалаштириш 

ва режалаштириш. 

 

АМАЛИЙ МАШҒУЛОТЛАР МАЗМУНИ 

Мавзу. Замонавий таълим ва инновaцион технологиялар соҳасидаги илғор 

хорижий тажрибалар: Кейс-стади (2 соат) 

 

 Кейс дастурий харитасини қурилиши. Институционал тизимнинг 

изланиши/танланиши. Ахборотларни йиғиш усуллари ва воситаларининг 

танланиши. Ахборотларни йиғиш. Вазият моделининг қурилиши. Кейс 

матнининг ёзилиши. Кейснинг педагогик паспорти. Таълимнинг кейс-

технологиясини ишлаб чиқиш ва амалга   ошириш. Таълимнинг кейс-

технологиясини лойиҳалаштириш ва режалаштириш. 

 

Дастурнинг информацион-услубий таъминоти 

 

Модулни ўқитиш жараёнида таълимнинг замонавий услублари, педагогик 

ва ахборот-коммуникация технологияларини қўллаш кўзда тутилган. Тақдимот  

материаллар, замонавий интерфаол усуллар, электрон дарсликлар ва 

кўргазмали плакатлардан фойдаланилади. 

 

МУСТАҚИЛ ТАЪЛИМНИ ТАШКИЛ ЭТИШ ШАКЛИ ВА МАЗМУНИ 

Мустақил таълим тегишли ўқув модули бўйича ишлаб чиқилган 

топшириқлар асосида ташкил этилади ва унинг натижасида тингловчилар 

битирув иши (лойиҳа иши) ни тайёрлайдилар. 

Мустақил ишида ҳар бир тирнгловчи битирув иши мавзусидан келиб 

чиққан ҳолда ижодий ёндашув элементларини ёритадилар.  
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II.МАЪРУЗАЛАР  МАТНИ 

 

1-МАВЗУ. ЗАМОНАВИЙ ТАЪЛИМ ВА ИННОВAЦИОН 

ТЕХНОЛОГИЯЛАР СОҲАСИДАГИ ИЛҒОР ХОРИЖИЙ ТАЖРИБАЛАР: 

МОДУЛЛИ-КРЕДИТ ТИЗИМИ 

 

Режа: 

1. Хорижий мамлакатлар таълим тизими.  

2. Модулли таълимнинг аҳамияти ва моҳияти.  

3. Модулли-кредит тизими моҳияти.    

4. Замонавий таълим шакллари: blended learning (аралаш ўқитиш), масофали 

ўқитиш, маҳорат дарслари, вебинар, эвристик методлар.   

5. Замонавий таълимда  тьюторлик, супервизорлик ва  модераторлик фаолияти.            

Асосий тоифа ва тушунчалар: Замонавий таълим, илғор тажрибалар, 

модул, модулли ўқув ахборотлар, модул блоклар,  модулли-кредит, ЕСТS 

кредитлари ЕСТS ўқув режалари, Болонья декларацияси, тингловчининг меҳнат 

сарфи, кредитлар миқдори, transferancy, aqreement, Credits-hots, Credits-Post, 

transcript, syllabus, ахборот пакети, ўтиш коэффициенти, blended learning 

(аралаш ўқитиш), масофали ўқитиш, маҳорат дарслари, вебинар, эвристик 

метод, модератор,  тьютор,  эдвайзер,  фасилитатор. 

 

1.  Хорижий мамлакатлар таълим тизими  

 1.1. Япония таълим тизими 
Япония таълимининг шаклланиши 1867-1868 йилларда бошланган. Япония 

ўз олдига икки вазифани: биринчи — бойиш,  иккинчи - Ғарб технологиясини 

Япония ишлаб чиқаришига киритиш масаласиин қўяди ва бу ишни амалга 

ошириш учун биринчи галда таълим тизимини тубдан ўзгартириш кераклиги 

айтилди. 

1872 йили «Таълим ҳақидаги қонун» қабул қилинди. Бунда Япон таълими 

Ғарб таълими билан уйғунлаштирилди. 1908 йилда Японияда бошланғич 

таълим мажбурий 6 йилликка айлантирилди. 1893 йили касб йўналишидаги 

дастлабки коллеж пайдо бўлди. 

1946 йили қабул қилинган Конституция фуқароларнинг таълим соҳасидаги 

хуқуқ ва бурчларини белгилаб берди. Унда барча болалар бепул умумий таълим 

олишлари белгилаб қўйилган. 

 Японияда ҳозирги замон таълим тизимларини таркиби қуйидагича: 

болалар боғчалари,  бошланғич мактаб,  кичик ўрта мактаб,  юқори ўрта мактаб,  

олий таълим тизимларига кирувчи ўқув юртларидан иборат. 

Болалар боғчалари. Таълимнинг бу босқичига 3 - 5 ёшли болалар қабул 

қилинади. Болалар ёш хусусиятларига мувофиқ равишда 3, 2, 1 йиллик таълим 

курсларига жалб қилинадилар. 

Мажбурий таълим. Таълимнинг бу поғонасига 6 ёшдан 15 ёшгача бўлган 

болалар жалб қилиниб  улар шу муддат ичида 6 йиллик бошланғич мактаб ва 3 

йиллик кичик ўрта мактаб курсини ўтайдилар. 9 йиллик бу таълим мажбурий 
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бўлиб  барча болалар бепул ўқитиладилар ва текин дарсликлардан 

фойдаланадилар. 

Юқори босқич ўрта мактаби. Бу мактаблар таълим йўналишининг 

10,11,12-синфларини ўз ичига олади. Японияда бундай босқич мактабларининг 

кундузги  кечки ва сиртқи бўлимлари мавжуд. Кундузги юқори босқичли 

мактабларида ўқиш муддати 3 йил. Ўқувчиларнинг 95 фоизи кундузги 

мактабларда таълим оладилар. Бу тарздаги мактабларда ўқиш ихтиёрийдир. 

Унда қуйи  ўрта мактабларни битирган юқори босқич ўрта мактабларига кириш 

синовларидан муваффаққиятли ўтган 16 ёшдан 18 ёшгача бўлган ўқувчи ёшлар 

қабул қилинадилар. Унда умумий таълим (академик) фанлари  техник билимлар  

тижорат  маҳаллий саноат  қишлоқ хўжалиги  чорвачилик,  балиқчилик,  

кемасозлик ва бошқа мактабларда умумий ва хусусий тармоқларни қўшиб 

ҳисоблаганда 95 фоиз ёш билим олади. 

  Дорилфунунлар,  кичик коллежлар,  техник коллежлар,  махсус 

ихтисослаштирилган коллежлар Японияда олий таълим тизимини ташкил 

этади. 

 Японияда бошланғич  ўрта ва олий ўқув юртларидан ташқари  бир — 

биридан фарқ қилувчи «Ихтисос мактаблари» ва «турли» мактаблар ҳам 

мавжуд. Уларнинг кўпчилиги хусусий бўлиб  турли фирма,  концерн ва 

синдикатлар учун қисқа вақтли курсларда тикувчи,  ошпаз,  ҳисобчи,  

машинкада ёзувчи,  автотехник,  электрон ҳисоблаш машиналари учун дастур 

тузувчилар ва бошқа зарурий касблар ўргатилади. Японияда ҳам турли 

хорижий тилларни ўргатишга ихтисослаштирилган мактаблар мавжуд. 

 Бошқа мактаблардан фарқли ўлароқ  Япония мактабларида ўқиш 1 

апрелдан бошланиб  келаси йилнинг 31 мартида ниҳоясига етади. 

 Бошланғич ва кичик ўрта мактабларда ўқув йили уч семестрга бўлинади: 

апрель – июль,  сентябрь – декабрь,  январь - март. Катта ўрта мактабларда эса 

ўқув йили 2 ёки 3 семестрга бўлинади. 

 Ўқув йили Японияда 240 кун ёки Америка Қўшма Штатларидан 60 кун 

кўпдир. Дарслар 7 соат. Кўпчилик мактабларда дарслар эрталаб соат саккиз 

яримда бошланиб  учдан кейин тугайди. 

 Ўқувчилар ҳафтасига 2-3 соат синфдан ташқари клуб ишларида,  7 соат 

ихтисос бўйича машғулотларда ёки репетиторлар ихтиёрида бўладилар. 

 Юқори босқич ўрта мактабларида бутун ўқув жараёнида ўқувчилар 80 та 

синов топширишади. Ўқувчилар мажбурий асосий фанлардан ташқари ўз 

хохишларига кўра инглиз тили  техник таълим ва махсус синовларга жалб 

этиладилар. 

 Япония таълимининг асосий мақсади ва мазмуни аҳолини замонавий 

техник ҳамда технологик жараёнлар билан жиҳозланган ҳозирги замон 

саноатида самарали ишлашга мослаштиришдир. Мамлакатда мактабга муҳим 

ижтимоий вазифани бажарувчи  жамиятнинг олға силжишини таъминловчи 

даргоҳ  деб қаралади ва халқ томонидан эъзозланади. 

 Юқоридагилардан кўриниб турибдики  Японияда таълим тизими ҳам 

шаклан ҳам мазмунан юксак уйғунлик касб этган. Ибрат олса  ўрганса 

арзийдиган жиҳатлари кўп. Эътиборли яна бир томони - Японияда фақат 
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миллий анъаналар билан чекланиб қолмай  жаҳондаги Америка,  Франция  

Германия каби тараққий этган мамлакатларнинг илғор педагогик иш 

тажрибалари ҳам ижодий ўзлаштирилган. 

 

1.2. АҚШ таълим тизими 

 Америка Қўшма штатларида таълим тизимининг тузилиши қуйидагича: 

 - болалар 3 ёшдан 5 ёшгача тарбияланадиган мактабгача тарбия 

муассасалари; 

 -  1- 8 - синфларгача бўлган бошланғич мактаблар (бундай мактабларда 6 

ёшдан 13 ёшгача ўқийдилар); 

 - 9 – 12 - синфлардан иборат ўрта мактаблар (бу мактабларда 14-17 

ёшгача бўлган болалар таълим оладилар). У қуйи ва юқори босқичдан иборат. 

 Америка Қўшма Штатларида навбатдаги таълим босқичи олий таълим 

бўлиб  у 2 ёки 4 йил ўқитиладиган коллежлар ҳамда дорилфунунлар ва бошқа 

олий ўқув юртлари таркибида ташкил этилган аспирантура ёки 

докторантуралардир. 

АҚШда мажбурий таълим 16 ёшгача амал қилади. Бу мамлакатдаги ўқув 

юртлари давлат,  жамоа,  хусусийлар тасарруфида ва диний муассасалар 

ихтиёрида бўлиши мумкин. 

Америкада 3 ёшгача болалар тарбияси билан оналар шуғулланадилар,  

лекин уларга ҳеч қандай имтиёзлар берилмаган. Уч ёшдан 5 ёшгача хусусий ёки 

давлат боғчаларидан фойдаланиш мумкин,  лекин болалар боғчалари кичик ва 

бу тизим кам ривожланган. Энага ёллаш бир ҳафтада 200 долларга тушади. 

Болаларда ягона бир дастур мавжуд эмас. Керак бўлувчи ҳамма жиҳозлар ва 

кунлик овқатни ота-оналарнинг ўзи олиб келади. 5 ёшдан эса «Киндер гарде» 

деб аталувчи тайёрлов муассасаларида таълим бошланади. Бошланғич мактаб 6 

ёшдан то 13- 15 ёшгача бўлган болаларни қамраб олади. Бу бошланғич 

мактабларда умумий саводхонлик ва касбга йўналтириш вазифалари ҳал 

этилади. Синфдан-синфга кўчиш ўқувчининг ўзлаштирганлик даражасига 

боғлиқ. Бошланғич таълим турли штатларда турлича белгиланган (4, 5, 6, 8 

йил). Мактабларда турли хил тўгараклар,  учрашувлар,  шоулар ва саёҳатлар 

уюштирилади,  аммо уларнинг ҳаммасига ҳақ тўлаш лозим. Ўрта мактаблар 

қуйи ва юқори босқичлардан иборат. 9 - синфни битирган тингловчилар танлов 

асосида ўрта мактабга қабул қилинади. Ўрта мактабларда тўрт йўналишда касб-

ҳунар асослари бериб борилади. 

 1 - касб-ҳунар таълими,  2 - бизнес таълими,  3 - савдо ва саноат таълими 

ҳамда  4-қурилиш таълими. Олий таълим 4 асосий босқичда амалга оширилади. 

 1-кичик мутахассис - 2 йиллик коллежларда амалга оширилади. 2-

бакалавр 4 йиллик коллежларда , 4 йиллик коллеж ёки дорифунунни тугатган 3-

босқични давом эттириши мумкин.Бу 1-2 йиллик магистр мактаби. 4 –босқич 

эса аспирантура,  докторантура. Мактабларда  таълим телевидиниеси,  электрон 

тил лабораторияси,  видеоаппаратура  компьютер ва ҳоказоларни қўллаш йўлга 

қўйилган. Мактаблар таътил вақтида ҳам ишлаб туради. Тўгаракларда  қайта 

тайёрлаш ишлари олиб борилади. Олий таълимда икки йўналиш мавжуд: 

 1-таълимни индивидуаллаштириш; 
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 2-тингловчининг мустақил ишлашини амалга ошириш.  

Ўқитувчи йўналтирувчи роль ўйнайди. Асосий мақсад тингловчи 

интеллектини машқ қилдириш  мантиқий фикрлашга ўргатишдир. 

Юқоридагилардан келиб чиқиб,  хулоса қилиш мумкинки  АҚШ ўрта 

мактабларида ўз ўқувчиларига уч йўналишда: академик  касб-ҳунар,  умумий 

йўналишларда билим берадилар. Айни пайтда ўқувчиларга тўрт йўналишда: 

қишлоқ хўжалиги  бизнес таълими  савдо ва саноат  қурилиш бўйича ҳунар,  

касб-кор асослари ўргатилади. 

АҚШда ҳар   бир   ўқувчига   фанлар   бўйича   олган   билимлари 

жамланган аттестатлар берилади.  Коллежларда ўқиш истагида ҳужжат 

топширган   ўқитувчилар   юқори   ўрта   мактабнинг   сўнгги    икки    йили   

билимлари   ҳажмида   кириш   тест   синовларидан   ўтказилади. Ўғил- 

қизларнинг танлаган касбига лаёқати ва қобилияти ҳам аниқланади. 

Мактабларда қўлланилиши мумкин бўлган воситалар электрон ёзув 

аппаратлари (каллиграфия ва ёзув қоидаларини такомиллаштиришга ёрдам 

берадиган мосламалар)  таълим телевидениеси,  қўлда кўтариб юрадиган   

электрон  тил  лабораторияси,    слайдлар,    видеоаппаратуралар,  компьютер ва 

ҳоказолардан иборат. 

XXI аср арафасида АҚШ янги қабул қилинган «2000-йилда Америка 

таълим стратегияси» дастури эълон қилинди. 

Турли йўналишдаги асосий мақсадлар белгиланган мазкур дастурда 2000-

йилда барча америкалик кичкинтойларнинг мактабга тайёр ҳолда келишлари: 

аҳолининг 90 фоизи олий маълумотли бўлиши  ўқувчиларнинг инглиз тили,  

математика,  табиий фанлар,  тарих,  география фанлари бўйича жаҳонга ўз 

иқтидорларини намойиш эта олишлари; тингловчиларнинг табиий ва 

математика фани ютуқларини ўзлаштиришда жаҳонда энг олдинги ўринларга 

чиқишлари; ҳар бир вояга етмаган америкаликнинг иқтисодиёт соҳасида 

жаҳоннинг барча ёшлари билан беллаша оладиган бўлишлари; мактабларда 

гиёҳвандлик ва зўравонликка барҳам бериш  ўқиш учун барча шарт-шароитлар 

яратиш кўзда тутилган. Бу АҚШ таълим    истиқболларини    белгилаб    

берувчи    муҳим дастурдир. 

Олий ўқув юртларида илмий изланишлар олиб бориш бўйича АҚШ жаҳон 

мамлакатлари орасида етакчи ўринлардан бирини эгаллайди. Бу мамлакатда 

илмий изланишлар учун ажратилган маблағнинг 48 фоизини давлат томонидан  

50 фоизини фирма  концерн  синдикатлардан ундирилади,  қолганларини олий 

ўқув юртларининг манбалари ташкил қилинди. 

 

1.3. Франция таълим тизими 

Франция жаҳондаги иқтисодий    ривожланган мамлакатлар ичида етакчи 

ўринлардан бирини эгаллайди. Унинг таълим тизимлари ҳам қадимий ва бой 

тарихга эга. Бу мамлакатда «Таълим ҳақидаги» қонун дастлаб 1955 йилда қабул 

қилиниб  1975 йилда унга қатор ўзгартиришлар киритилган. 

Франция давлатининг ҳозирги даврда амал қилинаётган «Таълим ҳақидаги 

қонун»и 1989 йил 10 июлда қабул қилинган бўлиб,  унинг ўзгартирилишига 

таълим стратегиясида рўй берган ўзгаришлар  мамлакатнинг ички ташқи 
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сиёсатида ислоҳотлар  юзага келган Иқтисодий шароитлар  чет эл 

педагогикасидаги илғор технологияларнинг мамлакат таълим тизимларига 

кириб келиши ўқув предметларининг интеграциялари ва бошқалар сабаб бўлди. 

 Францияда таълимнинг асосий мақсади шахсни ҳар томонлама камол 

топишини таъминлаш,  уни мустақил фаолиятга тайёрлаш,  бозор 

муносабатлари шароитида ўқувчиларни тадбиркорликка  ишбилармонлик ва 

омилкорликка ўргатиш  шунга яраша касб-корга эга қилишдан иборатдир. Бу 

ерда: 

1.  Давлат мактаблари; 

2.  Хусусий мактаблар; 

3.  Оралиқ мактаблар мавжуд. 

 Ўқитиладиган   предметлар ичида француз тили ва адабиёти  ўқиш ва 

ёзув   алоҳида   аҳамиятга   молик   бўлиб   ҳисобланади.   Улар   учун   дарс 

вақтининг 30% ажратилади. Ўртача ҳафталик соатлар 26 соатдан иборат  

дарснинг давомийлига эса 60 минут.  Ўқув йили  5 чоракка бўлинади. Француз 

мактаблари бошланғич синфларда ўқиш эрталабки ва тушдан кейин    эса   

математика   ва    бошқа    предметлардан    сабоқ    оладилар. 

 Математика  она  тили  ва  адабиёти  база  предмети   тарих,    география,  

меҳнат,  жисмоний тарбия предметлари  эса ривожлантирувчи предметлар 

ҳисобланади. 

  Франция   таълимида   болаларнинг   гўдаклик   чоғиданоқ   мактабда 

ўқитиш учун тайёр ҳолда олиб келиш ғоят муҳим масала ҳисобланади. Бу 

босқичда тарбияланувчилар қуйидагича табақалаштирилган: кичик гуруҳ (2-4 

ёш),  ўрта гуруҳ (4-5 ёш),  катта гуруҳ (5-6 ёш). Мактабга тайёрлов гуруҳи (5-6 

ёш) бўлиб,  уларга Францияда 100% шу ёшдаги болалар қамраб олинган. 

Болаларни мактабга тайёрлаш учун алоҳида дастур ва дарсликлар мавжуд. 

 Франция бошланғич таълим мактабларига 6 ёшдан 11 ёшгача бўлган 

болалар жалб қилинадилар. Бошланғич мактаб бепул ва мажбурий. Унинг 

вазифаси ўқиш,  ёзиш  ҳисоблаш малакасини беришдир. Ўқув машғулотлари 

эрталаб соат 9 дан 12 гача ҳамда соат 14 дан 16 гача 5 соат давом этади. 

Мактабда овқатланиш пуллик  лекин жуда арзонлаштирилган нархларда. 

Бошланғич синфларда ўқиш уч босқичда амалга оширилади: 

1.  Тайёрлов босқичи; 

2.  Элементар курс (бу босқич икки йил давом этади); 

3.  Чуқурлаштирилган босқич. 

 Тайёрлов босқичи - 1 йилга мўлжалланган. Бунда болалар ҳисоблашга  

ўқиш ва ёзишга,  куйлашга,  ўйлашга,  табиат манзараларини томоша қилишга 

ва ундан баҳра олишга  жисмоний машқлар билан машғул бўлишга  мактабнинг 

турли спорт тадбирларида иштирок этишга  мусиқа ва меҳнатга ўргатилади. 

 -  Навбатдаги босқич — элементар курс бўлиб  бу босқичда ўқиш 2 йил 

давом этади.  Бунда ўқувчиларнинг тайёрлов  циклида  предметлар бўйича 

олинган билимларни янада такомиллаштирилади. 

 - Бошланғич мактабнинг 3 - босқичи — чуқурлаштириш босқичидир. 

Бунда ўқувчиларнинг тайёрлов ва элементар босқичдаги билимлари янада 

чуқурлаштирилади.    Француз    мактабларининг    бошланғич    босқичида 
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«Гражданлик  таълими»    «Нафосат  таълими»   ҳам  ўқитилади.   Нафосат 

таълимига мусиқа  тасвирий санъат  спорт киритилган. Ўқувчилар билан якка 

тартибда ишлаш  уларни рағбатлантириш  шахсий қобилият ва имкониятларини 

рўёбга чиқариш  таълимда узлуксиз ва ворисликни таъминлаб бериш 

бошланғич синф ўқувчиларига кўйилган бош талабдир. 

 Ўқув дастурининг мазмунини бевосита ўқитувчининг ўзи белгилайди. 

Бир сўз билан айтганда  ўқитувчи болалар билимига тўла масъул экан  унинг 

услуб танлашига  мустақил ҳаракат қилишига ҳам тўла эркинликлар берилади. 

 1990 йилдаги ҳукумат қарорига мувофиқ  мактабгача тарбия ва 

бошланғич таълимига модуллаштириш,  болаларнинг билимига  у ёки бу фанга 

мойиллигига қараб табақалаштириш,  дарс жадвалини ҳам шу асосда тузиш 

ҳуқуқи берилади. Бундай дарс жадваллари йиллик  ярим йиллик  чораклик 

асосида тузилиши ҳам мумкин. 

 Ўқувчилар 11 ёшда бошланғич мактабни тугаллаб ўрта мактабга 

ўтадилар. Ўрта таълим эса коллежлар ва лицейларда амалга оширилади. Ўрта 

таълим икки босқичда : 

         Биринчи босқичда қуйидаги предметлар ўргатилади:  

француз   тили   ва   адабиёти,    чет   тили   (инглиз    немис    испан. италян 

тиллари),  тарих,  Франция географияси  математика,   тиббий фанлар. 

 Шундай  қилиб    6-5-синфлар  умумий  ўрта  таълим  беради:   4-3-

синфларда ўқувчиларга қобилияти ва мойиллигига қараб билим берилади. 

Биринчи босқич якунлагач  ўқувчилар касбий йўналишлари бўйича гувоҳнома 

оладилар. 

 Шундан кейин ўқувчилар 15 ёшдан 18 ёшгача таълим оладилар. Ўқиш 3 

йил давом этиб 2- синф кичик  1- синф ўрта ва якунловчи синфларга бўлинади. 

Ўқувчилар умумий таълим ва техник лицейларни тугатганларидан сўнг 

бакалавр унвони ва диплом иши учун имтиҳон топширадилар. Ана шундай 

дипломга эга бўлганларгина олий ўқув юртларига кириш ҳуқуқини қўлга 

киритадилар. 

        Францияда тингловчилар педагогика,  политехника институти,  олий 

маъмурий мактабларга кириш учунгина имтиҳон топширадилар. Бундан 

ташқари шу касбга мойиллиги ҳам алоҳида синаб кўрилади. Бошқа 

олийгоҳларга ва университетларга эса бакалавр дипломи бўлган ёшлар 

имтиҳонсиз қабул қилинаверади. 

 Францияда олий маълумот ва ихтисос берувчи олий технологик 

институтлар мингдан ортиқ. Улар одатда саноат  маиший хизмат кўрсатиш  

информатика мутахассисликларига ихтисослашган. Ўқиш муддати 2 йил бўлиб  

саккиз ҳафталик ишлаб чиқариш амалиётини ҳам кўзда тутади. 

 Сиртқи таълим шахобчалари жуда кенг бўлиб  у 500 турдаги ўрта  олий 

профессионал маълумот беришни тавсия эта олади. 

 Францияда мактаб раҳбарлиги лавозимига эришмоқ учун таълимга 

раҳбарлик қилишдан сабоқ берувчи махсус марказларда ўқийдилар. Бундай 

марказларда улар раҳбарлик қилиш,  мактаб иқтисодиётини бошқариш,  

таълимдаги юридик масалалар  қонунчилик  ота-оналар билан ишлаш,  маданий 

оқартув ишларини ташкил этиш,  жамоада яхши психологик муҳитни барпо 
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этиш каби жиҳатларни ўрганади  ўқиш якунлангач  суҳбатдан  тест 

имтиҳонларидан ўтадилар. 

  

1.4. Германия    таълим тизими 

           Таъкидлаб ўтиш жоизки  Германиянинг бозор иқтисодиётига ўтиш йўли 

бизнинг Республикамиздагига ўхшаб  кетади.  Икки Герман   давлати   

бирлашгандан   кейин  собиқ   Германия   Демократик Республикасида 

таълимни ислоҳ қилиш бўйича олиб борилаётган ишлар ҳам бизнинг 

шароитимизга маъқул келади. 

 Германиянинг ҳозирги давр маорифидаги асосий муаммоси собиқ 

ГДРдаги таълимни бир хил миллий меъёрга солишдан иборатдир. 

 Авваламбор шуни таъкидлаш керакки,  Германияда таълим давлат ва 

жамият томонидан ардоқланаётган соҳа бўлиб,  у мамлакатнинг иқтисодий 

жиҳатдан тараққий этган мамлакатлар ичида кучли олтиликка кирган. 

 Германия таълим тизимларининг баёни қуйидагича: Германияда таълим 

тизими: мактабгача тарбия тизими Германия таълим тизимида ҳам муҳим 

босқич ҳисобланадн. Унинг 100 йилдан ортиқ тарихи бор. Болалар боғчалари 

таълимнинг қуйи босқичи ҳисоблансада,  лекин у давлат тизими таркибига 

кирмайди. Боғчаларни маблағ билан таъминлаш турли жамоат ташкилотлари  

хайрия бирлашмалари  корхоналар  хусусий шахслар  диний муассасалар 

зиммасидадир.  Ота-оналар болалар боғчаларига ўз фарзандларини 

тарбияланганликлари учун анча миқдорда пул тўлайдилар. 3 ёшдан 6 ёшгача 

болаларнинг 80% боғчаларга қатнайди.  Германияда одатда болалар боғчада 

тушгача тарбияланадилар. Куннинг ярмида эса уйда  оилада бўладилар. 

Германияда куни узайтирилган боғчалар ҳам бор.                                                                                    

 Мажбурий таълим 6 ёшдан   18    ёшгача бўлган болаларга тегишли. Бу 

жараён 12 йил давом этади. Бундан 9 йиллик (баъзи жойларда 10 йил)  мактабда 

тўла ҳафталик ўқишни битиради,  кейин ҳунар-техника билим юртида тўла 

бўлмаган ҳафталик ўқишда ўқийди.   Ўқиш давлат мактабларида   текин.   

Мактаб   ўқувчиларига ўқув   қўлланмаси,    асосан дарсликлар бепул берилади. 

Хусусий  мактаблар озроқ. Ўқиш 6 ёшдан бошланиб,   4  йил давом  этади   

(фақат  Берлинда  6  йил).   Бошланғич мактабдан сўнг ўқитувчилар йўналиш  

босқичидаги мактабга ўтадилар. Бу ерда 5-6 синф босқичдаги йўналиш 

мактабларда махсус дастур асосида ўқийдилар. Кейин навбатдаги мактаб 

типига кўчадилар: 

 Булар:  асосий  махсус мактаб  реал билим юртлари. Деярли 30% бола 

асосий мактабга ўтади. 9 ёки 10 йиллик ўқиш тугатилгандан кейин касбий 

тайёргарликка ўтилади. Махсус мактабларда нуқсонга эга бўлган болалар 

ўқийди. Реал билим юртлар асосий мактаб ва юқори мактаб ўртасида туради. 

Қоидага кўра бу ерда ўқиш 6 йил давом этади (5-13 синфгача) ва тўла маълумот 

бериш билан тугалланади. Билим юртини тугатганлар ўрта махсус ўқув юртига 

ёки юқори босқичдаги ҳунар-техника мактабига кириб ўқиш ҳуқуқига эга 

бўлади. Германияда гимназиялар ҳам мавжуд. Улар 5-13 синфларни ўз ичига 

олади. 11-13 синфлар олий ўқув юртларига тайёрлаш вазифасини ҳам 

бажаради. 
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 Гимназияни битирганлик ҳақидаги етуклик аттестати олий ўқув юртида 

ўқиш  имконини  беради.   Германия  таълими  тизимида  ҳунар  таълими муҳим 

аҳамиятга эга   чунки  юқори малакали ишчиларга бўлган талаб кучлидир.  

Тўлиқсиз  ўрта  мактабни  битирувчиларнинг   (9-10  синфлар) 79%) тўлиқ ўрта 

мактабни битирувчиларнинг эса 20% ҳунар таълими тизимида билим олишни 

давом эттирадилар.  Аксарият ҳолларда ўқиш муддати 3-3,5 йилни ташкил 

этади. Ўқиш уч босқичдан иборат бўлиб  биринчи йили асосий ҳунар таълими 

берилади. Бунга ўқитилаётган касбга таалуқли     махсус     фанлардан     

назарий     асослаш     берилиб      йирик корхоналарда амалий машғулотлар 

ўтказилади.  Иккинчи йил давомида махсус ҳунар таълими берилади.  

Ўқувчининг биринчи йилдан иккинчи йилга  ўтиш  синов  имтиҳонлари   

ўтказилиб,   ўқишни  давом   эттирувчи ёшлар танлаб олинади. Учинчи йил 

давомида махсус ҳунар таълими янада чуқурлаштирилиб   борилади.    Битирув   

имтиҳонлари   махсус   комиссия томонидан қабул қилинади. Комиссия 

аъзолари корхоналарнинг етакчи мутахассислари    федерал   ерлардаги   саноат   

палатаси    ҳунармандчилик палатаси     вакилларидан     ташкил     топади.     

Ҳунар     мактабларининг дипломлари олий ўқув юртларига кириш учун ҳуқуқ 

бермайди. Бунинг учун 1 йиллик тайёрлов курсларини тугатиш талаб этилади. 

Ўқишга қабул  қилиш имтиҳонсиз мактаб таълими тўғрисидаги ҳужжатта 

асосан амалга оширилади. 

 Олий мактаб ўз-ўзини бошқариш ҳуқуқига эга. Олий ўқув юртини 

штатдаги ректор ёки бир неча йилга сайланган Президент бошқаради. Ўз-ўзини   

бошқаришда   вазифалари   аниқ   тақсимлаб   берилган   бир   неча гуруҳлар 

босқичма-босқич иштироки тамойилига амал қилинади. Унинг таркибига 

профессор-ўқитувчилар,  ўқитувчилар, илмий ходимлар ва бошқа ходимлар 

киради. Тингловчилар ўқиши эркин ташкил этилган.  Кўп сонли ўқув 

босқичлари билан бирга ўқув режалари таклиф этилади. Ўқишга ҳақ 

тўланмайди.     Агар    тингловчи    ёки    уларнинг    ота-оналари     озиқ-овқат 

харажатларини  кўтара олмаса  ўқиш  учун  молиявий   ёрдам   кўрсатиш 

тўғрисидага федерал қонунга кўра улар молиявий ёрдам оладилар.  Бу 

ёрдамнинг   ярми стипендияга   қўшиб   берилса    иккинчи   ярми   қарз 

тариқасида берилади. 

 Мамлакатда таълимни ислоҳ қилиш масаласи кўпдан буён муҳокама 

қилинмоқда,  бунда ўқув жараёнини қисқартириш таклиф қилинмоқда. Ҳозир 

университетларда тингловчилар 7 йил ўқийди. Улар ўқишга кирганларига қадар 

корхоналарда бир неча йил ишлашлари ёки бундесверда хизмат қилишни 

ҳисобга олсак  тингловчилар хақиқий меҳнат  фаолиятларини анча кеч 

бошлаётганлигини тушунамиз. 

Шуни таъкидлаш лозимки  Германия таълими ўзига хос йўналишга  жуда 

мураккаб тизимга эга.  

1.5. Kopея таълим тизими 

Kopеядаги барча тингловчиларнинг 6,5фоизи бўлажак педагоглардир. 

Мамлакатда 11та ўқитувчилар коллежлари мавжуд.Ҳар бир провинция ўз 

коллежига эга. Бошланғич синф ўқитувчиси бўлиш учун 2 йил ўқиш керак 

1982 – йилда мактабгача тарбия ҳақида қонун қабул қилинди ва 80%га 
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кенгайди. 

 

1.6. Туркия таълими тизими 

Туркия Республикасида мактабдант ашқари таълими икки манба орқали 

берилади. Улардан бири мактаб бўлса, иккинчиси устоз-шогирдлик 

йўналишидир. Уларнингсоҳалар бўйичадастурлари қуйидагилар: 

- умумий таълим дастурлари; 

- касб-ҳунар, техник таълим дастурлари; 

- шогирдлик ва усталик таълими дастурлари; 

- очиқ таълим дастурлари ва ҳоказолар. 

 

1.7. Норвегия таълим тизими 

 Дастлабки мактаблар 12-аср бошларида очилган. 1848 йили 7 ёшдан 13—

14 ёшгача бўлган болалар учун мажбурий таълим жорий этилди. 1968 й. 16 

ёшгача етказилди. Ҳозирги таълим тизими мактабгача тарбия муассасалари, 6 

йиллик кичик ва 3 йилик юқори мажбурий мактаблар, ўрта умумий таълим 

мактаби — гимназиялар, ҳунар-техника ва ўрта махсус ўқув юртларини ўз 

ичига олади. Осло, Берген, Тронхейм, Тромсёдаги университетлар ва 10 та 

институт олий таълим беради. 

 

1.8. Дания таълим тизими 

Дания таълим тизимининг илк бўғини‒болалар боғчалари 6 ёшдан болалар 

учун 9 йиллик мажбурий таълим жорий этилган. 

Бошланғич мактабларда ўқиш муддати 7 йил, кичик ўрта (реал) мактабларда 

3йил, юқори ўрта мактаб (гимназия)ларда 3йил, ҳунар-техника 

билимюртларида1‒3 йил.  5 та университет, 3 техника университети, 20 га яқин 

институт ва коллежларда олий маълумот берилади. Йирик олий ўқувюртлари: 

Копенгаген (1479 йилда асос солинган)  ва Орхус (1928 йилда асос солинган) 

университетлари, Дания муҳандислик академияси, Копенгаген техника 

университети. 

 

2. МОДУЛЛИ ТАЪЛИМНИНГ АҲАМИЯТИ ВА МОҲИЯТИ 

   Модулли ўқитиш  -  ўқитишнинг истиқболли тизимларидан бири 

ҳисобланади,  чунки у таълим олувчиларнинг билим имкониятларини ва 

ижодий қобилиятларини  ривожлантириш  тизимига энг яхши мослашгандир. 

 Анъанавий таълимда ўқув мақсадлари педагог фаолияти орқали 

ифодаланган  яъни билим беришга йўналтирилган бўлса, модулли ўқитишда 

таълим олувчилар фаолияти орқали ифодаланиб, касбий фаолиятга 

йўналтирилган бўлади. 

      Модулли ўқитиш технологиясининг анъанавий ўқитишдан фарқли 

хусусиятларини қуйидаги жадвалда келтирдик. 
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Анъанавий ўқитиш 

технологиясига асосланган 

 

Модулли ўқитиш технологиясига 

асосланган 

Бир томонга йўналтирилган 

ахборот. 

Бир томонлама мулоқот 

(дарслик→        ўқитувчи→ўқувчи) 

 Ахборот олиш 

 Хотирада сақлаш 

Маъносини тушунмаган ҳолда 

механик тарзда ёдлаш. 

Фикрлаш ва амалий фаолият орқали 

таҳсил олишда фаол иштирок этишни 

рағбатлантириш. 

 Икки томонлама мулоқот 

 Таҳлил қилиш орқали маълумотни 

эслаб қолиш 

 Билим ва кўникмаларни намойиш 

этиш 

 Мазмунни тушуниш ва ҳаётга 

боғлаш. 

 

Ушбу жадвалнинг таҳлили шуни кўрсатадики,  модулли технологияга 

асосланган таълим  анъанавий таълимдан ўқитиш усуллари ва воситалари  уни 

ташкил этиш ва натижалари билан сезиларли фарқ қилади.  

Модулли ўқитиш   таълимнинг қуйидаги замонавий масалаларини ҳар 

томонлама ечиш имкониятини яратади. 

- Модул – фаолиятлик асосида ўқитиш мазмунини оптималлаш ва 

тизимлаш  дастурларни ўзгарувчанлиги,  мослашувчанлигини таъминлайди; 

- ўқитишни индивидуаллаштириш; 

- амалий фаолиятга ўргатиш ва кузатиладиган характерларни баҳолаш 

даражасида ўқитиш самарадорлигини назорат қилиш; 

- касбга қизиқтириш асосида  фаоллаштириш  мустақиллик ва ўқитиш 

имкониятларини тўла рўёбга чиқариш.      

Модулли ўқитиш самарадорлиги қуйидаги омилларга боғлиқ: 

- таълим муассасасининг моддий-техник базаси; 

- малакали профессор-ўқитувчилар таркиби даражаси; 

- тингловчилар тайёргарлиги даражасига; 

- кутиладиган натижалар баҳосига; 

- дидактик материалларнинг ишлаб чиқилишига; 

- модуллар натижаси ва таҳлилига. 

Модулли ўқитишдаўқув дастурларини тўла қисқартирилган ва 

чуқурлаштирилган табақалаш  орқали   босқичма-босқич  ўқитиш имконияти 

яратилади.  Яъни  ўқитишни  индивидуаллаштириш мумкин бўлади. Модулли 

ўқитишга ўтишда қуйидаги мақсадлар кўзланади: 

     - ўқитишнинг узлуксизлигини таъминлаш; 

     - ўқитишни индивидуаллаштириш; 

     - ўқув  материалини мустақил ўзлаштириш учун етарли шароит 

яратиш; 

     - ўқитишни жадаллаштириш; 
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     - фанни самарали ўзлаштиришга эришиш.     

     Модулли ўқитиш фаннинг асосий масалалари бўйича 

умумлаштирилган маълумотлар  берувчи  муаммоли  ва  йўриқли  маърузалар 

ўқилишини тақозо этади. Маърузалар тингловчиларнинг ижодий қобилиятини 

ривожлантиришга қаратилмоғи лозим. 

     Модул амалий  ва  лаборатория  машғулотлари маърузалар билан 

бирга тузилиши,   улар маърузалар мазмунини  ўрганиладиган янги материал 

билан тўлдирилиши керак. 

Модулни ўқитишнинг  самарадорлигини  оширишга  эришиш учун 

ўқитишнинг қуйидаги усулларини қўллаш мумкин: 

-  муаммоли мулоқотлар; 

- эвристик суҳбатлар; 

- ўқув ўйинлар; 

-  лойиҳалаш ва йўналтирувчи матнлар  ва ҳоказо. 

   Ўқитишнинг модул тизими мазмунидан унинг қуйидаги афзалликлари 

аниқланди: 

-фанлар ва фанлар ичидаги модуллар орасидаги ўқитиш узлуксизлигини 

таъминланиши; 

-ҳар бир модул ичида ва улар орасида ўқув жараёнини барча турларининг 

методик жиҳатдан асосланган мувофиқлигини ўрнатилиши; 

-фаннинг модулли тузилиш таркибининг мосланувчанлиги; 

-тингловчилар ўзлаштириши мунтазам ва самарали назорат (ҳар қайси 

модулдан сўнг) қилиниши; 

-тингловчиларнинг зудлик билан қобилиятига кўра табақаланиши 

(дастлабки модуллардан сўнг  ўқитувчи айрим тингловчиларга фанни 

индивидуллаштиришни тавсия этиши мумкин); 

-ахборотни «сиқиб» бериш натижасида  ўқитишни жадаллаштириш  

аудитория соатларидан самарали фойдаланиш ва ўқув вақти таркибини  

маърузавий  амалий (тажрибавий) машғулотлар  индивидуал ва мустақил 

ишлар учун ажратилган соатларни – оптималлаштириш. 

     Бунинг натижасида  тингловчиетарли билимларга  кўникмага эга бўлади. 

Модулли методика асосида ўқитишда фаолиятлик,  тизимли квантлаш,  

қизиқтириш,  модуллилик,  муаммолилик,  когнитив визуаллилик,  

хатоликларга таяниш тамойилларига мувофиқ ишлаб чиқилиши лозим. 

Ўтказилган тадқиқотларга кўра модулли методика асосида ўқитишнинг  

қуйидаги тамойиллари очиб берилди. 

1. Фаолиятлилик тамойили: Бу тамойил мутахассиснинг касбий 

фаолияти мазмунига мувофиқ шаклланишини англатади. Бу тамойилга кўра 

модуллар фан бўйича фаолият ёндашуви ёки тизимли фаолият ёндашув асосида 

тузилиши мумкин. Модулли ўқитиш технологиясига фан бўйича фаолият 

ёндашувида  модулларни ўқув режаси ва дастурлар таҳлили натижасида  

тузишни тақозо этади. Тизимли фаолият ёндашувида модуллар блоки  

мутахассиснинг касбий фаолияти таҳлили асосида шакллантирилади. 

     2.Тизимли квантлаш  усули - бу принцип дидактик бирликлар 

умумлаштирилган назарияларининг талабларига асосланади. 
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     Модулда тизимли квантлаш тамойили  ўқув материалининг тегишли 

тузилмасини тузиш йўли билан  эришилади.  Модул  умумий кўринишда 

қуйидаги элементлардан иборат бўлиши мумкин: 

- тарихий - бу муаммо   теорема  масала  кашфиёт ва тушунчаларнинг 

тарихига қисқача шарҳ бериш; 

-  муаммоли - бу муаммони шакллантириш; 

-  тизимли - бу модул таркиби тизимини намоён этиш; 

-фаоллаштириш - бу янги ўқув материалини ўзлаштириш учун зарур 

бўлган таянч иборалар ва ҳаракат усулларини ажратиб  кўрсатиш; 

  - назарий - бу асосий ўқув материали бўлиб,   унда - дидактик мақсадлар   

муаммони ифодалаш  гипотезани асослаш  муаммони ечиш йўллари очиб 

кўрсатилади; 

  - тажрибавий  -  бу тажрибавий материални (ўқув тажрибаси  

тажрибавий ишни) баён этиш; 

  - умумлаштириш - бу муаммо ечимини ва модул мазмунини 

умумлаштириш; 

 - жорий этиш- бу ҳаракатларнинг янги усулларини ишлаб чиқиш ва 

ўрганилган материални амалиётда қўллаш; 

   - хатоликлар – тингловчиларнинг модул  мазмунини  ўрганишдаги 

ўзлаштиришда кузатиладиган хатоликларини очиб ташлаш,   уларнинг 

сабабини аниқлаш ва тузатиш йўлларини кўрсатиш; 

   - боғлиқлик  - ўтилган модулни бошқа модуллар билан шу жумладан 

ёндош фанлар билан боғлиқлигини намоён этиш; 

   - тест  ва  топшириқлар ёрдамида баҳолаш - модул мазмунини 

тингловчилар томонидан ўзлаштириш даражасини   назорат қилиш ва баҳолаш. 

     Ўқув материалининг ўзлаштирилишига машғулотлар пайтида 

модулнинг амалий аҳамияти қай даражада очиб кўрсатилганлиги   модул 

мазмунининг бошқа модуллар билан боғлиқлиги  шу модулни ўрганишдаги 

тингловчиларнинг бир хил хатоликлари таҳлили муҳим  аҳамиятга эга. 

     3. Қизиқтириш тамойили - бу  тамойилнинг моҳияти  таълим 

олувчининг  билим олиш фаолиятини рағбатлантиришдан иборат бўлади. 

Модулнинг ўқув материалига қизиқишни уйғотиш,   билим олишга 

рағбатлантириш,  машғулотлар пайтида фаол иштирок  этиш,  ижодий  

фикрлашга  даъват этиш  модулнинг  тарихий ва муаммоли элементларининг 

вазифалари ҳисобланади. 

4.Модуллилик тамойили - бу тамойил   ўқитишни  

индивидуаллаштиришнинг асоси бўлиб  хизмат қилади. 

     Биринчидан  модулнинг  динамик  тузилмаси фан мазмунини уч хил 

яъни тўла   қисқартирилган  ва чуқурлаштирилган кўринишда намоён этиш 

имкониятини беради.  Ўқитишнинг у ёки бу турини танлаш  тингловчининг 

ўзига ҳавола қилинади. 

     Иккинчидан  модул мазмунини ўзлаштиришда  ўқитиш усули ва 

шаклларнинг турлилигида ҳам модуллилик намоён бўлади.  Бу эса ўқитишнинг 

фаоллаштиришга шакл ва усуллар (диалог,  мустақил ўқиш,ўқув, имитацион 

ўйинлар ва ҳоказо)   ҳамда муаммоли маърузалар  семинарлар  маслаҳатлар 
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бўлиши мумкин. 

     Учинчидан модуллилик янги материални поғонасимон ўзлаштиришда 

таъминланади,   яъни ҳар бир фан ва ҳар бир модулда ўқитиш оддийдан 

мураккабга қараб йўналган бўлади. 

     Тўртинчидан  модулга  кирувчи  ўқув элементларининг 

мосланувчанлиги туфайли   ўқув материалини мунтазам равишда  янгилаб 

туриш имконияти туғилади. 

5. Муаммолилик тамойили- муаммоли вазиятлар ва машғулотларни 

амалий йўналтирилганлиги ўқув материалининг ўзлаштирилиш 

самарадорлигини ошишига имкон беради. 

     Машғулотлар пайтида гипотеза қўйилади,  унинг асосланганлиги 

кўрсатилади ва муаммонинг ечими берилади.  Кўпчилик  ҳолларда бизнинг 

ўқитувчилар дарсларда фақатгина далиллар келтирадилар. Масалан АҚШда 

ўқитувчи масалани ўрганиш  услубини,  ўзи қўйган муаммонинг ечим 

йўлларини,   тажриба хусусиятини,  унинг натижаларини кўрсатади ва 

тушунтиради.  Яъни у тадқиқотчи ёки маслаҳатчи сифатида намоён бўлади. 

    Биринчи навбатда айниқса  ана шу нарса тингловчини қизиқтириб 

қўяди  унда ижодий фикрлаш ва фаолликни туғдиради. 

6. Когнитив визуаллик (кўз билан кузатиладиган) тамойили-бу 

тамойил  психологик-педагогик  қонуниятлардан  келиб  чиқади. Ўқитишдаги 

кўргазмалар   нафақат сўроқ  вазифасини, шу билан бирга когнитив вазифани 

бажарган тақдирдагина ўзлаштириш унумдорлигини оширади.  Айнан шунинг 

учун  когнитив  графика-сунъий интеллект  назариясининг  янги муаммоли 

соҳаси бўлиб,мураккаб объектлар компьютер суръатчалари кўринишида 

тасвирланади. Модулнинг таркибий тузилмаси бўлиб рангли бажарилган  

когнитив-график ўқув элементлари хизмат қилади.  Шунинг учун расмлар 

модулнинг асосий бош элементи ҳисобланади.Бу эса: 

  Биринчидан  тингловчининг кўриш ва фазовий фикрлаш қобилиятини 

ривожлантиради; 

  Иккинчидан ўқув материали мазмунини ўзида зич жойлаштириб равшан 

кўрсатувчи расм  тингловчида тизимли  билим  шаклланишига ёрдам беради. 

 Учинчидан  рангли суратлар ўқув материалини қабул қилиш ва эслаш 

самарасини оширади  ҳамда тингловчиларни эстетик тарбиялаш воситаси бўлиб 

хизмат қилади. 

Кўргазмали маълумот оғзаки маълумотдан кўра аҳамиятлироқ ва 

унумлироқдир. Кўриш механизмининг маълумотни ўтказиш қобилияти   

эшитишникидан кўра анча юқоридир.  Бу эса  ўз  навбатида,кўриш тизимига   

инсон қабул қилинадиган маълумотнинг қарийб 90 фоизини етказиш 

имкониятини беради.  Ундан  ташқари  кўргазмали маълумот  бир  вақтнинг 

ўзида берилади.  Шунинг учун маълумотни қабул қилиш ва эслашга оғзаки 

маълумотдан кўра кам  вақт  талаб этилади.  Кўргазмали  маълумот  

ишлатилганда таассурот ҳосил бўлиши оғзаки баёндан кўра ўртача 5-6  

маротаба  тезроқ  кечади. 

Инсоннинг кўргазмали маълумотга ишончи, оғзаки маълумотдан кўра 

юқори бўлади.  Шунинг учун “юз бор эшитгандан кўра,  бир бор кўрмоқ 
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афзалроқдир” деб безиж айтилмаган. 

Шу билан бирга   кўргазмали маълумотда  қабул қилиш ва эслаш унуми   

уни кўрсатилиши орасидаги муддатни узоқлигига  боғлиқ бўлмайди.Оғзаки  

маълумотнинг  ўзлаштирилиши  эса,  бунга боғлиқ бўлади.Ўрни келиб яна бир 

муҳим тафсилотни қайд этиш лозим: символли-кўргазмали маълумотни қабул 

этиш   ўқитиш самарасини оширади  яъни ўқув-илмий адабиётдан ва 

компьютер техникаси воситасида олинадиган  маълумотни  кўпайтириш  учун 

шарт-шароит яратиш зарур.  Бу эса   ўқитишни индивидуаллаштириш 

зарурлигини кўрсатади. 

7. Хатоликларга таяниш тамойили- бу тамойил   ўқитиш жараёнида 

доимий  равишда хатоликларни излаш учун вазиятлар яратилишига  

тингловчиларнинг руҳий фаолияти функционал тизими  таркибида олдиндан 

пайқаш  тузилмасини шакллантиришга қаратилган дидактик материаллар ва 

воситаларни ишлаб чиқишга йўналтирилган бўлади. 

     Бу тамойилнинг амалга оширилиши тингловчида танқидий фикрлаш 

қобилиятини ривожланишига ёрдам беради. 

8. Ўқув вақтини тежаш тамойили - бу тамойил тингловчиларда 

индивидуал ва мустақил ишлаш учун ўқув вақтининг захирасини  яратишга 

йўналтирилган бўлади.  Тўғри ташкил қилинган модулли ўқитиш  ўқиш 

вақтини 30%  ва ундан ортиқ тежаш имкониятини беради. Бунга эса  модулли  

ўқитишнинг  барча тамойиллари тўла амалга оширилганда,ўқувжараёни 

компьютерлаштирилганда ёндош фанларнинг ўқув дастурлари 

мувофиқлаштирилганда эришиш мумкин. 

          Ўтказилган назарий ва амалий изланишлар натижасида   модулли ўқитиш 

– тингловчиларнинг билим имкониятларини  ижодий қобилиятларини ва 

амалий кўникмаларини ўрганиш даражаларини ривожлантиришда ижобий 

самара бериши аниқланди. Модулли методика  асосида ўқитишда  фан 

таркибидаги модуллар орасидаги узвийликни таъминлашга  ўқитишни 

жадаллаштиришга  тингловчиларнинг ўзлаштиришини мунтазам назорат 

қилишга ва баҳолашга  қизиқтириш асосида амалий фаолиятга ўргатишга  

ҳамда ўқув материалини босқичма-босқич ўқитиш орқали фанни самарали 

ўзлаштиришга эришилади.          

 

3. МОДУЛЛИ-КРЕДИТ ТИЗИМИ  

3.1. Модулли -кредит тизимнинг аҳамияти ва моҳияти 

     ХХ асрнинг иккинчи ярмида илмий-техник  тараққиёт ўзининг юксак 

чўққиларига эришди. Илмий техник тараққиётининг (ИТТ) ҳозирги даражаси 

шундайки  фан  техника ва технология ривожининг эришилган суръатларини  

мамлакат қай даражада ривожланган бўлмасин алоҳида олинган мамлакатда 

уни таъминлаб бўлмайди. ИТТ кейинги ривожи  фақат турли мамлакатлардаги 

олим ва мутахассисларнинг ҳамкорлиги  илмий-тадқиқот ишларнинг 

интеграцияси натижасида амалга оширилиши мумкин. Фан  техника ва 

технологиянинг тараққиёти таълим тараққиёти даражаси билан чамбарчас 

боғлиқлигини эътиборга оладиган бўлсак   таълим соҳасидаги халқаро 

интеграциянинг устуворлиги яққол муаммога айланиб қолади. 
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     Бу кредит технологияни яратилишини ва қўлланишининг долзарблигини 

белгилайди. Чунки таълим соҳасидаги халқаро интеграллашуви энг аввало ўқув 

жараёнини кредит технологияси асосида ташкил этишига таянади. 

        Таълим соҳасидаги интеграцион жараёнлар илк бор Европада бошланган 

эди.  1989 йилда Европанинг минглаб тингловчилари  Европа ҳамжамиятининг 

ERASMUS (European Community Action Scheme for mobility of University 

students)  TEMPUS ва бошқа дастурлари асосида  чет элларда таҳсил олиш 

имкониятига эга бўладилар. 

       ERASMUS дастури бўйича Европа ҳамжамияти университететлари 

ўртасидаги тингловчилар алмашинуви схемаси  даставвал 145 олий ўқув 

юртларини қамраб олган эди. 

      ERASMUS дастурининг ютуқларидан бири  бу Европа университетларидаги 

ўқитиш натижаларини ўзаро тан олиш тизими – (бу) (Europeаn Credit Transfer 

System (ЕСТS) ни яратиш  синаш ва амалиётга кенг қўллаш деб айтиш лозим. 

      2001 йилда  ўқув жараёнини ташкил этишнинг кредит технологияси ЕСТS  

Европанинг 1200 та университетларида аллақачон қўлланилган эди. 

      2001 йилда  29 та Европа давлатлари таълим вазирлари томонидан Болонья 

декларациясининг имзоланиши Европа таълим ҳудудини яратилишида  муҳим 

аҳамиятга эга бўлди. 

     Болонья декларациясига кўра  дипломларнинг ўзаро тан олиниши, яъни 

ўқитиш натижаларини якуний кўрсаткичларнинг ўзаро тан олиниш муддати – 

2010 йил деб белгиланган эди. 

     Болонья декларациясига кириш учун қуйидаги дастлабки талаблар 

қўйилади: 

- Олий ўқув юртигача  12 йиллик таълим: 

- икки босқичли олий таълим-бакалавриат ва магистратура; 

- ўқув жараёни ва ўқитиш натижаларини баҳолаш ЕСТS кредит технологияси 

асосида ташкил этилиши. 

 

 

 

 

            Creditда “Кредит – шартли синов бирлиги бўлиб,  тингловчининг ўқув 

фанининг маълум бир қисмини ўтганлиги ҳақидаги маълумот беради. Ҳар бир 

ўқув  фанига маълум миқдордаги кредит бирликлари ажратилади. Кредит 

бирликлари сони  тингловчиларнинг меҳнат сарфига мос ҳолда белгиланади. 

       

 

 

 

       Тингловчининг меҳнат сарфи – аудитория машғулотлари  мустақил ишлар 

ва ўқув режасида кўзда тутилган бошқа фаолиятларини ўз ичига олади. Яъни  

ЕСТS кредитлари фақат аудитория соатлари билан чегараланмасдан  

тингловчиларнинг тўла юкламасига таянади. Шунинг учун ЕСТS кредитларини  

тингловчи меҳнат сарфининг ўқув фанлари бўйича шартли-сонли ифодаси деб 

ЕСТS кредитлари-  бу ягона Европа таълим ҳудудини яратишнинг 

(ибтидосидир) бошланишидир. 

“Кредит” атамаси (ЕСТS- credit) – синовдан ўтди,  маълум бир курсни ўқув 

юртида ўтганлиги ҳақидаги гувоҳнома маъносини англатади. 
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ҳисоблаш мумкин. 

     Одатда ўқув режасидаги фанларга ажратиладиган кредитлар сони 3 га тенг  

ундан кўп ва кам сонли фанлар ҳам мавжуд. 

     ЕСТSда  кредитлар йиғиндиси семестрда – 30  ўқув йилида – 60  

бакалавриатдаги ўқув даврида – 240 ни ташкил этади. 

     ЕСТS кредитлари барча ўқув фанларига  яъни мажбурий ва тингловчи 

танлови асосида фанларга тақсимланади. Улар мазкур фан бўйича курс 

лойиҳалари ва ишларининг мавжудлигини ҳисобга олишлари зарур. 

      Ўқув фанига ажратиладиган кредитлар миқдори, фаннинг мурккаблигига ва 

ўзлаштириш боғлиқ бўлади. Яъни ҳар қандай мураккаб фан ҳам катта 

миқдордаги кредитларга эга бўла олмайди. 

     Агар мураккаб фан билиш ва тушуниш даражасида ўзлаштириладиган бўлса, 

кам мураккабли ўқув фани малака даражасида ўзлаштирилса табиийки 

охиргисига кўпроқ кредитлар ажратилади. Шунинг учун турли таълим 

йўналишлари ва мутахассисликлари учун, бир фаннинг ўзи турли ўқув 

дастурларига ва унга мувофиқ турли меҳнат сарфи ва кредитларга эга бўлиши 

мумкин. 

         Кўриниб турганидек бизнинг мамалкатимизда биринчи ва иккинчи 

талаблар бажарилган. Энди навбат учинчи  талабни бажаришда – яъни ўқув 

жараёнини кредит технологияси асосида ташкил этиш. 

         

       Ушбу технология асосида ўқув жараёнини ташкил этишдан мақсад 

нимадан иборат? 

 

       Ўқув жараёнини ташкил этишнинг ЕСТS кредит технологиясига 

ўтишда қуйидаги мақсадлар кўзланади: 

- хорижда ўқишни давом эттириш учун олий юртини танлашда шарт-

шароит яратиш; 

- Ўзбекистонда таълим олган муддатнини хорижий давлатларда тан 

олинишини таъминлаш; 

- Европа олий ўқув юртлари ўқув режаларини ўрганиш ва шу асосида ўқув 

жараёнини такомиллаштириш; 

- тингловчилар қобилиятини тўлароқ очилишига ва ўқитишнинг юқори 

натижаларига эришиш.  

3.2. ЕСТSнинг асосий тамойиллари 
  ЕСТSқуйидаги асосий тамойилларга таянади: 

1.Transferancy- бу ЕСТS тизимига хохлаган шахс ёки ташкилотнинг 

тўсиқсиз киришига шарт-шароит яратиш. Ушбу шарт-шароит кучли ахборот 

тарғиботи воситасида яратилади, унинг натижасида умумий янгилик, аниқлик 

ва очиқлик муҳити шакллантирилади. 

    Ахборот тарғиботи қуйидагиларни ўз ичига олади: 

- алмашиш схемасига киритилган тингловчиларнинг ўқиш натижалари 

ҳақида бир-бирига ўз вақтида ахборот етказиб туриш; 
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- олий ўқув юртларининг ўз ахброт пакетлари билан мунтазам алмашиб 

туришлари, таълим хизматлари доирасида бир-бирини имкониятларини 

ўрганиш; 

- олий ўқув юртларида, ЕСТS ҳақида тўла маълумотларнинг мавжудлиги. 

2.Аgreement – тингловчи билан иккала олий таълим муассасасининг 

ЕСТS координаторлари орасида тайёрлаш мазмуни, ўқув тартиби ва 

муддатлари, аттестация тадбирлари, ўқув режаларидаги фарыни бартараф этиш  

тартиблари ҳақида ўзаро келишувларини англатади. 

3. Сredits – Host университетида (қабул  қиладиган университет) 

муваффақиятли ўтилган барча фанлар Post – университетда ( тингловчини 

бошқа ОТМга жўнатган университет) ҳисобга олиниши зарур. 

4. Таълимнинг инсонпарварлашуви – бу шахснинг турли таълим 

хизматларига бўлган эҳтиёжини қондириши ва таълим жараёнида инсон 

қобиятининг очилишини англатади. ЕСТS таълимни давом эттириш учун олий 

таълим муассасасини, ўқув фанларини ва ўқитувчиларни танлиш имкониятини 

беради. 

5.Таълимнинг индивидуаллаштируви – бу ҳар бир тингловчининг 

индивидуал режа ва таълим дастурларига эга эканлигини ифода этади. 

Тингловчи танлови асосидаги фанлар 70%ни, мажбурий фанлар эса 30% дан 

ошмайди. Тингловчининг мустақил иш ҳажми 70%ни, аудиториядаги иши эса 

30%ни ташкил этади. Ушбу кўрсаткичлар индивидуал таълимни ташкил 

қилишга асос бўлиб хизмат қилади. 

6.Таълимнинг самарадорлиги – гуруҳда индивидуал ўқитишли 

аудитория машғулотлари ва тингловчининг муставқил ишларини 

уйғунлаштириш орқали таъминланади. Аудитория ўқув вақтининг 70% гача 

қисмини индивидуал ўқитишга, шунингдек умумий ўқув вақтининг 70%гача 

қисмини мустақил ишга ажратилиши ўқув фанларининг тингловчилар 

томонидан ўз қобилиятлари даражасида ўзлаштиришга имкон яратади. Ушбу 

билан таълимнинг самарадорлиги таъминланади. 

 

 ЕСТS тамойиллари – шахснинг ўз қобилиятини тўла ривожланиши ва 

рўёбга чиқариши ривожланиши учун шарт-шароитлар яратиш зарурийлигини 

кўзда тутади. 

 

3.3. ЕСТSнинг хусусиятлари 

Замонавий ўқитиш  технологияси, олий таълим муасасасининг 

жиҳозланганлиги, профессор-ўқитувчилар таркиби фақат даражали, юқори 

малакали кадрлардан иборат бўлиши, ўқитишнинг юқори сифатлари – ЕСТS 

учун дастлабки зарурий талаблар ҳисобланади. Ўқув жараёнини ташкил 

этишнинг ушбу тизими, қуйидаги ўзига хос хусусиятларга эга. 

Ўқув режаси бўйича: 

Барча ўқув фанлари икки гуруҳга бўлинади – мажбурий ва тингловчи 

танлови асосидаги фанлар.Бу нисбатан тахминан 1:2 га тенг қабул қилинади; 

Ҳар бир тингловчи шахсий ўқув режасига эга бўлади. 

Асосий ҳужжат транскрипт (transcript of ruords) у хусусиятлнинг 
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унификациялашган ҳужжат бўлиб, ягона шаклда тузилади, ўқитиш 

натижаларини тан олиш учун мажбурий ҳужжат ҳисобланади. Транскриптда, 

тингловчининг мазкур давлатда қабул қилинган баҳолаш тизимида ҳам, 

хусусиятл тизими бўйича ҳапм олган баҳолари, олинган хусусиятли кредитлари 

бўйича маълумотлар келтирилади: 

 Ҳар бир семестрда ўрганиладиган фанларнинг сони 3...5та бўлиши; 

 Мустақил ишга ажратилган соатлар, аудитория соатларидан кўп бўлиши; 

 Кредит ўзида тингловчилнинг ўқув фанини ўзлаштириш учун зарур 

бўлган барча меҳнат сарфларини мужассамлаштирди. Ўқув фани учун 

ажратиладиган кредитлар сони, аксарият ҳолларда 3 га тенг бўлади. 

 Ўқув фани дастурининг мазмуни (syllabus) қуйидагиларни ўз ичига олади: 

 ўқув фанининг тўлиқ номланиши ва унинг ўқув режасидаги тартиб 

рақами; 

 ўқув фанини ўрганиш мақсади; 

 ўқув фанининг қисқача мазмуни; 

 тақвимий режа, машғулотлар жадвали билан; 

 ўқитиш технологияси; 

 тингловчининг масъулияти ва унга қўйилган талаблар; 

 тингловчилар билимини баҳолаш тартиби ва мезонлари; 

 асосий ва қўшимча адабиётлар рўй хати. 

 Ўқитувчининг ўқув юкламасини ҳисоблашда: 

 

        Умумий  меҳнат сарфи миқдори (аудитория ва мустақил иш соатлари) бир 

ўқув йилида 750-800 соатни ташкил этиши – эътиборга олинади. 

 

 Ўқитиш жараёнининг асосини: 

 шахсга йўналтирилган ўқитиш технологиялари; 

 тингловчининг мустақил ишида, ўқитувчи маслаҳатчи сифатида иштирок 

этади; 

 тингловчи ўқув фанини ва ўқитувчини танлаш ҳуқуқига эга. 

 Ҳар бир тингловчига ахборот пакети берилади. У қуйидагиларни ўз ичига 

олади. 

- Олий таълим муасасаси ҳақида маълумот; 

- Ўқув режаси; 

- Ўқув жараёнининг графиги; 

- Ўқув фанларининг мазмуни; 

- Олий таълим муассасида қабул қилинган таълим тизимининг методик 

хусусиятлари ҳақида маълумотлар: 

- тингловчилр билимини баҳолаш тизими ва баҳолар шкаласи ҳақида 

маълумотлар; 

- ижтимоий-маиший шарт-шароитларга тегишли маълумотлар; 

- тарихий ва маданий соҳага оид маълумотлар; 

- қўшимча таълим хизматлари тўғрисида маълумотлар 

          ЕСТS – олий мактабда ўқув жараёнини ташкил этишнинг демократик 

тизимининг намунасидир. 



 
 

26 

3.4. Кредитларни тақсимлаш ва ЕСТS ўқув режаларига ўтиш методикаси 

 Давлат таълим стандартларига таяниб тузилган ўқув режаси, ўқув 

жараёнини ташкил этишнинг асоси бўлиб хизмат қилади. Ушбу меъёрий 

ҳужжатлар асосида ўқув фаолияти турлари бўйича меҳнат сарфлари 

аниқланади. Ўқув фаолияти турлари бўйича меҳнат сарфларини  ҳисоблаш 

намунаси 21.1.-жадвалда келтирилган. 

      Кредитларни ҳисоблаш ва уларни ўқув фалиятлари турлари, блоклар ва 

алоҳида фанлар бўйича тақсимлашда ўтиш коэффициентини аниқлаш зарур 

(Кўт). 

                               Кўт= 240:8262-0,029 

Бу ерда: 240 – бакалавриатнинг ЕСТS бўйича умумий меҳнат сарфлари 

йиғиндиси, соат. 

     Кредитлар сони меҳнат сарфини ўтиш коэффициентига (0,029) кўпайтириб 

торилади. 

     Ўқув фаолияти турлари, блоклар ва алоҳида ўқув фанлари бўйича 

кредитларни ҳисоблаш намуналари 2,1,2,2 ва 2,3 жадвалларда келтирилган. 

 

Ўқув фаолияти турлари бўйича кредитлар тақсимотии намунаси 

1 -жадвал 

№ ДТС асосида ўқув 

фаолиятининг 

ногми 

Ҳафта-

лар сони 

Аудито-

рия 

соатлари 

Умумий 

ўқув 

юкламаси 

Кредит 

1 Назарий ва 

амалий таълим 

136 [136∙36] 136∙54=7344 7344∙0,029=213 

2 Малакавий 

амалиёт 

12 432 648 19 

2.1. Ишлаб чиқариш 

амалиёти 

4 4∙6∙6=14

4 

4∙6∙9=126 6 

2.2. Педагогик 

амалиёт 

8 288 432 13 

3. Битирув иши 5 5∙36=18

0 

5∙54=270 8 

4. Аттестация 19    

5. Таътил 32    

Жами: 204 5508 8262 240 

 

   Жадвалдаги  маълумотларни ҳисоблашда ҳафталик аудитория ўқув 

юкламаси  - 36 соат, тингловчиларнинг меъёрий ҳафталик меҳнат 

сарфи – 54 соат қабул қилинган.  

 

 Замонавий ўқув режаси бўйича,  ЕСТS бир кредитнинг тахминий қиймати 

тингловчининг 34,4 соат меҳнат сарфига тенгдир.  
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Фанлар блоклари бўйича кредитларни тақсимоти назарияси 

2- жадвал 

№ Фанлар блокларининг 

номланиши 

Аудитория 

соатлари 

Умумий ўқув 

юкламаси 

Кредит 

1 Умумгуманитар ва 

ижтимоий-иқтисодий 

фанлар 

1214 

(≈25%) 

1726 50 

2 Математик ва табиий-

илмий фанлар  

846 

(25%га) 

1292 37 

3 Умумкасб фанлари 2034 

(50%га) 

3682 89 

4 Ихтисослик фанлар 468 

(≈10%) 

794 23 

5 Қўшимча фанлар 334 

(≈5%) 

450 14 

6 Малакавий амалиёт 432 

6 

648 

9 

19 

7 Битирув иши 180 270 8 

Жами 5508 8262 240 

 

 

 

Ўқув фанлари бўйича кредитлар тақсимоти намунаси 

№ Фаннинг номи Меҳнат 

сарфи (соат) 

Ҳисоб бўйича 

кредит 

Кредит 

I курс: Кузги семестр 

 

1 

Ўзбекистон тарихи 110∙0,29 3,2 3 

2 Иқтисодиёт назарияси 85∙0,29 2,5 3 

3 Ўзбек (рус) тили 55 1,6 2 

4 Чет тили 43 1,3 1 

5 Жисмоний маданият 58 1,7 2 

6 Информатика 110 3,2 3 

7 Иқтисодий география 80 2,3 2 

8 Иқтисодий таълимотлар 

тарихи 

86 2,5 3 

9 Иқтисод учун 

математика 

110 3,2 3 

10 Ёш даврлар физиоло-

гияси ва гигиенаси 

54 1,6 2 

11 Тингловчи танлови 

фанлари 

182 5,3 5 

Жами: 972 28,4 29 
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 3- жадвал 

 I курс: баҳорги семестр 

1. Ҳуқуқшунослик 55 1,6 2 

2. Ўз.Р.Конститутцияси 55 1,6 2 

3. Иқтисодиёт назарияси 98/98 2,8 3 

4. Ўзбек (рус) тили 55 1,6 2 

5. Чет тили 43 1,3 1 

6. Жисмоний маданият 57 1,7 2 

7. Информацион 

технологиялар ва 

тизимлар 

108 3,2 3 

8. Иқтисодчилар учун 

математика 

110 3,2 3 

9. Эҳтимоллар назарияси 

ва математик 

статистика 

110 1,8 3 

10. Иқтисодий география 

ва экология 

60 2,4 2 

11. Замонавий табиий 

фанлар концепцияси 

82 2,9 2 

12. Иқтисодчилар учун 

информацион 

технологиялар 

97 4,3 3 

13. Психология 150 3,2 4 

14. Тингловчи танлови 

фанлари 

110 31,6 3 

Жами 1080 60 31 

Ҳаммаси: 202 60 60 

 

3.5. Кредит технологияси бўйича тингловчилар билимини 

 баҳолаш методикаси 

Ўқув жараёни кредит технологияси асосида ташкил этилганида, аксарият 

ҳолларда 4 балли баҳолар шкаласини қўллаб, 100 фоиз баҳолаш тизими 

ишлатилади. 

Масалан: А-4 б; В-3,5 б; С-3 б; D -2,5; Е-2 б; F- 1,5 б;F-1 б. 

100 фоизли баҳолаш тизими қуйидагича тақсимланиши мумкин: 

машғулотларша қатнашиши – 5%, жорий тестлаш – 30%, одатда 3 марта 10% 

дан; мустақил ишларни бажариш – 15%, ўртача 3 марта 5% дан; лаборатория 

ишларини бажариш – 10%, курс лойиҳаси (иши)ни бажариш -10%; якуний 

имтиҳон -30%. 

6.4-жадвал келтирилган баҳолар мезонларидан 10 фоизли баҳолаш тизимида 

қўлланилганида фойдаланиш мумкин. 

Баҳолаш мезонлари 

4- жадвал 
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Баҳолар 

таърифи 

Шартли 

белгиси 

Ўзлаштириш 

% 

Баҳолаш мезони Тайёргарлик 

даражаси 

Аъло А 90-100 Билимларни 

умумлаштиради ва 

баҳолайди, таҳлил 

этади,тушунади, 

билади 

4-даража ижод 

даражаси 

Жуда яхши В 80-90 

таҳлили 

Таҳлил 

этади,қўллайди, 

тушунади, билади 

3-даражаси 

кўникма,малака 

ва даражаси 

(автоматик) 

Яхши С 70-80 

қўллаш 

Қўллайди,тушунади,

билади 

3-даражаси 

қўникма ва 

малака 

даражаси 

Қониқарли D тушуниш Тушунади, билади 2-даража қайта 

тиклаш 

даражаси 

Етарли Е 50-60 билиш Билади 1-даражаси 

тасаввур этиш 

даражаси 

Етарли 

эмас, 

қўшимча 

яна ишлаш 

талаб 

қилинади 

FY 40-50 Ёмон билади 0-даражаси 

ёмон тасаввур 

этади 

Етарли 

эмас, 

қўшимча 

яна жуда 

ҳам қўп 

ишлаш 

талаб 

қилинади 

F 40 кам Умуман билмайди 0-даражаси 

умуман 

тасаввур 

этмайди 

 

   Ўқув фани материалининг 90-100% ўзлаштириши “аъло” баҳога тўғри келади. 

Бу тайёргарликни 4-даражасига тенглаштирилади ва “ижод даражаси” деб 

белгилайди. 

    Ўқув фани дастури камида 50%  ўзлаштирилганида “етарли” баҳоси 

қўйилади, бу ўзлаштиришнинг тасаввур даражаси” деб белгиланади. Ўқув 

фанининг 40%дан кам ўзлаштириши, тайёргарликнинг 0-даражаси, яъни 

“умуман тасаввур этмайди” деб ҳисобланади. 

 



 
 

30 

 

 

 

 

4. ЗАМОНАВИЙ ТАЪЛИМ ШАКЛЛАРИ: BLENDED LEARNING 

(АРАЛАШ ЎҚИТИШ), МАСОФАЛИ ЎҚИТИШ, МАҲОРАТ ДАРСЛАРИ, 

ВЕБИНАР, ЭВРИСТИК МЕТОДЛАР 

 

4.1. Blended learning (аралаш ўқитиш) 

 

4.2. Масофали ўқитиш 

 

           Педагогика фани  билимлар соҳаси ва ижтимоий амалиёт соҳаси каби 

жаҳон ривожланиш умумий тенденциялари ва қонуниятларига биноан 

ривожланади. Шунинг учун касбий-педагогик таълим чет эл тажрибаларини 

ўрганиш  уни илмий тушуниш  илғор ғоялардан миллий таълим амалиётида 

фойдаланиш айниқса долзарб ҳисобланади. "Кадрлар тайёрлаш соҳасидаги 

позитив жаҳон тажрибасини ҳисобга олиш узлуксиз таълим ва кадрлар 

тайёрлаш тизими барча элементларига тааллуқли ва унинг ривожланиши 

омилларидан бири ҳисобланади". Шу билан бирга миллий ғоялар ва 

анъаналарда қурилган таълим ҳар доим миллий ривожланиш масалаларига 

жавоб беришини эсда тутиш керак. 

 
 

          Бундай таълимнинг техник ёки ташкилий шакллари турлича бўлиши 

мумкин  баъзан умуман одатдан ташқари  тасаввур қилиб бўлмаган 

кўринишларга эга бўлиши мумкин. Аммо бизнинг чуқур ишонч ҳосил 

қилишимизга охир-оқибат одамнинг таълим олиши натижаси фақат ўқув 

фаолияти шакллари  шу жумладан масофавий таълим билан белгиланмайди  

балки ўқув жараёни қуриладиган таянч психологик - педагогик мазмунга 

боғлиқ бўлади. Айнан мана шу мазмунларини излаб топиш миллий 

менталитетга нисбатанмасофали таълим асосларини ишлаб чиқиш бошланғич 

вазифаси ҳисобланади. Бу "нарса" турли рамзий амалиётлар экранларида акс 

эттирилиб намоён бўлади. Фикри  сезгилари ва ҳаракатларидамоддийлашади. 

       Масофали ўқитиш назарияси ва амалиёти бой чет эл ва миллий тажрибалар 

тадқиқотлар йўналишлари умуман долзарблигини тасдиқлайди. Янги педагогик 
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ахборот ва телекоммуникатсия технологиялардан фойдаланишга асосланган 

таълим олиш усулидан бири ҳисобланган масофали таълим моҳиятини 

тушунишга бизни яқинлаштиради. Таълимнинг синтетик  интеграл ва 

гуманистик шакли ҳисобланувчи масофали ўқитишнинг айнан назарий ва 

амалий масалалари таълимни ислоҳ қилиш шароитларида миллий таълим 

тизими олдида турган муаммолар катта қисмини ҳал этиши керак. 

      Чет эл таълим тизимларида масофали ўқитишнинг ташкил топиши ва 

ривожланиши жараёнини ўрганишда таълим муассаларида масофали ўқитишни 

амалий ташкил қилиш турли шакллари ва вариантларини ҳамда масофали 

таълимни дидактик таъминлаш воситаларини таҳлил қилишга эътиборни 

қаратиш зарур. 

          Солиштириш методи моҳиятини хитой олими Х. Шу ва Н. Чжоулар тўла 

очиб берадилар: "Агарда миллат вақт ўқида ўзининг турган жойини тарихий 

ёки "вертикал" солиштиришлар билан аниқлай олса  шунда у миллатлараро ёки 

"горизонтал" солиштиришлар ёрдамида дунёдаги ўз ўрни тўғрисида яхшироқ 

тасаввурга эга бўлади. Шу билан бир вақтда "вертикал" солиштириш ишонч 

уйғотади  "горизонтал" эса реалист бўлишга мажбур этади". 

           Масофали таълим - масофада туриб ўқув ахборотларини алмашиш 

воситаларига асосланувчи махсус ахборот таълим муҳити ёрдамида таълим 

хизматлари тўпламидан иборат. Масофали таълим ахборот - таълим муҳити 

фойдаланувчилар таълим олиш эҳтиёжларини қондиришга мўлжалланган 

маълумотлар узатиш воситалари  ахборот ресурслари  ўзаро алоқалар 

протоколлари  аппарат - дастурли ва ташкилий-методик таъминотлар системали 

- ташкилий тўпламидан иборат. 

      Масофали таълим - ўқитувчиларга ўрганилаётган материал асосий ҳажмини 

етказиб беришни  ўқитиш жараёнида ўқитувчилар ва талабларнинг интерактив 

ўзаро алоқаларини,  тингловчиларга ўрганилаётган материални мустақил 

ўзлаштириш бўйича мустақил ишлаш имконини беришни ҳамда ўқиш 

жараёнида уларнинг олган билимларини ва кўникмаларини баҳолашни 

таъминловчи ахборот технологиялари тўплами. 

      Келтирилган тушунчалардан таққослаш тадқиқотини ўтказишда дунёда 

масофали ўқитиш таълим муҳити қандай шаклланишига асосий эътиборни 

қаратиш зарурлиги кўриниб турибди. Шу билан бирга бизни биринчи навбатда 

таълимнинг мана шу соҳаси ривожланиши тенденциялари қизиқтиради. 

Умуман таълимнинг ноанъанавий шаклларига ўтишда дунё тенденциялари янги 

ахборот технологиялари бўйича тайёргарлик олиб борувчи касбий ўқув 

юртларининг сони ортиб бориши кузатилади. 

       Университетлар ташкилий тизимларининг бирлаштирилиши масофали 

таълимнинг ўзига хос тенденцияси ҳисобланади. Мисол учун охирги йилларда 

масофали университет таълими ташкилий тузилиши янги тури - 

университетлар консорсиуми ривожланмоқда. Бир неча университетлар 

фаолиятини бирлаштирувчи ва бошқарувчи махсус ташкилот масофали таълим 

хизматларини кўрсатмоқда. Университетлар консорсиуми турли 

университетларда ишлаб чиқилган абитуриентлар учун курслардан тортиб 

илмий даража олишгача бўлган курслардан иборат курслар тўпламини 
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таклифэтади. 

      Ғарбий Европада олий таълим олиш даражасидан масофали таълим "очиқ 

университетлар" деб аталувчи шаклларда амалга оширилади. Миллий очиқ 

университетлар кўп жиҳатдан сиртқи таълим ташкилий принципларидан 

фойдаланадилар. Очиқ таълим асосида - ўқитувчилар ўзлари олдиларида турган 

таълим мақсадларига эришишга интилиб тўла мустақил йўналадиган 

таълиммуҳитипухтаишлабчиқилган. 

     Таълимнинг очиқлиги принципи қуйидагини англатади: олий ўқув юртига 

очиқ ўқишга қабул қилиши  яъни зарур ёшга етишдан ташқари (18 ёш) ҳар 

қандай шарт ва талаблардан воз кечиш; ўқишни очиқ режалаштириш  яъни 

курслар системасидан йўли билан ўқиш индивидуал дастурини тузиш 

эркинлиги; ўқиш вақти ва суръатларини эркин танлаш  яъни бутун йил 

давомида тингловчиларни олий ўқув юртига қабул қилиш ва белгиланган ўқиш 

муддатларининг йўқлиги; ўқиш жойини эркин танлаш: ўқув вақти асосий 

қисмида тингловчилар ўқув аудиторияларида жисмонан бўлмайдилар ва қаерда 

ўқишнимустақилтанлайоладилар. 

     Очиқлик принципини амалга ошириш катта ташкилий янгиликларга олиб 

келди  уларни ахборотларни сақлаш  қайта ишлаб чиқиш ва етказиш янги 

технологияларини татбиқ этиш ҳисобига амалий амалга оширилиши мумкин 

бўлди. 

        Мисол учун ўтган аср 90-йилларида телеконференциялар ўтказиш 

технологияси асосида масофали таълим янги модели пайдо бўлди. Моделнинг 

асосини ўқитувчилар ва ўқитувчилар ўртасида ўзаро алоқалар асосий шакли 

ҳисобланган ҳақиқий вақт давомида ҳам бўлиши мумкин бўлган 

телеконференциялар ўтказишдан иборат. Шу билан бирга телеконференциялар 

ўқитувчилар ва ўқувчилар ўртасида ҳам ва ўқувчиларнинг ўзлари ўрталарида 

ҳам ўтказилиши мумкин. Булар аудио  аудиографик  видео-компютерли 

телеконференциялар бўлиши мумкин. Телетаълим модели яқинда пайдо бўлди  

лекин у замонавий таълимда ташкил этишда тубдан ўзгаришларга олиб 

келмоқда. Мана шу асосида замонавий таълимнинг янги ташкилий шакли - 

виртуал университетлар ривожланаётганлигида бу яққол намоён бўлмоқда. 

Ўқишнинг бу шаклини биз янги  таълимнинг энди пайдо бўлаётган модели 

сифатида қараймиз. Мазкур моделида Ўқув мақсадларида фойдаланиладиган 

телеконференциялар технологиясига эга бўлган таълим тизимини қайта қуриш 

мавжуд имкониятлари амалга оширилади. Бу технологиялар тингловчилар 

гуруҳларига ва алоҳида ўқитувчиларга бир-биридан ҳар қандай масофадан 

туриб ўқувчилар билан ва ўзаро учрашиш имконини беради. 

      Бундай замонавий телекоммуникация воситалари босма матнлар аудио ва 

видеотасмалар ўрнини босувчи компьютерли ўқув дастурлари билан 

тўлдирилади. Масофали таълимнинг бундай модели пайдо бўлиши фақатгина 

масофадан туриб эмас,  балки таълим муассасаси қандайлигидан қатъий назар 

таълим беришни олиб боришга олиб келади. Бундай модел ҳали тўла амалга 

оширилган эмас. Бу модел катта қийинчиликларга дуч келмоқда  хусусан 

жамоатчилик томонидан тан олиниши ва маълум илмий даража бериш  диплом 

ва сертификатлар бериш ҳуқуқини олиш (виртуал университет аккредитацияси) 
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муаммолари. Мана шу қийинчиликларни йўқотиш ва виртуал университет 

моделининг тўла ривожланиши замонавий таълим ташкилий тузилишида чуқур 

ўзгаришларни англатади. 

      Масофали таълим фақатгина миллий таълим тизими (институционал) 

доирасидагина эмас  балки олий таълим бутун дастурининг тўртдан бир 

қисмини ташкил этувчи асосан бизнес соҳасида тайёрлашга йўналтирилган 

алоҳида тижорат компаниялари томонидан ҳам ривожлантирилаётганини 

алоҳида таъкидлаб ўтиш зарур. ИБМ  Генерал Моторс Форд каби ва бошқа 

компаниялар томонидан хусусий корпоратив таълим тҳармоқлари яратилган. 

Мана шу таълим тизимларининг кўплиги мураккаблиги бўйича ҳам ва сони 

бўйича ҳам университетларда яратилган тизимлардан анча илгарилаб кетган. 

      Охирги ўн йилликлар давомида масофали ўқитишнинг ривожланиши 

узлуксиз таълим воситаси сифатида дунё ҳамжамиятининг диққат маркази 

объекти ҳисобланади. 1990 йил мҳарт ойида Европа комиссияси "Масофали 

ўқитиш ва касбий тайёрлаш" ишчи ҳужжатини қабул қилди  бу ҳужжатда 

таълим "айниқса таълимнинг самаралилиги нуқтаи назаридан қизиқарли. 

Юксак сифатли таълим технологиялари марказда ишлаб чиқилиши ва шундан 

кейин жойларда тарқатилиши мумкин" дейилган. Масофали таълим учун қулай 

шароитлар яратиш учун 1994 йилда Европа комиссияси "Леонардо да Винчи" 

дастурини ишга солди. Ушбу дастур "бутун ҳаёти давомида узлуксиз таълимни 

ва тайёрлаш янги шакллари" тизимини ривожлантириши керак. "Сократ" 

дастури "уйда таълим олишни европа масштабига олиб чиқиш" мақсадини ўз 

олдига қўяди. 

Масофали таълим соҳасида фаолиятни мувофиқлаштириш учун бутундунё 

масофали таълим ассоциацияси (WАОЕ) ташкил этилди  бу ассоциация 

масофали таълим минтақавий таълим тизимларини бирлаштиради 

     Дунёда масофали таълимнинг тизимлари турли-туманлиги хизматлар 

кўрсатиладиган таълим ва ташкилий шакллари жуда хилма-хиллиги сабабли 

ҳатто оддий турларга ажратиш ҳам жуда қийин. Қуйида чет эл нашрлари 

материалари бўйича масофали таълим ўқитиш тизимлари энг 

эътиборлиларикўрсатибўтилган. 

         Мамлакат Масофали таълим ўқитиш тизими Белгия Брюсселдаги Олий 

иқтисодиёт мактаб.(ЕСАЛ)АҚШда масофали таълимнинг ҳолати ва 

тенденцияларини алоҳида кўриб чиқишни муҳим деб ҳисоблаймиз. Биринчидан  

таълимнинг бу тури ўқувчилар кўп қисмини қамраб олган  иккинчидан  ўқитиш 

масофали шакли анъанавий таълим тизимлари билан (мактаб  ўрта таълимдан 

кейинги ҳамма таълим турлари  фирмалар ичидаги 

касбийтаълим)табиийравишдабирлаштирилган. 

      МДҲ давлатларида фақатгина 1 миллионга яқин одам масофали таълим 

тизимида ўқитилади. Мисол учун  40 та инженерлик мактабларидан 

консорсиум ташкил этувчи Миллий технологик университет 90-йиллардаёқ 

масофали таълим методи билан 1100 тингловчиларни магистр даражасига 

тайёрлашни таъминлади. Масофали таълим учун АҚШда телевидениедан кенг 

фойдаланилади. ПБС-ТВ оммавий телекўрсатувлар тизими доирасида 

миллиондан ортиқ тингловчилар ўқитилади. Катталарни ўқитиш дастури фан  
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бизнес  бошқарув курсларини ўз ичига олади. Бизнес  молия ва АҚШдан 

чиқишсиз ҳуқуқи соҳасида бакалавр  магистр ва доктор диплом ҳамда илмий 

даражаларини олиш билан америка Кеннеди-Вецери университетидаги 

масофали ўқитиш дастури таълим хизматлари орасида алоҳида ўрин тутади. 

Дастур халқаро тан олинган мавқеини олишни истаган бизнесменлар ва 

банкирлар учун мўлжалланган. Майк Харт томонидан бошқариладиган 

Иллиное штати Бенедикт коллежи "Гуттлер берг" лойиҳаси АСЧ-файллар 

кўринишида классик асарларни иложи борича кенг аудиторияга етказиш 

мақсадини ўз олдига қўяди. Америка таълим хизматларини таълим хизматлар 

бозорида тақдим этишда БМИ (Бусинесс Манагемент Интернационал) - 

Калифорния штатида (АҚШ) Сан-Франциско шаҳрида штаб-квартирасига эга 

ихтисослаштирилган америка консалтинг компанияси катта фаоллик 

кўрсатмоқда. Шундай қилиб  масофали таълим фаолиятига келтирилган 

мисоллардан Ғарбда масофали таълимнинг ривожланиши асосий тенденцияси 

масофали таълим тизими орқали тақдим этиладиган таълим хизматларининг 

кенглиги ва турли хиллиги ҳисобланади деган хулосага келиш мумкин. Бундан 

ташқари масофали таълимнинг ривожланиши ахборот ва телекоммуникация 

технологияларнинг ривожланиши билан боғлиқдир. 

Ҳозирги замон талабига тўлиқ  жавоб берадиган мутахассисни тайёрлаш 

бу – давр талабидир. Ҳозирги вақтда республикамизда ёш авлодни тарбиялаш  

ўқитиш  билим бериш  замонавий ахборот технологияларга яқиндан ёндашиш 

ҳамда янги техника ва технологиялар билан ишлашни ўргатиш мақсадида жуда 

кўп ижобий ишлар амалга оширилиб борилмоқда. Улардан асосийси  

“Масофадан ўқитиш техника ва технологияси”дир. Шу нуқтаи назардан ёш 

авлодни масофадан ўқитиш тизимига тайёрлаш босқичларини қуйидаги 

кўринишда амалга оширишмумкин. 

Ҳозирги ахборот технологиялар жадал ривожланиб бораётган даврда 

масофавий ўқитиш катта аҳамият касб этмоқда. Чунки таълимнинг бу тури шу 

пайтгача мавжуд бўлган таълим турларидан ўзининг айрим ижобий томонлари 

билан ажралиб туради. МЎнинг кундузги ва бошқа таълим турларидан фарқли 

жиҳати шундаки  мазкур таълим турига жуда кенг аҳоли оммасини жалб қилиш 

мумкин. МЎўзида кундузги ва сиртқи таълим турларининг ижобий 

хусусиятларини мужассам этади 

     Шу жиҳатларига кўра МЎ ҳозирги кундаги истиқболли таълим турларидан 

бири ҳисобланади.МЎ асосида таълим бериш учун ўқиш истагида бўлган 

аҳолининг муайян қисмини таълим муассасаси жойлашган ерга йиғиш шарт 

эмас. Иккинчидан  тингловчи ёки ўқувчи томонидан ортиқча сарф – харажат 

қилиш зарурати бўлмайди. Учинчидан  бу таълим турига жалб 

қилинувчиларнинг ёш чекланишларини истисно қилиш мумкин. МЎга жалб 

қилинувчи контингентни қуйидаги ижтимоий гуруҳларга мансуб бўлган 

шахслар ташкил қилиши мумкин: 

• иккинчи олий ёки қўшимча маълумот олиш  малака ошириш ва 

қайтатайёргарликўташистагидабўлганлар; 

•минтақавийҳокимиятвабошқарувраҳбарлари; 

•анъанавий таълим тизимининг имкониятлари чекланганлиги сабабли 
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маълумотолаолмаганёшлар; 

• ўз маълумот мақомини замонавий талаблар даражасига кўтариш истагида 

бўлганфирмавакорхоналарходимлари; 

• иккинчи параллел маълумот олишни хоҳлаган тингловчилар; 

• марказдан узоқда  кам ўзлаштирилган минтақалар аҳолиси; 

•эркинкўчибюришичекланганшахслар; 

•жисмонийнуқсонларибўлганшахслар; 

• ҳарбий хизматда бўлган шахслар ва бошқалар. 

“Таълим тўғрисида”ги Ўзбекистон Республикаси қонуни ва “Кадрлар 

тайёрлаш миллий дастури” мақсад ва вазифалари босқичма – босқич рўёбга 

чиқарилишида замонавий ахборот технологиялари ва тизимларнинг роли 

муҳим аҳамият касб этиши ҳаммага аёндир. Замонавий ахборот 

технологияларига: мультимедиа  бир тилдан иккинчи тилга таржима қилиш  

бир алифбодан иккинчи бир алифбога ўтказиш  компютерли тест назорати  

сканер технологияси  интернет  электрон почта  Wеб – технология  электрон 

виртуал кутубхона  масофадан туриб таълим бериш  тақдим этиш технологияси  

сунъий тафаккур тизимлари ва бошқалар киради. 

 

4.3. Вебинар методи 

       Вебинар усулида дарс  семинар ёки конференция Интернет орқали бир 

вақтда ҳозир бўлган тингловчилар билан аудио  видео (ва аввалги постларда 

санаб ўтилган кўплаб интерактив имкониятлар) билан жонли олиб борилиб  

ушбу дарс кейинги фойдаланишлар учун ёзиб олиниши мумкин бўлса-да  бутун 

ўқув ёки курс жараёнидаги дарслар ягона платформа доирасида ўзаро узвий 

боғланмайди,  яъни алоҳида-алоҳида бир марталик дарслар бўлади дейиш 

мумкин. 

4.4. Муаммоли метод 

Муаммоли методнинг моҳияти  машғулотлар жараёнида муаммоли 

вазиятларни яратиш ва ечишдан иборат бўлиб  унинг асосида дидактик 

зиддиятлар ётади.   Муаммоли таълим концепциясининг асосий тушунчалари 

«муаммоли вазият»  «муаммо»,  «муаммони топиш»  кабилар ҳисобланади. 

Чизмадан англанадики  муаммоли вазият бу методнинг дастлабки кўриниши 

ҳисобланиб  ўзида субъектнинг аниқ ёки қисман тушуниб етилган муаммони 

ифодалайди  уни бартараф этиш янги билимлар  усуллар ва ҳаракат 

кўникмаларини ўзлаштиришни тақозо этади. Агар ўқувчида қийинчиликларни 

йўқотиш йўлларини излаб топиш учун бошланғич маълумотлар бўлмаса  

шубҳасиз  муаммоли вазият ечимини у қабул қилмайди  яъни  муаммонинг 

ечими унинг онгида акс этмайди. Фикрлаш муамо моҳиятини тушуниб 

этилиши  ифодаланиши  мавжуд билим ва кўникмалар мажмуаси ва изланиш 

тажрибаси асосида муаммоли вазиятни қабул қилиш биланоқ бошланади. Бу 

ҳолда муаммоли вазият муаммога айланади. Ҳар бир муаммо муаммоли 

вазиятни ўзида намоён этади  бироқ  барча муаммоли вазият муаммога 

айланавермайди. 

Зиддиятларни бартараф этиш нафақат илмий билиш йўли шу билан 

бирга ўқув йўли ҳамдир. Бу методни қуйидаги чизма ёрдамида ифодалаш 
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мумкин: 

 

 

 

Муаммоли ўқитиш методининг тузилмаси 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Мазкур методдан фойдаланиш жараёнида муаммо ечимини топишга 

ёрдам берувчи йўналишлар кўрсатилмайди ва чегараланмайди. Бу хусусият 

муаммоли масалага хосдир. Муаммода ечимнинг қандайдир параметрлари 

кўрсатилса  у муаммоли масала ҳисобланади. Ҳар қандай муаммоли топшириқ 

маълум муаммони  демак  муаммоли вазиятни ҳам қамраб олади. Бироқ  

юқорида таъкидланганидек  барча муаммоли вазият муаммо бўла олмайди. 

Инсон ҳар доим муаммоли масалаларни ҳал этади. Агар унинг олдида муаммо 

пайдо бўлса  уни муаммоли масалага айлантиради,  яъни  унинг ечими учун 

ўзидаги билимлар тизимига таянади ва маълум кўрсатишларни белгилаб олади. 

Муваффақиятсизликка учраган тақдирда, у бошқа кўрсаткичларни қидиради ва 

шу муаммо бўйича янги вариантлардаги масалаларни лойиҳалайди. 

Таълим жараёнида муаммоли методни қўллашда ўқитувчи ва ўқувчилар 

томонидан қуйидаги ҳаракатлар амалга оширилади: 

  

Ўқитувчи фаолиятининг тузилмаси Ўқувчи фаолиятининг тузилмаси 

- Ўқув материалига оид 

тафовутларни таклиф этилиши; 

- муаммоли вазиятларни тузиш; 

- муаммонинг мавжудлигини 

аниқлаб бериш; 

-муаммоли топшириқларни лойиҳалаш 

- Ўқув материали моҳиятининг 

англаб етилиши; 

- муаммоли вазият юзасидан 

фикрлаш; 

- мавжуд билимлар ва тажрибани 

қайта тиклаш; 

- муаммоли масалага ўтказиш; 

- топшириқни бажариш 

 

4.5. Эвристик ўқитиш методи 

Муаммоли тизим 

 

Зиддиятлар  

 

Вазият  

 

Усуллар  

 
Муаммоли 

вазият 
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Эвристик ўқитиш методини қўллашда ўқитувчи ўқувчилар билан 

ҳамкорликда ҳал этилиши зарур бўлган масалани аниқлаб олади.Ўқувчилар эса 

мустақил равишда таклиф этилган масалани тадқиқ этиш жараёнида зарурий 

билимларни ўзлаштириб оладилар ва унинг ечими бўйича бошқа вазиятлар 

билан таққослайди. Ўрнатилган масалани ечиш давомида ўқувчилар илмий 

билиш методларини ўзлаштириб тадқиқотчилик фаолиятини олиб бориш 

кўникмаси  тажрибасини эгаллайдилар. 

Таълим жараёнида тадқиқотчилик ўқитиш методини қўллашда ўқитувчи 

ва ўқувчилар томонидан қуйидаги ҳаракатлар амалга оширилади:  

 

 Ўқитувчи фаолиятининг 

тузилмаси 

Ўқувчи фаолиятининг тузилмаси 

- ўқувчиларга ўқув муаммосини 

таклиф этиш; 

- ўқувчилар билан ҳамкорликда 

тадқиқот масаласини ўрнатиш; 

- ўқувчиларнинг илмий 

фаолиятини ташкил этиш 

 

- ўқув муаммолари моҳиятини англаб 

олиш; 

- тадқиқот муаммосини ўқитувчи ва 

ўқувчилар билан биргаликда ўрнатишда 

фаоллик кўрсатиш; 

- уларни ечиш усулларини топиш; 

- тадқиқий масалаларни ечиш 

усулларини ўзлаштириш   

Эвристик методи ўқитувчилардан ижодий хусусият касб этувчи юқори 

даражадаги билиш фаолиятини ташкил эта олиш кўникма ва малакаларига эга 

бўлишни тақозо этади. Бунинг натижасида ўқувчилар мустақил равишда янги 

билимларни ўзлаштира оладилар. Улар одатда юқори синф ўқувчиларининг 

ўзлаштириш даражаларини ҳисобга олган ҳолда маълум ҳолатларда 

қўлланилади. Ушбу методлардан бошланғич синфларда фойдаланиш 

амалиётчи-ўқитувчиларнинг фикрларига кўра бир мунча мураккаб 

ҳисобланади. Бироқ узлуксиз таълим тизимига шахсга йўналтирилган таълимни 

фаол жорий этишга йўналтирилган ижтимоий ҳаракат амалга оширилаётган 

мавжуд шароитда ушбу йўналишдаги лойиҳаларни тайёрлаш ўзига хос долзарб 

аҳамиятга эга бўлиб бормоқда. Шунга қарамасдан бу тасниф мактаб 

амалиётида бирмунча кенг тарқалган ва педагогик ҳамжамият томонидан 

эътироф этилган. Шунингдек  буюк дидакт И.Я.Лернер асарлари асосида илмий 

тадқиқот ҳам амалга оширилган.  

 

                        5. ХОРИЖИЙ ТАЪЛИМДА   ТЬЮТОР, ЭДВАЙЗЕР, ФАСИЛИТАТОР 

ВА МОДЕРАТОРЛИК ФАОЛИЯТИ 

 

       Хорижий таълимда сўнгги йилларда бир қатор атамалар кенг 

ишлатилмоқда. Буларга тьютор, эдвайзер, фасилитатор ва модератор 

тушунчалари киради. 

ТЬЮТОР - ( Tutorem-лотинча) устоз, мураббий вазифасини бажаради. 

Баъзи ҳолларда маъруза ўқитувчиси билан тингловчи орасидаги боғловчи 

ролини ҳам бажаради. Бунда маъруачи томонидан берилган билимларни кенг 



 
 

38 

эгаллашда маслаҳатчи ва устоз ролини бажаради. 

ЭДВАЙЗЕР  (advisor)-французча “avisen”“ўйламоқ”) тингловчиларнинг 

индивидуал ҳолда  битирув малакавий иши, курс лойихаларини бажаришда  

маслаҳатчи ролини бажаради. 

ФАСИЛИТАТОР - (инглиз тилида .facilitator,  латинчаfacilis–енгил, 

қулай)- гуруҳлардаги фаолият натижасини самарали баҳолаш, муаммонинг 

илмий ечимини топишга йўналтириш,  гуруҳдаги комуникацияни  

ривожлантириш каби вазифаларни бажаради. 

МОДЕРАТОР -Қабул қилинган қоидаларга амал қилиш текширади, 

тингловчиларнинг мустақил фикрлаш ва ишлаш қобилиятларни 

ривожлантириш, билиш фаолятини фаоллаштиришга ёрдам беради. 

Маълумотни, семинарни, тренинглар ва давра суҳбатларини бошқаради, 

фикрларни умумлаштиради. 

Бизнинг таълимда ушбу фаолиятларнинг ҳаммасини ўқитувчи бажаради 

ва педагог ёки ўқитувчи деб юритилади.   

 

     2-МАВЗУ.  ЗАМОНАВИЙ ТАЪЛИМ ВА ИННОВAЦИОН 

ТЕХНОЛОГИЯЛАР СОҲАСИДАГИ ИЛҒОР ХОРИЖИЙ ТАЖРИБАЛАР: 

КЕЙС-СТАДИ  

 

Режа: 

1. Кейс-стадининг аҳамияти ва моҳияти.  

2. Кейслар типологияси.  

3. Кейс-стадининг услубий паспорти.  

 

Асосий тоифа ва тушунчалар: Кейс, стади, тавсифнома, типология, 

процессуал тизим, услубий паспорт, анноатция, вазият, услубий кўрсатма. 

 

 

1. КЕЙС-СТАДИНИНГ АҲАМИЯТИ ВА МОҲИЯТИ 

 

 1.1. Таълим жараёнида кейс-стади услубини кенг татбиқ қилишнинг 

ижтимоий-педагогик шарт-шароитлари 

 

 Кейс-стади амалий вазиятларни таҳлил этиш ва ҳал қилиш 

асосида ўқитиш усули сифатида хорижий таълимда аввал-

бошда ҳуқуқ соҳасида қўлланила бошлади: у илк марта 

Гарвард университетининг ҳуқуқ мактабида 1870 йилда қўлланилган эди. 1920 

йилда Гарвард бизнес-мактаби (HBS) ўқитувчилари юристларнинг ўқитиш 

тажрибасига таяниб, иқтисодий амалиётдаги аниқ вазиятларни таҳлил этиш ва 

муҳокама қилишни таълимнинг асосий усули этиб танлашганидан кейин 

мазкур ўқитиш услуби кенг татбиқ этила бошлади. 

Ана шу вақтдан бошлаб HBS кейсларнинг бой тўпламини йиғди ва 

мазкур услубни таълимнинг мустақил концепцияси даражасигача олиб чиқди. 

Айни шу сабабга кўра кейс-стади услубини кўпинча гарвард услуби деб 

 

Кейс-стади: 

масала тарихи 
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аташади. Ўз моҳиятига кўра, гарвард услуби таълим олувчиларнинг амалий 

вазиятларни видеоматериаллар, компьютер ва дастурий таъминотдан 

фойдаланиб ҳал қилиш бўйича интенсив тренингидан иборатдир. 

Кейс-стадининг икки классик мактаби - Гарвард (Америкада) ва 

Манчестер (Европада) мактаблари мавжуд. Гарвард мактаби доирасида мазкур 

услуб ягона тўғри ечимни излашни ўргатиш усули ҳисобланиб, иккинчи мактаб 

кейсда баён қилинган муаммоли вазият ечимининг кўп вариантлилигини 

таклиф қилади. Америка кейслари ўнлаб саҳифали матнни ва кўплаб 

чизмаларни ўз ичига олади. Европа кейслари ҳажми бирмунча камроқ. 

Чет эллардаги бизнес-мактабларда одатий вазиятларни ўрганишга ўқув 

вақтининг ўртача  25 %дан 90 %гача бўлган қисми ажратилади. Масалан, 

Чикаго университети бизнес-мактабида ўқув вақтининг 25 % кейслар улушига, 

Колумбия университетида – 30 %, Уортонда эса – 40 % тўғри келади. 

Машғулотларни ушбу услуб бўйича ўтказишга ажратиладиган соатлар сони 

бўйича унинг “илк ихтирочиси" – Гарвард етакчилик қилади. Оддий тингловчи 

HBSда ўқиш вақтида 700 тагача кейсларни кўриб чиқади ва бунинг учун ўқув 

вақтининг 90 %гача қисмини сарфлайди. 

Бунда шундай аниқлик киритиш керак: молиявий фанларга 

ихтисослашган мактабларда кейслар салмоғи асосий фанлар - менежмент, 

маркетинг, ахборот технологиялари, ходимларни бошқариш ва шу кабилардан 

иборат мактаблардагига нисбатан анча камдир.  

Мамлакатимиздаги таълим соҳасида кейс-стади, асосан, мутахассисларни 

қайта тайёрлаш ва малакасини ошириш тизимида, айниқса бошқарув соҳасида 

қўлланилади. Кейинги йилларда олий ўқув юртларида ҳам ўқитувчиларнинг 

кейсларни ишлаб чиқиш ва амалга оширишга қизиқиши ошаётганлиги 

кузатилаяпти. 

 

Кейс-стадини иқтисодий олий ўқув юртининг 

таълим амалиётига кенг татбиқ этишнинг 

долзарблиги ва зарурлиги қуйидаги омиллар 

билан боғлиқ: 

Биринчидан, мамлакатдаги иқтисодий таълимнинг умумий 

йўналиши, унинг нафақат таълим олувчиларда аниқ билимларни 

шакллантиришга, шу билан бирга тингловчиларда фикрлаш фаолияти, назарий 

билимларини амалда қўллашга тайёрлик ва бунга қобилликни ривожлантириш, 

бўлғуси мутахассисларда мустақиллик ва ташаббускорлик, бошқарув ва 

иқтисодиётдаги тадқиқотларнинг турли жиҳатлари билан боғлиқ кенг 

доирадаги масалаларни идрок этиш қобилиятини равнақ топтиришга 

йўналтирилганлиги билан. 

«Инсоннинг қўлига балиқни тутқазсанг – у бир кун қорни тўқ юради, 

мабодо инсонни балиқ тутишга ўргатсанг – у бутун умри давомида очлик 

нималигини билмайди» - хитойлик донишмандларда шундай ҳикматли гап бор. 

Аудитория шароитларидаёқ бошқарувчилик ечимларини қабул қилишга доир 

малака ва кўникмалар эгалланмаса кейинчалик яхши бошқарувчи бўлиб чиқиш 

мумкин эмас. Келгусидаги касбий фаолият учун ўзининг бошқариш сиёсатини 

Кейс-стадини таълим 

жараёнида кенг татбиқ 
қилишнинг долзарблигини 

белгиловчи омиллар 
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ишлаб чиқиш учун тингловчилар корхонада ва умуман иқтисодиётда вужудга 

келадиган турли хил вазиятларни таҳлил этиш малакалари ва кўникмаларини 

эгаллаши, таҳлил қила билиш қобилиятини ўстириши, бошқарувчига хос 

хусусиятларни орттириш зарур. 

«Маслаҳат бериш мумкин, лекин бундай маслаҳатдан фойдаланишга 

ўргатиш мумкин эмаслиги» ҳақиқатдир. Ўрганиб олгач омадли иқтисодчи, 

молиячи ёки менежерга айланиб олишга имкон берадиган қандайдир ягона, 

универсал услуб ёки усул мавжуд эмас.  

Тингловчиларнинг кейсларни ишлаб чиқиш технологияларини 

ўзлаштириши, кейсда тақдим қилинадиган амалий муаммоли вазиятларни 

таҳлил этиш, якка тартибда ва жамоа бўлиб уларни оптимал ҳал қилиш 

йўлларини излаш малакаларини эгаллаши, бўлғуси мутахассисда функционал 

ваколатлиликни шакллантириш - касбий фаолиятда ўзининг бошқариш ва 

ташкил қилиш технологияларини лойиҳалаштириш, касбий жараён мантиғини 

қуриш усуллари, шунингдек касбий вазифаларни мустақил ва мобил тарзда ҳал 

этиш усулларини ҳосил қилишга ёрдам беради. 

Иккинчидан, бозор иқтисодиётининг ностандарт вазиятларда бир 

тизимли асосда ва самарали ҳаракат қилиш, оқилона ечимларни қабул қилиш 

қобилиятини эгаллаган мутахассисларга муҳтожлиги билан. 

Кейсда ҳар хил ҳаётий вазиятлар баёни берилади ва уларнинг оқибатлари 

хусусида мушоҳада юритиш ёки қатнашчилар ҳаракатларининг 

самарадорлигини баҳолаш ёхуд муаммони ҳал этиш усулларини таклиф қилиш 

талаб этилади. Лекин ҳар қандай ҳолатда ҳам амалий ҳаракат модели устида 

ишлаш таълим олувчилар – бўлғуси мутахассисларда меҳнат бозори талаб 

қиладиган касбий жиҳатдан муҳим хусусиятларни шакллантиришнинг 

самарали воситаси ҳисобланади. 

Учинчидан, жаҳон тажрибаси кўрсатиб турганидек, кейс-стади 

тингловчиларда ижтимоий етукликни ривожлантириш, ўқишга қизиқиш 

ва мотивларни ҳосил қилиш, уларни ҳақиқий профессионаллар сифатида 

етиштиришга кучли таъсир кўрсатади. Кейс-стадининг бўлғуси мутахассис 

шахсининг касбий ва ижтимоий жиҳатдан муҳим фазилатларини 

шакллантиришга таъсир кўрсатадиган усуллари ва воситалари, назаримизда 1-

жадвалда ишонарли тарзда акс эттирилган. 

1-жадвал 

Мутахассис 

фазилатлари 

Кейс-стадининг шахсий фазилатларни 

шакллантиришга таъсир кўрсатадиган 

усул ва воситалари 

Мавҳум шароитларда 

вазиятни ҳис этиш ва 

адекват баҳолаш, 

оқилона ечимларни 

топиш қобилияти 

Вазият субъектининг фазилатлари ва 

камчиликларини таққослаш ва баҳолаш, 

вазиятнинг ривожланиш мантиғини ажратиб 

олиш, муаммонинг оқилона ечимини излаш 

Бир тизимли фикрлаш, 

мулоҳазакорлик, бозор 

Вазият хусусида ҳар томонлама фикр 

юритиш, уни мақсадли таҳлил этиш, 



 
 

41 

вазиятидаги 

параметрлар ва ўзаро 

алоқаларни тушуниш 

субъектларни уларнинг тузилмавий-

функционал ифодасида яхлитлигича идрок 

этиш 

Мустақиллик ва 

ташаббускорлик 

Мавҳумлик шароитида вазиятлар таҳлили, 

оқилона ечимнинг ишлаб чиқилишида 

ўқитувчи томонидан рағбатлантириладиган 

ва қўллаб-қувватланадиган мустақиллик ва 

фаоллик 

Ўзгаришларга 

тайёрлик, 

қайишқоқлик 

Мунтазам ўзгариб турадиган вазиятларда 

оптимал феъл-атворнинг ишлаб чиқилиши 

Амалий 

йўналишлилик 

Муаммоли вазиятнинг ҳал этилишида 

нисбатан амалий натижага эришиш учун 

доимий изланиш 

Ахборотлар билан 

ишлаш маҳорати 

Доимий равишда асосий ахборотни излаш 

ва танлаш, уни тузилмаларга ажратиш, яна 

қайта тузилмалаш, уни таҳлил этиш, 

таснифлаш, бир тақдимот шаклидан бошқача 

шаклга ўтказиш, ўзаро ахборот алмашиниш 

 1-жадвал давоми 

Коммуникативлик, 

эмпатия 

Муаммоли вазият ечими ва унинг мақсадга 

мувофиқ тарзда ҳал этилишини танлаш 

юзасидан ўз позициясини ҳар доим аниқ 

билдириш, далиллаш ва ўзининг нуқтаи 

назарини ҳимоя қилиш; кейс билан гуруҳ 

бўлиб ишлаш, мунозаралар ва ўз фикрини 

ўтказиш пайтида жамоанинг ошкора мулоқот 

ва ахборот алмашиниш, адолатли, 

конструктив ва тактикали танқидга ҳамда уни 

қабул қилишга, биргаликдаги фаолиятда 

ишончга ва ҳамфикрликка асосланган 

баҳамжиҳат ҳаракати 

Муаммоли, 

мантиқий фикрлаш 

Муамонинг изланилиши ва ифодаланиши 

ҳамда унинг асосий тавсифномалари 

белгиланиши, уни ҳал этиш усуллари ва 

воситаларининг асосланиши 

Конструктивлик 

Муаммони ҳал этиш моделининг ишлаб 

чиқилиши, конструктив ечимларнинг 

изланиши ва ифодаланиши 

Назокатлилик 
Жамоанинг ўз фикрини ўтказиш, 

мунозаралар, гуруҳ бўлиб ишлашга 
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асосланган доимий баҳамжиҳат ҳаракати  

 

Ва, ниҳоят, кейс-стади интерактив услуб бўлгани сабабли тингловчилар 

томонидан унга нисбатан ижобий муносабат бўлишига эришади, улар ушбу 

услубни ўқув ахборотини ўзлаштириш ва ундан фойдаланиш юзасидан амалий 

кўникмаларни таъминлайдиган амалий қўлланма (практикум) сифатида қабул 

қиладилар. 

 

1.2. Кейс-стади услубининг умумий тавсифномаси 

 Кейс – бу реал ҳаётнинг «бир парчасидир» 

(инглизча - TRUE LIFE атамасига кўра). Кейс  

вазиятнинг оддий ҳақиқий баёнигина эмас, балки 

вазиятни тушуниш ва баҳолашга имкон берадиган 

ягона ахборот комплексидир. 

 Кейс-стади (инглизча сase - тўплам, аниқ вазият, stadi -таълим) кейсда 

баён қилинган ва таълим олувчиларни муаммони ифодалаш ҳамда унинг 

мақсадга мувофиқ тарздаги ечими вариантларини излашга йўналтирадиган 

аниқ реал ёки сунъий равишда яратилган вазиятнинг муаммоли-вазиятли 

таҳлил этилишига асосланадиган таълим услубидир. 

 Кейс-стади - таълим, ахборотлар, коммуникация ва бошқарувнинг 

қўйилган таълим мақсадини амалга ошириш ва кейсда баён қилинган амалий 

муаммоли вазиятни ҳал қилиш жараёнида прогноз қилинадиган ўқув 

натижаларига кафолатли етишишни воситали тарзда таъминлайдиган бир 

тартибга келтирилган оптимал усуллари ва воситалари мажмуидан иборат 

бўлган таълим технологиясидир. 

 Вазият (ситуация) (кейинги лотинчадаги situation - аҳвол) – муайян 

вазият, аҳволни ҳосил қиладиган шарт-шароитлар ва ҳолатлар уюшмаси. 

Кейсда баён қилинган вазият институционал тизимда (шу ўринда ва 

кейинчалик - корхонада) дискрет (айни шу) вақтда ташкилий ҳаётдаги типик 

муаммоларни қайта яратадиган реал ёки сунъий қурилган ҳодисаларнинг идеал 

тарздаги инъикосидан иборатдир. 

 Муаммоли вазият. Мазкур ҳолда вазият субъектининг ҳозирги вақтда 

ёки келгусидаги мақсадларга эришишига хавф соладиган вазият тушунилади. 

Кейс-стадининг моҳияти шундан иборатки, 

моҳиятига кўра кўриб чиқилаётган муаммоли 

вазият бўйича маслаҳатчилар ролини бажариши 

керак бўлган тингловчиларга қуйидагилар таклиф 

қилинади: 

 кейсда баён қилинганида айни бир пайтда ташкилий ҳаётдаги типик 

амалий муаммони акс эттирадиган ва амалиётда ушбу муаммонинг ҳал 

этилишида ўзлаштирилиши ва қўлланилиши лозим бўладиган муайян билимлар 

мажмуини долзарблаштирадиган вазиятни идрок этиш ва таҳлилдан ўтказиш; 

 муаммоли вазиятни мақсадга мувофиқ тарзда ҳал этадиган усуллар ва 

воситаларни излаш; 

Асосий 
категориялар ва тушунчалар 

Кейс-стадининг моҳиятли 

белгилари ва дидактик 

ўзига хос хусусиятлари 
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 таклиф этилган  муқобил жиҳат(альтернатива)ларни баҳолаш ва улар 

орасидан қўйилган муаммога нисбатан энг қулай вариантини танлаш; 

 танланган муқобил усул(альтернатива)ни амалга ошириш бўйича аниқ 

ечимни бутун тафсилотлари билан ишлаб чиқиш. 

 

Кейс-стадининг моҳиятли белгиларини ифодалаймиз: 

1. Ҳолати асосий параметрлари бўйича муайян дискрет вақтда ишларнинг 

реал аҳволини яна қайта тиклайдиган вазият шаклида тақдим этилган 

институционал тизим моделининг мавжудлиги. 

2. Берилган вазиятнинг муаммолилиги. 

3. Вазиятнинг тўлиқ чизмаий эмаслиги ва, бунинг оқибати сифатида, унда 

мустақил, шаблон бўлмаган ечимларни талаб қиладиган мавҳумликнинг 

мавжудлиги. 

4. Ечимларнинг кўплаб муқобил жиҳат (альтернатива)ларга эгалиги: ҳар 

бир қатнашчи ўзининг билими, тажрибаси ва сезги(интуиция)сидан келиб 

чиқиб ўз вариантини таклиф қилади. 

5. Муаммоли вазият оптимал ечимининг якка тартибда, сўнгра жамоа 

бўлиб ишлаб чиқилиши ва оммавий тақдим этилиши (Шунингдек, кейс билан 

мутлақо якка тартибда ишлашга ва натижаларни якка тартибда тақдим этишга 

ҳам йўл қўйилади). 

6. Муаммоли вазият таҳлили ва унинг ечимини ишлаб чиқишдаги ягона 

мақсад. 

7. Фаолият натижаларини гуруҳ бўлиб баҳолаш тизими. 

8. Таълим олувчиларда бошқариладиган ҳиссий (эмоционал) кескинликнинг 

мавжуд бўлиши. 

9. Ўқитувчи ва тингловчи таълим жараёнида айни бир пайтда ҳам масъул, 

ҳам эркин бўлади: 

 Ўқитувчи кейснинг тайёрланиши ва унинг ўқув-услубий таъминоти, 

шунингдек ундан самарали фойдаланиш учун масъулдир. 

 Тингловчи машғулотга тайёрланиш ва кейс бўйича ўқув 

топшириқларини самарали бажариш учун масъул, айни бир пайтда у муаммоли 

вазиятни таҳлил этиш натижасида ечимлар ва хулосаларни ишлаб чиқиш 

борасида эркин иш тутади. 

 Тингловчи ўқув шароитида муаммоли вазиятни таҳлил этиш ва ҳал 

қилишда хатога йўл қўйиши мумкин, лекин у реал ҳаётда қабул қилинадиган 

нотўғри ечим учун масъулият ҳиссини сезиши керак. 

10. Таълим натижаларини режалаштириш ва уларга эришишда 

таълимдаги ошкоралик билан қатъиятлиликнинг қўшиб олиб борилиши. 

 

Кейс-стади таълим услуби сифатида қуйидаги дидактик ўзига хос 

хусусиятларга эга: 

 Кейсда тақдим этилган аниқ вазият таълимнинг воқелик билан ўзаро 

алоқасини таъминлайди, чунки у келгусидаги касбий фаолият учун типик 
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муаммоларни акс эттиради. Бунда ўрганиш жараёни, ўз моҳиятига кўра, реал 

ҳаётда ечимни қабул қилиш механизмини ифодалайди. 

 Кейс ундан фойдаланувчига муаммоларни таҳлил этиш, бир 

хиллаштириш ва ҳал қилиш йўлларини излашда эркинлик беради. 

 Кейсни кўриб чиқишда тингловчилар таълим жараёнининг 

ташкилотчиларига айланадилар ва бир-бири билан ўзаро баҳамжиҳат ҳаракат 

қилиш орқали реал коммуникацион ҳолатларни ифодалашади (масалан, банк - 

корхона). 

 Таълим олувчилар аниқ вазиятни кўриб чиқиш жараёнида муайян 

умумлашган, концептуал тусга эга билимни шакллантиришга муваффақ 

бўладилар ва айни бир пайтда оддий умумлаштириш малакаларини 

орттирадилар. 

 Амалий вазиятларга асосланган машғулотлар назарий тайёргарлик 

даврида олинган билимлар, шунингдек тингловчиларнинг ўз малака ва 

маҳоратларидан фойдаланиш ва амалда қўлланишга йўналтирилади. 

 Кейс билан ишлаш натижаларининг оммавий тақдим этилиши 

тақдимотлар ўтказиш ва матбуот анжуманларида қатнашиш: ахборотни лўнда, 

мантиқан ва кўргазмали тарзда тақдим этиш, саволни ифодалай билиш ва 

жавобни далиллаш малакаларини ҳосил қилишга кўмаклашади. 

 Кейс-стади таълимнинг бошқа услубларидан фарқли равишда нафақат 

таълим бериш ва тренинг, шу билан бирга диагностик/назоратчилик 

функцияларини ҳам бажаради. 

Тингловчи имтиҳон олдидан кейсни олиши: уни ҳал қилиши ва амалий 

вазият таҳлилини ҳамда уни ҳал қилишга доир таклифларини ёзма иш шаклида 

тадим этиши мумкин. 

Кейс тингловчиларга бевосита имтиҳон пайтида таклиф қилиниши ҳам 

мумкин. Лекин бундай ҳолда у анча қисқа бўлиши, мақсадлари эса уларни 

тингловчи белгиланган вақт давомида ҳал қилишга улгурадиган ҳолатда 

бўлиши керак. 

Тингловчиларнинг ўқув фани бўйича аудиториядан ташқарида 

бажариладиган мустақил иши кейслар туркумининг ечимини ўз ичига олиши 

мумкин. Натижаларнинг графикка биноан ёзма тақдим этилиши (муддатлар 

ўқув режаси ва таълим дастурига мувофиқ белгиланади) ўқув ахборотларининг 

ўзлаштирилиши, ушбу курс бўйича ДТСга кўра назарда тутилган малака ва 

кўникмаларни оператив назорат қилиш ва баҳолашга имкон беради. 

 

2. Кейслар типологияси 

 

           Кейслар учун улар турининг жуда кўплиги хосдир. Кейсларнинг турлари 

бўйича таснифланиши 9-жадвалда тақдим этилган. 

9-жадвал 

Типологик 

белгилари 
Кейс тури 

Асосий манбалари 1. Табиий шароитдаги 
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2. Кабинетдаги 

3. Илмий-тадқиқотчилик 

Сюжет мавжудлиги 
1. Сюжетли 

2. Сюжетсиз  

Вазият баёнининг 

вақтдаги изчиллиги 

1. Ўтмишдан ҳозирга келиш режимидаги кейс 

2. Вақт орқага қайтариладиган кейс-хотира 

3. Прогностик кейс 

Кейс объекти 

1. Шахсий 

2. Ташкилий-институционал 

3. Кўп субъектли  

Материални тақдим 

этиш усули 

1. Ҳикоя 

2. Эссе 

3. Таҳлилий ёзишма 

4. Журналист тергови 

5. Ҳисобот 

6. Очерк 

7. Фактлар мажмуи 

8. Статистик материаллар мажмуи 

9. Ҳужжатлар ва ишлаб чиқариш намуналари 

мажмуи  

Ҳажми 

1. Қисқа (лўнда) 

2. Ўртача миқдордаги 

3. Катта (узун)  

Тузилмавий ўзига хос 

хусусиятлари 

1. Тузилмаланган 

2. Тузилмаланмаган 

Ўқув топшириғини 

тақдим этиш усули 

1. Саволли 

2. Кейс-топшириқ 

Дидактик мақсадлари 

1. Муаммо, ечим ёки концепцияни изоҳлаш 

2. Тренингли, ўқув мавзуи/предмети бўйича 

малака ва кўникмалар орттиришга мўлжалланган 

3. Таҳлил ва баҳолашга ўргатувчи 

4. Муаммони ажратиш ва ечиш, бошқарувчилик 

қарорлари қабул қилишга ўргатувчи 

5. Вазият субъекти ривожининг янги 

стратегиялари ва йўллари, янгича баҳолаш 

услублари ва шу кабиларни ишлаб чиқишга 

рағбатлантирувчи  

Расмийлаштириш 

усули 

1. Босма 

2. Электрон 

3. Видео-кейс 

4. Аудио-кейс 

5. Мультимедиа-кейс 
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Кейсологнинг (шу ўринда ва кейинчалик - кейсни ишлаб чиқувчи) 

вазифаси кейс турининг қўйилган дидактик мақсадларни оптимал амалга 

оширишига имкон берадиган ўзига хос хусусиятларини танлаш ва қўллашдан 

иборат. 

 

Кейс интеллектуал маҳсулот сифатида ўз 

манбаларига эгадир. Уларни чизмали тарзда 

қуйидагича акс эттириш мумкин: 

 

 

Фан   

Кейс   

Социум   Таълим   
 

Расм. Интеллектуал маҳсулот сифатидаги кейснинг асосий манбалари 

 

Социум кейсларнинг манбаидир, деган фикр ҳеч кимда шубҳа 

туғдирмаслиги аниқ. Фақат унинг кейснинг мазмуни ва шаклини қай даражада 

олдиндан белгилаб бериши мумкинлиги ҳақида турлича фикр бўлиши мумкин. 

Ижтимоий ҳаёт бутун турли-туманлиги билан кейс сюжети, муаммолари ва 

фактологик базасининг манбаи бўлади. Таълим ва тарбиянинг кейсда 

жамланган мақсадлари ва вазифалари, шунингдек таълим технологиясини 

белгилайдиган таълим яна бир манбадир. 

Фан кейснинг учинчи манбаидир. У таҳлилий фаолият ва бир тизимли 

ёндашув билан белгиланадиган иккита асосий методологияни, шунингдек 

кейсни ҳал этиш жараёнида қўлланиладиган бошқа илмий услубларни беради. 

3-чизмада кейс детерминацияси асосий манбаларининг ўзаро нисбати бир 

хилда ва тенг томонли учбурчак сифатида тақдим этилган. Бу барча 

манбаларнинг тенг аҳамиятли эканлигининг идеал ва анча кам учрайдиган 

ҳолати - детерминантдир. Кейсларни қуришнинг реал амалиётида бундай ҳолат 

анча кам учрайди. Кўпинча манбалардан бирининг устунлик қилиши 

кузатилади. Чизма шаклида олганда манба ролини учбурчак бурчагининг 

катталиги тарзида тасаввур этиш мумкин. Бунда бурчак қанчалик тўмтоқроқ 

бўлса, тегишли манба таъсири шунчалик кўпроқ бўлади. Ўткир қирралар 

тегишлича манбанинг минимал таъсирини акс эттиради. 

Ушбу ёндашув кейсларни асосий манбалари бўйича таснифлашга асос 

бўлиши мумкин. Бу ерда қуйидагиларни ажратиб кўрсатиш мумкин: 

1) ҳаётий кейслари - мутлақо реал ҳаётий вазиятларни акс эттиради; 

2) кабинетдаги кейслар - кейсолог моделлаштирган амалий вазиятни ўз 

ичига олади; 

3) илмий-тадқиқотчилик кейслари – тадқиқотчилик фаолиятини амалга 

оширишга йўналтирилган. 

Ҳаётий  кейсининг асосий вазифаси ҳаётий вазиятни батафсил ва тўлиқ 

Кейсларнинг турли 
манбалари  
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акс эттиришдан иборат. Ўз моҳиятига кўра, бундай кейс вазиятнинг амалий, 

яъни «ҳаракатдаги» моделини яратади. Бунда бундай кейснинг ўқув мақсади 

таълим олувчилар тренинги, ушбу вазиятдаги билимлар, қобилиятлар ва феъл-

атвор (қарорлар қабул қилиш) кўникмаларини мустаҳкамлашдан иборат 

бўлади. Бундай кейслар максимал кўргазмали ва батафсил бўлиши керак. 

Уларнинг асосий мазмуни ҳаётни билиш ва оптимал фаолиятга доир 

қобилиятларни ҳосил қилишдир. 

Гарчи ҳар бир кейс таълим берувчи функцияни бажарса-да, лекин 

уларнинг барча қирраларининг турли кейсларда акс этиши даражаси 

турличадир. Кўпроқ таълим берувчи функцияни бажарадиган, ҳаётни бироз 

бошқачароқ акс эттирадиган кейс кабинетдаги кейс дейилади. 

Биринчидан, у ҳаётда кўпроқ учрайдиган ва мутахассис ўзининг касбий 

фаолиятида дуч келадиган типовой вазиятларни акс эттиради. Иккинчидан, 

таълим берувчи кейсда ўқув топшириқлари биринчи ўринда турадики, бу унда 

акс этадиган ҳаётнинг анча шартлилик элементига эга бўлишини олдиндан 

белгилайди. Бу ердаги вазият, муаммо ва сюжет ҳаётда бўладигани каби тус 

касб этади. Улар сунъийлиги билан тавсифланади ва энг муҳим ва ҳақиқий 

ҳаётий деталлар конгломератидан иборат бўлади. Бундай кейс вазиятлардаги 

типикликни кўришга имкон беради ва вазиятни амлиётдаги шунга ўхшаган 

вариантни қўллаш орқали таҳлил қилиш қобилиятини олдиндан белгилаб 

беради. 

Илмий-тадқиқотчилик кейси учун ҳам шундай хусусиятлар хосдир. 

Унинг асосий мазмуни шундаки, у вазият ва ундаги феъл-атвор ҳақидаги янги 

билимни олиш учун модел бўлиб хизмат қилади. Унинг таълим берувчи 

функцияси моделлаштириш услубини қўллаш орқали илмий тадқиқотчилик 

малакаларини шакллантиришдан иборат. Ушбу кейс тадқиқотчилик моделини 

яратиш тамойиллари бўйича қурилади. Шунинг учун уни кўпроқ 

магистратурада, мутахассисларни қайта тайёрлаш ва малакасини ошириш 

тизимидаги таълимда қўлланиш маъқулдир. 

Бундай кейсда тадқиқотчилик функциясининг устунлик қилиши уни 

илмий-тадқиқотчилик фаолиятида анча самарали қўллашга имкон беради. 

Кейснинг юқорида ажратиб кўрсатилган манбаларини асосий, базавий 

ёки бирламчи манбалар деб аташ лозим, чунки улар кейсларга таъсир 

кўрсатишнинг энг моҳиятли омилларини белгилайди. 

Кейсларни шакллантиришнинг иккиламчи манбаларини ҳам ажратиб 

кўрсатадики, улар базавий манбалардан ҳосил бўладиган тусга эгадир. Қуйида 

уларга тўхталамиз. 

1. Хорижий тажриба кўриниб турганидек, маҳсулотлари тингловчилар 

учун муайян шахсий аҳамият касб этадиган корхоналар фаолияти кўриб 

чиқилганида ёки ахборот «маҳаллий» материалга асосланганида кейслар 

муҳокамаси анча мазмунли ва қизиқарли кечади. Лекин бу кейсларда фақат 

мамлакатдаги корхоналар тажрибаси ёритилиши кераклигини билдирмайди. 

Бунда у ёки бошқа сифати билан миллий бозорда мавжуд бўладиган 

корхоналар ва товарлар ёки хизматлар назарда тутилаяпти. 

Агар тингловчилар кейсларда баён қилинган ҳодисалар билан боғлиқ 
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бўлган муҳит ва соҳани яхши билсалар, улар ўзларини анча ишончлироқ ҳис 

этади. Уларнинг, масалан, америкалик ёки бошқа хорижий истеъмолчилар 

феъл-атвори ва мотивларини муҳокама қилиши анча қийин кечади. Ўқитувчи 

ҳам ўзи субъектини яхши биладиган кейс муҳокамасига моҳирона раҳбарлик 

қилади. Ҳар қандай ҳолда ҳам бундай кейслар муҳокамасида корхона – кейс 

объекти вакилини талиф қилишдек ноёб имконият мавжуд бўлади. 

2. Статистик материаллар, бозор аҳволи ҳақидаги маълумотлар, 

корхонанинг ижтимоий-иқтисодий тавсифномалари ва шу кабилар кейсга 

илмийлик ва оддийлик бахш этади. Бунда мазкур материаллар вазиятни ташхис 

қилиш воситаси ролини бажариши, вазиятни тушуниш учун жуда муҳим бўлган 

кўрсаткичлар ҳисоб-китоби учун ахборот вазифасини уддалаши мумкин. 

Статистик материаллардан фойдаланишда тингловчи бу материалларни 

идрок этиши, қуйидаги каби бир неча саволларга жавоб бериши керак: «Ушбу 

материаллар вазиятни тавсифлашда қандай роль ўйнайди?», «Материалларнинг 

ўзидаги қайси нарсалар вазиятни бевосита тавсифлайди?», «Бундай 

тавсифномалар қандай ҳисоблаб чиқилади ёки ажратиб кўрсатилади?» ва 

ҳоказо. 

Статистик материаллар кейс матнида ёки иловада жойлаштирилади. 

3. Илмий манбалар, публицистика ва бадиий адабиёт асарлари – булар 

ҳам кейсни ёзиш учун яна бир манбадир. У ёки бошқа муаммога бағишланган 

илмий мақолалар, монографиялар ва илмий ҳисоботларни таҳлил этиш орқали 

ҳам кейс учун яхши материалларни олиш мумкин. Яхши илмий мақола одатда 

қандайдир масалани теран тушунтириши билан тавсифланса, илмий 

монография тадқиқот предметининг бир тизимли, ҳар томонлама 

тавсифномасини беради. Илмий ҳисоботнинг ўзига хос хусусияти эса 

материалнинг долзарблиги ва янгилигидадир. Бундай фан маҳсулотлари ҳар 

доим ҳам вазиятни баён қилавермайди ва изоҳлаб бермайди. Шунинг учун 

уларни кейсолог вазият нуқтаи назаридан махсус мушоҳададан ўтказиши керак 

бўлади. 

Энг қизиқарли илмий мақолалар кейс-услубда иккита функцияни 

бажариши мумкин. Биринчиси шундан иборатки, илмий мақолалар ва уларнинг 

қисмлари уларни матнга киритиш орқали кейсларнинг таркибий қисмига 

айланиши мумкин, иккинчиси шундаки, улар кейсни тушуниш учун зарур 

адабиётлар рўйхатига қўшилиши мумкин. 

Агар илмий манбалар кейсга қатъийлик ва оддийлик берса, унда 

публицистика ва бадиий адабиёт асарлари эмоционал тўлиқлик ва предметли 

изоҳлиликни яратади. 

4. Интернет ва унинг ресурслари – кейслар учун туганмас материал 

манбаидир. Ушбу манба кенг миқёслилиги, қайишқоқлиги ва оперативлиги 

билан ажралиб туради. 

             

  Сюжет мавжудлигига қараб кейслар: 

 сюжетли; 

 сюжетсиз бўлади. 

Сюжетли кейс одатда бўлиб ўтган воқеалар ҳақидаги ҳикояни, шахслар 

 

Сюжет мавжудлигига 

қараб кейслар турлари 
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ва корхоналар ҳаракатларини ўз ичига олади. 

Сюжетсиз кейс, одатда, яққол ифодаланган сюжетга эга бўлмайди, чунки 

сюжетнинг аниқ ифодаси кўп жиҳатдан ечимни очиб беради. Сиртдан 

қараганда вазият ташхисига, сюжетни яна қайта тиклашга ёрдам бериши керак 

бўлган статистик материаллар, ҳисоб-китоблар, ишланмалар мажмуидан иборат 

бўлади. 

 

Кейсда баён қилинадиган вазият сюжетининг 

вақтдаги изчиллиги ҳам кейснинг таснифий ўзига 

хос хусусиятларига ўз таъсирини ўтказади. Ушбу 

белгига кўра кейсларнинг уч турини фарқлашади: 

 Ўтмишдан ҳозирга келиш режимидаги кейс; 

 Вақт орқага қайтариладиган кейс-хотира; 

 Прогностик кейс. 

Ўтмишдан ҳозирга келиш режимидаги кейс баён қилинадиган 

ҳодисаларнинг вақтдаги табиий изчиллиги билан тавсифланади, сабаб-оқибатли 

алоқаларни яхши аниқлашга имкон беради. 

Вақт орқага қайтариладиган кейс-хотирада вақт орқага қайтарилади: 

унда ҳаракат қилувчи шахслар нималарнидир эслашади, хотиранинг ўзи узуқ-

юлуқ, кўпинча бир тизимсиз ва фрагментар бўладики, бу вақт занжирини қайта 

тиклашни қийинлаштиради. Ўз моҳиятига кўра, кейс таҳлили вазият 

реконструкцияси, унинг бирор бир билиш парадигмаси жиҳатидан идрок 

қилинишидан иборат бўлади. 

Прогностик кейс яқин ўтмишдаги ва ҳозирги воқеаларнинг анча батафсил 

баёнини беради, ундаги объектнинг келгусидаги ҳолатининг энг яхши 

вариантини ишлаб чиқиш вазифасини қўяди. 

 

 Вазият объектига қараб кейслар шартли 

равишда уч гуруҳга бўлинади: 

 Шахсларга оид кейс, унда аниқ 

субъектлар: менежерлар, сиёсатчилар, раҳбарлар амал қиладилар. 

 Ташкилий-институционал кейс - унинг объекти институционал 

тизимлар: ташкилотлар, фирмалар, компаниялар, корхоналар ва улар 

бўлинмалари бўлиши билан фарқланади. 

 Кўп объектли кейс – одатда бир неча ҳаракат қилувчи объектларни ўз 

ичига олади. 

 

Материалларни етказишнинг жанрга хос 

хусусиятларига қараб кейс қуйидаги турлардан бири 

шаклида тақдим этилиши мумкин: 

 

 ҳикоя; 

 эссе; 

 таҳлилий ёзишма; 

Вазиятни баён қилишнинг 

вақтдаги изчиллиги 

бўйича кейслар турлари 

Объектига қараб кейслар 

турлари 

 

Материални баён 

қилиш усулига кўра 

кейслар турлари 
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 журналист тергови; 

 ҳисобот; 

 очерк; 

 фактлар мажмуи; 

 статистик материаллар мажмуи; 

 ҳужжатлар ва ишлаб чиқариш намуналари мажмуи. 

  

Кейслар катталигига қараб уч турда бўлади: 

 қисқа (лўнда) кейс; 

 ўртача миқдордаги кейс; 

 катта (узун) кейс. 

Кейснинг катталиги унинг ҳажмига боғлиқ бўлади ва уни таҳлил этиш 

учун зарур ўқув вақтини белгилайди. 

Қисқа кейс - шунингдек «европача», қисқа кейс деб ҳам аталади. Унинг 

ҳажми бир неча жумладан бир-икки саҳифагача бўлади. Унинг ечими икки 

соатлик амалий машғулотнинг бир қисмини банд қилишига мўлжалланган. 

Ўртача миқдордаги кейс – унинг кўриб чиқилиши одатда икки соатлик 

машғулотни банд қилади. 

Катта кейс («америкача», узун) – ўнлаб саҳифаларни ўз ичига олади, бир 

неча амалий машғулотлар давомида ва ҳатто бутун ўқув курси мобайнида 

қўлланилиши мумкин. 

Тузилмавий хусусиятларига қараб кейсларнинг икки 

тури фарқланади: 

 

 тузилмага келтирилган; 

 тузилмалага келтирилмаган. 

Тузилмавий кейс тузилмавий шакли вазиятнинг идрок этилиши ва 

фикрланишини енгиллаштирадиган ахборотни ўз ичига олади. 

Тузилмага эга бўлмаган кейс, одатда, муаммони батафсил (баъзан, ҳатто 

ҳаддан ортиқ тафсилотлари билан) ёритадиган катта ҳажмдаги 

тузилмаланмаган ахборотни ўз ичига олади. 

Ушбу таснифлаш асосига кўра кейслар 

икки турда бўлади: 

 

 

 Саволли кейс – унинг ечилишида тингловчилар вазият баён 

қилинганидан кейин қўйиладиган саволларга жавоб бериши керак. 

 Кейс-топшириқ - кейсни ҳал қилиш жараёнида бажарилиши лозим 

бўлган вазифа ёки топшириқ, одатда вазият баёнигача қўйилади. 

Ушбу таснифлаш асосига кўра кейсларнинг беш 

тури фарқланади: 

1. Муаммо, ечим ёки концепцияни изоҳловчи кейс. Таниқли ва муваффақият 

билан ишлайдиган корхоналар (компаниялар)нинг узоқ муддат давомидаги иш 

фаолиятини баён қилади (мақсадлари, стратегиялари, маҳсулот 

 

Катталигига қараб 

кейслар турлари 

Тузилмасига қараб 

кейслар турлари 

Ўқув топшириғини тақдим 

этиш усулига кўра кейслар 

турлари 

Дидактик мақсадларига 

кўра кейслар 



 
 

51 

модификациялари, турли бозорлардаги иши ва бошқалар). 

Бундай кейснинг таълимий мақсади – мисол орқали ўқитиш. 

Режалаштириладиган ўқув натижалари – тўғри қабул қилинган қарорларни 

эслаб қолиш, таниқли ва муваффақият билан ишлайдиган корхоналар ва 

тармоқларнинг амалиёти билан танишиш. 

2. Тренингли, ўқув мавзуи/предмети бўйича малака ва кўникмалар 

орттиришга мўлжалланган. Унинг таълимий мақсади - тингловчиларга бирор 

бир ҳаракатларни бажариш алгоритмини ўргатиш. 

Тингловчи қуйидагиларни ўрганиши керак: муайян модель/ 

формула/ҳисоб-китоб алгоритмини қўллаш, берилган одатий вазиятда ягона 

тўғри қарорни қабул қилиш. 

3. Таҳлил ва баҳолашга ўргатувчи. Кейсда аниқ вақт давридаги вазият 

баён қилинган, вазият субъекти олдида турган муаммолар аниқланган ва аниқ 

ифодаланган. 

Тингловчи вазиятни тушуниши, таҳлил қилиши ва баҳолаши, қўйилган 

муаммо юзасидан қарор қабул қилиши лозим. 

4. Муаммони ажратиш ва ечиш, бошқарувчилик қарорлари қабул қилишга 

ўргатувчи. Мураккаб баён қилинган вазиятга эга. Муаммо вазиятга 

киритилади-ю, лекин аниқ намоён бўлмайди. У статистик маълумотлар, 

корхона ҳисоботлари, бўлинмалар раҳбарлари нутқлари ва шу кабиларда 

тақдим этилган. 

Тингловчилар муаммони аниқлаши ва ифодалаши, уни ҳал этиш усуллари 

ва воситаларини кўрсатиши керак. 

5. Вазият субъекти ривожининг янги стратегиялари ва йўллари, янгича 

баҳолаш услублари ва шу кабиларни ишлаб чиқишга рағбатлантирувчи. Бундай 

кейснинг ўзига хос хусусияти шундаки, бошқарувчилик муаммоси корхона 

фаолиятининг муайян турига, муайян асосий шарт-шароитларга боғлаб баён 

қилинади. 

Тингловчидан вазият субъектини ривожлантиришнинг янги стратегияси 

ва йўлларини топиш талаб қилинади. Бундай кейсдаги вазиятда ахборотнинг 

бир қисми бўлмаслиги мумкин. Ахборотга эҳтиёжни аниқлаш ва уни топиш – 

тингловчининг яна бир вазифасидир. 

Кейслар тингловчиларга турли шаклда 

тақдим этилиши мумкин: босма, электрон, видео-

кейс, аудио-кейс, мультимедиа-кейс. 

Ўқитиш амалиётида, одатда, босма шаклдаги ва электрон ташувчилардаги 

кейслар қўлланилади – бундай шаклдаги ахборот билан ишлаш аудио- ёки 

видео-вариантлардагига нисбатан қулай ва таҳлил қилиш осонроқ. Бундан 

ташқари, кўп марталаб интерактив кўздан кечириш имкониятларининг 

чекланганлиги бирламчи ахборотнинг бузилиши ва хатоларга олиб келиши 

мумкин. Мультимедиа – кейсларнинг имкониятлари юқорида кўрсатилган 

қийинчиликларнинг олдини олишга имкон беради ва ўзларида матнли ахборот 

ва интерактив видео-тасвир устунликларини мужассам этади. 

 

Кейсни ишлаб чиқишнинг процессуал тизими 

Безатиш усулига қараб 

кейслар турлари 
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Кейснинг яратилиши мураккаб процессуал тизимдан 

иборат бўлади. Кейсни ишлаб чиқиш модели 4-

чизмада тақдим этилган. 

 
 

8. Кейс матнининг ёзилиши 

 

3. Кейс дастурий картасининг 

ишлаб чиқилиши 

4. Институционал тизимни 

изланиши 

5. Ахборотни йиғиш усуллари 
ва воситаларининг танланиши 
 

7. Вазият моделининг 

қурилиши 

 

9. Кейснинг тўғрилиги ва 

самарадорлигининг текширилиши 

10. Кейснинг натижавий 

вариантининг тайёрланиши 

 

11. Кейснинг таълим 
амалиётига жорий этилиши 

Кейсологнинг 

ижодкорлиги 

 

Социум, 

институционал 

тизим, ДТСдаги 

ўзгаришлар 

 

ЙЎҚ 

ҲА 

ДТС 

 
Дидактика 

1. Мақсаднинг  қўйилиши 

2. Муаммонинг шаклланиши 

6. Ахборот йиғилиши, кейс 

мавзулари бўйича танлаш 

 

Кейсологнинг 

касбий маҳорати 

 

 
 

4-чизма. Кейсни ишлаб чиқиш модели. 

 

Чизмада кўриниб турганидек, кейснинг шакллантирилишига бир неча 

омиллар таъсир қилади: 

1. Давлат таълим стандартида (ДТС) кейсни ишлаб чиқишга асос бўлган 

ўқув предмети бўйича ифодаланган таълим тизими талаблари - кейснинг 

предметни ўқитиш тизимидаги ўрни, унинг мақсадлари ва ўқув натижалари, 

тингловчилар кейсни ҳал қилиш учун олдиндан эгаллаши лозим бўлган 

билимларни белгилайди. 

2. Ушбу предмет бўйича таълим тизимини қамраб оладиган дидактика – 

таълим мазмуни; таълим мақсадларининг амалга оширилиши ва прогноз 

Кейсни ишлаб чиқиш 

модели 
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қилинадиган ўқув натижаларига эришишни воситали тарзда таъминлайдиган 

ўқитиш услублари, шакллари ва воситалари, ахборот, коммуникация ва 

бошқарув усуллари ва воситаларини; таълим жараёнининг кечиши ва 

натижаларини белгилайдиган қонуниятлар, тамойиллар, қоидалар ва 

нормативларни белгилайди. 

3. Социум, институционал тизим – кейс объекти, ДТСда юз берадиган 

ўзгаришлар - кейсга ўзгартишларни киритиш орқали ахборот таъминотида 

тезкорлик билан акс этиши керак. 

4. Кейсологнинг касбий маҳорати -  ўқув предмети бўйича билимлар 

мажмуи, кейсни ишлаб чиқиш, таълимнинг кейс-технологиясини 

лойиҳалаштириш, режалаштириш ва амалга ошириш қобилиятидан иборат 

бўлади. 

Кейсни ишлаб чиқиш жараёнининг ўзи кейсологнинг мақсадни фараз 

қилишидан то кейсни таълим жараёнига жорий этишгача бўлган жами 

ҳаракатлари изчиллигидан иборат. 

Кейсолог фаолияти мазмунини босқичма-босқич кўриб чиқамиз. 

 

Кейсни ишлаб чиқишнинг ушбу биринчи босқичи 

қуйидаги ҳаракатларни ўз ичига олади: 

 кейснинг ўқув курси тузилмасидаги ўрнини белгилаш; 

 унинг таълимий мақсадини ифодалаш (тингловчиларни таништириш, ... 

ҳақидаги билимларни шакллантириш/чуқурлаштириш, ўргатиш, малакаларни 

орттириш, кўникмаларни ривожлантириш ва  ҳоказо); 

 кейснинг тингловчиларнинг таълимдаги ютуқлари натижалари учун 

«масъулият зонаси»ни аниқлаш; 

 ўзлаштирилиши/кенгайтирилиши/ривожлантирилиши лозим бўлган 

билим, малака ва кўникмалар рўйхати (... ни таҳлил этади, тузади (бизнес-

режа), ишлаб чиқади (маркетинг стратегияси), ... га тайёрлик/кўникмани намоён 

этади ва ҳоказо); 

 ечими тингловчиларнинг мўлжалланган ўқув натижаларига 

эришишини таъминлайдиган педагогик вазифаларнинг белгиланиши (... ни 

ўргатиш, ... ни бир тизимга солиш, ... ни тушунтириш ва ҳоказо). 

Тингловчи – кейсологнинг аниқ ва бир хилда ифодаланган таълимий 

мақсадлари, ўқув натижалари ва вазифалари вазиятга доир машқни «қуриш» 

учун асос бўлади. 

 

  

 Мисол: Ўқув предмети: «Стратегик маркетинг». 

Таълим берувчи амалий вазият мавзуси: «Маркетинг стратегияси». 

Ушбу кейснинг мақсади: маркетинг стратегиясини ишлаб чиқиш, бозорга 

янги маҳсулот билан чиқиш режаси, уни илгари суриш стратегиясини  асослаш 

ва ишлаб чиқиш малакаларини орттириш. 

Кейсологнинг вазифалари: Сиз бозордаги муваффақиятга олиб борадиган 

ҳаракатлар режасини асослашингиз ва баён қилишингиз керак. Сиз янги 

 

Мақсаднинг қўйилиши 
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маҳсулот билан бозорга қандай чиқиш, ўрин олиш, бозордаги ўз улушингизни 

сақлаб қолиш ва кўрсатилган истиқболдаги молиявий натижаларга эришиш 

мумкинлигини кўрсатишингиз лозим. 

 

Муаммо қандайдир ҳаракатлар қилиш учун етилган 

зарурат билан уни амалга ошириш учун шарт-шароитлар 

етишмаслиги ўртасидаги зиддиятнинг амал қилиши ва 

ифодаланиши шаклидан иборатлиги сабабли муаммонинг ифодаланиши ана шу 

зиддиятни белгилаш, сўнгра унинг асосий таркибий қисмлари – муаммо 

тузилмасини (кичик муаммоларни) белгилашни назарда тутади. 

 Мисол: 

Кейс муаммоси: янги маҳсулот билан рақобатчи бозорга чиқиш: имкониятлар 

ва хавфлар, олиб чиқиш стратегияси, янги брэнд. 

Муаммо тузилмаси: 

1. Бозор таҳлили. 

2. Бозорга кириб бориш мақсадлари. 

3. Нархлар ва қадоқлаш. 

4. Сотиш ва тақсимлаш. 

5. Хизмат кўрсатиш ва кафолатли хизматлар. 

6. Жамоатчилик билан алоқалар, реклама ва реклама фаолияти. 

 

Кейс дастурий картасининг қурилиши –кейсни ишлаб 

чиқишнинг энг муҳим босқичларидан бири. 

 

 

 Кейснинг дастурий картаси кейс учун ахборот йиғиш ва вазиятни баён 

қилиш учун асос бўладиган асосий масалалар (тезислар)нинг тузилмаланган 

рўйхатидан иборат бўлади. 

Қуйида тақдим этилган мисолдаги кейснинг дастурий картаси саволлар 

шаклида ишлаб чиқилган. Бу тингловчи – кейсологнинг ахборот йиғиш, шу 

жумладан интервью шаклида йиғиши, ва уни баён қилиш вазифасини 

енгиллаштиради. 

 

Мисол:               «Маркетинг стратегияси»  

                                               мавзусидаги кейснинг дастурий картаси 

1. Бозор таҳлили 

1.1. Бозорнинг умумий тузилмаси қандай? 

1.2. Бозор сегментацияси қандай? 

1.3. Ушбу бозорда қандай йирик ишлаб чиқарувчилар (ва хомашёни етказиб 

берувчилар) тақдим этилган? 

1.4. Бу турдаги маҳсулотни ишлаб чиқаришнинг (технологик) ўзига хос 

хусусиятлари қандай? 

1.5. Мазкур маҳсулот нархлари қандай? Пировард маҳсулот нархига қандай 

омиллар таъсир қилади? 

Муаммонинг 

ифодаланиши 

Кейс дастурий 

картасининг қурилиши 
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1.6. Сизнинг доимий рақибларингиз рекламанинг қандай турларини 

қўллайдилар? 

2. Бозорга кириб боришдан мақсадлар 

2.1. Сизнинг бозорга чиқишдан режаларингиз қандай? 

2.2. Сиз мўлжаллаётган сотишлар ҳажми ва унинг улуши қандай бўлади? 

2.3. Нима нарса Сизнинг маҳсулотингизни сотишда жозибали бўлади? Унинг 

ўзига хос хусусияти ва ноёблиги нимадан иборат? 

2.4. Бозорнинг аниқ секторларидаги сотиш жозибадорлиги нимадан иборат 

бўлади? 

2.5. Сиз ҳар бир секторда истиқболли буюртмачиларни қандай аниқлайсиз? 

2.6. Улар ўртасида устуворликларни қандай тақсимлайсиз? 

2.7. Сиз ўз бозорингизга қандай жалб қиласиз ва қўллаб-қувватлаб турасиз? 

Сиз уни қандай кенгайтирмоқчисиз? Қандай муддатда? 

2.8. Рақиблар стратегияси Сизнинг стратегиянгизга қандай таъсир қилиши 

мумкин? 

2.9. Сиз қарорлар қабул қиладиган шахслар эътиборини қандай 

тортмоқчисиз? 

2.10. Сиз ким билан алоқага кириш зарурлигини қандай ҳал қилмоқчисиз? 

Қандай тартибда? 

2.11. Сиз маҳсулот сотишда қандай фаоллик даражасига эришмоқчисиз? 

Нима учун бундай ёндашувни энг яхши деб ҳисоблайсиз? 

2.12. Сизнинг асосий Буюртмачингиз (буюртмачиларингиз) кимлар бўлади ва 

у (улар) Сизнинг бозорга кириб боришингизга қандай ёрдам бериши мумкин? 

3. Нархлар ва қадоқлаш 

3.1. Сизнинг нарх сиёсатингиз нима билан белгиланади? Нархлар 

стратегияси қандай бўлади? 

3.2. Сизнинг тушумингиз паст бўладими ёки юқори? 

3.3. Сизнинг фикрингизча, рақобатчилик, чегирмалар тизими, товарлар 

таннархи, бозорда амал қиладиган кучлар ва бошқа омиллар нархга қандай 

таъсир кўрсатади? 

3.4. Агар Сизнинг нархларингиз бозордаги шунга ўхшаш 

маҳсулотлар/хизматлар нархидан анча юқори ёки паст бўлса, улар асослими? 

Эҳтимол, нарх белгиланиши  компаниянгизнинг фойда олиш қобилиятига 

асослангандир? 

3.5. Тадқиқот ва ишланмаларга харажатларнинг ҳисобга олиниши нархларга 

қандай таъсир кўрсатади? 

3.6. Сизнинг нархлар стратегиянгиз кейинчалик қандай ўзгаради? 

3.7. Рақобатчилик жараёнида юз берадиган нархлар тўқнашуви эҳтимолига 

қандай қарайсиз? 

3.8. Қадоқлаш ва маркалаш дизайнини яратиш бўйича режаларингиз қандай? 

3.9. Сизнинг фирмангиз номи, қадоқлаш ранглари, белгилари ва умумий 

услуби харидорни маҳсулотингизни харид қилишга қандай жалб этади? Нима 

учун бўлғуси истеъмолчида Сизнинг маҳсулотингизни бир кўришда сотиб 

олиш истаги туғилади? 

3.10. Сизнинг маҳсулотга илова қилинадиган кўрсатма ва 
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йўриқномаларингиз қай тарзда уни муомалада оддий қилиб қўяди? 

4. Сотиш ва тақсимлаш 
4.1. Истеъмолчи ўртача қандай миқдорда буюртма беради? Сиз қандай 

турдаги такрорий буюртмаларни кутаяпсиз? 

4.2. Сотиш даври қандай бўлади? Сотиш режаларини бажаришнинг қандай 

босқичлари ажратилган? 

4.3. Сиз таъминотчи ва/ёки дистрибьюторлар билан қандай алоқадасиз? 

4.4. Сизда амал қилаётган ёки тузмоқчи бўлаётган дистрибьюторлик ёки 

лицензион битимлар борми? 

4.5. Сизнинг маҳсулот/хизматларингиз қандай ва қайси географик зонада 

тақсимланади? 

4.6. Сотиш ва савдо, бевосита етказиб бериш усуллари қандай? Сиз уларни 

қандай қўллайсиз, таъминлайсиз ва назорат қиласиз? 

4.7. Сизнинг кредит сиёсатингиз ва тўловларни йиғиш сиёсатингиз қандай 

бўлади? Сизнинг: 1) нақд пулга, 2) молиялаштиришга, 3) лизингга, 4) кредитга, 

5) тўловлар шартлари асосидаги сотиш имкониятларингиз қандай? 

4.8. Сиз қанча савдо агентига эгасиз? Булар мустақил ходимларми ёки  ишлаб 

чиқариш вакилларими? Улар фаолияти чегаралари ва стимуллари қандай 

бўлади? Комиссион ҳақлар қандай ҳисобланади? 

4.9. Уларни ёллаш ва ўқитиш дастурининг умумий белгилари қандай бўлади? 

(Сотишлар ҳажми сотишга доир самарали таклифлар сонига тўғри 

мутаносибми?). 

5. Хизмат кўрсатиш ва кафолат хизматлари 
5.1. Сиз маҳсулотингизга хизмат кўрсатиш, ундан фойдаланишни қўллаб-

қувватлаш, кафолатли шартларни қандай ташкил этмоқчисиз ва истеъмолчи 

уларни қандай билиб олади? Сиз уларни қандай реклама қиласиз? Улар 

Сизнинг даромадингизга қандай таъсир қилиши мумкин? 

5.2. Бундай ёндашувлар Сизнинг маҳсулотингизни қай тарзда рақобатбардош 

қилади ва улар даромадларга қандай таъсир кўрсатади? Бундай ёндашувларни 

амалга ошириш русумлари қандай намоён бўлади? Улар тажриба 

орттирилишига қараб қандай ўзгаради ёки яхшиланади? 

5.3. Сиз истеъмолчилар шикоятларига ва маҳсулот/хизматлардан 

фойдаланиш билан боғлиқ бошқа муаммоларга қандай муносабатда 

бўлмоқчисиз? 

6. Жамоатчилик билан алоқалар, реклама ва реклама фаолияти 
6.1. Сиз жамоатчилик билан алоқа, реклама, оммавий ахборот 

воситаларининг қай биридан фойдаланмоқчисиз? 

6.2. Бевосита корреспонденция қанча бўлади ва қанча проспектларни 

тарқатмоқчисиз? Ҳар бир сотишга қанча тақдимот тўғри келади? Улардан 

қандай жавоб кутаяпсиз? 

6.3. Сизнинг маҳсулотингизни самарали илгари суриш кўрсаткичлари, 

тақдим этиш суръатлари қандай? 

6.4. Сизнинг фаолият тармоғингиздаги учрашув ва савдо кўргазмаларида 

Сизнинг иштирокингиз қандай бўлади? 

6.5. Сиз ўз маҳсулот/хизматларингизни тақдим этишга ва унинг бозорда 
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танилиши ҳамда қабул қилинишига нисбатан қандай умумий ёндашув ва 

стратегияга амал қиласиз? 

 

Кейсни ишлаб чиқишнинг ушбу босқичига 

киришишдан олдин кейсолог қуйидаги қарорларни 

қабул қилади: 

 

 Кейс ҳатийлик, кабинетли ёки илмий-тадқиқотчилик тусида бўлиши? 

 Кейс объекти аниқ шахс (шахслар) ёки корхона ёхуд у кўп объектли 

бўлади? 

Фақат шундан кейин у институционал тизимни танлайди (кабинетли кейс 

учун) ёки топади (ҳаётий ёки илмий-тадқиқотчилик кейси учун). 

 Институционал тизим - кейснинг кейс дастурий картасини амалга 

оширишига бевосита дахлдор объектдир. 

Улар қуйидагилар бўлиши мумкин: 

 фирма; 

 ташкилот; 

 корхона ва ҳоказо. 

Кейс учун ахборот йиғиш усуллари сифатида 

қуйидагилар танланиши мумкин: 

интервью, суҳбат, ўрганиш (архив ҳужжатлари, ҳисоботларни), кузатув ва 

ҳоказо. 

Қуйидагилар ахборот йиғиш воситаси бўлиб хизмат қилиши мумкин: 

сўровнома варағи, интервью олиш варағи, анкета, ҳар хил жадваллар ва 

бошқалар. 

Кейсга асос бўладиган ахборотларни излаш ва йиғиш уни 

ёзишдаги муҳим муаммодир. Қуйидагилар ахборот 

манбалари бўлиши мумкин: 

 статистик материаллар, ҳисоботлар; 

 вазият объекти фаолияти ҳақидаги маълумотномалар, ахборотлар, 

проспектлар ва бошқа маълумотлар; 

 Интернет; 

 оммавий ахборот воситалари; 

 корхона рақиблари, унинг таъминотчилари ва истеъмолчилари, 

тармоқдаги экспертлар ёки турли инвестицион фондлар таҳлилчилари билан 

мулоқот; 

 тингловчиларнинг ўқув ва диплом лойиҳалари, магистрлик 

диссертациялари; 

 илмий мақолалар, монографиялар. 

Дарвоқе, хорижий тажрибанинг кўрсатишича, корхона раҳбарлари билан 

интервью кейснинг энг самарали манбаларидан бири ҳисобланади. 

 Интервьюни тайёрлаш ва ўтказиш бўйича 

 амалий маслаҳатлар ва тавсиялар 

 Ҳаётида ҳеч бўлмаганда бундай интервьюни бир марта ўтказган киши 

Институционал тизимнинг 

изланиши/танланиши 

Ахборот йиғиш усуллари ва 
воситаларининг танланиши 

 

Ахборот йиғиш 
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ишонмасдан кулиб, шундай дейиши мумкин: «Бундай кишиларнинг ўз 

фаолияти ҳақидаги ахборотни шунчаки олдингизга тахлаб ташлашига сира 

ишонмайман!». Аслида ҳам, раҳбарлар ўз корхонаси ҳақидаги ахборотларни 

ўзгалар билан ўртоқлашишни хуш кўраверишмайди. Лекин умидсизликка 

тушиш ва аввал-бошданоқ бундай имкониятдан воз кечиб қўйиш ярамайди. 

Баъзан корхона раҳбари фақат реклама мақсадларини кўзлаб ҳам 

тадқиқотчилар билан ҳамкорлик қилади: кейс туфайли бир неча юз, ҳатто 

минглаб тингловчилар корхона ва унинг маҳсулотлари билан танишиб олиши 

мумкин. Мабодо зарур деб билсангиз, тингловчилар кейснинг мақсадли 

аудиторияси эканлигини унга эслатиб қўйинг. 

Айрим менежерларнинг мамлакатдаги бизнес-таълимга ёрдам беришга 

тайёрлиги ҳақидаги альтруистик интилишини ҳам эътибордан четда 

қолдирманг. 

Шу билан бирга, шуни ҳам эсда тутиш керакки, раҳбар интерьвью 

олувчининг ишончли шахс эканлигига ишончи комил бўлганидагина бундай 

интервьюни олиш мумкин бўлади. 

 Сиз вакили бўлган ўқув муассасасининг бизнес-элита назаридаги юксак 

имижи, шунингдек кенг доирадаги умумий танишлар Сизга интерьвью олиш 

учун зарур тавсияларни таъминлаши мумкин. Шу сабабли, эҳтимол, ишни 

Сизнинг ўқув юртингизни битирган кишиларни ёки уларнинг танишларини 

излашдан бошлаганингиз маъқул. 

 Шубҳасиз, раҳбар билан суҳбатга астойдил тайёрланиш лозим. Бундай 

кишиларниг ҳаёт суръатлари жуда жадал ва тиғиз бўлади, интервьюни ўтказиш 

учун ажратилган қисқа вақт ичида имкони борича кўпроқ фойдали ахборот 

олишга уриниш керак. Шунинг учун менежер билан учрашгунга қадар 

корхонани ўрганиб чиқиш лозим. Бу аниқ ва ваколатли саволларни ифодалаш 

ва қўйишга имкон беради. 

 Савол бера билиш қобилияти – катта санъат бўлиб, бу тажриба орттиришга 

қараб чиниқиб боради. Лекин шуни эсда тутиш керакки, нафақат саволларнинг 

мазмуни, шу билан бирга уларнинг шакли ҳам катта аҳамият касб этади. Улар 

лўнда, оддий, қисқа ва аниқ қилиб ифодаланиши лозим. 

 Олинган материаллардан ўқув мақсадларида фойдаланиш ва уларни 

якунланган кейс шаклида эълон қилиш учун корхона раҳбариятининг 

розилигини олиш зарурлигини эсда тутиш керак. 

 

 Кейсологнинг интервью ўтказиши қоидалари 

 Суҳбатдошингизни диққат билан, сўзини бўлмасдан тингланг. Ҳеч қачон 

баҳсга киришманг ва маслаҳат берманг. Шуни эсда тутинг: Сизнинг 

учрашувдан мақсадингиз консалтинг хизматлари кўрсатиш эмас, балки кейс 

учун зарур ахборотлари тўплашдир. 

 Ҳар қандай институционал тизимда ўзга шахслар эътиборидан эҳтиёт 

қилинадиган ўзининг ички муаммолари, масалан, ишчи муҳити, одамлар 

орасидаги муносабатлар ва шу кабилар  бор. Агар суҳбатдошнинг ҳис-

ҳаяжонлари, имо-ишораларига эътибор қилинса, бундай ахборотларни ҳам 
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билиб олиш мумкин. 

 Қандай ахборотни кўпчиликка таништириш учун кейсда тақдим этиш 

мумкину, қандай материалнинг махфий тусда бўлишини суҳбатдошингиздан 

албатта сўраб олинг. Кейс уни ишлаб чиқувчиларга ўз ахборотларини ишониб 

билдирган шахсларга зарар етказмаслиги керак. 

 

Кейсологнинг кейсни ишлаб чиқишга доир 

фаолиятининг ушбу босқичдаги мазмунини унинг 

қуйидаги қарорлари белгилайди: 

 Кейс қандай бўлади: сюжетли ёки сюжетсиз? 

 Кейсдаги воқеалар ахборотни баён қилишнинг вақтдаги изчиллиги 

бўйича ўтмишдан ҳозирга келадиган ёки кейс-хотира ёхуд прогностик 

бўладими? 

 Вазиятга оид машқ қандай жанрда баён қилинади: ҳикоя ёки эссе ёхуд 

таҳлилий ёзишма ёки бошқача шаклда? 

Кейсолог қабул қилинган ечим асосида вазият моделини қуради. 

 Кейсдаги вазият модели вазият субъекти фаолиятининг идеал 

инъикосидан иборат бўлади ва ифодаланган муаммо ташувчиси ролини 

бажаради. Ташқи кўринишига кўра бу ҳодисаларнинг муайян занжири ёки 

ҳодисалар доираси, ҳодисалар боғлами ва шу кабилар бўлиши мумкин. 

Модель вазиятнинг турга оид белгиларини танлаш асосида 

шакллантирилади (4-жадвалга қаранг). 

Вазият моделини қуриш муваффақияти унинг ўрганилаётган мавзу ёки 

ўқув предметига мувофиқ бўлиши даражасига қараб, шунингдек унда 

ностандарт, муайян интрига борлигига кўра белгиланадики, бу унга 

ноординарлик бахш этиб, тадқиқотчилик мотивациясини ҳосил қилади. 

 

Кейсолог кейсни ёзишга киришишдан олдин қуйидагича 

ечимларни қабул қилади: 

 Кейс ўз ҳажмига кўра қисқа ёки ўртача миқдорда ёхуд катта бўладими? 

 Бу саволли кейсми ёки кейс-топшириқми? 

 Кейсда муаммо қандай усулда берилади? 

1-усул – муаммони кейсолог ифодалайди. 

2-усул – вазиятдаги муаммо яққол ифодаланади, лекин бунда вазиятнинг 

зарур элементларидан бири (масалан, шериклар ҳақидаги) ахборот бўлмайди. 

3-усул–матнда вазият субъектлари ўртасидаги зиддият мавҳум 

ифодаланади. 

 Кейс тузилмаси бўйича қандай бўлади? 

Гап шундаки, кейс бу шунчаки моҳирона бир ҳикоя ёки муайян 

воқеаларнинг оптимал сонли саҳифалардаги оддий баёни эмас. Юқорида қайд 

қилинганидек, бу, аввало, муайян ўқув мақсадларига эришиш учун 

қўлланиладиган педагогик воситадир. 

Шу сабабли кейс тузилмаси уч асосий таркибий қисм билан белгиланади: 

1)мотивацион, кейснинг долзарблиги, унинг мақсади ва тингловчи 

Вазият моделининг 
қурилиши 

Кейс матнининг 
ёзилиши 
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кейсни ҳал қилишда эришадиган ўқув натижаларини белгилайди; 

2) сюжетли, у кейсдаги амалий вазият мазмунини очиб берадиган 

ҳаракатлар, воқеалар мажмуидан иборат бўлади; 

3) информацион, у вазият таҳлили учун зарур ахборотни ўз ичига олади; 

Сюжетли ва информацион қисмлар нисбатан мустақил тарзда ва 

чамбарчас боғлиқ ҳолда ҳам амал қилиши мумкин (5-чизма). 

 Тингловчининг ҳал қилиши учун тақдим этиладиган ҳар қандай кейсда унинг 

мақсади ва топшириғи/саволлари аниқ ифодаланган бўлиши лозим; у 

топшириқни ҳал этиш учун зарур ва етарли ахборот ҳажмини ўз ичига олиши 

керак. 

Кейс мазмунини компонентлари бўйича кўриб чиқамиз. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5-чизма. Кейс тузилмаси 

 - Мажбурий таркибий қисм (компонент). 

 

Кейснинг ушбу тузилмали компоненти кейс долзарблигининг асосини, 

унинг таълим берувчи мақсади ва тингловчилар кейсни ҳал қилиш натижасида 

эришиши мумкин бўлган назарда тутиладиган ўқув натижаларини ўз ичига 

олади. 

 

 

 

 

 Мисол                                   КЕЙС 

«DESK  INVEST»: сотиш бозорини кенгайтириш учун маркетинг 

стратегиясининг танланиши» (фрагмент) 

                                                                                     Ф.М. Назарова,             

ТДИУ 

  
Кириш   

Кейс объектининг тарихий баёни 
 

    

Вазият: объектнинг муайян вақт 

давридаги баёни 

  
  

Муҳокама учун саволлар ва 

кейсга саволлар 
  

  
    

Кейсологнинг 

хоҳишига қараб 

қўшилади 
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Кириш 

Ҳозирги бозор муносабатарини ривожлантириш шароитида 

мамлакатдаги ишлаб чиқариш амалиётида самарали маркетинг 

стратегияларини ишлаб чиқиш зарурати ошиб бормоқда. Бу, аввало, 

маркетингнинг товарлар ва хизматлар бозоридаги рақобатчилик 

кучайиб бораётган шароитда корхонанинг самарали ривожланишига 

кўрсатадиган таъсири билан боғлиқдир. Қурилиш саноатидаги 

кўплаб корхоналар учун айнан суст маркетинг фаолияти, кўпроқ 

унинг йўқлиги, бозордаги фаолликнинг сустлиги, қурилиш ишлаб 

чиқаришининг пасайиши ва бунинг оқибати сифатсизланиши, 

муайян сотиш бозорларининг йўқотилиши, ижтимоий ва молиявий 

қийинчиликлар кўпайишининг сабабларидан бири бўлди. Шу 

муносабат билан, корхона маркетологлари учун маркетинг 

стратегиясини тўғри ишлаб чиқиш ва унинг амалга оширилишини 

ташкил этиш қобилияти алоҳида аҳамият касб этаяпти.  

Ушбу кейснинг мақсади ўтказилган маркетинг таҳлили асосида 

маркетинг стратегиясини таҳлил этиш ва баҳолаш малакаларининг 

ривожлантирилиши, уни ишлаб чиқиш  кўникмаларининг 

орттирилишидан иборатдир. 

Таклиф этилаётган кейснинг ечими қуйидаги ўқув натижаларига 

эришишга имкон беради:  

- корхона имкониятларини таҳлил этиш ва баҳолаш қобилиятини 

ривожлантириш; 

- корхонада маркетинг стратегиясини танлаш ва уни ишлаб чиқиш 

малакаларини орттириш; 

- мустақил тарзда қарор қабул қилиш малакаларини эгаллаш. 

Ўзбекистон-Австрия қўшма корхонаси «DESK-INVEST» республика 

саноат бозорида фаолият юритиб,  ўз маҳсулотларини йирик ва кичик 

корхоналарга улгуржи вариантда сотади.  

Ҳозирги вақтда бозор бунга ўхшаган товарларга тўлалиги, ўз 

навбатида, қурилиш маҳсулотлари маркалари ўртасида кескин 

рақобатчиликка олиб келди. Истеъмолчилар бундан фақат ютади, чунки 

қурилиш маҳсулотларини харид қилиш муаммоси истеъмолчи учун 

жиддий бўлиб тургани йўқ. Бугунги кунда хоҳлаган маҳсулотларни сотиб 

олиш мумкин бўлган жойлар – бозорлар, қурилиш материаллари 

дўконлари, павильонлари кўп бўлиб, улар амалда кўриб чиқилаётган 

товарларнинг бир хилдаги ассортиментини тақдим этади.   

 «DESK-INVEST» корхонаси ўзининг дастлабки фаолият юритиш 

йилларида ихтисослашиш стратегиясини (бозордаги ўрни 

концентрацияси) қўллаган эди. Корхона ўз эътиборини бир сегментга 

эҳтиёжларга қаратди ва бутун бозорни эгаллаб олишга интилмади. 

Ҳозирги вақтда «DESK-INVEST» корхонасида сотишни кенгайтириш 

учун стратегияни қайта кўриб чиқиш зарурати вужудга келди.  

Топшириқ: «DESK-INVEST» корхонасидаги мавжуд маркетинг 

стратегиясини таҳлил этиш асосида унинг учун сотиш бозорини 
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кенгайтириш бўйича маркетинг стратегиясини танлаш ва асослаш 

керак. 

 

КЕЙС ОБЪЕКТИНИНГ ТАРИХИЙ БАЁНИ 

Ушбу компонент катта (америкача, узун) кейсларда доим бўлади. Тақдим 

этилган ахборот муаммонинг ретроспектив таҳлилини ўтказиш, унинг 

сабаблари ва ривожланиш тенденцияларини белгилашга имкон беради. 

 

ВАЗИЯТ 

Вазият - кейснинг асосий тузилмавий компоненти ҳисобланади. 

 Кейсда баён қилинган вазият, корхонага шу пайтда ҳал қилувчи таъсир 

кўрсатадиган параметрлар, ўзгарувчан омилларнинг аниқ туркуми шаклида 

ифодаланади. Бошқача айтганда, у вазият объекти ҳақидаги релевант 

(муаммони ҳал этиш учун муҳим) маълумотлар рўйхатидан иборат бўлади. 

Вазият мазмуни тингловчиларнинг келгусидаги фаолияти учун хос 

бўлган ишлаб турган корхоналар ёки моделлаштирилган корхоналарнинг 

ҳаётидаги реал воқеаларга асосланади. 

Муваффақиятли вазиятли машқлар турли персонажлар ўртасидаги 

суҳбатларни ўз ичига олиши мумкин, тингловчилар-кейсдан 

фойдаланувчиларнинг вазиятнинг реаллигини ҳис этишига ёрдам берадиган 

бошқа публицистик усуллар ва воситалар ҳам ишлатилади. 

Вазиятнинг кейсдаги баёни ва унинг ахборот таъминоти қуйидагиларга 

кўра турлича бўлиши мумкин: 

 Ҳажмига кўра: бир неча жумладан тортиб, то юзлаб саҳифали матнгача; 

 деталлаштириш даражаси ва ахборотга бойлигига кўра: таҳлил 

предметига бевосита тегишли бўлмаган ахборотнинг мавжуд бўлиши ёки, 

аксинча, вазият элементларидан бири ҳақидаги ахборотнинг бўлмаслиги ҳам 

мумкин. 

Кейснинг мавзуси ва мақсадига қараб вазиятда шериклар, рақиблар ва/ёки 

вазият субъекти биргаликда фаолият юритадиган бошқа ҳаракат қилувчи 

шахслар, вазият амал қилиши ва ўзгаришига асос бўладиган шарт-шароитлар 

ҳақидаги маълумотлар ҳам бўлиши мумкин. 

 Вазиятнинг баён қилинишида ишлатилган тўлдирувчи материаллар, бир 

томондан, кейсдан фойдаланувчиларни уни ҳал этиш учун зарур тузилмаланган 

ахборот билан таъминлайди, бошқа томондан эса – вазиятнинг кўргазмали 

ахборотли негизини ташкил этади. 

 

Мисол                                    
КЕЙС 

«DESK  INVEST»: сотиш бозорини кенгайтириш учун маркетинг 

стратегиясининг танланиши» (парча) 

Ф.М. Назарова, ТДИУ 

Ўзбекистон-Австрия қўшма корхонаси «DESK-INVEST» ҳақидаги 

ахборот 

1. Объектнинг умумий тавсифномаси 
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Масъулияти чекланган жамият шаклидаги «DESK-INVEST» 

Ўзбекистон-Австрия қўшма корхонаси  Таъсис шартномаси ва устав 

асосида ташкил этилган бўлиб, ишлаб чиқариш, тадбиркорлик, 

тижоратчилик ва бошқа хўжалик фаолиятини амалга ошириш 

мақсадларида қатнашчилар омонатларининг бирлашувига асосланади. 

Қуйидагилар корхона Муассислари ҳисобланади: 

 Тошкент шаҳар ҳокимлигининг инвестициялар бош 

бошқармаси; 

  «Оsiуо Gгаnit» масъулияти чекланган жамияти; 

  «Qurilishbutlashxizmat» масъулияти чекланган жамияти; 

 «DESK Магketing Service GmbH» фирмаси; 

 АҚШ фуқароси.  

Қатнашчилар омонатлари ҳисобига 1.300.000 АҚШ доллари 

миқдоридаги устав фонди ташкил этилган. 

  «DESK-INVEST» корхонасининг асосий мақсади буклама 

профиллар ва металл черепица ишлаб чиқарадиган завод қуриш ва 

ишлатиш, илғор технологияларни хўжаликка татбиқ этиш. 

 Корхона фаолиятининг асосий йўналишлари қуйидагилардан 

иборат: 

 буклама профиллар, металл черепица ва бошқа шунга ўхшаган 

маҳсулотларни ишлаб чиқариш ва сотиш; 

 савдо-воситачилик фаолияти; 

 ишлаб чиқарилиши Ўзбекистон Республикаси қонунлари билан 

тақиқланмаган кенг профилдаги халқ истеъмоли молларини ишлаб 

чиқариш ва сотиш; 

 илмий ва лойиҳа ишланмалари, илмий-тадқиқотчилик ишлари 

натижаларини ишлаб чиқаришга жорий этиш. 

2. «DESK-INVEST» корхонаси маркетинг бўлими фаолияти 

мазмуни 

Корхонанинг умумий мақсадлари асосида маркетинг бўлими 

мақсадлари ажратиб кўрсатилади. Маркетинг бўлимининг асосий 

мақсади, корхона бутун хўжалик фаолиятининг иқтисодий вазиятдаги 

ўзгаришларга қайишқоқлик билан мослашуви, истеъмолчилар 

талабларининг ҳисобга олиниши ва иқтисодий, режалаштириш, техник-

ишлаб чиқариш, сотиш ва тадқиқотчилик тусидаги ишларнинг комплекс 

тарзда қўшиб олиб борилиши.  

Маркетинг бўлими алоҳида тузилма қилиб ажратилган ва бевосита 

тижорат директорига бўйсунади. У барча бўлимлар билан баҳамжиҳат 

иш олиб боради ва қуйидаги функцияларни бажаради: 

 Маркетинг фаолиятининг режалаштирилиши.  

Маркетинг режаси корхонани ривожлантириш стратегияси асосида 

тузилади. Ана шу стратегия доирасида маркетинг бўлими олдига асосий 

вазифа қўйилади. Ҳозирги пайтда бўлимнинг асосий вазифаси янги 

мижозларни жалб этиш, бирга ишлаётган мижозларни сақлаб туриш ва 
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уларнинг яқинлигини оширишдан иборат. Корхона бу вазифани 

бажарадиган муддатлар ва молиялаштириш миқдорлари белгиланади. 

Шундан сўнг маркетинг бўлими асосий вазифани бирмунча кичикроқ 

вазифаларга тақсимлаб чиқади, уларни амалга оширишга доир тадбирлар 

ва умумий режани ишлаб чиқади, бу режада бўлғуси тадбирлардан 

кутиладиган натижа кўрсатилади. Маркетинг режаси корхона раҳбари 

томонидан тасдиқланади. 

 Бозор конъюнктурасини ўрганиш, ассортиментнинг 

режалаштирилиши. Бозор иккита йўналиш бўйича ўрганилади: мижозлар 

ҳақидаги ахборотларни йиғиш ва таҳлил этиш ва рақибларни тадқиқ 

қилиш. «DESK-INVEST» корхонаси истеъмолчилар эҳтиёжларини 

қондиришни ўз фаолиятининг негизи деб билади. Корхона 

рақибларининг ҳаракатларини ва истеъмолчилар хоҳишларини ҳисобга 

олиш асосида маҳсулот ассортименти ишлаб чиқилади. 

 Имиж, реклама, кўргазмалар ва паблик рилейшнз. Маркетинг 

бўлими истеъмолчининг яратилган қиёфаси ва рақиблар таҳлилига 

таяниб тадбирлар комплексини ишлаб чиқади, бу тадбирлар сабабли 

корхона рақиблардан фарқ қиладиган ва бозорда ўзи учун фойдали 

бўлган ўринни эгаллайди. Корхона асосан ташқи рекламани ва сотиш 

жойида тақдим этиладиган рекламадан фойдаланади. 

 Товар ҳаракатининг ташкил этилиши. Корхонанинг товарлар 

ҳаракатлари соҳасидаги мақсадлари қуйидаги тарзда шакллантирилади: 

истеъмолчига товарни етказиб бериш бўйича сервиснинг максимал 

эҳтимолий даражасини таъминлаш; товарни физик ташиш учун минимал 

харажатлар сарфлаш;  маҳсулотни етказиб бериш бўйича харажатларнинг 

брилган даражасида сервиснинг максимал эҳтимолий даражасини 

таъминлаш. Металл черепица ёки буклама профиллар ва бошқа 

маҳсулотларни тайёрлашга якка тартибдаги буюртмалар олинганида 

товарларни уйгача элтиб бериш хизмати кўрсатилади.  

Кейсда шундан кейин корхона мижозлари ва маҳсулотлари ҳақидаги 

ахборот (ишлаб чиқариш, сотиш бозоридаги ҳолат, нархлар 

белгиланиши), «DESK-INVEST» корхонаси фаолиятининг маркетинг 

тадқиқотлари (сотиш бозори, рақиблар ва асосий молиявий-иқтисодий 

кўрсаткичлар таҳлили) баён этилади. 
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Масъулияти чекланган жамият шаклидаги «DESK-INVEST» 

Ўзбекистон-Австрия қўшма корхонаси Таъсис шартномаси ва устав 

асосида ташкил этилган бўлиб, ишлаб чиқариш, тадбиркорлик, 

тижоратчилик ва бошқа хўжалик фаолиятини амалга ошириш 

мақсадларида қатнашчилар омонатларининг бирлашувига асосланади. 

Қуйидагилар корхона муассислари ҳисобланади: 

 Тошкент шаҳар ҳокимлигининг инвестициялар бош 

бошқармаси; 

  «Оsiуо Gгаnit» масъулияти чекланган жамияти; 

  «Qurilishbutlashxizmat» масъулияти чекланган жамияти; 

 «DESK Магketing Service GmbH» фирмаси; 

 АҚШ фуқароси.  

Қатнашчилар омонатлари ҳисобига 1.300.000 АҚШ доллари 

миқдоридаги устав фонди ташкил этилган. 

  «DESK-INVEST» корхонасининг асосий мақсади буклама 

профиллар ва металл черепица ишлаб чиқарадиган заводни қуриш ва 

ишлатиш, илғор технологияларни хўжаликка татбиқ этиш. 

 Корхона фаолиятининг асосий йўналишлари қуйидагилардан 

иборат: 

 буклама профиллар, металл черепица ва бошқа шунга ўхшаган 

маҳсулотларни ишлаб чиқариш ва сотиш; 

 савдо-воситачилик фаолияти; 

 ишлаб чиқарилиши Ўзбекистон Республикаси қонунлари 

билан тақиқланмаган кенг профилдаги халқ истеъмоли молларини 

ишлаб чиқариш ва сотиш; 

 илмий ва лойиҳа ишланмалари, илмий-тадқиқотчилик ишлари 

натижаларини ишлаб чиқаришга жорий этиш. 

2. «DESK-INVEST» корхонаси маркетинг бўлими фаолияти 

мазмуни 

Корхонанинг умумий мақсадлари асосида маркетинг бўлими 

мақсадлари ажратиб кўрсатилади. Маркетинг бўлимининг асосий 

мақсади – бу корхона бутун хўжалик фаолиятининг иқтисодий 

вазиятдаги ўзгаришларга қайишқоқлик билан мослашуви, 

истеъмолчилар талабларининг ҳисобга олиниши ва иқтисодий, 

режалаштириш, техник-ишлаб чиқариш, сотиш ва тадқиқотчилик 

тусидаги ишларнинг комплекс тарзда қўшиб олиб борилиши.  

Маркетинг бўлими алоҳида тузилма қилиб ажратилган ва 

бевосита тижоратчилик директорига бўйсунади. У барча бўлимлар 

билан баҳамжиҳат иш олиб боради ва қуйидаги функцияларни 

бажаради: 

 Маркетинг фаолиятининг режалаштирилиши.  

Маркетинг режаси корхонани ривожлантириш стратегияси асосида 

тузилади. Ана шу стратегия доирасида маркетинг бўлими олдига 

асосий вазифа қўйилади. Ҳозирги пайтда бўлимнинг асосий вазифаси 
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янги мижозларни жалб этиш, бирга ишлаётган мижозларни сақлаб 

қолиш ва уларнинг яқинлигини оширишдан иборат. Корхона бу 

вазифани бажарадиган муддатлар ва молиялаштириш миқдорлари 

белгиланади. Шундан сўнг маркетинг бўлими асосий вазифани 

бирмунча кичикроқ вазифаларга тақсимлаб чиқади, уларни амалга 

оширишга доир тадбирлар ва умумий режани ишлаб чиқади, бу 

режада бўлғуси тадбирлардан кутиладиган натижа кўрсатилади. 

Маркетинг режаси корхона раҳбари томонидан тасдиқланади. 

 Бозор конъюнктурасини ўрганиш, ассортиментнинг 

режалаштирилиши. Бозор икки йўналиш бўйича ўрганилади: 

мижозлар ҳақидаги ахборотларни йиғиш ва таҳлил этиш ва 

рақибларни тадқиқ қилиш. «DESK-INVEST» корхонаси 

истеъмолчилар эҳтиёжларини қондиришни ўз фаолиятининг негизи 

деб билади. Корхона рақибларининг ҳаракатларини ва истеъмолчилар 

хоҳишларини ҳисобга олиш асосида маҳсулот ассортименти ишлаб 

чиқилади. 

 Имиж, реклама, кўргазмалар ва паблик рилейшнз. Маркетинг 

бўлими истеъмолчининг яратилган қиёфаси ва рақиблар таҳлилига 

таяниб тадбирлар комплексини ишлаб чиқади, бу тадбирлар сабабли 

корхона рақиблардан фарқ қиладиган ва бозорда ўзи учун фойдали 

бўлган ўринни эгаллайди. Корхона асосан ташқи рекламани ва сотиш 

жойида тақдим этиладиган рекламадан фойдаланади. 

 Товар ҳаракатининг ташкил этилиши. Корхонанинг товарлар 

ҳаракатлари соҳасидаги мақсадлари қуйидаги тарзда 

шакллантирилади: истеъмолчига товарни етказиб бериш бўйича 

сервиснинг максимал мумкин бўлган даражасини таъминлаш; товарни 

физик ташиш учун минимал харажатлар сарфлаш;  маҳсулотни 

етказиб бериш бўйича харажатларнинг брилган даражасида 

сервиснинг максимал эҳтимолий даражасини таъминлаш. Металл 

черепица ёки буклама профиллар ва бошқа маҳсулотларни тайёрлашга 

якка тартибдаги буюртмалар олинганида товарларни уйгача элтиб 

бериш хизмати кўрсатилади.  

Кейсда шундан кейин корхона мижозлари ва маҳсулотлари ҳақидаги 

ахборот (ишлаб чиқариш, сотиш бозоридаги ҳолат, нархлар 

белгиланиши), «DESK-INVEST» корхонаси фаолиятининг маркетинг 

тадқиқотлари (сотиш бозори, рақиблар ва асосий молиявий-

иқтисодий кўрсаткичлар таҳлили) баён қилинади. 

 

3. КЕЙСНИНГ ПЕДАГОГИК ПАСПОРТИ 

 

Кейснинг педагогик паспорти, бу унинг ташкилий-услубий таъминотидир. У 

қуйидаги компонентларни ўз ичига олади: 

1) педагогик аннотация; 

2) тингловчига услубий кўрсатмалар; 
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3) ўқитувчи – кейсологнинг кейсни ҳал этиш варианти; 

4) таълим технологияси. 

Кейснинг педагогик паспортини компонентлари бўйича кўриб чиқамиз. 

 

 

3. 1. ПЕДАГОГИК АННОТАЦИЯ. 

Қуйидаги элементларни ўз ичига олади: 

1. Кейс мўлжалланган предмет, бўлим, мавзу, таълим даражаси, курс 

кўрсатилади.   

2. Кейсдан кўзланган мақсад (таълимий мақсад, режалаштириладиган 

ўқув натижалари).  

3. Тингловчилар кейсни муваффақиятли ҳал этиш учун эгаллаши лозим 

бўлган дастлабки билим ва малакалар. 

4. Кейс реал институционал тизим фаолиятини акс эттириши ёки унда 

кейсолог сунъий моделлаштирган вазият баён қилиниши ҳақидаги маълумот.   

5. Ахборот олиш манбалари рўйхати 

6. Кейснинг ўзига хос белгиларига кўра тавсифномаси (сюжет, кейс 

объекти мавжудлиги, материални тақдим этиш усули, ҳажми, тузилмавий ўзига 

хос хусусиятлари, ўқув топшириғини тақдим этиш усули, чизмалаштириш 

усули). 
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  7. Кейсдан кўзланган мақсад ва, тегишлича, ташкилий-услубий 

таъминоти ўзгарганида у қўлланилиши мумкин бўлган ўқув 

предметлари рўйхати. Мисол: 

КЕЙС 

«DESK-INVEST»: сотиш бозорини кенгайтириш учун маркетинг 

стратегиясининг танланиши»  (парча) 

                                                                            Ф. Назарова, ТДИУ 

ПЕДАГОГИК АННОТАЦИЯ 

Ўқув предмети: «Халқаро маркетинг». 

Мавзу: «Маркетинг стратегияси». 

Ушбу кейснинг мақсади: корхона имкониятларини таҳлил этиш ва 

баҳолаш қобилиятини, сотиш бозорини кенгайтириш бўйича маркетинг 

стратегиясини танлаш ва ишлаб чиқиш малакаларини ривожлантириш. 

Режалаштириладиган ўқув натижалари:  

- корхона имкониятларини таҳлил этиш ва баҳолаш қобилиятини 

ривожлантириш; 

- корхонада маркетинг стратегиясини танлаш ва ишлаб чиқиш 

малакаларини орттириш; 

- мустақил тарзда қарор қабул қилиш малакаларини эгаллаш. 

Тингловчилар ушбу кейсни муваффақиятли ҳал этиш учун маркетинг 

стратегияларининг мавжуд турлари, уларнинг характерли хусусиятлари ва 

улар қўлланиладиган шарт-шароитлар, маркетинг стратегияларини танлаш 

ва ишлаб чиқишга нисбатан мавжуд ёндашувлар ҳақидаги билимларга эга 

бўлишлари лозим.     

         Ушбу кейс реал институционал тизим фаолиятини акс эттиради. Кейс 

объекти - Масъулияти чекланган жамият шаклидаги «DESK-INVEST» 

Ўзбекистон-Австрия қўшма корхонаси.  

Ахборот манбалари: 

- Масъулияти чекланган жамият шаклидаги «DESK-INVEST» 

Ўзбекистон-Австрия қўшма корхонаси Устави; 

- «DESK-INVEST» корхонасининг бизнес-режаси; 

- «DESK-INVEST» корхонасининг 2005-2006 йиллардаги ишлаб 

чиқариш-иқтисодий фаолиятининг асосий кўрсаткичлари ҳақидаги йиллик 

ҳисобот. 

 Кейснинг ўзига хос белгиларига кўра тавсифномаси: 

Кейс ҳаётий, сюжетсиз кейслар категориясига киради ва статистик 

материаллар асосида тузилади. Кейс қисқа, тузилмаланган. Бу кейс-

топшириқдир. 

Кейс дидактик мақсадларига кўра вазият субъектини 

ривожлантиришнинг янги стратегиялари ва йўлларини ишлаб чиқишга 

рағбатлантирадиган кейслар тоифасига киради. 

 Кейс электрон версияда тақдим этилган. 

Кейсдан қуйидаги ўқув предметларини ўқитиш жараёнида фойдаланиш 

мумкин: «Маркетинг тадқиқотлар», «Стратегик маркетинг», «Маркетингни 

бошқариш». 
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3.2.ТИНГЛОВЧИГА УСЛУБИЙ КЎРСАТМАЛАР 
Кейс услубий паспортининг мазкур компоненти қуйидагиларни ўз ичига олади: 

 кейсдаги муаммо ва кичик муаммолар ифодаси (агар кейс муаммони 

излаш ва ҳал этишга ўргатадиган кейслар тоифасига кирмайдиган бўлса); 

 муаммо ечими алгоритми (ушбу элементнинг бўлишини ўқитувчи – 

кейсолог белгилайди); 

 муаммоли вазиятни таҳлил этиш ва ҳал қилиш варағи ёки муаммоли 

вазиятни таҳлил этиш ва ҳал қилишга доир йўриқнома; 

 кейс билан индивидуал ва гуруҳ бўлиб ишлашни баҳолаш мезонлари ва 

кўрсатичлари; 

 ўқув-услубий материаллар: ҳисоб-китоблар қоидалари ва формулалари, 

услублар ва русумлар баёни ва бошқалар (кейсологнинг фикрига қараб).  

 

 Мисол: 

КЕЙС 

«DESK-INVEST»: сотиш бозорини кенгайтириш учун 

маркетинг стратегиясининг танланиши»  (Парча) 

                                                                            Ф. Назарова, 

ТДИУ 

 

II. ТИНГЛОВЧИГА УСЛУБИЙ КЎРСАТМАЛАР 

2.1. Муаммо 

Сотиш бозорини кенгайтириш учун маркетинг стратегияси 

танланиши. 

2.2. Вазифалар 

1. Сотиш бозорини таҳлил этиш. 

2. Бозорнинг сегментланиши ва мақсадли сегментнинг аниқланиши. 

Бозордаги ҳар бир сегментга талабга таъсир қиладиган омилларни 

аниқлаш. 

3. Рақибларни таҳлил қилиш.  

4. Маркетинг стратегиясини танлаш ва уни асослаш (алгоритм 

шаклида). 

2.3. Ечим алгоритми 

1. Сотиш бозорини таҳлил этиш 

Қурилиш материаллари бозори таҳлили қуйидаги омиллар 

тадқиқини ўз ичига олади:  

а) Рақобатчилик интенсивлиги, у қуйидагиларда ифодаланади: 

- кўп сонли ёки ўзаро бир-бирини мувозанатга келтириб 

турадиган рақиблар мавжудлиги; 

- бозорнинг ўсиб бориши. Агар бозорнинг умумий миқдори 

ошмаса, компаниялар ўзининг ўсиши учун бозорни бошқалар билан 

бирга баҳам кўришга мажбур бўлади; 
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- товарлар ёки товарлар гуруҳларининг ўхшашлиги, бу 

истеъмолчининг товарнинг бир маркасидан бошқа маркасига осон ва 

эркин ўтишига имкон беради; 

- доимий юқори харажатлар ва ишлаб чиқариш ҳажмини 

қувватлаб туриш зарурлиги; 

- тўсиқлар - иқтисодий, стратегик ва ҳиссий, улар ҳатто компания 

паст ёки манфий фойдалиликка эга бўлса ҳам, унинг ишлаб 

чиқаришнинг бошқа соҳасига ўтишига имкон бермайди. 

 б) Доимий рақиблар томонидан хавф. Рақобатчилик кучайиши 

эҳтимоли ушбу бозорда ишлаётган компанияларнинг эҳтимол 

тутилган жавоб ҳаракатлари, шунингдек улар янги рақиблари учун 

яратадиган, жумладан, нархга оид тўсиқларга боғлиқ бўлади. Ишлаб 

чиқариш миқёслари энг катта тўсиқ ҳисобланади. Ишлаб 

чиқаришнинг катта миқёслари оқибатида ишлаб чиқарилган товар 

бирлигига нархлар янада пасаяди.  

2. Бозорнинг сегментланиши ва мақсадли сегментнинг 

аниқланиши 

Харидорларнинг кучли позициялари ва уларга боғлиқлик 

корхоналарнинг бозорларда омон қолишининг жиддий омилларидан 

биридир. Корхона ўзининг истеъмолчилар билан муносабатларини 

таҳлил қилиб бориши керак.  

Ушбу масаланинг кўриб чиқилишида, биринчи навбатда, 

истеъмолчиларни уларга мазкур товарнинг кераклиги ва айнан ким 

учун кераклиги нуқтаи назаридан ўрганиш, яъни мақсадли 

аудиторияни ўрганиш зарур.  

Истеъмолчилар мақсадли гуруҳининг корхона товарига 

талабларини белгилаш. Олинган ахборот асосида заиф ўринлар 

белгиланади, уларни бартараф этиш бўйича ҳаракатлар ишлаб 

чиқилади. Бунда айирбошланадиган товарларнинг мавжудлиги ва 

корхонанинг ресурсларни етказиб берувчиларга боғлиқлиги каби 

омиллар ҳисобга олинади. Компания ўзи билан ўзининг етказиб 

берувчилари ўртасидаги кучлар балансини таҳлил қилиши лозим.  

Бозорни сегментлашда бозорнинг мақсадли сегментига талабга 

таъсир қиладиган омилларни ажратиб олиш зарур.  

3. Рақибларни таҳлил қилиш  

Ушбу масаланинг кўриб чиқилишида корхонанинг асосий 

рақибларини аниқлаш (рақобатчи фирмалар ҳақидаги маълумотлар 

кейсда, 3-жадвалда тақдим этилган), алоҳида ҳар бир рақибнинг кучли 

ва заиф томонлари, имкониятлари ва хавфларини ажратиш, 

ўрганилаётган корхонанинг кўрсаткичлари билан таққослаш ва заиф 

томонларни бартараф этиш бўйича эҳтимол тутилган чораларни 

ишлаб чиқиш керак. 

4. Маркетинг стратегиясини танлаш ва уни асослаш 

Бозордаги стратегияни танлаш учун олдинига жорий амалга 

оширилаётган стратегия таҳлилдан ўтказилади. Жорий стратегиянинг 
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аниқланиши жуда муҳимдир, чунки компаниянинг қандай ҳолатда 

эканлиги ва унинг қандай стратегияларни амалга ошираётганлигини 

аниқ билмай туриб, келажак ҳақида қарор қабул қилиш мумкин эмас.  

Амалиётда стратегияни тўғри танлаш учун “бозорда улушнинг 

ўсиши” матрицаси, бозор стратегиясининг фойдага таъсири 

матрицаси (PIMS) ва Портернинг умумий стратегик моделини қўллаш 

мумкин (қаранг: Ўқув-услубий материаллар, 1-чизма).  

Маркетинг стратегиясини танлаш корхонанинг ўзини кучли ва 

заиф томонларини ҳисобга олган ҳолда маркетинг услубларини 

танлашда уларнинг ресурслар фаолиятини айнан корхонага максимал 

устунликлар берадиган ёки, жуда бўлмаганда, минимал камчиликлар 

келтирадиган соҳасида тўплашини таъминлайдиганларини танлашига 

имкон беради.  

Стратегия вариантининг танланишини асослашни алгоритм 

шаклида тақдим этинг. 

2.4. Вазиятни таҳлил этиш варағи 

Таҳлил 

босқичи 

Иш мазмуни 

Кейсда 

берилган 

вазият билан 

танишиш 

Берилган аниқ вазият изоҳи ва топшириқни 

ҳал этиш учун муҳим ахборотни белгилаш 

Жорий вазият 

таҳлили 

 «DESK-INVEST» корхонасининг асосий 

кўрсаткичлари ёрдамида вазиятни ташхис 

қилиш:  

- мақсадлари; 

- кучли ва заиф томонлари; 

- мақсадли бозорлари; 

- маҳсулоти; 

- илгари суриш; 

- нархлар; 

- маркетинг тадқиқотлари натижалари. 

Ана шу кўрсаткичларга кўра субъектнинг 

реал аҳволи кўриб чиқилади ва вазият 

таҳлили ўтказилади. 

Жорий вазият хусусидаги фаразлар 

Муаммонинг 

ифодаланиши 

Асосий муаммонинг ажратилиши ва унинг 

таркибий қисмларининг белгиланиши 

(белгилари; далиллар).  

Муаммо 

ечимининг 

муқобил 

вариантларини 

танлаш ва 

Муаммоли вазият ечимининг эҳтимол 

тутилган муқобил вариантини ифодалаш  

Стратегиянинг танланиши ва асосланиши: 

-устунликлар ва кутиладиган натижалар;  

-камчиликлар ва чиқимлар. 
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асослаш 

Қарор ва унинг 

амалга 

оширилиши  

Таклиф этиладиган қарорнинг батафсил 

ишлаб чиқилиши: 

- Нима? 

- Ким? 

- Қачон? 

- Қаерда? 

- Нима учун? 

-Қандай қилиб? 

 

Шундан сўнг кейс билан ишлашни баҳолаш тизими ва ўқув -

услубий материаллар тақдим этилган.  

 

3.3. Ўқитувчи – кейсолог варианти 

Кейс услубий паспортининг ушбу компоненти қуйидагиларни ўз ичига олади: 

 Кейсдаги муаммо ва кичик муаммолар ифодаси (агар улар тингловчига 

услубий кўрсатмаларда тақдим этилмаган бўлса); 

 Муаммо ечими (кичик муаммолар ёки вазифалар бўйича); 

Муҳокама учун саволларга жавоблар. 

 

 Мисол: 

КЕЙС 

«DESK-INVEST»: сотиш бозорини кенгайтириш учун 

маркетинг стратегиясининг танланиши»  (Парча) 

                                                                            Ф. Назарова, ТДИУ 

III. КЕЙСНИ ЎҚИТУВЧИ – КЕЙСОЛОГ ТОМОНИДАН ҲАЛ ЭТИЛИШ 

ВАРИАНТИ 

 Сотиш бозорини таҳлил этиш 

Қурилиш материаллари бозори таҳлили кўрсатишича, корхона 

муваффақиятли фаолият юритиш учун қуйидаги омилларни ҳисобга 

олиши зарур: 

- қурилиш маҳсулотларига барқарор талаб. Тармоқ ўсиш босқичида 

турибди ва бозор ҳажми ошиб бормоқда; 

- рақобатчиликнинг ўсиши. Кучли рақиблар ва, тегишлича, рақобат 

қилувчи товарлар мавжудлиги; 

- асосий хомашёни етказиб беришдаги муаммолар. Етказиб 

берувчилар билан боғлиқ рисклар мавжудлиги; 

- истеъмолнинг юқори даражаси; 

- ишлаб чиқариш харажатлари юқорилиги; 

- талаб қондирилишининг паст даражаси; 

- бозорда сотишларни кўпайтириш бўйича резерв мавжудлиги. 

 Бозорнинг сегментланиши ва мақсадли сегментнинг аниқланиши  

 «DESK-INVEST» қўшма корхонасининг асосий сегментлари 

қуйидагилардан иборат:  
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Биринчидан, йирик ва ўртача корхоналар. «DESK-INVEST» қўшма 

корхонаси улар учун махсус тарзда уларнинг ҳар хил турларини ташкил 

этган. Бундай турлар дизайни ва конструкцияси, ўлчамлари ва шакллари 

билан фарқланади. Улар нархларни ҳам ўзгартириб туришади. 

Иккинчидан, булар хусусий шахслар. Бозорнинг ушбу сегменти учун 

«DESK-INVEST» қўшма корхонаси махсус тарзда ҳар доим ҳайратга сола 

оладиган оригинал шакллар ва рангга эга турларни ишлаб чиққан.   

Корхона маркетологи талабга таъсир қиладиган қуйидаги омилларни 

ҳисобга олиши зарур: 

1. Қурилиш материаллари нархлари. Корхона нархи рақибга 

йўналтирилган, шунга қарамай, маҳаллий бозорда нархларни пасайтириш 

резервлари бор, чунки ташиш учун транспорт харажатлари минимал 

бўлиб, бу талабни рағбатлантириши мумкин. 

2. Товар сифати. Товар сифатини доимий назорат қилиб бориш зарур. 

«DESK-INVEST» қўшма корхонаси фақат ишлаб чиқаришнинг ҳар бир 

босқичида қатъий назоратни амалга ошириш орқали ишончга сазовор 

бўлиши мумкин.  

3. Ассортимент. «DESK-INVEST» қўшма корхонаси қурилиш 

материалларини бир неча ассортимент гуруҳларида ишлаб чиқаради: 8 

номдаги буклама профиллар, 6 номдаги металл черепицалар. Ҳар ойда 

10% га яқин ассортимент қаторини янгилаб туриш лозим.  

4. Имижни ва товар оммавийлигини ошириш бўйича тадбирларни 

ўтказиш зарурлиги. 

            Шундан кейин рақиблар таҳлили ўтказилади, корхона учун 

кейсолог танлаган маркетинг стратегияси асосланади. 

 

АМАЛИЙ МАШҒУЛОТ МАЗМУНИ 

1-машғулот. Кейс-стади (2 соат) 

 

 1- топшириқ мазмуни. Берилган намуналар асосида қуйидагилар 

ишларни бажаринг: 

 1. Педагогик аннотация.  

  2. Амалий вазиятни босқичма – босқич таҳлил қилиш ва ҳал этиш бўйича 

тингловчиларга услубий кўрсатмалар. 

 

ПЕДАГОГИК АННОТАЦИЯ (намуна учун) 

Ўқув предмети: Ўзбекистон Республикаси Президенти 

И.А.Каримовнинг “Юксак маънавият – енгилмас куч” асари бўйича 

факультатив ўқув курси. 

Мавзу: Глобаллашув жараёнлари ва маънавий тахдидлар. 

Кейснинг асосий мақсади:  
Маънавий баркамоллик -  инсонларнинг чуқур ва замонавий билимга, 

кенг дунёқарашга, мустақил фикрлаш салоҳиятига эга бўлиши, унинг юксак 

маънавий камолот соҳиби бўлишининг асосий шарти эканлиги, глобаллашув 

жараёнида  маънавий ҳаётимизни издан чиқаришга қаратилган жиддий 
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хатарлар борлигини кўрсатиб бериш ҳамда  таҳлил қилиш, уларнинг олдини 

олиш бўйича чора – тадбирларни ишлаб чиқиш. 

Ўқув фаолиятидан кутиладиган натижалар: 

 «Оммавий маданият» ва унинг ҳатарли таҳдидлари, ахлоқсизликни 

маданият деб билиш холатларининг юзага келиш сабабларини  кўрсатиб бериш; 

 ор-номус, уят, халоллик, андишалилик юксак ахлоқий қадриятлар 

эканлиги  ёритиб бериш; 

 муаммоли вазифаларни ечишда назарий билимларини қўллаш; 

 муаммони аниқлаб, уни ҳал қилишда ечим топиш. 

Ушбу кейсни муваффақиятли амалга ошириш  учун олдиндан 

тингловчилар қуйидаги билим ва кўникмаларга эга бўлмоқлари  зарур:  
Тингловчи билиши керак: 

маънавият, маънавий баркамол инсон, комил инсон, дунёқараш, 

эгоцентризм, “оммавий маданият”, миллий мафкура, ғурур ва ор – номус, 

виждон, масъулият, бурч, худбинлик, лоқайдлик ав бепарволик. 

Тингловчи амалга ошириши керак: 

- мавзуни мустақил ўрганади; муаммонинг моҳиятини аниқлаштиради; 

ғояларни илгари суради; маълумотларни танқидий нуқтаи назардан кўриб 

чиқиб, мустақил қарор қабул қилишни ўрганади; ўз нуқтаи назарига эга бўлиб, 

мантиқий хулоса чиқаради; ўқув маълумотлар билан мустақил ишлайди; 

маълумотларни таққослайди, таҳлил қилади ва  умумлаштиради; 

 Тингловчи эга бўлмоғи керак: 

- коммуникатив кўникмаларга; тақдимот кўникмаларига; ҳамкорликдаги ишлар 

кўникмаларига; муаммоли ҳолатлар таҳлил қилиш кўникмаларига. 

Манбалардан фойдаланиш учун тавсия этиладиган адабиётлар рўйхати: 

1. Каримов И.А. Юксак маънавият –енгилмас куч. –Тошкент: Маънавият. 2008. 

2. Қуронов М. Эгоцентризм – ёввойилик фалсафаси. Халқ сўзи, 2006 йил 11 

октябрь. 

Технологик хусусиятлардан келиб чиққан ҳолда кейснинг 

тавсифномаси: 

Ушбу  кейснинг асосий манбаи кабинетли, лавҳали бўлиб, ҳаётий 

вазиятлар асосида баён этилган. Кейснинг асосий  объекти шахсга 

йўналтирилгандир. Бу ташкилий институционал кейс бўлиб, маълумотлар 

вазиятлар ва саволлар асосида тузилган. Ҳажми ўртача, тизимлаштирилган 

бўлиб, тренингга мўлжалланган  ўқув мавзу бўйича билим ва кўникмалар ҳосил 

қилишга қаратилган. Дидактик мақсадларга кўра кейс муаммоларни тақдим 

қилишга, уларни ҳал этишга, таҳлил қилиш ва баҳолашга қаратилган. 

Ушбу кейсдан “Маънавият асослари”, “Миллий истиқлол ғояси” 

фанларида ҳамда мураббийлик соатларида фойдаланиш мумкин. 
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АМАЛИЙ ВАЗИЯТНИ БОСҚИЧМА – БОСҚИЧ ТАҲЛИЛ ҚИЛИШ ВА 

ҲАЛ ЭТИШ БЎЙИЧА ТИНГЛОВЧИЛАРГА УСЛУБИЙ КЎРСАТМАЛАР 

(намуна) 

Иш 

босқичлари 

Маслаҳатлар ва тавсияномалар. 

1. Кейс ва 

унинг ахборот 

таъминоти 

билан 

танишиш 

 Аввало кейс билан танишинг. “Маънавий тахдидлар ва уларга 

қарши ғоявий курашиш” ҳақида тушунча ҳосил қилиш учун бор 

бўлган бутун ахборотни диққат билан ўқиб чиқиш лозим. Ўқиш 

пайтида вазиятни таҳлил қилишга шошилманг 

2. Берилган 

вазият билан 

танишиш 

      Маълумотларни яна бир маротаба диққат билан ўқиб 

чиқинг. Сиз учун муҳим бўлган сатрларни белгиланг.  Бир 

абзацдан иккинчи абзацга ўтишдан олдин, уни икки уч 

маротаба ўқиб мазмунига кириб борамиз. Кейсдаги муҳим 

фикрларни қалам ёрдамида остини чизиб қўйинг. Вазият 

тавсифида берилган асосий тушунча ва ибораларга 

диққатингизни жалб қилинг. Ушбу вазият “Ҳозирги пайтда 

инсоният ҳаётига катта хавф туғдираётган халқаро терроризм, 

диний экстремизм, наркоагрессия ва СПИД сингари офатларни 

кўпчилик яхши билади. Лекин бугунги кунда ҳамма ҳам  

билавермайдиган, ошкора кўзга ташланмайдиган, маънавий 

ҳаётимизни издан чиқаришга қаратилган жиддий хатарлар ҳам 

борки, уларнинг олдини олмасак, кейин кеч бўлади. Булар Ғарб 

оламида кенг тарқалган эгоцентризм ва эркинлик ниқобидаги 

ахлоқсизлик фалсафасидир ва “оммавий маданият” 

иллатларидир” тавсифида берилган далилларни санаб ўтинг ва 

қайсиси аниқлаштирилиши лозимлигини аниқланг  

3.  Муаммоли 

вазиятни  

таҳлил қилиш 

         Асосий муаммо ва кичик   муаммоларга диққатингизни 

жалб қилинг. 

Асосий муаммо: Маънавий тахдидлар ва уларга 

қарши ғоявий курашиш. 

Қуйидаги саволларга жавоб беришга ҳаракат қилинг. 

1. Маънавий таҳдидлар деганда нимани тушунасиз? 

2. Мафкуравий иммунитет нима? 

3. Халқимизга хос бўлган қандай инсоний фазилатларни 

биласиз? 

        Асосий муаммо нимага қаратилганини аниқланг. 

Муаммонинг асосий мазмунини ажратиб олинг. Муаммоли 

вазиятни таҳлил қилиш – объектнинг ҳолатини аниқланг, 

асосий қирраларига эътибор қаратинг, муаммоли вазиятнинг 

ҳамма томонларини таҳлил қилинг. Маънавий баркамол, комил 

инсонни тарбиялаш заруати ошиб бориши сабабларини, унинг 

миллат, мамлакат ва умуминсоният олдида турган улкан 

вазифалар билан боғлиқ эканлигини кўрсатиб беринг  



 
 

76 

 

2- топшириқ мазмуни. Қуйида берилган кейс билан танишинг ва ундаги 

муаммони ечимини топинг. 

 

КЕЙС  

“МАЪНАВИЙ ТАҲДИДЛАР ВА УЛАРГА  

ҚАРШИ ҒОЯВИЙ КУРАШИШ” 

Кириш. Маънавий таҳдидларга қарши кураш давлатнинг, бирор бир 

ижтимоий уюшманинг иши бўлмай, ҳар биримизнинг вазифамиздир. 

Бепарволик ва лоқайдлик ўз манфаатини жамоат манфаатидан устун қўйишдан, 

худбинликдан, келажак ҳақида қайғурмасликдан, ўзига ҳам, ўзгаларга ҳам 

ишонмасликдан, қўрқоқликдан келиб чиқади. Жамият келажагини ўйлайдиган 

инсон ҳеч қачон теварак-атрофидаги ҳодисаларга бепарво, лоқайд бўлмайди. 

Зарарли, ёт жараёнларни фош қилади, уларга қарши фидойилик билан 

курашади. Шунинг учун И.Каримов бу масалани алоҳида таъкидлайди: 

«Барчамизга аён бўлиши керакки, қаердаки бепарволик ва лоқайдлик ҳукм 

сурса, энг долзарб масалалар ўзи бўларлиликка ташлаб қўйилса, ўша ерда 

маънавият энг ожиз ва заиф нуқтага айланади. Ва аксинча – қаерда 

ҳушёрлик ва жонкуярлик юксак ақл-идрок ва тафаккур ҳукмрон бўлса, ўша 

ерда маънавият қудратли кучга айланади»1.  
 Қуйидаги кейс - маънавий баркамол ва комил инсоннинг ақлий, 

ахлоқий, маънавий фазилатлари юксак бўлиши, кишиларнинг чуқур ва 

замонавий билим, кенг дунёқараши, мустақил фикрлаш салоҳиятига эга 

бўлиши, унинг юксак маънавий камолот соҳиби бўлишининг асосий шакли – 

юксак маънавиятнинг муҳим омили эканлигини  кўрсатиб беришга, маънавий 

ҳаётимизни издан чиқаришга қаратилган жиддий хатарлар ва уларнинг 

олдини олиш йўлларини ишлаб чиқишга имкон яратади.  

Кейсни ечиш жараёнида ушбу вазиятни тахлил қилиб, муаммони 

олдини олиш ва уни ҳал қилиш йўлларини ишлаб чиқишга ҳаракат 

қилинг. 

Ушбу кейсни муваффақиятли амалга ошириш  учун мавзу бўйича 

маънавий тараққиёт мезонлари ҳақида билим ва кўникмаларга эга бўлиш зарур. 

 Тавсия этилган кейсни ечиш қуйидаги натижаларга эришишга имкон 

яратади: 

 ўзлаштирилган мавзу бўйича билимларни мустаҳкамлаш; 

                                                           
1КаримовИ.А. Юксакмаънавият - енгилмас куч. Маънавият-Т.: 2008   

4. Муаммоли 

вазиятни 

ечиш усул ва 

воситаларини  

танлаш ҳамда 

асослаш  

Ушбу вазиятдан чиқиб кетиш ҳаракатларни излаб топиш 

мақсадида қуйида тақдим этилган “Муаммоли вазият” 

жадвалини тўлдиришга киришинг. Муаммони ечиш учун барча 

вазиятларни кўриб чиқинг, муқобил вазиятни яратинг. 

Муаммонинг ечимини аниқ вариантлардан танлаб олинг, 

муаммонинг аниқ ечимини топинг. Жадвални тўлдиринг. Кейс 

билан ишлаш натижаларини ёзма  шаклда илова этинг 
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 муаммонинг ҳамда қабул қилинган ечимнинг индивидуал ва гуруҳий 

таҳлилида билим ва кўникмаларни қайта топшириш; 

 мантиқий фикрлашни ривожлантириш; 

 мустақил равишда қарор қабул қилиш кўникмаларини эгаллаш; 

 ўқув ахборотларини ўзлаштириш даражасини текшириб кўриш. 

 

Бепарволик ва лоқайдликка йўл қўймаслик, 

ҳушёрлик ва жонкуярлик 

(Муаммоли вазият) 

Ҳозирги пайтда инсоният ҳаётига катта хавф туғдираётган халқаро 

терроризм, диний экстремизм, наркоагрессия ва СПИД сингари офатларни 

кўпчилик яхши билади. Лекин бугунги кунда ҳамма ҳам  билавермайдиган, 

ошкора кўзга ташланмайдиган, маънавий ҳаётимизни издан чиқаришга 

қаратилган жиддий хатарлар ҳам борки, уларнинг олдини олмасак, кейин кеч 

бўлади. Булар Ғарб оламида кенг тарқалган эгоцентризм ва эркинлик 

ниқобидаги ахлоқсизлик фалсафасидир. 

“Менга нима” деб қараш, лоқайдлик, беписандлик, ўзини, ўз манфаатини 

ҳаммадан устун қўйиш, худбинлик, ҳамма  нарсалар менинг ҳузур-ҳаловатимга 

хизмат қилиши керак, дейиш, шуҳратпарастлик, кибр, маҳмадоналик, 

тажанглик, бировни эшита билмаслик, хатосини тан олмаслик, совуққонлик, 

танқидга чидамсизлик – эгоцентризм дардига дучор бўлган одамнинг 

белгилари.  

Масалан, икки нафар ўсмир маҳалламизда сигарет  чекиб турибди. Илгари 

буни кўриб, “Ие. Нега чекади-я бу болалар”, деб, танбеҳ берардик. Бугун эса 

тўхтаб, гапиришга иродамиз етмайди. Ичимиздаги худбинлик “Нима қиламан 

кайфиятимни бузиб. Қўй, индама, менга нима, болага ота-она тарбия берсин”, - 

деб, бепарволик билан ўтиб кетамиз. Орадан маълум бир вақт ўтгач маҳаллада 

сигарет чекиб турган болаларнинг сони кўпая бошлади. Виждонимиз қийналиб, 

болаларга танбеҳ беришга яна ҳаракат қилдик.  Ҳозирги ўсмирлар ҳам анойи 

эмас. Бетга чопарлиги бор. “Нима ишингиз бор. Амакиммисиз, ҳоламмисиз”, 

дейди. Биз эса, “менга нима”, –  деб йўлимизни давом эттирамиз. Чунки 

ишларимиз жуда кўп, қаергадир шошиляпмиз. Бизнинг гапларимиз ўспирин 

болаларга ёқмайди. Маълум бир вақт ўтгач, ўспирин болалар секин-аста 

гиёҳванд модда истемол қила бошлашди. Маҳаллада бирин-кетин аянчли 

фожеалар рўй бера бошлади. Ўғирлик, муштлашишлар, зўравонлик, 

тартибсизлик...  Қаердан келди бу иллат? Ким айбдор? Қўшни хонадонда 

истиқомат қилаётган бола гиёҳванд моддани меъёрдан кўпроқ истеъмол 

қилганлиги туфайли оламдан ўтди. Орадан яна бир неча кундан сўнг яна 

фалокат. Қўшни аёлнинг фарзанди муштлашиб, оғир жароҳат олибди. Энди 

маҳалладошлар инсонийлик ва одамгарчилик ҳақида қайғуриб, қўшнилардан 

кўнгил сўрашга киришишибди.                   

Боболаримиз: “Бир болага етти қўшни ҳам ота, ҳам она” деган, шунга амал 

қилган. Кўраяпсизми? Лекин нега биз боболар удумига амал қилмадик? 

Авлодлар ҳақида қайғурмадик. Бошимизга обдан бирин-кетин кулфатлар 

тушгандан кейингина одамийлик ва инсонпарварлик ҳақида ўйлай бошладик?  
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Одам қандай қилиб эгоцентрист бўлиб қолади? Ота-онанинг педагог 

дастидан. Қандай қилиб? Ота-она ўзлари туққан боласини еру жаҳонга 

ишонмай бу дунёнинг марказига айлантириб оладилар. Болага буни (дунёнинг 

маркази бўлишни) ўргатишади. Бола нима қилсин? Ўрганади. Бундай ота-

оналар тарбиясида:“Фақат менинг боламга яхши бўлиши керак. Болам бахтли 

бўлиши керак” деган тамойилга амал қиладилар ва ... қаттиқ адашадилар.  

Боласининг истаган, ҳатто истамаган, сўрамаган нарсаларни ҳам уюб 

ташлашади. Меҳнатни, бировга ғамхўрликни, бошқалар ҳам худди ўзи каби 

одам эканлиги, уларнинг ҳам ҳурмати, манфаатлари борлигини эслатмайдилар.  

Бола боғчасига боради. Ўзидек болалар билан биринчи учрашув. 

Бошқалардан ота-онасиникичалик ғамхўрликни кутади. Кўрмагач талаб қилади. 

Биринчи учрашув – жамоа билан биринчи тўқнашувга айланди. Йиғлайди.   

Мактабда муомала, муроса, бурчни билмайди. Масъулиятсиз. Жон 

куйдирмайди. Ота-она буни қўллаб-қувватлайди. Бошқа мактабга кўчиради. 

“катта бўлса ҳаммаси жойига тушиб кетади”, - деб ўзларини алдайдилар. У 

катта бўлади. Унга қўшилиб талаблари, ишёқмаслик, масъулиятсизлик, 

бошқаларга иддаолари, иллатлари ҳам вояга етади. Кучга киради. 

Ота-онанинг белидан кучи, чўнтагидан барака кетади. Энди бефойда, 

кераксиз одамларга айланиб қоладилар.  

Худбин йигит энди жамоавийлик, кўпчилик бўлиб яшаш тартиб-

қоидаларига, бурчларига тўқнашади. Биринчи тўқнашувдаёқ енгилади. “Мен 

яхши – ҳамма ёмон” деган қулай ёлғон қобиғига уй қуриб, яшай бошлайди. 

Шундай қилиб, ота-онанинг, кишиларнинг лоқайдлиги жамиятдан, ҳаётдан 

асоссиз норози эгоцетристларни пайдо қилади. Маънавий қаровсизлик, 

бурчсизлик ўсмирни гиёҳвандларга, жиноятчиларга, ким мўмай пул ваъда 

қилса, ўшаларга топширади.  

Шу тариқа, эгоцентрист-худбинлар жабрини биринчи – уларнинг ота-

оналари тортади. Кейин бошқалар. Чунки тушунтириб, одамларга яхшилик 

қилиш керак десангиз, “бунинг томи кетибди”,- деб ўйлайди. “Ватанга нима 

бердинг?” десангиз, у: “Ватаним менга нима берди?”, - дейди ўқрайиб. Чунки у 

туғилгани, яшаётгани борлиги учун ҳамма унга нимадир бериши керак. У эса 

ҳеч кимга ҳеч нарса бермаслиги керак. У сизга “фойдаланса бўладиган ё 

бўлмайдиган нарса”, - деб қарайди. Бизларни бу кўйга тушишдан Худонинг ўзи 

асрасин.  

Саволлар:  

1. Сизнинг фикрингизча ушбу мақолада муаллиф қандай муаммони 

кўтариб чиққан?  

2. Мақолада муаммони тасдиқловчи қандай далиллар мавжуд?  

3. Вазиятдаги бепарволик, лоқайдлик туфайли вужудга келган салбий 

иллатларни ажратиб олинг  ҳамда ушбу муаммонинг келиб чиқиш сабаби 

нимада деб уйлайсиз? 

4. Муаллиф ўз мақоласида  муаммони олдини олдиш йўлларини қандай 

баён этган? 

5. Сизнинг фикрингизча ушбу муаммони қандай ечиш мумкин? 
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(Диққат! Агар  ўз фаолиятингизда саволли  кейслардан фойдаланиб, уни 

жамоавий мухокама қилилиниш талаб этилса, унда кейсни ечиш бўйича 

топшириқ берилмайди) 

(Диққат!  ўз фаолиятингизда  кейс-топшириқлардан фойдалансангиз ва 

уни индивидуал, кичик гуруҳларда ёки жамоавий тарзда ечиш талаб этилса, 

унда саволли кейслардан фойдаланилмайди). 

 

 

АМАЛИЙ ВАЗИЯТНИ БОСҚИЧМА – БОСҚИЧ ТАҲЛИЛ ҚИЛИШ 

ВА ҲАЛ ЭТИШ БЎЙИЧА ТИНГЛОВЧИЛАРГА УСЛУБИЙ 

КЎРСАТМАЛАР 

Кейсни ечиш бўйича индивидуал иш йўриқномаси 

1. Аввало, кейс билан танишинг. “Маънавий тахдидлар ва уларга қарши 

ғоявий курашиш” ҳақида тушунча ҳосил қилиш учун бор бўлган бутун 

ахборотни диққат билан ўқиб чиқинг. Ўқиш пайтида вазиятни таҳлил қилишга 

шошилманг. 

2. Сизнинг фикрингизча, муаллиф қандай мауммони ўз мақоласида 

кўтарган. (Ёрдам: кейс мавзусига эътибор беринг). 

3. Муаммони тасдиқловчи далилларни кўрсатинг. 

4. Маънавиятимизни издан чиқаришга қаратилган тахдидларни мақоладан 

ажратиб олинг. Уларни санаб беринг.  

5. Вазиятдаги бепарволик, лоқайдлик туфайли вужудга келган салбий 

иллатларни ажратиб олинг ва муаммонинг келиб чиқиш сабабларини 

кўрсатинг. 

6. Мақоладан  муаммони олдини олдиш йўлларини кўрсатиб беринг. 

7. Халқимизга хос бўлган қандай инсоний фазилатларни муаммони ечишда 

қўллаш мумкин. 

8. Маънавий баркамол, комил инсонни тарбиялаш зарурати ошиб бориши 

сабабларини, унинг миллат, мамлакат ва умуминсоният олдида турган улкан 

вазифалар билан боғлиқ эканлигини кўрсатиб беринг. 

Гуруҳларда кейсни ечиш бўйичайўриқнома 

1. Индивидуал ечилган кейс вазиятлар билан танишиб чиқинг. 

2. Гуруҳ сардорини танланг. 

3. Ватман қоғозларда қуйидаги жадвални чизинг. 

 

Муаммони таҳлил қилиш ва ечиш жадвали 

Муаммони 

тасдиқловчи 

далиллари 

Муаммони келиб 

чиқиш сабаблари 

Муаллиф 

томонидан 

таклиф 

қилинган ечим 

Гуруҳ ечими 
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4. Ишни якунлаб, тақдимотга тайёрланг. 

 

 

Кейс билан ишлаш жараёнини баҳолаш мезонлари ва кўрсаткичлари 

(мустақил аудиторияда ва аудиториядан ташқари бажарилган иш учун) 

Аудиториядан ташқари бажарилган иш учун  

баҳолаш мезонлари ва кўрсаткичлари 

Тингловчил

ар 

рўйхати 

Асосий 

муаммоажрати

болиниб, 

тадқиқотобъект

ианиқланган 

макс.  6 б. 

Муаммоли ва-

зиятнинг келиб 

чиқиш сабаби 

ва далиллари 

аниқ 

кўрсатилган 

макс.  4 б. 

Вазиятдан 

чиқиб кетиш 

ҳаракат-

ларианиқ 

кўрса-

тилганмакс.  10 

б. 

Жами 

 

 

макс.20 

б. 

     

     

     

     

 

Аудиторияда бажарилган иш учун 

баҳолаш мезонлари ва кўрсаткичлари 

 

Гуруҳлар  

рўйхати 

Гуруҳ фаол 

 

 

макс.  1 б. 

Маълумотлар 

кўргазмали 

тақдим этилди 

макс.4 б. 

Жавоблар 

тўлиқ ва аниқ 

берилди 

 

макс. 5 б. 

Жами 

 

 

макс.10 б. 

1.     

2.     

3.     

 

8 -10 балл – аъло 

6 - 8 балл – яхши 

4 - 6 балл – қониқарли 

0 - 4 балл – қониқарсиз 
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Ўқув-услубий материаллар 

Жамиятимиз тараққиётига раҳна солаётган салбий иллатлар 
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